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წინათქმა

“ყველა დიდი კრიზისისათვის საერთოა ის, რომ შეუძლებელია 
მათი დაძლევა, თუ არ შევიცვლით აზროვნების წესს” – გიორგი 
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პროფესო რი გიორგი ხუციშვილის, სახელს უკავშირდება არა 

მარ ტო კონფლიქტოლოგიის, როგორც ახალი დარგის, სა ქარ თვე-

ლოში განვითარება, არამედ – კონფლიქტების არაძალადობრივი 

მოგ  ვარებისა და მშვიდობის მშენებლობის მიმართულებით 

სა   გან  მანათ ლებლო პროგრამების შექმნა და დანერგვა.

გიორგი ხუ ციშვილის ძალისხმევით დაიწყო პირველი ქართულ-

აფხაზური (1995) ქართულო-ოსური (1996) და ქართულ-რუსული 

(2008) დიალოგების პროცესი, რომლებიც წლების მანძილზე 

გაგრძელდა და სახალხო დიპლომატიის არხის ჩამოყალიბებასა 

და განვითარებას შეუწყო ხელი საქართველოში.

გასული საუკუნის 90–იან წლებში, საქართველოსთვის მეტად 

მძიმე პერიოდში, სწორედ გიორგი ხუციშვილის მიერ გაწეულმა 

შრო მამ გახადა შესაძლებელი, შემოეკრიბა დაინტერესებულ 

ადა მიანთა ჯგუფები, დაეკავშირებინა და მოქმედებაში მოეყვანა 

მრავალი ფაქტორი, რათა მოეპოვებინა საზოგადოების ნდობა და 

ომით დაზარალებულ მოსახლეობას კონფლიქტის მშვიდობიანი 

მოგვარების შესაძლებლობის ერწმუნა.

ამ წიგნით კონფლიქტოლოგიის ცენტრი უსაზღვრო მადლიერებას 

გამოთქვამს მისი დამაარსებლის, გიორგი ხუციშვილის და, აგრეთვე, 

მის გარშემო გაერთიანებული მრავალი დიდი პიროვნების მიმართ, 

რომელთათვისაც არაძალადობა, შემწყნარებლობა და მშვიდობა 

ცხოვ რების წესია და არა მხოლოდ ინფორმაცია.
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Foreword

The common point in all major crises is that you cannot overcome 
them without transforming your mind’ – George Khutsishvili advocated 
and practiced this very idea of his throughout his life.

The Name of George Khutsishvili, Professor, Doctor of Philosophy, the 
Founding Director of the International Center on Conflict and Negotiation 
(ICCN), associates with developing of the entirely new education in 
Georgia - Peace and Conflict studies; creating number of the effective 
training programs on the peacebuilding and non-violent conflict resolution.

Dr. George Khutsishvili initiated first informal Georgian-Abkhazian 
(1995), Georgian-Ossetian (1996) and Georgian-Russian (2008) multi-track 
dialogue processes that shaped the public diplomacy in Georgia. In 
1990s, after the collapse of the Soviet Union, Dr. Khutsishvili established 
working groups of experts, civil society representatives and developed 
confidence building programs, in order to achieve a dialogue in the 
‘post war divided societies’ and help war-affected civilians by offering 
beneficial, non-violent approaches, together with peace building programs.

Our Center highly values and expresses its thankfulness and appreciation 
to George Khutsishvili and those distinguished colleagues of his, whose 
lifestyle had always been nonviolence, tolerance and peace.
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შე სა ვა ლი 

კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  მო ლა პა რა კე ბე ბის სა ე რ თა შო რი სო  კვ ლე ვი თი  
ცე ნ ტ რი  (ICCN) წა რ მო გი დ გე ნთ ახა ლ  წი გ ნე ბს, რო მ ლე ბ შიც ერ თად 
ვა ქ ვე ყ ნე ბთ ცე ნ ტ რის სა გა ნ მა ნა თ ლე ბ ლო  პრო გ რა მა თა  ფა რ გ ლე ბ ში  ჩა-
ტა რე ბუ ლი  ტრე ნი ნ გე ბის მო დუ ლე ბს. „წი გ ნი  I: კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ-
ვა რე ბა  და  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა “ წა რ მო გი დ გე ნთ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  
და  მშვი დო ბის მე ც ნი ე რე ბა თა  სა გა ნ მა ნა თ ლე ბ ლო  მი მა რ თუ ლე ბით ჩა-
ტა რე ბუ ლი  ტრე ნი ნ გე ბის სა ს წა ვ ლო  მა სა ლას. „წი გ ნი  II: გე ნ დე რუ ლი  
თა ნა ს წო რო ბა , ტო ლე რა ნ ტუ ლი  გა რე მო “ კი , შე სა ბა მი სად, ასა ხა ვს გე-
ნ დე რუ ლი  თა ნა ს წო რო ბის, ტო ლე რა ნ ტო ბი სა  და  მრა ვა ლ ფე რო ვ ნე ბის 
მა რ თ ვის სწა ვ ლე ბის მი მა რ თუ ლე ბით გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბუ ლი  სა ტ რე ნი ნ გო  
პრო გ რა მე ბის ძი რი თად მო დუ ლე ბს. ორი ვე  წი გ ნი  გა მო დის ახ ლადდაარ-
სე ბუ ლი  სე რი ის: “კონ ფ ლი ქ ტო ლო გის ბი ბ ლი ო თე კა “ ფა რ გ ლე ბ ში . 

წი ნა მ დე ბა რე  წი გ ნი  სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლოს ტი პის პუ ბ ლი კა ცი აა, რო მელ-
შიც თა ვი  მო ვუ ყა რეთ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ სა  და  მშ ვი დო ბა ს თან და კავ ში რე-
ბულ ყვე ლა  მნი შ ვ ნე ლო ვან თე მას: კო ნ ფ ლი ქ ტის არ სი, მი სი  ბუ ნე ბა , 
კო ნ ფ ლი ქ ტის მო ნა წი ლე  მხა რე ე ბი, კო ნ ფ ლი ქ ტის ტი პე ბი  და  წყა რო ე ბი, 
დი ნა მი კა, კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბი სა  და  ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ის სა კი თ ხე-
ბი, კო ნ ფ ლი ქ ტ თან და კა ვ ში რე ბუ ლი  ემო ცი ე ბი  და  მა თი  მა რ თ ვა, კო-
მუ ნი კა ცი ის მნი შ ვ ნე ლო ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტის მა რ თ ვის პრო ცე ს ში, მე სა მე , 
ნე ი ტ რა ლუ რი  მხა რე , ფა სი ლი ტა ცია, მე დი ა ცია, მშ ვი დო ბი ს მ შე ნე ბ ლო ბა  
და  კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცია. ეს ის თე მე ბა , რო მე ლ თა  სწა ვ ლე ბა  
იყო  ცე ნ ტ რის შე სა ბა მი სი  სა გა ნ მა ნათ ლე ბ ლო  ტრე ნი ნ გე ბის სა ფუ ძ ვე ლი. 
მე ო რე  წი გ ნ ში  თქ ვენ ნა ხა ვთ კუ ლ ტუ რი სა  და  კო ნ ფ ლი ქ ტის, კო ნ ფ ლი ქ-
ტის გე ნ დე რუ ლი  ას პე ქ ტე ბის, ტო ლე რა ნ ტო ბი სა  და  მრა ვა ლ ფე რო ვ ნე ბის 
სა ს წა ვ ლო  მო დუ ლე ბს. ორი ვე  წი გ ნი  სა ს წა ვ ლო  ხა სი ა თის გა მო ცე მაა. 
მა თ ში  პო პუ ლა რულ ენა ზეა წა რ მო დ გე ნი ლი  რო გო რც კო ნ ფ ლი ქ ტის, 
მშ ვი დო ბის, გე ნ დე რი სა  და  მრა ვა ლ ფე რო ვ ნე ბის თე ო რი უ ლი  მხა რე , 
ისე  – სა ი ნ ტე რე სო  და  თვა ლ სა ჩი ნო  მა გა ლი თე ბი  სა ქა რ თ ვე ლოს სი ნამ-
დ ვი ლი დან. წი გ ნე ბი  სა ი ნ ტე რე სოა იმ თვა ლ სა ზ რი სი თაც, რომ მა თ ში  
გა ე ც ნო ბით კო ნ ფ ლი ქ ტის ანა ლი ზის სხ ვა და ს ხ ვა  მე თო დს, და ი ნა ხა ვთ, 
რა მ დე ნად მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია კუ ლ ტუ რის, მრა ვა ლ ფე რო ვ ნე ბის, გე ნ დე-
რუ ლი  თა ნა ს წო რო ბის რო ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ ში, რო გო რც მა თი  წა რ მო-
შო ბი სა  და  გა ღ რ მა ვე ბის, ისე  მო გ ვა რე ბის თვა ლ სა ზ რი სით. 

ო რი ვე  წი გ ნ ში  მო წო დე ბუ ლი  მა სა ლა  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  მო ლა-
პა რა კე ბე ბის სა ე რ თა შო რი სო  კვ ლე ვი თი  ცე ნ ტ რის 20-წლი ა ნი  სა გა ნ მა-
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ნა თ ლე ბ ლო  ტრე ნი ნგ-პ რო გ რა მე ბის ფა რ გ ლე ბ შია შე ქ მ ნი ლი  და  ადაპ-
ტი რე ბუ ლი. 

წი გ ნი  გა ნ კუ თ ვ ნი ლია მკი თ ხ ვე ლ თა  ფა რ თო  წრი სა თ ვის: და ი ნ ტე რე-
სე ბუ ლი  პი რე ბი , სტუ დე ნ ტე ბი , კო ნ ფ ლი ქ ტი სა  და  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ-
ლო ბის სა კი თ ხე ბ ზე  მო მუ შა ვე  ტრე ნე რე ბი , ჟურნალისტები, მე ც ნი ე რე ბი  
და  პრა ქ ტი კო სე ბი. 

ი მე დი  მა ქ ვს, ეს ჩვე ნი  ახა ლი  გა მო ცე მა  გა ა მ დი დ რე ბს თქ ვე ნს ბიბ-
ლი ო თე კას და , ვი სუ რ ვე ბ დი, თქ ვე ნი  სა მა გი დო  წი გ ნიც გა ხ დეს. 

პა ტი ვი ს ცე მით,

ნი ნო  ცი ხი ს თა ვი -ხუ ცი შ ვი ლი,
ცენტრის გა მ გე ო ბის თა ვ მ ჯ დო მა რე 
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კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  მო ლა პა რა კე ბე ბის სა ე რ თა შო რი სო  
კვლევითი  ცე ნ ტ რის სა გა ნ მა ნა თ ლე ბ ლო  პრო გ რა მა თა  ის ტო რი ა 

ჩ ვე ნი  ცე ნ ტ რი  ერთ-ე რ თი  პი რ ვე ლი  ორ გა ნი ზა ცი აა სა ქა რ თ ვე ლო ში , 
რო მე ლიც დღი დან მი სი  და ა რ სე ბი სა  (8 აგ ვი ს ტო , 1994 წ.) მუ შა ო ბს 
კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ ზე, რო გო რც სა მე ც ნი ე რო, ისე  პრა ქ ტი კუ ლი  და  სა გა ნ მა-
ნა თ ლე ბ ლო  კუ თ ხით. კო ნ ფ ლი ქ ტის ანა ლი ზი, ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ი სა  და  
მო გ ვა რე ბის გზე ბის ძი ე ბა, სა ხა ლ ხო  დი პ ლო მა ტია, კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  
და  მა თი  მო გ ვა რე ბის შე სა ხებ სა ზო გა დო ე ბის ცნო ბი ე რე ბის ამა ღ ლე ბა, 
სა მ შ ვი დო ბო  მი დ გო მე ბის და ნე რ გ ვა  და  მხა რ და ჭე რის მო პო ვე ბა  სა-
ზო გა დო ე ბა ში  – ეს ჩა მო ნა თ ვა ლი  წა რ მო ა დ გე ნს ჩვე ნი  ცე ნ ტ რის მი ერ 
20-ზე  მე ტი  წლის მა ნ ძი ლ ზე  და გ რო ვილ მრა ვა ლ მ ხ რივ გა მო ც დი ლე ბას 
კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ თან და კა ვ ში რე ბით. 

კა ვ კა სი ის რე გი ო ნ ში  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის გა და ჭ რის და მო უ კი დე ბე ლი  
ცე ნ ტ რის და ა რ სე ბის იდეა თა ვ და პი რ ვე ლად შე მო თა ვა ზე ბულ იქ ნა  
ფი ლო სო ფი ის მე ც ნი ე რე ბა თა  დო ქ ტო რის, პრო ფე სო რი  გი ო რ გი  ხუ-
ცი შ ვი ლის მი ერ 1989 წე ლს. თუ მ ცა, იმ პე რი ო დ ში , 1992 წლა მ დე , 
სა ნამ ჩა მო ყა ლი ბ და  ადა მი ა ნის უფ ლე ბა თა  და  სა ქა რ თ ვე ლოს ეთ ნი კუ რი  
ურ თი ე რ თო ბე ბის სა ხე ლ მ წი ფო  კო მი ტე ტი, კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის კვ ლე ვის 
ცე ნ ტ რი  მო ღ ვა წე ო ბ და, რო გო რც მე ც ნი ე რ თა  არა ფო რ მა ლუ რი  ჯგუ ფი . 
იმ პე რი ო დ ში  არა რე გი ს ტ რი რე ბუ ლ მა  ცე ნ ტ რ მა  მო ნა წი ლე ო ბაც კი  მი-
ი ღო  „ე თ ნი კუ რო ბა  და  ევ რო პუ ლი  უსა ფ რ თ ხო ე ბა “–ს სა ე რ თა შო რი სო  
პრო ე ქ ტ ში , რო მე ლიც “სა ე რ თა შო რი სო  კვ ლე ვე ბის ცე ნ ტ რი ს” მი ერ იყო  
კო ო რ დი ნი რე ბუ ლი  ქუ ი ნ სის უნი ვე რ სი ტე ტ ში, კი ნ გ ს ტო ნ ში . 

1994 წე ლს გი ო რ გი  ხუ ცი შ ვი ლ მა, სტე ნ ფო რ დის უნი ვე რ სი ტე ტ ში  
(აშშ)  მუ შა ო ბი სას წი ნა და დე ბით მი მა რ თა  ჯონ და  ქე თ რინ მა კა რ-
ტუ რე ბის ფო ნ დს (John D. and Catherine T. MacArthur Foundation) 
და მო უ კი დე ბე ლი  არა სა მ თა ვ რო ბო  ორ გა ნი ზა ცი ის - კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  
მო ლა პა რა კე ბის სა ე რ თა შო რი სო  ცე ნ ტ რის - სა ქა რ თ ვე ლო ში  და ა რ სე ბის 
თა ო ბა ზე . და მ ფუ ძ ნე ბე ლი  ასა მ ბ ლეა შე ი კ რი ბა  თბი ლი ს ში, 1994 წლის 
8 აგ ვი ს ტოს, სა დაც ანო ნი მუ რად (სულ 63 ხე ლ მო წე რით) მხა რი  და-
უ ჭი რეს ჩვე ნი  ცე ნ ტ რის (ICCN) და ა რ სე ბას. დოქ. ხუ ცი შ ვი ლს მი ე ნი ჭა  
ცე ნ ტ რის და მა ა რ სე ბ ლის წო დე ბა . 1994 წლის 3 ნო ე მ ბე რს, სა ქა რ თ ვე-
ლოს იუ ს ტი ცი ის სა მი ნი ს ტ რო ში  ცე ნ ტ რი  და რე გი ს ტ რი რ და , რო გო რც 
არა კო მე რ ცი უ ლი  არა სა მ თა ვ რო ბო  ორ გა ნი ზა ცია (მო წ მო ბა  #1755). ICCN-s 
სა ქა რ თ ვე ლოს კა ნო ნ მ დე ბ ლო ბით მი ე ნი ჭა  სა ე რ თა შო რი სო  ორ გა ნი ზა-
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ცი ის სტა ტუ სი, რა დ გან სტე ნ ფო რ დის უნი ვე რ სი ტე ტის სა ე რ თა შო რი-
სო  უსა ფ რ თ ხო ე ბი სა  და  შე ი ა რა ღე ბის კო ნ ტ რო ლის ცე ნ ტ რი  (CISAC) 
ICCN-ის და ფუ ძ ნე ბი დან ერ თი  წლის გა ნ მა ვ ლო ბა ში  ემ სა ხუ რე ბო და  
პრო ე ქ ტის იმ პ ლე მე ნ ტა ცი ას. მას შე მ დეგ ჩვე ნი  ცე ნ ტ რი  ჩა მო ყა ლი ბ და  
და მო უ კი დე ბელ მო ი ჯა რედ. ორ გა ნი ზა ცი ის მი ერ გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბუ ლი  
აქ ტი ვო ბე ბი  ვრ ცე ლ დე ბა  კა ვ კა სი ის რე გი ო ნ ზე , გა ნ სა კუ თ რე ბუ ლი  ყუ-
რა დ ღე ბა  კი  ეთ მო ბა  სა ქა რ თ ვე ლო ში  მი მ დი ნა რე  სი ტუ ა ცი ას, თუ მ ცა, 
იმა ვ დ რო უ ლად, მო ნა წი ლე ო ბს გლო ბა ლურ ქსე ლე ბ სა  და  სა ე რ თა შო-
რი სო  პრო ე ქ ტე ბ ში.

1995 წლი დან ცე ნ ტ რ მა, მი სი  ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლის ინი ცი ა ტი ვი თა  და  
პი რა დი  ჩა რ თუ ლო ბით წა მო ი წ ყო  სა მე ნო ვა ნი , პრო ფე სი უ ლი  პე რი ო-
დუ ლი  ჟუ რ ნა ლე ბი სა  და  ბი უ ლე ტე ნე ბის გა მო ცე მა, რი თაც დი დი  წვ-
ლი ლი  შე ი ტა ნა  რე გი ო ნ ში  კო ნ ფ ლიქ ტე ბი სა  და  მშ ვი დო ბის და რ გე ბ ში  
შე სა ბა მი სი  ექ ს პე რ ტუ ლი  ცოდ ნი სა  და  ინ ფო რ მა ცი ის გა ვ რ ცე ლე ბა ში . 
სხ ვა და ს ხ ვა  დრო ს ცე ნ ტ რი  აქ ვე ყ ნე ბ და  ისეთ პე რი ო დულ გა მო ცე მე-
ბს, რო გო რე ბი ცაა: “კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი  და  მო ლა პა რა კე ბე ბი ” (1995-2001); 
„ა ლ ტე რ ნა ტი ვა “ (1996-1998); „მო ნა და “ (1997–1998); “კო ნ ფ ლი ქ ტის ალ-
ტე რ ნა ტი ვა ” (1998-2003); “დ რო  მშ ვი დო ბი სა ” (2001-2013).

გა ნ სა კუ თ რე ბით აღ სა ნი შ ნა ვია გი ო რ გი  ხუ ცი შ ვი ლის მი ერ და ა რ სე-
ბუ ლი  ორი  სა გა მო მ ცე მ ლო   სე რია: “რო გორ მო ვა გ ვა როთ კო ნ ფ ლი-
ქ ტე ბი ” და  “რე ლი გია კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ სა  დ მო ლა პა რა კე ბე ბ ში ”. ამ სე-
რი ა თა  ფა რ გ ლე ბ ში , სხ ვა და ს ხ ვა  ავ ტო რის მო ნა წი ლე ო ბით, ცე ნ ტ რ მა  
ოთ ხ–ო თ ხი  წი გ ნი  გა მო ს ცა . 

1994 - 2015 წლე ბ ში  ცე ნ ტ რის ინი ცი ა ტი ვით სა ქა რ თ ვე ლოს მა ს შ ტა-
ბით გა ნ ხო რ ცი ე ლ და  მრა ვა ლი  სა გა ნ მა ნა თ ლე ბ ლო  პრო გ რა მა. ამ წლე-
ბის გა ნ მა ვ ლო ბა ში  ჩვე ნი  ცე ნ ტ რის ტრე ნი ნ გე ბი  ათა სო ბით ადა მი ა ნ მა  
გა ი ა რა. მა თი  უმ რა ვ ლე სო ბა  ის ხა ლ ხია, ვი საც უშუ ა ლო  შე ხე ბა  აქ ვს 
არ სე ბულ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ თან სა ქა რ თ ვე ლო ში  (დე ვ ნი ლე ბი, ჟუ რ ნა ლი ს ტე-
ბი , მა ს წა ვ ლე ბ ლე ბი , არა სა მ თა ვ რო ბო  და  სა მ თა ვ რო ბო  ორ გა ნი ზა ცი ა თა, 
ძა ლო ვა ნი  სტ რუ ქ ტუ რე ბის, ეთ ნი კურ და  რე ლი გი ურ უმ ცი რე სო ბა თა  
წა რ მო მა დ გე ნ ლე ბი, ქა ლე ბი , ახა ლ გა ზ რ დე ბი , პო ლი ტი კურ პა რ ტი ა თა  
ახა ლ გა ზ რ და  ლი დე რე ბი, სხ ვა  ინ ტე რე ს თა  ჯგუ ფე ბი ).

ცე ნ ტ რის სა გა ნ მა ნა თ ლე ბ ლო  პრო გ რა მე ბის მო მ ზა დე ბა ზე , თე ო რი-
უ ლი  მა სა ლის სა ტ რე ნი ნ გო  ფო რ მა ში  ადა პ ტი რე ბა ზე, წლე ბის გა ნ მა ვ-
ლო ბა ში  მუ შა ო ბ დ ნენ სა ე რ თა შო რი სო  კვა ლი ფი კა ცი ის მქო ნე  ცე ნ ტ რის 
მე ც ნი ე რი  ექ ს პე რ ტე ბი  და  ტრე ნე რე ბი . 
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ცე ნ ტ რის სა გა ნ მა ნა თ ლე ბ ლო  პრო გ რა მე ბის მო კ ლე  ჩა მო ნა თ ვა ლი  
სო ცი ა ლუ რი  სი ნა მ დ ვი ლე  აღ სა ვ სეა კო ნ ფ ლი ქ ტუ რი  და  სხ ვა  სა ხის 

პრო ბ ლე მუ რი  სი ტუ ა ცი ე ბით. ისეთ სა ზო გა დო ე ბე ბ ში, სა დაც ეკო ნო-
მი კუ რი, პო ლი ტი კუ რი , სო ცი ა ლუ რი  თუ  სხ ვა  სა ხის პი რო ბე ბი  არა-
და მა კ ვა ყო ფი ლე ბე ლია, მთე ლი  სო ცი უ მი  გა ნი ც დის ნე გა ტი ურ ფსი-
ქო ლო გი ურ ცვ ლი ლე ბე ბს. დღე ვა ნ დე ლი  სა ქა რ თ ვე ლო  სწო რედ ასეთ 
სა ზო გა დო ე ბა თა  რი გს გა ნე კუ თ ვ ნე ბა . აქ ნე გა ტი უ რი  სტ რე სო გე ნუ რი  
ფა ქ ტო რე ბის ფა რ თე  სპე ქ ტ რია წა რ მო დ გე ნი ლი : ეკო ნო მი კის მო შ ლა, 
ცხო ვ რე ბის ჩვე უ ლი  წე სის მო უ ლო დ ნე ლი  შე ც ვ ლა, სო ცი ა ლუ რი  და ც ვის 
სტ რუ ქ ტუ რე ბის და შ ლა  და  მი ს თა ნა ნი. კო მუ ნი ს ტუ რი  სა ზო გა დო ე-
ბის რღ ვე ვის შე დე გად ეკო ნო მი კუ რი, პო ლი ტი კუ რი  და  სო ცი ა ლუ რი  
მდ გო მა რე ო ბა  კი დევ უფ რო  და ა მ ძი მა  სა ქა რ თ ვე ლოს ტე რი ტო რი ა ზე  
გა ღ ვი ვე ბუ ლ მა  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ მა, რო მე ლ თაც გა რ და  ნგ რე ვი სა  და  მს-
ხ ვე რ პ ლი სა, შე დე გად ქვე ყა ნას იძუ ლე ბით გა და ა დ გი ლე ბუ ლი  პი რე ბი  
წა რ მო ქ მ ნა . მა თი  რა ო დე ნო ბა  და ა ხ ლო ე ბით 300000-მ დე  აღი რი ც ხე ბო და  
შე ი ა რა ღე ბუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის შე მ დეგ. მა თი  გა ნ სა ხ ლე ბა  კო მ პა ქ ტუ-
რად მო ხ და  სა ქა რ თ ვე ლოს სხ ვა და ს ხ ვა  ქა ლა ქ სა  თუ  რა ი ო ნ ში. 

ა მ დე ნად, მა ტე რი ა ლუ რი , ჰუ მა ნი ტა რუ ლი  და ხ მა რე ბის გა წე ვის პა-
რა ლე ლუ რად, სწო რე დაც რომ მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  გა ხ და  ამ ადა მი ა ნე ბ თან 
ისე თი  ტი პის ტრე ნი ნ გე ბის ჩა ტა რე ბა, რო მე ბიც მათ და ე ხ მა რე ბო და  
პრო ბ ლე მუ რი  სი ტუ ა ცი ე ბის და ძ ლე ვა სა  და  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის გა მ ძა ფ რე-
ბის თა ვი დან აცი ლე ბა ში , იქ ნე ბა  ეს მა თი  ახ ლა ნ დელ სა ც ხო ვ რე ბელ 
ად გი ლე ბ ში  თუ  მშო ბ ლი ურ კე რე ბ ში  და ბ რუ ნე ბის შე მ დეგ. 

ამ ფო ნ ზე  გი ო რ გი  ხუ ცი შ ვი ლ მა  ჩა მო ა ყა ლი ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ-
ვა რე ბის სწა ვ ლე ბის იდეა. მი სი  თა ო ს ნო ბით ტრე ნი ნ გე ბის პრო გ რა მე ბი  
ცე ნ ტ რ მა  ჯერ კი დევ 1996 წლის ია ნ ვა რ ში  და ი წ ყო  სა ხე ლ წო დე ბით 
“კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ ვა რე ბის სწა ვ ლე ბის პრო გ რა მა  სა ქა რ თ ვე ლო ში ”. 
პრო გ რა მას მხა რი  იმ თა ვი თ ვე   ნო რ ვე გი ის ლტო ლ ვი ლ თა  სა ბ ჭომ და-
უ ჭი რა . 2000 წლი დან კი  პრო გ რა მა  უფ რო  გა ფა რ თო ვ და  და  მო ი ც ვა  
მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის მი მა რ თუ ლე ბა , რო მ ლის და სა ხე ლე ბა  გა ხ-
ლ დათ “სა გა ნ მა ნა თ ლე ბ ლო  პრო გ რა მა  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი სა  და  
კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ ვა რე ბის და რ გ ში ”. წლე ბის გა ნ მა ვ ლო ბა ში  გა ნ ხო-
რ ცი ე ლე ბუ ლ მა  მრა ვა ლ ფე რო ვა ნ მა  სა ტ რე ნი ნ გო  პრო გ რა მე ბ მა  მა ღა ლი  
შე ფა სე ბა  და ი მ სა ხუ რეს სა ე რ თა შო რი სო  ორ გა ნი ზა ცი ე ბი სა  და  ექ ს პე-
რ ტე ბის მხ რი დან. 

გა სუ ლი  20 წლის მა ნ ძი ლ ზე  დი დია კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  მო ლა პა-
რა კე ბე ბის სა ე რ თა შო რი სო  კვ ლე ვი თი  ცე ნ ტ რის მი ერ გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბუ-
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ლი  სა ტ რე ნი ნ გო  პრო გ რა მე ბის მრა ვა ლ ფე რო ვ ნე ბა , რო მ ლის ძი რი თად 
ჩა მო ნა თ ვა ლს ქვე მოთ გთა ვა ზო ბთ:

1996-2000 – “კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ ვა რე ბის სწა ვ ლე ბის პრო გ რა მა  სა-
ქა რ თ ვე ლო ში” - გა ნ ხო რ ცი ე ლ და  ნო რ ვე გი ის ლტო ლ ვი ლ თა  სა ბ ჭო სა  
და  ნო რ ვე გი ის მთა ვ რო ბის ფი ნა ნ სუ რი  მხა რ და ჭე რით;

1999-2000 – “ქა რ თულ-ა ფ ხა ზუ რი  შე ი ა რა ღე ბუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტის მო-
ნა წი ლე  ექს-კო მ ბა ტა ნ ტ თა  კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ის ტრე ნი ნ გი ” 
– გა ნ ხო რ ცი ე ლ და  “სა ე რ თა შო რი სო  გა ნ გა ში ს” (International Alert) (დი-
დი  ბრი ტა ნე თი ) მხა რ და ჭე რით.

2000-2001 – “სა გა ნ მა ნა თ ლე ბ ლო  პრო გ რა მა  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი სა  
და  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ ვა რე ბის და რ გ ში ” - გა ნ ხო რ ცი ე ლ და  ჰო ლა ნ-
დი უ რი  ფო ნ დი  CORDAID –ის ფი ნა ნ სუ რი  მხა რ და ჭე რით;  

2000–2001 – დე ვ ნი ლ თა  სა თე მო  გა ნ ვი თა რე ბა , ტრე ნი ნ გე ბის პრო გ-
რა მა  სა ქა რ თ ვე ლო ში . პრო გ რა მა  გა ნ ხო რ ცი ე ლ და  და ნი ის ლტო ლ ვი ლ თა  
სა ბ ჭოს (DRC) მხა რ და ჭე რით; 

2000-2003 – “ა ხა ლ გა ზ რ და  პო ლი ტი კო ს თა , პო ლი ტი კურ პა რ ტი ა თა  
წა რ მო მა დ გე ნე ლ თა  ტრე ნი ნ გი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მა რ თ ვი სა  და  მშ ვი დო ბის 
მშე ნე ბ ლო ბის მი მა რ თუ ლე ბი თ”, გა ნ ხო რ ცი ე ლ და  ჰო ლა ნ დი უ რი  ფო ნ დი  
CORDAID –ის ფი ნა ნ სუ რი  მხა რ და ჭე რით;  

2001-2004 – “ქა ლ თა  მო ნა წი ლე ო ბა  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა ში, გა ე-
რო -ს უში შ რო ე ბის სა ბ ჭოს რე ზო ლუ ცია 1325 გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბა  სა ქა რ თ-
ვე ლო ში ” – გა ნ ხო რ ცი ე ლ და  გა ე რო -ს ქა ლ თა  ფო ნ დის (UNIFEM) მი ერ; 

2002-2005 – “თე მის გა ნ ვი თა რე ბა : კო ნ ფ ლი ქ ტის მე ნე ჯ მე ნ ტი, მე-
დი ა ცი ის უნა რე ბი, გე ნ დე რუ ლი  მგ რ ძ ნო ბე ლო ბა ” – გა ნ ხო რ ცი ე ლ და  
“ქეა სა ე რ თა შო რი სო  კა ვ კა სი ა ში ” (CARE) ორ გა ნი ზა ცი ის მხა რ და ჭე რით;

2003-2004 – ვე ბ რ ძო ლოთ ოჯა ხურ ძა ლა დო ბას – ტრე ნი ნ გე ბის ცი კ ლი  
პო ლი ცი ის მა ღა ლ ჩი ნო სა ნ თა  და  სა მო ქა ლა ქო  სა ზო გა დო ე ბის წა რ მო მა-
დ გე ნე ლ თა თ ვის. პრო გ რა მა  გა ნ ხო რ ცი ე ლ და  ავ ს ტ რი ის ში ნა გან სა ქ მე-
თა  სა მი ნი ს ტ რო სა  და  ეუ თოს ადა მი ა ნის უფ ლე ბა თა  ბი უ როს (OSCE/
ODIHR) მხა რ და ჭე რით, კა ვ კა სი ის ქა ლ თა  ქსე ლ თან თა ნა მ შ რო მ ლო ბით; 

2006-2008 – “კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მა რ თ ვა, ლი დე რო ბის უნა რე ბი, გე-
ნ დე რუ ლი  მგ რ ძ ნო ბე ლო ბა  ახა ლ ქა ლა ქის რე გი ო ნ ში  სო ცი ა ლუ რი  და  
ეკო ნო მი კუ რი  კა ვ ში რე ბის გა ნ ვი თა რე ბი სა თ ვი ს” – გა ნ ხო რ ცი ე ლ და  მე-
რ სი  ქო რ ფ ს თან პა რ ტ ნი ო რო ბით (Mercy Corps);

2005–2006 - “ვ ქ მ ნით ტო ლე რა ნ ტულ გა რე მო ს” ტრე ნი ნ გე ბი  ეთ-
ნი კუ რი  და  რე ლი გი უ რი  ჯგუ ფე ბი ს თ ვის. ღია სა ზო გა დო ე ბა  ფო ნ დი  
სა ქა რ თ ვე ლოს მხა რ და ჭე რით.  
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2005-2007 – “კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მა რ თ ვა, ტო ლე რა ნ ტო ბა , მე დი ა ცია და  
გე ნ დე რუ ლი  თა ნა ს წო რო ბა ” – გა ნ ხო რ ცი ე ლ და  ცე ნ ტ რის მრა ვა ლ წ ლი ა ნი  
პრო გ რა მის ფა რ გ ლე ბ ში : “სა ქა რ თ ვე ლო ში  ინ ტე გ რა ცი ის მშე ნე ბ ლო ბა ”, 
ჰო ლა ნ დი უ რი  ფო ნ დის CORDAID მხა რ და ჭე რით;

2007, 2009 – სა მ შ ვი დო ბო  ჟუ რ ნა ლი ს ტი კა , ტრე ნი ნ გი  სა მ ხ რეთ კა ვ-
კა სი ის ჟუ რ ნა ლი ს ტე ბი სა თ ვის. პრო გ რა მე ბი  გა ნ ხო რ ცი ე ლ და  შე ი ა რა ღე-
ბუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის ად რე უ ლი  გა მო ვ ლე ნის გლო ბა ლუ რი  ქსე ლის 
(GPPAC) მხა რ და ჭე რით;

2008–2009 -  “გე ნ დე რუ ლი  თა ნა ს წო რო ბის ტრე ნი ნ გე ბი  სა თე მო  ორ-
გა ნი ზა ცი ე ბი ს თ ვის - გა ნ ხო რ ცი ე ლ და  “ქეა სა ე რ თა შო რი სო  კა ვ კა სი ა ში ” 
(CARE) ორ გა ნი ზა ცი ის მხა რ და ჭე რით;

2011–2013 – “სა ბა ზ რო  ალი ა ნ სე ბი  სი ღა რი ბის წი ნა ა ღ მ დეგ: გე ნ დე-
რუ ლი  თა ნა ს წო რო ბის ტრე ნი ნ გე ბი  ქვე მო  ქა რ თ ლის მუ ნი ცი პა ლი ტე-
ტე ბი სა თ ვი ს” - გა ნ ხო რ ცი ე ლ და  მე რ სი  ქო რ ფ ს თან (Mercy Corps) პა რ ტ-
ნი ო რო ბით, შვე ი ცა რი ის გა ნ ვი თა რე ბის სა ა გე ნ ტო  (SDC) მხა რ და ჭე რით;

2008-2010 – “და ვ ძ ლი ოთ გე ნ დე რუ ლი  ძა ლა დო ბა ” – ტრე ნი ნ გე ბი  
გა ნ ხო რ ცი ე ლ და  UNFPA მხა რ და ჭე რით;

2009-2012 – “კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მა რ თ ვა, ტო ლე რა ნ ტო ბა , მრა ვა ლ ფე რო-
ვ ნე ბის მა რ თ ვა, გე ნ დე რუ ლი  თა ნა ს წო რო ბა ” – გა ნ ხო რ ცი ე ლ და   ცე ნ ტ-
რის მრა ვა ლ წ ლი ა ნი  პრო გ რა მის ფა რ გ ლე ბ ში : “სა მო ქა ლა ქო  ინ ტე გ რა ცია, 
ლი ბე რა ლუ რი  ღი რე ბუ ლე ბე ბის ად ვო კა ტი რე ბა  და ვის არა ძა ლა დო ბ რი ვი  
მა რ თ ვი სა  და  გა და წ ყ ვე ტი სა  ინ ს ტ რუ მე ნ ტე ბის შე მუ შა ვე ბა ”, გე რ მა ნუ-
ლი  ფო ნ დის EED მხა რ და ჭე რით. 

2012, 2015 – სა მ შ ვი დო ბო  ჟუ რ ნა ლი ს ტი კა , ტრე ნი ნ გი  სა მ ხ რეთ კა ვ-
კა სი ის ჟუ რ ნა ლი ს ტე ბი სა თ ვის. პრო გ რა მე ბი  გა ნ ხო რ ცი ე ლ და  შე ი ა რა ღე-
ბუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის ად რე უ ლი  გა მო ვ ლე ნის გლო ბა ლუ რი  ქსე ლის 
(GPPAC) მხა რ და ჭე რით; 

2011-2012 - მშ ვი დო ბის გა ნა თ ლე ბა  თა ნა ს წო რ თა  გა ნა თ ლე ბით – 
ტრე ნე რე ბის სა ე რ თა შო რი სო  ტრე ნი ნ გი, გა ნ ხო რ ცი ე ლ და  მსო ფ ლიო ბა-
ნ კის მხა რ და ჭე რით. პრო გ რა მა  ჩა ტა რ და  ჩა ტა რ და  ტუ ნი ს ში . 

2012-2014 – სა მ შ ვი დო ბო  ჟუ რ ნა ლი ს ტი კის ტრე ნი ნგ პრო გ რა მა, გა-
ნ ხო რ ცი ე ლ და  გე რ მა ნუ ლი  ფო ნ დის EED მხა რ და ჭე რით.

2013-2014 – “სი მუ ლა ცი უ რი  თა მა შე ბი ” – სა მ ხ რე თ კა ვ კა სი უ რი  კო ნ ფ-
ლი ქ ტე ბის მო გ ვა რე ბა  სი მუ ლა ცი უ რი  რო ლუ რი  თა მა შე ბის გა მო ყე ნე ბით 
– პრო გ რა მა  “წა რ მო ი დ გი ნე  მო მა ვა ლი ” მხა რ და ჭე რი ლია შვე ი ცა რი ის 
მთა ვ რო ბის, BSTrust, გე რ მა ნი ის მა რ შა ლის ფო ნ დი სა  (German Marshal 
Foundation) და  გე რ მა ნუ ლი  ორ გა ნი ზა ცია CRISP მხა რ და ჭე რით. 
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2014-2016 – “გე ნ დე რუ ლი  თა ნა ს წო რო ბა  და  თვი თ მმა რ თ ვე ლო ბის 
სა კი თ ხე ბი ” და  “ა დ გი ლო ბ რივ ქა ლ თა  მო მ ზა დე ბა  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის 
პრო ცე სს ში  ჩა რ თ ვის მი ზ ნი თ” – ცე ნ ტ რის პრო გ რა მა  “ჰო რი ზო ნ ტის 
გა ფა რ თო ვე ბა : გა უ მ ჯო ბე სე ბუ ლი  არ ჩე ვა ნი  ქა ლე ბი სა  და  გო გო ნე ბის 
პრო ფე სი უ ლი  და  ეკო ნო მი კუ რი  გა ძ ლი ე რე ბი სა თ ვი ს” ქვე მო  ქა რ თ ლ-
სა  და  სა მ ც ხე -ჯა ვა ხე თის რე გი ო ნ ში ” – გა ნ ხი რ ცი ე ლ და  USAID– ის 
მხა რ და ჭე რით.  

ზე მო ჩა მო თ ვ ლი ლია პრო გ რა მე ბი , რო მ ლე ბ საც ძი რი თა დად რე გი-
ო ნუ ლი  და ტ ვი რ თ ვა  და  მი ზ ნო ბ რი ვი  ჯგუ ფის სპე ცი ფი კა  ჰქო ნ დათ. 
ამი ტომ, სა გა ნ მა ნა თ ლე ბ ლო  ტრე ნი ნ გე ბი  სა ქა რ თ ვე ლოს სხ ვა და ს ხ ვა  ქა-
ლა ქ ში , და ბა სა  და  სო ფე ლ ში  გა ნ ხო რ ცი ე ლ და. ასე ვე ,   პრო გ რა მე ბის 
მო ნა წი ლე თა  სპე ცი ფი კის გა თ ვა ლი ს წი ნე ბით, ცე ნ ტ რს ზო გი  ტრე ნი ნ გი  
სა ქა რ თ ვე ლოს სა ზ ღ ვ რე ბს გა რე თაც აქ ვს ჩა ტა რე ბუ ლი .

ცე ნ ტ რის სა გა ნ მა ნა თ ლე ბ ლო  ტრე ნი ნ გე ბის პრო გ რა მა თა  მი სია და  
მი ზა ნი 

სა გა ნ მა ნა თ ლე ბ ლო  ტრე ნი ნ გე ბის პრო გ რა მა თა  ძი რი თა დი  იდეა 
მდ გო მა რე ო ბს შე მ დე გ ში : რა დ გან სხ ვა და ს ხ ვა  მი ზე ზით გა მო წ ვე უ-
ლი  ფრუ ს ტ რა ცი ი სა  თუ  სტ რე სის შე დე გად აგ რე სი ის დო ნე  იზ რ დე-
ბა , რა ცი ო ნა ლუ რი  სა წ ყი სი  კლე ბუ ლო ბს, უმ ნი შ ვ ნე ლო  კო ნ ფ ლი ქ ტიც 
კი  სრუ ლი ად გა უ თ ვა ლი ს წი ნე ბელ ნე გა ტი ურ შე დე გს იწ ვე ვს. ამ გ ვარ 
მდ გო მა რე ო ბა ში  მყო ფი  სა ზო გა დო ე ბე ბი სა თ ვის კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ-
ვა რე ბის სა ს წა ვ ლო  პრო გ რა მე ბის და ნე რ გ ვა  და  ახა ლი  ცო დ ნი სა  და  
უნა რის გა ვ რ ცე ლე ბა  გა ნ სა კუ თ რე ბულ მნი შ ვ ნე ლო ბა სა  და  აქ ტუ ა ლო ბას 
იძე ნს. ასე თი  ცო დ ნით აღ ჭუ რ ვი ლი  ინ დი ვი დი  გა ცი ლე ბით უკე თაა 
ადა პ ტი რე ბუ ლი  სა ზო გა დო ე ბა ში, ხო ლო  მი სი  სო ცი ა ლუ რი  აქ ტი ვო ბა  
პო ზი ტი უ რია და  სა სა რ გე ბ ლო, რო გო რც ინ დი ვი დუ ა ლურ, ისე  სა ზო-
გა დო ე ბ რივ დო ნე ზე .

კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის, მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის, გე ნ დე რუ ლი  თა ნა ს წო-
რო ბის, მრა ვა ლ ფე რო ვ ნე ბის ტრე ნი ნ გე ბის ჩა ტა რე ბა  გა თ ვა ლი ს წი ნე ბუ-
ლი  იყო  იმ ადა მი ა ნ თა  ჯგუ ფე ბ თან, რო მე ლ თაც უშუ ა ლოდ უწე ვთ 
კო ნ ფ ლი ქ ტურ სი ტუ ა ცი ა ში  ყო ფ ნა  და  მა თი  მო გ ვა რე ბა. ტრე ნი ნ გე ბ-
ში  მო ნა წი ლე ო ბი სა თ ვის იმ ადა მი ა ნ თა  შე რ ჩე ვა  ხდე ბო და, რო მ ლე ბიც 
ფო რ მა ლურ თუ  არა ფო რ მა ლურ ლი დე რე ბს წა რ მო ა დ გე ნენ თა ვი ა ნთ 
ჯგუ ფე ბ ში. ამ გ ვა რი  შე რ ჩე ვის იდეა მდ გო მა რე ო ბს იმა ში , რომ ლი-
დე რე ბი  აქ ტი უ რად არი ან ჩა რ თუ ლე ბი  სხ ვა და ს ხ ვა  ტი პის სო ცი ა ლურ 
სა ქ მი ა ნო ბა ში  და  მათ მი ე ცე მათ ცე ნ ტ რის სა გა ნ მა ნა თ ლე ბ ლო  ტრე ნი ნ-
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გე ბ ზე  შე ძე ნი ლი  ცო დ ნის გა ვ რ ცე ლე ბი სა  და  ეფე ქ ტი ა ნი  კო მუ ნი კა ცი ის 
უნა რე ბის პრა ქ ტი კა ში  გა მო ყე ნე ბის რე ა ლუ რი  სა შუ ა ლე ბა. 

ცე ნ ტ რის პრო გ რა მე ბით ტრე ნი ნ გე ბის სე სი ას ძი რი თა დად წა რ მა რ-
თა ვ და  ფა სი ლი ტა ტო რ თა  ჯგუ ფი , თუ მ ცა  მას ეს წ რე ბო და  და  ფსი ქო-
ლო გი ურ მო ნი ტო რი ნ გს ატა რე ბ და  ფსი ქო ლო გ თა  ჯგუ ფი . 

ტ რე ნი ნ გე ბის პრო გ რა მე ბი  ეყ რ დ ნო ბა  სწა ვ ლე ბის დე დუ ქ ცი ურ, გა-
მო ც დი ლე ბა ზე  და ფუ ძ ნე ბულ, ინ ტე რა ქ ტი ულ მე თო დს. კე რ ძოდ, თე-
ო რი უ ლი  მა სა ლა  ტრე ნი ნ გის მო ნა წი ლე ე ბს ეძ ლე ვათ მხო ლოდ მას 
შე მ დეგ, რაც ისი ნი  მო ნა წი ლე ო ბას მი ი ღე ბენ თე მა ს თან და კა ვ ში რე ბით 
სპე ცი ა ლუ რად და გე გ მილ სა ვა რ ჯი შო ში , რო ლურ თა მა შ სა  ან სხ ვა  სა-
ხის აქ ტი ვო ბა ში . ამ გ ვა რად, მათ სა შუ ა ლე ბა  ეძ ლე ვათ, და ფი ქ რ დ ნენ 
და  გა ნ ზო გა დე ბა  მო ა ხ დი ნონ კო ნ კ რე ტულ სი ტუ ა ცი ა ში  მი ღე ბუ ლი  
სა კუ თა რი  გა მო ც დი ლე ბის სა ფუ ძ ვე ლ ზე.

ჩ ვე ნი  ცე ნ ტ რის სტა ნ და რ ტუ ლი  ტრე ნი ნ გი  გრ ძე ლ დე ბა  ერ თი  სა მუ შაო 
კვი რა , წა რ მა ტე ბულ მს მე ნე ლე ბს გა და ე ცე მათ სპე ცი ა ლუ რი  სე რ ტი ფი კა-
ტე ბი, ხო ლო  შე მ დ გო მ ში  მა თ გან შე ი რ ჩე ვა  ტრე ნე რ თა  ტრე ნი ნ გი ს თ ვის 
სპე ცი ა ლუ რი  ჯგუ ფე ბი, რო მე ლ თა  წა რ მა ტე ბულ კუ რ ს და მ თა ვ რე ბუ ლე ბს 
უფ ლე ბა  ეძ ლე ვათ, და მო უ კი დე ბ ლად ჩა ა ტა რონ ტრე ნი ნ გე ბი .

ტ რე ნი ნ გის ეფე ქ ტი ა ნო ბის შე ფა სე ბა  ხდე ბო და  ყო ვე ლი  სა ტ რე ნი ნ-
გო  სე სი ის ბო ლოს. ტრე ნი ნ გის მო ნა წი ლე თა  მი ერ მი ღე ბუ ლი  ცო დ ნა  
მო წ მ დე ბა  ფა სი ლი ტა ტო რ თა  ჯგუ ფის მი ერ სპე ცი ა ლუ რად შე დ გე ნი ლი  
და ხუ რუ ლი  კი თ ხ ვა რით. კი თ ხ ვა რის ანა ლი ზი  სა ფუ ძ ვე ლს იძ ლე ვა , 
ვი მ ს ჯე ლოთ იმის თა ო ბა ზე , თუ  რა მ დე ნად აი თ ვი სეს ტრე ნი ნ გის მო-
ნა წი ლე ე ბ მა  მი წო დე ბუ ლი  მა სა ლა  ცო დ ნის დო ნე ზე . 

ტ რე ნი ნ გის მო ნა წი ლე ე ბ ში  ფსი ქო ლო გი უ რი  ცვ ლი ლე ბე ბის ტე ს ტი-
რე ბის მი ზ ნით, მო ნა წი ლე ე ბს ტრე ნი ნ გის და წ ყე ბა მ დე  და  მი სი  და-
მ თა ვ რე ბის შე მ დეგ, ორ ს კა ლი ა ნი  კი თ ხ ვა რი  ეძ ლე ო დათ შე სა ვ სე ბად. 
ტრე ნი ნ გე ბის და სა წ ყი ს ში  და  ბო ლოს გა მო ი ყე ნე ბო და  კი თ ხ ვა რის ორი  
ეკ ვი ვა ლე ნ ტუ რი  ვა რი ა ნ ტი , რო მ ლის ერ თი  პა რა მე ტ რია ე.წ. “მო დე რ-
ნი ზ მის სკა ლა ”. მი სი  მე შ ვე ო ბით იზო მე ბა  თა ნა მე დ რო ვე  ზო გა დ სა კა-
ცო ბ რიო დე მო კ რა ტი უ ლი  ღი რე ბუ ლე ბე ბის გა ზი ა რე ბის ხა რი ს ხი . მე ო-
რეა “ლო კუ სის კო ნ ტ რო ლის სკა ლა ”, რო მე ლიც ზო მა ვს ინი ცი ა ტი ვა სა  
და  სა კუ თარ ქცე ვა ზე  პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბის ხა რი ს ხს. სა გა ნ მა ნა თ ლე ბ ლო  
პრო გ რა მა თა  მო ნი ტო რი ნ გის ან გა რი შე ბი  რე გუ ლა რუ ლად ქვე ყ ნ დე ბო და  
ცე ნ ტ რის მი ერ. პუ ბ ლი კა ცი ე ბ ში  მი თი თე ბუ ლი  გა ხ ლ დათ ტე ს ტი რე-
ბის შე დე გე ბი  და , აგ რე თ ვე , ყვე ლა  სხ ვა  სტა ტი ს ტი კუ რი  მო ნა ცე მი  
ტრე ნი ნ გის მო ნა წი ლე თა  შე სა ხებ, პე რ სო ნა ლუ რი  ინ ფო რ მა ცი ის გა რ და. 
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გა ნ სა კუ თ რე ბით უნ და  აღ ვ ნი შ ნოთ, რომ გა რ და  იმ თა ვი თ ვე  და სა-
ხუ ლი  მი ზ ნე ბი სა, ტრე ნი ნ გე ბის ჩა ტა რე ბის მრა ვა ლ წ ლი ა ნ მა  გა მო ც დი-
ლე ბამ გვი ჩ ვე ნა  კი დევ სხ ვა, და მა ტე ბი თი  ეფე ქ ტი . კე რ ძოდ, ტრე ნი-
ნ გის მო ნა წი ლე ე ბს, გა ნ სა კუ თ რე ბით კო ნ ფ ლი ქ ტით და ზა რა ლე ბუ ლი  
სა ზო გა დო ე ბის წა რ მო მა დ გე ნ ლე ბს, სა შუ ა ლე ბა  ეძ ლე ვათ, გა მო ხა ტონ 
სა კუ თა რი  აზ რი, გა ა ა ნა ლი ზონ სა კუ თა რი  ტრა ვ მა ტუ ლი  გა მო ც დი ლე ბა  
კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ ვა რე ბის სწა ვ ლე ბის პრო ცე ს ში.

ტ რე ნი ნ გის გა ნ მა ვ ლო ბა ში  იქ მ ნე ბა  ნდო ბის, ტო ლე რა ნ ტუ ლი , პა რ-
ტ ნი ო რუ ლი  ურ თი ე რ თო ბე ბის ატ მო ს ფე რო. ასე თი  ტი პის ტრე ნი ნ გს 
აქ ვს გა რ კ ვე უ ლი  რე ა ბი ლი ტა ცი უ რი  ტი პის ეფე ქ ტიც. ტრე ნი ნ გე ბ ში  
მო ნა წი ლე ო ბის შე თა ვა ზე ბი სას იზ რ დე ბა  სა კუ თა რი  მნი შ ვ ნე ლო ვ ნე-
ბის გა ნ ც და, მით უმე ტეს, რომ ეს ყვე ლა ფე რი  მი მ დი ნა რე ო ბს კო ნ-
ფ ლი ქ ტუ რი  სი ტუ ა ცი ე ბის მო გ ვა რე ბის სწა ვ ლე ბის ფო ნ ზე, რაც მა თი  
გა მო ც დი ლე ბის მქო ნე  ადა მი ა ნე ბი სა თ ვის ძლი ერ მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია. ამ 
ეფე ქ ტის შე სა ხებ მს ჯე ლო ბის სა შუ ა ლე ბას იძ ლე ვა  ტრე ნი ნ გე ბის მო-
ნა წი ლე თა გან მი ღე ბუ ლი  ათა სო ბით უკუ კა ვ ში რი . 

ჩ ვე ნი  ცე ნ ტ რის სა გა ნ მა ნა თ ლე ბ ლო  პრო გ რა მე ბით ჩა ტა რე ბუ ლი  ტრე-
ნი ნ გე ბის მი ზა ნია:

1. მი ი ღონ გა რ კ ვე უ ლი  ცო დ ნა  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის, მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ-
ლო ბის, გე ნ დე რუ ლი  თა ნა ს წო რო ბის, მრა ვა ლ ფე რო ვ ნე ბის შე სა ხებ;

2. გა მო ი მუ შა ონ ეფე ქ ტი ა ნი  კო მუ ნი კა ცი ის ჩვე ვე ბი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის 
გა მ ძა ფ რე ბის თა ვი დან აცი ლე ბის მი ზ ნით;

3. შე ი ც ვა ლონ და მო კი დე ბუ ლე ბა  ზო გა დად კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა დ მი, გა-
ფა რ თო ვ დეს შე სა ძ ლო  ქცე ვის დი ა პა ზო ნი  კო ნ ფ ლი ქ ტურ სი ტუ ა ცი-
ე ბ ში  გა მო მუ შა ვ დეს ტო ლე რა ნ ტუ ლი  და მო კი დე ბუ ლე ბა  გა ნ ს ხ ვა ვე-
ბუ ლი სა დ მი , ზო გა დად, სხ ვა და ს ხ ვა ო ბი სა დ მი  და  გა უ ჩ ნ დეთ მე ტი  
მო ქ ნი ლო ბა  პრო ბ ლე მის მო გ ვა რე ბი სას, გა ი ზა რ დოს პი რო ვ ნე ბის 
აქ ტი ვო ბა  მი სი  წი ლი  პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბის და ნა ხ ვი თა  და  სა კუ თარ 
თა ვ ზე  აღე ბის გზით;

4. შე ი ც ვა ლონ გე ნ დე რუ ლი  და მო კი დე ბუ ლე ბე ბი, გა ხ დ ნენ ქა ლი სა  
და  მა მა კა ცის თა ნა ს წო რო ბა ზე  ორი ე ნ ტი რე ბუ ლ ნი, მგ რ ძ ნო ბი ა რე ნი  
ძა ლა დო ბი სა  და  ჩა გ ვ რის ნე ბი ს მი ე რი  ფო რ მის მი მა რთ და  შე ს ძ-
ლონ, ამო ი ც ნონ და  წინ აღუ დ გ ნენ მას. შე ს ძ ლონ ქა ლის რე სუ რ სის 
გა ნ ვი თა რე ბა  და  მა თი  აქ ტი უ რი  მო ნა წი ლე ო ბის წა ხა ლი სე ბა  მშ-
ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის, კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბის, პო ლი ტი კუ რი  
აქ ტი ვო ბი სა  და  სა ზო გა დო ე ბ რი ვი  გა ნ ვი თა რე ბის პრო ცე სე ბ ში .
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ყ ვე ლა  სა ტ რე ნი ნ გო  თე მას ეძ ღ ვ ნე ბა  სპე ცი ა ლუ რი  სა ვა რ ჯი შო ე ბი , 
თა მა შე ბი, დი ს კუ სი ე ბი  და  თე ო რი უ ლი  ლე ქ ცია. გთა ვა ზო ბთ სა ტ რე-
ნი ნ გო  პრო გ რა მა თა  რა მო დე ნი მე  სა კი თ ხს, რო მე ლიც  შე ვი და  ჩვე ნი  
ორ გა ნი ზა ცი ის ტრე ნი ნ გე ბ ში :

• კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ ვა რე ბის ალ ტე რ ნა ტი უ ლი  მე თო დე ბის ამო სა-
ვა ლი  პრი ნ ცი პე ბი  

 ა ) კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თუ ლი  მხა რე ე ბის ურ თი ე რ თ მი სა ღე ბი  გა და-
წ ყ ვე ტი ლე ბე ბის მი ღ წე ვა  შე სა ძ ლე ბე ლია; 

 ბ) მხა რე თა  და კ მა ყო ფი ლე ბა  არ გუ ლი ს ხ მო ბს მხო ლოდ მა ტე რი-
ა ლურ მო გე ბას; 

 გ) მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია ის, თუ  რო გორ ვე პ ყ რო ბით კო ნ ფ ლი ქ ტს;
• კო ნ ფ ლი ქ ტის არ სი  (კო ნ ფ ლი ქ ტის გა ნ სა ზ ღ ვ რე ბა, კო ნ ფ ლი ქ ტის 

პო ზი ტი უ რი  მხა რე ე ბი );
• კო ნ ფ ლი ქ ტის ეს კა ლა ცია (ქცე ვა , რო მე ლიც ხე ლს უწ ყო ბს კო ნ ფ-

ლი ქ ტის ეს კა ლა ცი ას; კო ნ ფ ლი ქ ტის გა მ ძა ფ რე ბის სა ფე ხუ რე ბი );
• კო ნ ფ ლი ქ ტის გა ნ ვი თა რე ბის სტა დი ე ბი  (პრო ბ ლე მა ზე  მუ შა ო ბა , 

და პი რი ს პი რე ბა, მე ტო ქე ო ბა, ბრ ძო ლა , ომი );
• კო ნ ფ ლი ქ ტის დე ე ს კა ლა ცია (სა კუ თარ ქცე ვა ზე  პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბის 

აღე ბა );
• მო ს მე ნის ჩვე ვა , აქ ტი უ რი  მო ს მე ნის გა მო ყე ნე ბა  (რო გორ ვუ ს მე ნთ 

პა რ ტ ნი ო რს, მო ს მე ნის რო ლი  პრო ბ ლე მურ სი ტუ ა ცი ა ში, აქ ტი უ რი  
მო ს მე ნის ტე ქ ნი კა );

• ა ლ ტე რ ნა ტი უ ლი  რე ა ლო ბე ბი  (პრო ბ ლე მის სხ ვა და ს ხ ვა ნა ი რი  ხე დ ვა  
იმის მი ხე დ ვით, თუ  რო გო რია ადა მი ა ნის სუ ბი ე ქ ტუ რი  გა მო ც დი-
ლე ბა );

• ე მო ცი ე ბის მა რ თ ვა  (რო გორ გა მო ვ ხა ტოთ ჩვე ნი  ემო ცი ე ბი, მე -შე-
ტ ყო ბი ნე ბა );

• კო ნ ფ ლი ქ ტის მა რ თ ვის სტ რა ტე გი ე ბი  (გა ნ რი დე ბა, შე გუ ე ბა , კო მ-
პ რო მი სი, კო ნ კუ რე ნ ცია და  თა ნა მ შ რო მ ლო ბა  – ტო მა სი სა  და  კო-
ლ მა ნის კი თ ხ ვა რი );

• შე ჯი ბ რი  და  თა ნა მ შ რო მ ლო ბა  (რო დის არის თა ნა მ შ რო მ ლო ბა  უხი-
ფა თო ?);

• კო ნ ფ ლი ქ ტის წყა რო ე ბი  და  ტი პე ბი  (ურ თი ე რ თ და მო კი დე ბუ ლე ბის, 
ინ ფო რ მა ცი უ ლი , სტ რუ ქ ტუ რუ ლი , ღი რე ბუ ლე ბა თა, ინ ტე რე სე ბის 
კო ნ ფ ლი ქ ტი );

• მო ლა პა რა კე ბე ბის სა ხე ე ბი  (პო ზი ცი უ რი  (ვა ჭ რო ბა ) და  ინ ტე რე სე-
ბ ზე  და ფუ ძ ნე ბუ ლი  მო ლა პა რა კე ბე ბი );
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• “პ რო ცე სი ს” არ სი  (ტრა დი ცი უ ლი  და  ალ ტე რ ნა ტი უ ლი  პრო ცე სე ბი );
• მე სა მე  მხა რე  კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  (ინ ტე რ ვე ნ ცია კო ნ ფ ლი ქ ტურ სი ტუ ა-

ცი ა ში, ფა სი ლი ტა ტო რი, მე დი ა ტო რი, არ ბი ტ რი );
• ფა სი ლი ტა ტო რო ბა  (პრო ცე სის წა რ მა რ თ ვა  ფა სი ლი ტა ცი ის მე თო-

დით);
• ჯ გუ ფ ში  პრო ბ ლე მის გა და წ ყ ვე ტა  (პრო ბ ლე მის ერ თო ბ ლი ვად გა-

და წ ყ ვე ტის ძი რი თა დი  ეტა პე ბი );
• და ვ ძ ლი ოთ გე ნ დე რუ ლი  ძა ლა დო ბა ;
• გე ნ დე რუ ლი  თა ნა ს წო რო ბა ;
• ქა ლ თა  უფ ლე ბე ბი ;
• ქა ლი, მშ ვი დო ბა  და  უსა ფ რ თ ხო ე ბა 
• გე ნ დე რუ ლი  სა კი თ ხე ბი  ჟუ რ ნა ლი ს ტი კა ში ;
• გე ნ დე რი  და  თე მის გა ნ ვი თა რე ბა ;
• სა მ შ ვი დო ბო  ჟუ რ ნა ლი ს ტი კა ;
• ტო ლე რა ნ ტო ბა  და  მრა ვა ლ ფე რო ვ ნე ბის მა რ თ ვა.

გა სუ ლი  20 წლის მა ნ ძი ლ ზე  გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბუ ლი  სა გა ნ მა ნა თ ლე ბ ლო, 
სა ტ რე ნი ნ გო  პრო გ რა მე ბის შე დე გად ცე ნ ტ რ მა  უა მ რა ვი  თბი ლი , სა მა-
დ ლო ბე ლო  წე რი ლი  მი ი ღო  ტრე ნი ნ გე ბის მო ნა წი ლე თა  და  დო ნო რი  
სა ე რ თა შო რი სო  ორ გა ნი ზა ცი ე ბი ს გან. ასე ვე , გა სუ ლი  წლე ბის მა ნ ძი ლ ზე  
მრა ვა ლ მა  ინ ს ტი ტუ ცი ამ მა დ ლი ე რე ბით ისა რ გე ბ ლა  ჩვე ნი  ცე ნ ტ რის 
სა ტ რე ნი ნ გო  მო დუ ლე ბი თა  და  სხ ვა  სა მე ც ნი ე რო   გა მო ცე მე ბით. 

უ ნ და  აღი ნი შ ნოს, რომ ცე ნ ტ რის არ ქი ვ ში  და ცუ ლია 20-წ ლი ა ნი  
ვი დეო და  ფო ტო –დო კუ მე ნ ტუ რი  მა სა ლა , რო მე ლიც ასა ხა ვს ტრე ნი-
ნ გე ბის პრო გ რა მა თა  მს ვ ლე ლო ბე ბს. ვფი ქ რო ბთ, სა მო მა ვ ლოდ, და რ გის 
მე ც ნი ე რუ ლი  კვ ლე ვე ბი ს თ ვის ცე ნ ტ რის სა ა რ ქი ვო  მა სა ლის ანა ლი ზი  
შე ი ძ ლე ბა  სა ი ნ ტე რე სო  და  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  აღ მო ჩ ნ დეს.
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კონფლიქტები

კონფლიქტი ჩვენი ცხოვრების განუყრელ ნაწილს წარმოადგენს. 
მას შემდეგ, რაც ადამი და ევა სამოთხიდან გამოაძევეს, კონფლიქტი 
ადა მიან თა მოდგმის მუდმივი თანამდევი გახდა. იბადება და ქრე ბა 
ცივილიზაციები, იცვლება წყობილება, მაგრამ არ ნელდება და-
პირის პირება. ადამიანები ყოველდღიურად დგებიან მეტ-ნაკლებად 
მნიშ ვნელოვანი პრობლემების წინაშე და ხშირად წარმატებითაც 
უმ კლავდებიან მათ. მაგრამ, ხშირად კონფლიქტს მეტად უარყოფითი, 
ზოგჯერ კატასტროფული შედეგები მოაქვს.

ბოლო რამდენიმე ათწლეულია, რაც კონ ფლიქ ტების შესახებ 
ვითარდება მეცნიერება, რომელიც სწავლობს კონფლიქტების 
განვითარების ზოგად კანონზომიერებებსა და მათი დაძლევის გზებს.

რა არის კონფლიქტი?

ერთ-ერთი ყველაზე ზოგადი განმარტებით – კონფლიქტი არის 
ორი ან მეტი მხარის ინტერესების, შეხედულებების დაპირისპირება, 
რეა ლუ რი  ან წა რმო სა ხუ ლი .

დღე სდღე ო ბი თ, ჩვე ნს სა ზო გა დო ე ბა ში , არსე ბო ბს კო ნფლი ქტი ს 
მო გვა რე ბი ს ფო რმა ლუ რი , ინსტი ტუ ცი ო ნა ლუ რი  სი სტე მე ბი , რო გო-
რები ცა ა  სა სა მა რთლო , პო ლი ცია, არბი ტრა ჟი... გა რდა  ამი სა , მხა რე ე ბი  
ზო გჯერ მი მა რთა ვენ სა ზო გა დო ე ბა ში  ჩა მო ყა ლი ბე ბულ არა ფო რმა-
ლურ, ტრა დი ცი ულ ინსტი ტუ ტე ბსაც; მა გა ლი თად, სა ქართვე ლოს 
მთი ან მხა რე ში  ჯერ კი დევ მო ქმე დე ბს ხე ვი სბე რო ბის ინსტი ტუ ტი ; 
სა კმა ო დაა გა ვრცე ლე ბუ ლი  კრი მი ნა ლუ რი  სა მყა როს წა რმო მა დგე-
ნლე ბი სა დმი  მი მა რთვა  შუ ა მა ვლო ბი სა თვის.

გა სუ ლი  სა უ კუ ნის 70-ი ან წლე ბში  და სა ვლე თში , სა ზო გა დო ე ბის 
გა აქტი უ რე ბის ფო ნზე , ჩა მო ყა ლი ბდა  კო ნფლი ქტე ბის მო გვა რე ბის 
ალტე რნა ტი უ ლი  მე თო დე ბი  – რო მლე ბიც გუ ლი სხმო ბს მე სა მე , 
ნე ი ტრა ლუ რი  მხა რის კო ნფლი ქტის მო გვა რე ბის პრო ცე სში მო ნა-
წი ლე ო ბას  (მე დი ა ცია, ფა სი ლი ტა ცია და  ა.შ.).

ამ ბო ლო  წლე ბში  ჩვე ნს სა ზო გა ო ე ბა ში  მო ხდა  კო ნფლი ქტე ბი , 
რო მლე ბიც სა ზო გა დო ე ბის ყვე ლა  ფე ნას შე ე ხო  და  რო მლე ბიც ჯერ 
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კი დევ არაა მო გვა რე ბუ ლი ; ამა სთა ნა ვე , სა ხე ლმწი ფომ და კა რგა  სა-
ყო ვე ლთაო კო ნტრო ლის ფუ ნქცია, რო გო რც ეს იყო  სა ბჭო თა  პე რი-
ო დში . ჩნდე ბა  სა ჭი რო ე ბა , თი თო ე უ ლი  ადა მი ა ნი  უკეთ ერკვე ო დეს 
კო ნფლი ქტის არსში , რა თა  თა ვად და სძლი ოს ის სი რთუ ლე ე ბი  და  
გა ა ცნო ბი ე როს სა კუ თა რი  პა სუ ხი სმგე ბლო ბა  მი მდი ნა რე  პრო ცე სე ბ ში . 
სა სუ რ ვე ლია, რომ ადა მი ა ნი  გა რე დან კი  არ ელო დეს პრო ბ ლე მის 
გა და წ ყ ვე ტას, არა მედ თვი თონ გა მო ი ჩი ნოს აქ ტი უ რო ბა  და  შე ე ცა-
დოს, და ს ძ ლი ოს და  მა რ თოს პრო ბ ლე მუ რი  სი ტუ ა ცია.

სა ზო გა დო ე ბა ში  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის სრუ ლი  მო ს პო ბა  შე უ ძ ლე ბე ლია 
(და  არც არის სა ჭი რო ). სა მა გი ე როდ, შე სა ძ ლე ბე ლია ვი ს წა ვ ლოთ 
მა თი  მა რ თ ვა , ანუ , სხ ვა  სი ტ ყ ვე ბით, სა ჭი რო ე ბის შე მ თ ხ ვე ვა ში  ვი-
ცო დეთ, რო გორ ავი ცი ლოთ ისი ნი  თა ვი დან, ან კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  არ სე-
ბუ ლი  დე ს ტ რუ ქ ცი უ ლი  ტე ნ დე ნ ცი ე ბი  ვა ქ ცი ოთ კო ნ ს ტ რუ ქ ცი უ ლად. 

კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის თე ო რი ის მი ერ მო პო ვე ბუ ლი  ცო დ ნა  შე ი ძ ლე ბა  
გა მო ვი ყე ნოთ ბე ვრ სფე რო ში  – პი რო ვ ნე ბა თა შო რი სი  ურ თი ე რ თო-
ბე ბი დან ეთ ნო კო ნ ფ ლი ქ ტე ბა მ დე .

თუ  გვი ნ და , რომ კო ნ ფ ლი ქ ტუ რი  სი ტუ ა ცია კო ნ ს ტ რუ ქ ცი უ ლი  
გზით წა რ ვ მა რ თოთ, უნ და  გა ვი თ ვა ლი ს წი ნოთ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის თე-
ო რი ის ბა ზუ რი  პრი ნ ციპე ბი :

• არ არ სე ბო ბს გა მო უ ვა ლი  სი ტუ ა ცია და  გა და უ ჭ რე ლი  პრო-
ბ ლე მა ;

• ურ თი ე რ თ მი სა ღე ბი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღ წე ვა  შე სა ძ ლე ბე ლია; 
• პრო ბ ლე მის მო გ ვა რე ბი სას, მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია არა  მხო ლოდ 

მა ტე რი ა ლუ რი , არა მედ ფსი ქო ლო გი უ რი  და კ მა ყო ფი ლე ბა ;
• პრო ბ ლე მუ რი  სი ტუ ა ცი ის მო გ ვა რე ბის პრო ცე სი  სწო რად, სი-

ტუ ა ცი ის შე სა ტ ყ ვი სად უნ და  იყოს შე რ ჩე უ ლი .

რა  ხდე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტის დრო ს

კო ნ ფ ლი ქ ტურ სი ტუ ა ცი ე ბ ში  ყო ფ ნა  სა კ მა ოდ მძი მედ და  მტ კი-
ვ ნე უ ლად გა ნი ც დე ბა . კო ნ ფ ლი ქ ტის დროს მო ვ ლე ნე ბი  არა შე სა ტ-
ყ ვი სად აღი ქ მე ბა , ადა მი ა ნ ში  ხდე ბა  გა რ კ ვე უ ლი  ფსი ქო ლო გი უ რი  
ცვ ლი ლე ბე ბი :

•	 ა ღ ქ მის შე ვი წ რო ე ბა  – ადა მი ა ნი  აღი ქ ვა მს მხო ლოდ იმას, რაც 
შე ე სა ბა მე ბა  მის პო ზი ცი ას;
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•	 ტე ნ დე ცი უ რო ბა  – ადა მი ა ნი  თა ვის სა სა რ გე ბ ლო  არ გუ მე ნ ტად 
იყე ნე ბს კო ნ ტე ქ ს ტი დან ამო გ ლე ჯილ მო ვ ლე ნას ან ფრა ზას;

•	 გა ნ ზო გა დ ე ბე ბი  – ადა მი ა ნი  სა უ ბ რო ბს არა  კო ნ კ რე ტულ ფა ქ ტე-
ბ ზე , არა მედ განაზოგადებს, ხმა რო ბს სი ტ ყ ვე ბს: “ა რა სო დეს...”, 
“ყო ვე ლ თ ვის ...”; ან);

•	 პო ლა რი ზე ბუ ლი  აზ რო ვ ნე ბა  – პი რო ვ ნე ბა  იკა ვე ბს უკი დუ რეს 
პო ზი ცი ას (ან - ან);

•	 გა და ფა სე ბა  – ადა მი ა ნი  ახ დე ნს და პი რი ს პი რე ბუ ლი  მხა რის 
უა რ ყო ფი თი  თვი სე ბე ბის გა და ფა სე ბას;

•	 უ ა რ ყო ფი თი  ია რ ლი ყე ბის მი წე ბე ბა  (“მა ტ ყუ ა რა  ხარ”! “რა  უპა-
სუ ხი ს მ გე ბ ლო  ხარ!”);

•	 პ რო ბ ლე მის პე რ სო ნი ფი კა ცია – კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თუ ლი  მხა რე  
ნე ბი ს მი ერ პრო ბ ლე მას მო წი ნა ა ღ მ დე გე  მხა რის ბო როტ ნე ბას 
მი ა წე რს;

•	 ს ხ ვი სი  “ა ზ რე ბის კი თ ხ ვა ” – ადა მი ა ნი  და რ წ მუ ნე ბუ ლია იმა ში , 
რომ და ნა მ დ ვი ლე ბით იცის, თუ  რას ფი ქ რო ბს კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  
ჩა რ თუ ლი  სხ ვა  მხა რე .

•	 ა რა ო ბი ე ქ ტუ რი  შე ფა სე ბე ბი  და  და ს კ ვ ნე ბი  – უა რ ყო ფი თი  ემო-
ცი ე ბის გა ვ ლე ნით ადა მი ა ნი  “ც ხელ გუ ლ ზე ” აფა სე ბს სი ტუ ა-
ცი ას თუ  ოპო ნე ნ ტს და  მი კე რ ძო ე ბუ ლი  და ს კ ვ ნე ბი  გა მო ა ქ ვს.

სი ტ ყ ვა  “კო ნ ფ ლი ქ ტი ” თა ვ და პი რ ვე ლად ჩვე ნ ში  მხო ლოდ უარ-
ყო ფით ასო ცი ა ცი ე ბს აღ ძ რა ვს. მა გ რამ კო ნ ფ ლი ქ ტს და დე ბი თი  მო-
მე ნ ტე ბიც გა აჩ ნია:

•	 კო ნ ფ ლი ქ ტი  წა რ მო ა ჩე ნს პრო ბ ლე მე ბს, რო მ ლე ბიც მო ი თ ხო ვენ 
გა და წ ყ ვე ტას;

•	 კო ნ ფ ლი ქ ტი  იძ ლე ვა  ევო ლუ ცი უ რი  ცვ ლი ლე ბე ბის სა შუ ა ლე ბას; 
•	 კო ნ ფ ლი ქ ტი  გვე ხ მა რე ბა  იმის გა რ კ ვე ვა ში , თუ  ვინ ვა რთ ჩვენ 

და  ვინ არის ჩვე ნი  ოპო ნე ნ ტი ;
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•	 ზო გ ჯერ ღია კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  შე ს ვ ლა  სჯო ბია უა რ ყო ფი თი  ემო-
ცი ე ბის “ჩუმ” და გ რო ვე ბას – ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  კო ნ ფ ლი ქ ტი  გა-
ნ მუ ხ ტ ვის სა შუ ა ლე ბას წა რ მო ა დ გე ნს;

•	 კო ნ ფ ლი ქ ტი  შე ი ძ ლე ბა  იყოს სტი მუ ლის მო მ ცე მი  და  აზა რ ტუ-
ლი .

რა  იწ ვე ვს კო ნ ფ ლი ქ ტის ეს კა ლა ცი ა ს

ყ ვე ლა  კო ნ ფ ლი ქ ტი  უნი კა ლუ რია, მა გ რამ, ამა ვე  დროს, ყო ველ 
მა თ გა ნს აქ ვს რა ღაც სა ე რ თო . მა გა ლი თად, მეტ-ნა კ ლე ბად ერ თ ნა-
ი რია გა ნ ვი თა რე ბის ის გზა , რო მე ლ საც კო ნ ფ ლი ქ ტი  გა დის მი სი  
აღ მო ცე ნე ბი დან უკი დუ რეს გა მ ძა ფ რე ბა მ დე .

                     

ე ს კა ლა ცი ის “ქა რ ბო რ ბა ლა ”

ამ მო დე ლის თა ნა ხ მად, კო ნ ფ ლი ქ ტის ეს კა ლა ცია ხდე ბა  ქა რ ბო-
რ ბა ლას ანა ლო გი ით. კო ნ ფ ლიქ ტი  ძა ლი ან სწ რა ფად “ა გო რ დე ბა ”, 
ძა ლას იკ რე ბს და  შე ი ძ ლე ბა  და მა ნ გ რე ვე ლიც გა ხ დეს.
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ორიენტაცია 
ზიანის მიყენებაზე

უკიდურესი 
პოზიციები

კომუნიკაციის 
დამახინჯება

ალიანსების 
შექმნა

საწყისი 
ქმედება

გა მო ყო ფენ კო ნ ფ ლი ქ ტის გა ნ ვი თა რე ბის ასეთ ეტა პე ბს:
•	 სა წ ყი სი  ქმე დე ბა  (სი ტ ყ ვი ე რი  ან უსი ტ ყ ვო );
 (“- რა  არის, ამ და მ პალ ვა შ ლს ამ ხე ლა  ფა სს რომ ადებ?!” 

“- არ გი ნ და  და  გა ი ა რე !”).
•	 პ რო ბ ლე მე ბის გა მ რა ვ ლე ბა  (მხა რე ე ბი  სა წ ყი სი  პრო ბ ლე მის “გა-

რეთ გა დი ან” და  სხ ვა  პრო ბ ლე მე ბს ამა ტე ბენ);
 (“- რომ ჩა მო თ რე უ ლ ხა რთ და  წა ლე კეთ ეს ქა ლა ქი .
 “- შე ნს თა ვს მი ხე დე , რომ გა თ ხი პ ნუ ლ ხარ ფუ ფა ლა სა ვით!”)
•	 მ ტ რუ ლი  ალი ა ნ სე ბის შე ქ მ ნა  (მხა რე ე ბი  იხ მო ბენ მხარ დამჭე რებს);
 (“- ხა ლ ხო , შე ხე დეთ, რას მე უ ბ ნე ბა !”
 “- ახ ლა  მე  ჩე მს ქმა რს მო ვი ყ ვან ...”)
•	 კო მუ ნი კა ცი ის და მა ხი ნ ჯე ბა  ან შე წ ყ ვე ტა  (შე ი ძ ლე ბა  გა მო ი ხა ტე-

ბო დეს ხმა მა ღალ სა უ ბა რ ში  მო წი ნა ა ღ მ დე გეს ჩა ხ შო ბის მი ზ ნით, 
სა უ ბ რის გა წ ყ ვე ტა ში  და  ა.შ.);

•	 მ კა ც რი , უკი დუ რე სი  პო ზი ცი ე ბის და კა ვე ბა  (გა მო ი ხა ტე ბა  ერ თი  
და  იგი ვე  წი ნა და დე ბის და ჟი ნე ბულ გა მე ო რე ბა ში );

 (“- და სა ხო ცე ბი  ხა რთ ყვე ლა !!!”)
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•	 და პი რი ს პი რე ბუ ლი  მხა რი სა თ ვის ზი ა ნის, ტკი ვი ლის მი ყე ნე ბის 
მც დე ლო ბა ;

 (შე ი ძ ლე ბა  ხე ლ ჩა რ თუ ლი  ჩხუ ბი  გა ი მა რ თოს).

კო ნ ფ ლი ქ ტის ეს კა ლა ცი ის კი დევ ერ თი  მო დე ლია “ე ს კა ლა ცი ის 
კი ბე ”.

მიზანი: 
პრობლემის 
გადაწყვეტა;

ემოცია: 
იმედი;

ურთიერთობა: 
ღია, 
პირდაპირი

მიზანი: 
თავდაცვა;

ემოცია: 
გაღიზიანება;

ურთიერთობა: 
ფრთხილი;

მიზანი: 
ჯობნა;

ემოცია: 
იმედგაცრუება, 
აღშფოთება;

ურთიერთობა: 
ფრაგმენტული, 
ხარვეზებიანი;;

მიზანი: 
მეტოქის 
დაზიანება;

ემოცია: 
რისხვა;

ურთიერთობა: 
ანტაგონიზმი;

მიზანი: 
მეტოქის 
განადგურება;

ემოცია: 
უიმედობა, 
შურისძიება;

ურთიერთობა: 
მთლიანად 
დარღვეული;

პრობლემა

უთანხმოება

მეტოქეობა 

ბრძოლა

ომი

ამ მო დე ლის თა ნა ხ მად, არ სე ბო ბს კო ნ ფ ლი ქ ტის გა ნ ვი თა რე ბის 
5 დო ნე . ყო ვე ლი  მო მ დე ვ ნო  სა ფე ხუ რი  ასა ხა ვს კო ნ ფ ლი ქ ტის შემ-
დ გომ, უფ რო  გა მ წ ვა ვე ბულ ეტა პს, სა დაც კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  მო ნა წი ლე  
მე ო რე  მხა რი სა დ მი  მი ყე ნე ბუ ლი  და რ ტ ყ მა  უფ რო  და  უფ რო  გა მა-
ნა დ გუ რე ბე ლი  ხდე ბა .

რო გო რც სქე მი დან ჩა ნს, კო ნ ფ ლი ქ ტის თი თო ე უ ლი  სა ფე ხუ რი  
უკა ვ ში რ დე ბა  გა რ კ ვე ულ მი ზა ნს, ემო ცი ას და  ურ თი ე რ თო ბის სტილს, 
რო მე ლ თა  სა შუ ა ლე ბი თაც შე ი ძ ლე ბა  გა ი რ კ ვეს კო ნ კ რე ტუ ლი  კო ნ-
ფ ლი ქ ტის ეს კა ლა ცი ის ხა რი ს ხი .
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რო გორ შე ვა ჩე როთ კო ნ ფ ლი ქ ტის ეს კა ლა ცი ის პრო ცე სი  
(კო ნ ფ ლი ქ ტის დე ე ს კა ლა ცია)

ა რ სე ბო ბს კო ნ ფ ლი ქ ტის დე ე ს კა ლა ცი ის ძი რი თა დი  პრი ნ ცი პე ბი . 
მა თი  გა მო ყე ნე ბა  არც თუ  ისე  ად ვი ლია, მა გ რამ, თუ  ჩვენ გვ სუ რს 
კო ნ ფ ლი ქ ტის მა რ თ ვა , სა სუ რ ვე ლია მა თი  ცო დ ნა  და  პრა ქ ტი კა ში  
და ნე რ გ ვა .

სა მი  ძი რი თა დი  პრი ნ ცი პი :
1. ა ი ღეთ პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბა  სა კუ თარ ქმე დე ბე ბ ზე , გრ ძ ნო ბე ბ სა  

და  აზ რე ბ ზე  – აღი ა რეთ თქ ვე ნი  წვ ლი ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტის გა ღ-
ვი ვე ბა ში .

2. შე ე ცა დეთ, რომ ოპო ნე ნ ტის ქცე ვამ არ გა ნ სა ზ ღ ვ როს თქ ვე ნი  
ქცე ვა , ნუ  გა ხ დე ბით მა ნი პუ ლა ცი ის სა გა ნი ; მო ი ქე ცით სა კუ-
თა რი  ეთი კუ რი  ნო რ მე ბი სა  და  შე ხე დულე ბე ბის შე სა ბა მი სად;

3. გა ი თ ვა ლი ს წი ნეთ მე ო რე  მხა რის ინ ტე რე სე ბი .
კი დევ რა მ დე ნი მე  რჩე ვა , რო მე ლიც ხე ლს უწ ყო ბს კო ნ ფ ლი ქ ტის 

დე ე ს კა ლა ცი ას:
•	 გა მო ხა ტეთ თქ ვე ნი  გრ ძ ნო ბე ბი  სა ყ ვე დუ რე ბის გა რე შე ;
•	 ნუ  გა ნა ვ რ ცო ბთ სა კა მა თო  სა კი თ ხს, ისა უ ბ რეთ კო ნ კ რე ტულ 

პრო ბ ლე მა ზე  ნუ  მო ი შ ვე ლი ე ბთ სხ ვა  ადა მი ა ნე ბს ან ავ ტო რი-
ტე ტე ბს;

•	 არ გა მო ი ყე ნოთ გა მო თ ქ მე ბი : “შენ ყო ვე ლ თ ვის...”, “შენ არას-
დ როს...”; (“შენ ყო ვე ლ თ ვის იგ ვი ა ნებ”, “შენ არა ს დ როს არ ას-
რუ ლებ შე ნს სი ტ ყ ვას” და  ა.შ.);

•	 ნუ  მი ა წე ბე ბთ სხ ვა  ადა მი ა ნს “ი ა რ ლი ყე ბს” (“შუ რი ა ნი  ხარ”, 
“უ პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო  ხარ” და  ა.შ.);

•	 ნუ  ჩა უ დ გე ბით ოპო ნე ნ ტს ჯი ბ რ ში ;
•	 ნუ  მი ი ღე ბთ გა და წ ყ ვე ტი ლე ბას “ც ხელ გუ ლ ზე ”;
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უ ფ რო  ეფე ქ ტი ა ნი  და  ქმე დი თი  იქ ნე ბა , რო დე საც ამ რჩე ვე ბს 
კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რე უ ლი  ყვე ლა  მხა რე  იცა ვს, მა გ რამ მა თი  ცა ლ-
მხ რი ვი  გა მო ყე ნე ბაც არ იქ ნე ბა  უშე დე გო .

კო ნ ფ ლი ქ ტი  და  ემო ცი ე ბი 

რო გო რც წე სი , კო ნ ფ ლი ქ ტს თან ახ ლა ვს გა რ კ ვე უ ლი  უა რ ყო ფი-
თი  ემო ცი ე ბი . რა  ვქ ნათ, რო გორ მო ვი ქ ცეთ, უნ და  გა მო ვ ხა ტოთ 
ამ გ ვა რი  ემო ცია, თუ  თა ვი  შე ვი კა ვოთ?

ს პე ცი ა ლი ს ტე ბის აზ რით, ემო ცი ის მუ დ მივ შე კა ვე ბას ერ თი  მხ-
რივ, შე სა ძ ლოა, მო ჰ ყ ვეს მი სი  გა მო ხა ტ ვა  შე უ ფე რე ბელ სი ტუ ა ცი ა ში , 
ხო ლო , მე ო რე  მხ რივ, ამან შე ი ძ ლე ბა  ადა მი ა ნ ში  და ა ვა დე ბაც კი  
გა მო ი წ ვი ოს. ამი ტომ, კო ნ ფ ლი ქ ტო ლო გე ბი  გვი რ ჩე ვენ, რომ გა მო-
ვ ხა ტოთ ჩვე ნ ში  აღ ძ რუ ლი  ემო ცია (გა ბ რა ზე ბა , აღ შ ფო თე ბა , წყე ნა , 
და  სხვ.).

რო გორ შე ვა ტ ყო ბი ნოთ სხ ვას ჩვე ნი  ემო ცი ე ბი ?

ხ ში რად, კა მა თის დროს ადა მი ა ნე ბი  თა ვი ა ნთ ემო ცი ე ბს სხ ვი ს-
თ ვის სა წ ყე ნი  ფო რ მით გა მო ხა ტა ვენ. წა რ მო თ ქ მუ ლი  ბრა ლ დე ბე ბი  
თა ვ და ც ვის პო ზი ცი ა ში  აყე ნე ბს მე ო რე  მხა რეს და  ხე ლს უწ ყო ბს 
კო ნ ფ ლი ქ ტის ეს კა ლა ცი ას.

რო გორ გა მო ვ ხა ტოთ ჩვე ნი  გრ ძ ნო ბე ბი  ისე , რომ თან გა ნ ვი-
მუ ხ ტოთ და  თან კი დევ უფ რო  არ გა ვა უ ა რე სოთ მდ გო მა რე ო ბა ?

აი, რა მო დე ნი მე  რჩე ვა :
•	 შე ა ტ ყო ბი ნეთ პა რ ტ ნი ო რს პრო ბ ლე მა  და  არა  სა კუ თა რი  გა და-

წ ყ ვე ტი ლე ბა ; შე ა ტ ყო ბი ნეთ პა რ ტ ნი ო რს თქ ვე ნი  გრ ძ ნო ბე ბი ;
•	 და უ კა ვ ში რეთ თქ ვე ნი  გრ ძ ნო ბა  მო მ ხ დარ ფა ქ ტს, ეცა დეთ არ 
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შე ა ფა სოთ პა რ ტ ნი ო რი ;
•	 პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბა  თქ ვე ნს გრ ძ ნო ბე ბ ზე  სა კუ თარ თა ვ ზე  აი-

ღეთ;
მა გა ლი თი :
“ – ძა ლი ან და მ წ ყ და  გუ ლი , გუ შინ და თომ რომ და მი რე კა  და  

შენ არ მი თ ხა რი ”. და  არა : “- არ უნ და  მი თ ხ რა , ხა ლ ხი  რომ მი-
რე კა ვს? მე რა მ დე ნედ აკე თებ ამას!”

სუ ბი ე ქ ტუ რი  რე ა ლო ბა 

ყ ვე ლა  ადა მი ა ნს თა ვი სი  სუ ბი ე ქ ტუ რი , უნი კა ლუ რი  ში ნა გა ნი  
სა მ ყა რო  აქ ვს. ერ თი  და  იგი ვე  ობი ე ქ ტუ რად არ სე ბულ მო ვ ლე ნას 
სხ ვა და ს ხ ვა  ადა მი ა ნი  თა ვი სი  სუ ბი ე ქ ტუ რი  რე ა ლო ბი დან გა მო მ-
დი ნა რე  სხ ვა და ს ხ ვა ნა ი რად აღი ქ ვა მს. ხში რად ჩვენ გვ გო ნია, რომ 
კო ნ კ რე ტუ ლ მა  მო ვ ლე ნამ სხ ვა შიც ისე თი ვე  გრ ძ ნო ბე ბი  უნ და  გა-
მო ი წ ვი ოს, რაც ჩვე ნ ში , მა გ რამ, ფა ქ ტი უ რად ემო ცი ე ბს იწ ვე ვს არა  
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ესა  თუ  ის მო ვ ლე ნა  თა ვი ს თა ვად, არა მედ ის სა ზ რი სი , რა საც 
ჩვენ მა ს ში  ვდე ბთ.

რო დე საც ჩვენ ვთ ხო ვთ სხ ვას, შე ი ც ვა ლოს თა ვი სი  სუ ბი ე ქ ტუ რი  
რე ა ლო ბა , ფა ქ ტი უ რად ეს ნი შ ნა ვს იმას, რომ ვც დი ლო ბთ, უა რი  
ვა თ ქ მე ვი ნოთ მას სა კუ თარ გა მო ც დი ლე ბა ზე . იქ ნებ უმ ჯო ბე სია, 
რომ არ მო ვი თ ხო ვოთ სხ ვი სა გან მი სი  გრ ძ ნო ბე ბის ჩვე ნ სა ზე  მო-
სა და გე ბა  – შე სა ძ ლოა, იგი  პრო ბ ლე მას სხ ვა  თვა ლით უყუ რე ბს.

პ რო ბ ლე მის მო გ ვა რე ბა  იწ ყე ბა  მა შინ, რო დე საც ჩვენ მზად ვართ, 
გა ვუ გოთ სხ ვას და  ვა ღი ა როთ მი სი  სუ ბი ე ქ ტუ რი  სა მ ყა რო . აღი-
ა რე ბა  არ ნი შ ნა ვს და თა ნ ხ მე ბას.

კო ნ ფ ლი ქ ტის წყა რო ე ბი  და  ტი პე ბი 

კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის თე ო რი ა ში  დღე ს დ ღე ო ბით მრა ვა ლი  ტი პის კო-
ნ ფ ლი ქ ტს გა მო ყო ფენ. მა თი  კლა სი ფი კა ცია ხდე ბა  სხ ვა და ს ხ ვა  ნი შ-
ნის მი ხე დ ვით. ჩვენ გთა ვა ზო ბთ კო ნ ფ ლი ქ ტის ტი პო ლო გი ას მი სი  
წყა რო ე ბის (გა მო მ წ ვე ვი  მი ზე ზე ბის) მი ხე დ ვით.

ი ნ ფო რ მა ცი ა ს თან და კა ვ ში რე ბუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი  

ხ ში რად, კო ნ ფ ლი ქ ტის მი ზე ზად იქ ცე ვა  ხო ლ მე  არა ს წო რი , და-
მა ხი ნ ჯე ბუ ლი , გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  ან არა სა კ მა რი სი  ინ ფო რ მა ცია.

ვ თ ქ ვათ, მო ა ქ ვთ და მა ხი ნ ჯე ბუ ლი  ინ ფო რ მა ცია თქ ვე ნ თ ვის მნიშ-
ვ ნე ლო ვა ნი  პი რო ვ ნე ბის შე სა ხებ, რის შე დე გა დაც გი ფუ ჭ დე ბათ მა ს-
თან ურ თი ე რ თო ბა . ან, ერ თი  და  იგი ვე  ფა ქ ტის შე სა ხებ მხა რე ე ბ მა  
გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  ორი ე ნ ტა ცი ის პრე სი დან მი ი ღეს ინ ფო რ მა ცია.

ა სეთ შე მ თ ხ ვე ვა ში  პრო ბ ლე მის მო გ ვა რე ბა  შე სა ძ ლე ბე ლია ინ ფო რ-
მა ცი ის და ზუ ს ტე ბით. მხა რე ე ბი  უნ და  შე თა ნ ხ მ დ ნენ იმა ზე , თუ  რა  
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ინ ფო რ მა ცია სჭი რ დე ბათ და  რო გორ მო ი პო ვონ სა ნ დო  ინ ფო რ მა ცია.

უ რ თი ე რ თ და მო კი დე ბუ ლე ბე ბ თან და კა ვ ში რე ბუ ლი  
კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი  

ამ ტი პის კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი  წა რ მო ი ქ მ ნე ბა , რო ცა  მხა რე ე ბს უჩ ნ დე-
ბათ იმის გა ნ ც და , რომ მათ არ აფა სე ბენ, არ უწე ვენ ან გა რი შს, 
არ აქ ცე ვენ ყუ რა დ ღე ბას. შე სა ძ ლოა, და პი რი ს პი რე ბულ მხა რე თა  
შო რის უკ ვე  იყო  გა რ თუ ლე ბუ ლი  ურ თი ე რვ თო ბე ბი . მა გა ლი თად, 
მო ლა პა რა კე ბე ბის დროს, ერთ-ე რთ მხა რეს უჩ ნ დე ბა  გა ნ ც და , რომ 
არ ჩა თ ვა ლეს თა ნა ს წორ პა რ ტ ნი ო რად, არ და-
უ თ მეს სა კ მა რი სი  დრო , არ მო უ ს მი ნეს და  ა.შ.

შე სა ძ ლოა, რომ ასეთ გა ნ ც დე ბს ჰქო ნ დეს, 
ან არ ჰქო ნ დეს რე ა ლუ რი  სა ფუ ძ ვე ლი . ორი-
ვე  შე მ თ ხ ვე ვა ში  ეს ფსი ქო ლო გი უ რი  რე ა ლო ბა  
ერ თ ნა ი რად შე ი ძ ლე ბა  იწ ვე ვ დეს კო ნ ფ ლი ქ ტს 
და , ამი ტომ, უნ და  შე ვე ცა დოთ, რომ პა რ ტ ნი-
ო რს მო ვუ ხ ს ნათ ეს არა სა სი ა მო ვ ნო  გა ნ ც დე ბი .

ა მ გ ვარ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბს, რო გო რც წე სი, ახა-
სი ა თე ბს ძლი ე რი  ემო ცი უ რი  ფო ნი . ყო ვე ლი-
ვე  ეს გა თ ვა ლი ს წი ნე ბუ ლი  უნ და  იქ ნას მა თი  
მო გ ვა რე ბი სას.

ღი რე ბუ ლე ბე ბ თან და კა ვ ში რე ბუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი 

ღი რე ბუ ლე ბე ბი  ჩვე ნ თ ვის იმის სა ზო მია, თუ  რა  არის კა რ გი  – 
ცუ დი , სა მა რ თ ლი ა ნი  – უსა მა რ თ ლო , მო რა ლუ რი  – ამო რა ლუ რი , 
კე თი ლი  – ბო რო ტი . ხში რად ღი რე ბუ ლე ბე ბი  არ ემ თ ხ ვე ვა  ერ თ-
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მა ნე თს და  მხა რე ე ბს შო რის და პი რი ს პი რე ბის სე რი ო ზულ წყა როდ 
იქ ცე ვა . ამ დროს მხა რე ე ბი  კა ტე გო რი ულ ფო რ მა ში  გა მო თ ქ ვა მენ 
თა ვი ა ნთ მო სა ზ რე ბე ბს. ასეთ შე მ თ ხ ვე ვე ბ ში  მო ლა პა რა კე ბა  გა ნ სა-
კუ თ რე ბით რთუ ლი  ხდე ბა .

ა მ გ ვა რი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ ვა რე ბის ერთ-ე რთ გზას თი თო ე უ ლი  
მხა რის მი ერ სხ ვა თა  აზ რის მნი შ ვ ნე ლო ვ ნე ბის აღი ა რე ბა  წა რ მო ა დ-
გე ნს. სა სუ რ ვე ლია, მხა რე ე ბ მა  გა ა ც ნო ბი ე რონ, რომ ღი რე ბუ ლე ბა თა  
მო ცე მუ ლი  კო ნ კ რე ტუ ლი  სფე რო  მა თი  ურ თი ე რ თო ბის მხო ლოდ 
ნა წი ლია და  არ სე ბო ბს სხ ვა , მა თთ ვის სა ე რ თო  ღი რე ბუ ლე ბე ბი .

გა რე  ფა ქ ტო რე ბ თან, სტ რუ ქ ტუ რე ბ თან და კა ვ ში რე ბუ ლი   
კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი 

ზო გ ჯერ კო ნ ფ ლი ქ ტს იწ ვე ვს მა ს ში  ჩა რ თულ მხა რე თა გან და-
მო უ კი დე ბე ლი  ფა ქ ტო რი  ან სტ რუ ქ ტუ რა . მა გა ლი თად, კა ნო ნე ბი , 
დრო ი თი  შე ზ ღუ დ ვე ბი , გე ო გ რა ფი უ ლი  და  ფი ზი კუ რი  ფა ქ ტო რე ბი , 
სო ცი ა ლუ რი  რო ლე ბი  და  სხ ვა .

ა სეთ შე მ თ ხ ვე ვა ში , შე სა ძ ლოა, არ სე ბუ ლი  პრო ბ ლე მა  და პი რი ს პი-
რე ბულ მხა რეს მი ე წე როს. მა გა ლი თად, ორ გა ნი ზა ცი ის დი რე ქ ტო რს, 
თა ნა მ დე ბო ბი დან გა მო მ დი ნა რე , უწე ვს დი ს ცი პ ლი ნა ს თან და კა ვ ში რე-
ბუ ლი  სა კი თ ხე ბის წა მო ჭ რა . ეს, შე სა ძ ლოა, გა ხ დეს თა ნა მ შ რო მ ლე ბის 
უკ მა ყო ფი ლე ბის მი ზე ზი . ამის შე დე გად, დი რე ქ ტორს მი ე წე რე ბა  
გა რ კ ვე უ ლი  პი რო ვ ნუ ლი  თვი სე ბე ბი , რაც, შე ი ძ ლე ბა , სრუ ლი ა დაც 
არ შე ე სა ბა მე ბო დეს რე ა ლო ბას.

ა სეთ შე მ თ ხ ვე ვა ში , სა სუ რ ვე ლია, და ვ ფი ქ რ დეთ და  გა ვა ც ნო ბი ე-
როთ, რომ და ძა ბუ ლო ბის მი ზე ზია არა  და პი რი ს პი რე ბუ ლი  მხა რე , 
არა მედ მი ს გან და მო უ კი დე ბე ლი  – დრო ი თი , რო ლუ რი , გე ო გ რა-
ფი უ ლი  თუ  სხ ვა  ფა ქ ტო რე ბი .
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ამ დროს შე სა ძ ლოა, შე დ გეს სა კი თ ხის გა ნ ხი ლ ვა , რა თა  მხა რე ე-
ბ მა  გა მო ნა ხონ პრო ბ ლე მის გა და ჭ რის გზე ბი  (თუ ნ დაც სი ტუ ა ცი ის 
სტ რუ ქ ტუ რას ვე რა ფე რი  მო უ ხე რ ხონ).

ი ნ ტე რე სე ბ თან და კა ვ ში რე ბუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი 

ა მ გ ვა რი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის წყა რო  მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბის რე ა ლუ რი  ან 
წა რ მო სა ხ ვი თი  შე უ თა ვ სე ბ ლო ბაა. ინ ტე რე სი  შე ი ძ ლე ბა  იყოს მა ტე-
რი ა ლუ რი  (სა ხ ლი , მი წა , ფუ ლი  და  ა.შ.), არა მა ტე რი ა ლუ რი  (სტა-
ტუ სი , აღი ა რე ბა ), პრო ცე ს თან და კა ვ ში რე ბუ ლი  (რა მ დე ნად მი სა ღე-
ბია პრო ცე სი ). მა გა ლი თად, შე მ თ ხ ვე ვით გე ბუ ლო ბთ, რომ უფ რო სი  
თქ ვე ნ თ ვის “ზე დ გა მო ჭ რილ” და  თა ნაც შე პი რე ბულ პო ს ტ ზე  სხ ვის 
და ნი შ ვ ნას აპი რე ბს (ანუ  ილა ხე ბა  თქ ვე ნი  ინ ტე რე სე ბი  – მა ტე რი-
ა ლუ რიც, პრე ს ტი ჟი საც და  პრო ცე დუ რა ს თან და კა ვ ში რე ბუ ლიც).

ა სეთ შე მ თ ხ ვე ვა ში , უმ ჯო ბე სია, რომ მხა რე ე ბი  შე ხ ვ დ ნენ, გა უ-
ზი ა რონ ერ თ მა ნე თს ინ ტე რე სე ბი  და  შე ე ცა დონ, მი ვი დ ნენ ურ თი-
ე რ თ მი სა ღებ შე თა ნ ხ მე ბა მ დე .

ყო ველ კო ნ კ რე ტულ კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ესა  თუ  ის წყა რო  მეტ-ნა კ-
ლე ბად არის წა რ მო დ გე ნი ლი . კო ნ ფ ლი ქ ტის ტი პი  გა ნი სა ზ ღ ვ რე ბა  
იმ წყა როს მი ხე დ ვით, რო მე ლიც წა მ ყ ვა ნია მო ცე მულ კო ნ ფ ლი ქ ტ-
ში . კო ნ კ რე ტუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტის გა და ჭ რის გზე ბი  და  სა შუ ა ლე ბე ბი  
სწო რედ მი სი  წყა რო ე ბი სა  და  ტი პის მი ხე დ ვით უნ და  გა მო ი ნა ხოს.
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კო მუ ნი კა ცი ა 

ნე ბი ს მი ე რი  პრო ბ ლე მუ რი  თუ  არა პ რო ბ ლე მუ რი  სო ცი ა ლუ რი  სი-
ტუ ა ცია ემ ყა რე ბა  ურ თი ე რ თო ბას (კო მუ ნი კა ცი ას) მხა რე ე ბს შო რის.

კო მუ ნი კა ცია არის ინ ფო რ მა ცი ის ურ თი ე რ თ გა ც ვ ლა  ადა მი ა ნე ბს 
შო რის. 

ამ დროს ადა მი ა ნე ბი  ატ ყო ბი ნე ბენ ერ თ მა ნე თს რო გო რც ში ნა-
ა რ სს, ასე ვე  გრ ძ ნო ბე ბს. ეს ინ ფო რ მა ცია შე ი ძ ლე ბა  იყოს რო გო რც 
ვე რ ბა ლუ რი  (სი ტ ყ ვი ე რი ), ასე ვე  არა ვე რ ბა ლუ რი  (უსი ტ ყ ვო ).

პ რო ბ ლე მის მო გ ვა რე ბა  მნი შ ვ ნე ლო ვ ნა დაა და მო კი დე ბუ ლი  იმა-
ზე , თუ  რა მ დე ნად ეფე ქ ტი ა ნია კო მუ ნი კა ცია.

ნე ბი ს მი ე რი  ურ თი ე რ თო ბის, კო მუ ნი კა ცი ის პრო ცე სი  შე ი ძ ლე ბა  
წა რ მო ვი დ გი ნოთ შე მ დე გი  სქე მის მი ხე დ ვით:

მეტყველება
ჟესტი 
მიმიკა

სმენა
მხედველობა ა.შ. 

მს მე ნე ლი მო სა უ ბ რე 

შინაარსი
ემოცია

შინაარსი
ემოცია

S S
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მო სა უ ბ რე  გა და ს ცე მს მს მე ნე ლს შე ტ ყო ბი ნე ბას, ანუ  ში ნა ა რ სსა  
და  გრ ძ ნო ბას, რო მე ლიც მის პი რო ვ ნე ბა შია გა რ და ტე ხი ლი . ამ ინ-
ფო რ მა ცი ას იგი  გა და ს ცე მს რო გო რც ვე რ ბა ლუ რად, ასე ვე  არა ვე რ-
ბა ლუ რად. მს მე ნე ლი  ინ ფო რ მა ცი ას იღე ბს შე სა ბა მი სი  გრ ძ ნო ბის 
ორ გა ნო ე ბით. მი ღე ბუ ლი  შე ტ ყო ბი ნე ბა  გა რ და ტ ყ დე ბა  მს მე ნე ლის 
პი რო ვ ნე ბა ში . რო გო რც წე სი , მო სა უ ბ რის მი ერ გა ცე მუ ლი  და  მსმე-
ნე ლის მი ერ მი ღე ბუ ლი  ინ ფო რ მა ცია არაა იდე ნ ტუ რი .

ე ფე ქ ტი ა ნი  კო მუ ნი კა ცი ი ს თ ვის სა წ ყი სსა  და  ბო ლო  ინ ფო რ მა ცი ას 
შო რის მა ქ სი მა ლუ რი  და ა ხ ლო ე ბა  უნ და  მო ხ დეს.

რა  უნ და  გა კე თ დეს ამი ს თ ვის: 
•	 მო სა უ ბ რე  უნ და  შე ე ცა დოს, რომ მის მი ერ გა და ცე მუ ლი  შეტ-

ყო ბი ნე ბა  იყოს კა რ გად სტ რუ ქ ტუ რი რე ბუ ლი , აზ რი ა ნი , ლა-
კო ნუ რი .

•	 მ ს მე ნე ლი , სა სუ რ ვე ლია, იყოს მა ქ სი მა ლუ რად ორი ე ნ ტი რე-
ბუ ლი  მო სა უ ბ რე ზე , რა თა  ადე კ ვა ტუ რად აღი ქ ვას მო წო დე-
ბუ ლი  შე ტ ყო ბი ნე ბა  (რო გო რც ში ნა ა რ სი , ასე ვე  გრ ძ ნო ბა ). ესე  
იგი , ეფე ქ ტი ა ნი  კო მუ ნი კა ცი ი ს თ ვის მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია რო გო რც 
მო სა უ ბ რის, ასე ვე  მს მე ნე ლის რო ლი .

ი მი ს თ ვის, რომ ეფე ქ ტი ა ნი  კო მუ ნი კა ცია შე დ გეს მო სა უ ბ რე  უნ-
და  შე ე ცა დოს, რომ:

- გა და ცე მუ ლი  შე ტ ყო ბი ნე ბა  იყოს კა რ გად სტ რუ ქ ტუ რი რე ბუ-
ლი , აზ რი ა ნი , ლა კო ნუ რი ; 

- ტე ქ ს ტი  აგე ბუ ლი  იყოს მო კ ლე , მა რ ტი ვი  წი ნა და დე ბე ბით;
- გა ნა ცა ლ კე ვოს ძი რი თა დი , მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  მო ვ ლე ნე ბი  დე ტა-

ლე ბი სა გან და  გა და ს ცეს შე ტ ყო ბი ნე ბის თა ვ ში ;
- ი ნ ფო რ მა ცი ის გა და ცე მა  ხდე ბო დეს ქმე დე ბის (გა მო ი ყე ნეთ 

ზმნე ბი ), და  არა  აღ წე რის (ზე დ სა რ თა ვი  სა ხე ლე ბი ) ტე რ მი-
ნე ბ ში ;

- არ გა მო ი ყე ნოს შე სა ვა ლი  სი ტ ყ ვე ბი  და  ფრა ზე ბი ;
- არ გა მო ი ყე ნოს სტე რე ო ტი პე ბი , რა დ გან ისი ნი  ხში რად შე უ-

რა ც ხ მ ყო ფე ლია და , თა ნაც, არ ასა ხა ვს სი ნა მ დ ვი ლეს;
- არ გა მო ი ყე ნოს უც ხო , გა უ გე ბა რი  სი ტ ყ ვე ბი  და  აბ რე ვი ა ტუ რა .
კო მუ ნი კა ცი ის პრო ცე ს ში  მს მე ნე ლი მა ქ სი მა ლუ რად უნ და  იყოს 

ორი ე ნ ტი რე ბუ ლი  მო სა უ ბ რე ზე , რა თა  ადე კ ვა ტუ რად აღი ქ ვას მო-
წო დე ბუ ლი  შე ტ ყო ბი ნე ბა  (რო გო რც ში ნა ა რ სი , ასე ვე  გრ ძ ნო ბა ). ადა-
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მი ა ნე ბს პრო ფე სი უ ლი  სა ქ მი ა ნო ბის დროს ხში რად უხ დე ბათ არა  
მხო ლოდ მო სა უ ბ რის (ინ ფო რ მა ცი ის გა და მ ცე მის), არა მედ მს მე-
ნე ლის რო ლ ში  ყო ფ ნა . იმი ს თ ვის, რომ კო მუ ნი კა ცია ეფე ქ ტი ა ნი  
იყოს, მს მე ნე ლი  უნ და  შე ე ცა დოს, რომ:

- არ და უ ს ვას მო სა უ ბ რეს ერ თ დ რო უ ლად რა მ დე ნი მე  კი თ ხ ვა ;
- თა ვი  აა რი დოს და ხუ რულ კი თ ხ ვე ბს, რო მე ლ ზეც პა სუ ხი  შე-

ი ძ ლე ბა  იყოს მხო ლოდ “კი “, ან “ა რა “;
- არ ჩა ე რ თოს და ვა ში ;
- შე ე ცა დოს, რომ მო სა უ ბ რემ კო მ ფო რ ტუ ლად იგ რ ძ ნოს თა ვი ;
- არ შე ა ფე რ ხოს მო სა უ ბ რის პა სუ ხი  სა კუ თა რი  ჩა რ თ ვე ბით (სი-

ტ ყ ვა  “პა რა ზი ტე ბით”);
- და ა მ ყა როს ვი ზუ ა ლუ რი  კო ნ ტა ქ ტი  მო სა უ ბ რე ს თან;
- გა მო ხა ტოს გუ ლ წ რ ფე ლი  ინ ტე რე სი  მო სა უ ბ რი სა  და  მის მი ერ 

გა დ მო ცე მუ ლი  ინ ფო რ მა ცი ის მი მა რთ;
- კო ნ კ რე ტუ ლი  დრო ის მო ნა კ ვე თ ში  კო ნ კ რე ტუ ლი  სა კი თ ხით 

შე მო ი ფა რ გ ლეთ.
რო დე საც რა მო დე ნი მე  ადა მი ა ნი  რა ი მე  სა კი თ ხ ზე  ერ თად მუ-

შა ო ბს, მა თი  ურ თი ე რ თ ქ მე დე ბა  ორ დო ნე ზე  წა რი მა რ თე ბა . ერ თია 
ში ნა ა რ სის დო ნე  (პო ლი ტი კა , ის ტო რია, ეკო ნო მი კა  და  სხვ) – ადა-
მი ა ნე ბი  უზი ა რე ბენ ერ თ მა ნე თს სა ქ მის არ სს, არ სე ბულ ინ ფო რ მა-
ცი ა სა  და  ფა ქ ტე ბს. მე ო რეა ურ თი ე რ თო ბის დო ნე  – ადა მი ა ნე ბი  
ამ ყა რე ბენ და  წა რ მა რ თა ვენ ურ თე რ თო ბას, მო ნა წი ლე ო ბენ ამა  თუ  
იმ პრო ცე ს ში  (მო ლა პა რა კე ბა , პრო ბ ლე მა ზე  ერ თო ბ ლი ვი  მუ შა ო ბა , 
დე ბა ტე ბი  და  სხვ.). ნე ბი ს მი ე რი  ურ თი ე რ თ ქ მე დე ბი სას, სხ ვა და ს ხ ვა  
გზით უზი ა რე ბენ ერ თ მა ნე თს ინ ფო რ მა ცი ას იმის შე სა ხე ბაც, თუ  
რა მ დე ნად ეს მით მათ ერ თ მა ნე თის, რა მ დე ნად ზრუ ნა ვენ ერ თ მა-
ნე თის პრო ბ ლე მე ბ ზე  და  რა მ დე ნად ფი ქ რო ბენ სხ ვე ბ თან ურ თი-
ერ თო ბის შე ნა რ ჩუ ნე ბა ზე . 

• პ რო ცე სე ბი  ელე მე ნ ტა რულ კო მუ ნი კა ცი ას ეფუ ძ ნე ბა , ხო ლო  
სა კი თ ხის წა რ მა ტე ბუ ლი  გა და ჭ რა /მი ზ ნის მი ღ წე ვა  – შე სა ტყ-
ვი სი  პრო ცე სის შე რ ჩე ვა სა  და  მის სწო რად წა რ მა რ თ ვას.

• შე სა ბა მი სად, შე ი ძ ლე ბა  ით ქ ვას, რომ ნე ბი ს მი ე რი  პრო ბ ლე მუ რი /
კო ნ ფ ლი ქ ტუ რი  სი ტუ ა ცი ის მი მ დი ნა რე ო ბა  და  მი სი  შე დე გი  
ჩვე ნ კო მუ ნი კა ცი ურ კო მ პე ტე ნ ტუ რო ბა ზეა და მო კი დე ბუ ლი .
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„ჯო ჰა რის ფა ნ ჯა რა “

პი რო ვ ნე ბა თა შო რი სი  კო მუ ნი კა ცია წა რ მო ა დ გე ნს ადა მი ა ნე ბს შო რის 
ინ ფო რ მა ცი ის გა ც ვ ლას. ეს ინ ფო რ მა ცია არის რო გო რც ვე რ ბა ლუ-
რი , სი ტ ყ ვი ე რი , ასე ვე  არა ვე რ ბა ლუ რი , უსი ტ ყ ვო . შე უ ფე რ ხე ბე ლი  
კო მუ ნი კა ცი ის აუ ცი ლე ბელ პი რო ბას წა რ მო ა დ გე ნს სა კუ თა რი  თა-
ვი სა  და  სხ ვა  ადა მი ა ნის რე ა ლი ს ტუ რი  აღ ქ მა . ამე რი კე ლი  ფსი ქო-
ლო გე ბის ჯო  ლუ ფ ტი სა  და  ჰე ნ რი  ინ გ ჰე მის მი ხე დ ვით, ყო ვე ლი  
ადა მი ა ნი  შე ი ძ ლე ბა  გა ნ ხი ლულ იქ ნას, რო გო რც შე მ დე გი  ოთ ხი  
“ზო ნის” ერ თი ა ნო ბა :

1. “ღია ზო ნა ” – ინ ფო რ მა ცია, რო მე ლიც ცნო ბი ლია ჩვე ნ თ ვის, 
ასე ვე  სხ ვი ს თ ვის. მაგ. ჩე მი  სა ჯა რო  გა მო ს ვ ლის ში ნა ა რ სი ;

2. “ფა რუ ლი  ზო ნა ” – ინ ფო რ მა ცია, რო მე ლიც ცნო ბი ლია ჩვე ნ-
თ ვის, მა გ რამ უც ნო ბია სხ ვი ს თ ვის. მაგ. ის, თუ  რას გა ნ ვი ც დი დი  
მე  აუ დი ტო რი ის წინ სი ტ ყ ვით გა მო ს ვ ლი სას.

3. “ბ რ მა  ზო ნა ” – ინ ფო რ მა ცია, რო მე ლიც უც ნო ბია ჩვე ნ თ ვის, 
მა გ რამ ცნო ბი ლია სხ ვი ს თ ვის. მაგ. გა მო მე ტ ყ ვე ლე ბა , რო მე ლიც 
მქო ნ და  სი ტ ყ ვით გა მო ს ვ ლი სას.

4. “უ ც ნო ბი  ზო ნა ” – ინ ფო რ მა ცია, რო მე ლიც არც ჩვე ნ თ ვი საა 
ცნო ბი ლი  და  არც სხ ვი ს თ ვის. ეს პი რო ვ ნე ბის ის ას პე ქ ტე ბია, რო მ-
ლე ბ საც ჩვენ, მა რ თა ლია ვერ ვა ც ნო ბი ე რე ბთ, მა გ რამ ისი ნი  მნი შ ვ-
ნე ლო ვ ნად გა ნ სა ზ ღ ვ რა ვენ ჩვე ნს ქცე ვას. მაგ. ად რე უ ლი  ბა ვ შ ვო ბის 
გა მო ც დი ლე ბა , რო მე ლ მაც ხე ლი  შე მი შა ლა  სი ტ ყ ვით გა მო ს ვ ლა ში .

ჩ ვე ნ თ ვის ცნო ბი ლი ჩვე ნ თ ვის უც ნო ბი 

ს ხ ვი ს თ ვის ც ნო ბი ლი ღია ზო ნა ბ რ მა  ზო ნა 

ს ხ ვი ს თ ვის უ ც ნო ბი ფა რუ ლი  ზო ნა უ ც ნო ბი  ზო ნა 

ჩ ვე ნ თ ვის ცნო ბი ლი ჩვე ნ თ ვის უც ნო ბი 

ს ხ ვი ს თ ვის ც ნო ბი ლი ღია ზო ნა ბ რ მა  ზო ნა 

ს ხ ვი ს თ ვის უ ც ნო ბი 
ფა რუ ლი  ზო ნა უ ც ნო ბი  ზო ნა 
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ე ფე ქ ტი ა ნი  მო ს მე ნა 

ა და მი ა ნე ბი  ურ თი ე რ თო ბი სას უმე ტეს დროს მო ს მე ნას ან დო მე-
ბენ, ხო ლო  ურ თი ე რ თო ბას ჩვენ (თუ  არ ჩა ვ თ ვ ლით ძი ლს) მთე-
ლი  დრო ის და ა ხ ლო ე ბით 70%-ს ვუ თ მო ბთ. მა შა სა და მე , მო ს მე ნა  
ცხო ვ რე ბის უდი დეს ნა წი ლს იკა ვე ბს. სა ი ნ ტე რე სოა, თუ  რა მ დე ნად 
ეფე ქ ტი ა ნად ვი ყე ნე ბთ ამ დროს – რა მ დე ნად ეფე ქ ტი ა ნად ვუ ს-
მენთ. აღ მო ჩ ნ და , რომ თუ რ მე  ჩვენ “ე ფე ქ ტი ა ნად” მხო ლოდ 25%-ით 
ვი ს მე ნთ. გა სა გე ბია, რომ ეფე ქ ტი ა ნი  მო ს მე ნის უნა რი  გა ა უ მ ჯო-
ბე სე ბს ჩვე ნი  ურ თი ე რ თო ბე ბის ხა რი ს ხს და  სა ქ მე ში  წა რ მა ტე ბას 
შე უ წ ყო ბს ხე ლს.

ე ფე ქ ტი ა ნი  მო ს მე ნის უნა რი  გვა ძ ლე ვს სა შუ ა ლე ბას, გა ნ ვ მუ ხ-
ტოთ და ძა ბუ ლი  სი ტუ ა ცია, მო ვუ ხ ს ნათ მო სა უ ბ რეს სტ რე სი  და  
და ძა ბუ ლო ბა . რო დე საც მო სა უ ბ რეს ეძ ლე ვა  სა შუ ა ლე ბა , ბო ლო მ დე  
გა მო თ ქ ვას თა ვი სი  აზ რი  ან სა ყ ვე დუ რი  და  თქ ვენ იყე ნე ბთ ეფექ-
ტი ა ნი  მო ს მე ნის ტე ქ ნი კას, სა გ რ ძ ნო ბ ლად უმ ჯო ბე ს დე ბა  ურ თი ე რ-
თო ბე ბი  და  ზო გა დი  ატ მო ს ფე რო  და , შე სა ბა მი სად, გა ნი მუ ხ ტე ბა  
კო ნ ფ ლი ქ ტუ რი  სი ტუ ა ცია.

ე ფე ქ ტი ა ნი  მო ს მე ნის უნა რის უქო ნ ლო ბის შე მ თ ხ ვე ვა ში , მი სი  
გა ნ ვი თა რე ბა  სა ვ სე ბით შე სა ძ ლე ბე ლია, თუ მ ცა  მო ი თ ხო ვს დრო სა  
და  მო ნ დო მე ბას.

კო ნ ფ ლი ქ ტო ლო გი ა ში  ცნო ბი ლია მო ს მე ნის სხ ვა და ს ხ ვა  ხე რ ხი  
(არე კ ვ ლა , პე რი ფ რა ზი , და  სხ ვა ). ერთ-ე რ თი  მა თ გა ნი , “ა ქ ტი უ რი  
მო ს მე ნა ”, ყვე ლა ზე  ხში რად გა მო ი ყე ნე ბა  და  სა კ მა ოდ ეფე ქ ტი ა ნია 
კო ნ ფ ლი ქ ტუ რი  სი ტუ ა ცი ე ბ ში .
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ა ქ ტი უ რი  მო ს მე ნა 

მი გი ქ ცე ვი ათ თუ  არა  ოდე ს მე  ყუ რა დ ღე ბა  იმი ს თ ვის, თუ  რო გორ 
უს მე ნენ ადა მი ა ნე ბი  ერ თ მა ნე თს ჩხუ ბის დროს? ისი ნი  მო უ თ მე ნ-
ლად ელი ან ოპო ნე ნ ტი სა გან ისეთ სი ტ ყ ვას, რო მე ლიც მათ კო ნტრ-
შე ტე ვა ზე  გა და ს ვ ლის სა შუ ა ლე ბას მი ს ცე მს. ამა ს თან, ოპო ნე ნ ტის 
ნა თ ქ ვა მი დან მათ ეს მით მხო ლოდ ის, რაც სა კუ თა რი  პო ზი ცი ის 
და სა ცა ვად გა მო ა დ გე ბათ. ასეთ დროს, ადა მი ა ნს ყუ რა დ ღე ბა  მთ ლი-
ა ნად სა კუ თარ თა ვ ზე  (აზ რე ბ ზე , გრ ძ ნო ბე ბ ზე ) აქ ვს გა და ტა ნი ლი . 
ამის სა პი რი ს პი როდ, აქ ტი უ რი  მს მე ნე ლის ყუ რა დ ღე ბა  მა ქ სი მა ლუ-
რა დაა მი მა რ თუ ლი , მო სა უ ბ რე ზე . იგი  ცდი ლო ბს, ზუ ს ტად გა ი გოს 
მო სა უ ბ რის შე ტ ყო ბი ნე ბა  – ზე დ მი წე ვ ნით სრუ ლად „და ი ჭი როს“ 
ში ნა ა რ სი  და  ის გრ ძ ნო ბე ბი , რო მე ლიც მო სა უ ბ რეს აქ ვს ამ ში ნა-
ა რ ს თან და კა ვ ში რე ბით.

“ა ქ ტი უ რი  მო ს მე ნი სას” არ ხდე ბა  მს მე ნე ლის მი ერ სა უ ბა რ ში  აქ-
ტი უ რი  ჩა რე ვა . სა უ ბ რის ში ნა ა რ სის ან გრ ძ ნო ბის შე ფა სე ბა , რჩე ვის 
მი ცე მა , პრო ბ ლე მის გა ა ნა ლი ზე ბა  ან გა ნ ს ჯა , შე სა ძ ლოა, გა ხ დეს 
მო სა უ ბ რის გა ღი ზი ა ნე ბის, მი სი  სა უ ბ რის ბლო კი რე ბის მი ზე ზი . 
მს მე ნე ლი  მთ ლი ა ნა დაა ორი ე ნ ტი რე ბუ ლი  მო სა უ ბ რე ზე , მა ქ სი მა-
ლუ რად ცდი ლო ბს, „და ი ჭი როს“ მი სი  შე ტ ყო ბი ნე ბის ში ნა ა რ სი  
და  ემო ცია, აჯა მე ბს რო გო რც ერ თს, ასე ვე  მე ო რეს და  თა ვი სი  
სი ტ ყ ვე ბით უბ რუ ნე ბს მო სა უ ბ რეს. ის, რომ მს მე ნე ლი  ცდი ლო ბს, 
გა უ გოს პა რ ტ ნი ო რს და  აქ ტი უ რი  მო ს მე ნის ტე ქ ნი კის სა შუ ა ლე ბით 
ნა თე ლს ხდის კი დე ვაც ამას, ქმ ნის ნდო ბი სა  და  აღი ა რე ბის ატ-
მო ს ფე როს, რაც აი ო ლე ბს და პი რი ს პი რე ბუ ლი  მხა რე ე ბის შე მ დ გომ 
მუ შა ო ბას პრო ბ ლე მა ზე .

თუ  გსუ რთ, იყოთ “ა ქ ტი უ რი  მს მე ნე ლი ”, გა ი თ ვა ლი ს წი ნეთ შე-
მ დე გი  პრი ნ ცი პე ბი :

•	 ნუ  გა ა კე თე ბთ და ს კ ვ ნე ბს, შე ე ცა დეთ, მხო ლოდ შე ა ჯა მოთ 
პარ ტ ნი ო რის ნა თ ქ ვა მი ;

•	 ყუ რა დ ღე ბა  მი ა ქ ცი ეთ პა რ ტ ნი ო რის შე ტ ყო ბი ნე ბის არა  მხო-
ლოდ ში ნა ა რ სს, არა მედ გრ ძ ნო ბა საც. იმ შე მ თ ხ ვე ვა ში , რო დე-
საც შე ტ ყო ბი ნე ბის მხო ლოდ ში ნა ა რს ვა ჯა მე ბთ, მო სა უ ბ რეს 
რჩე ბა  გა ნ ც და , რომ მი სი  ემო ცი ე ბი  ვერ გა ი გეს. თუ  შე ვა ჯა-
მე ბთ მხო ლოდ გრ ძ ნო ბე ბს, შე სა ძ ლოა, გა მო ვი წ ვი ოთ მო სა უ ბ-
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რის უნ დო ბ ლო ბა , რა დ გან მას და რ ჩე ბა  შთა ბე ჭ დი ლე ბა , რომ 
მი სი  ნა თ ქ ვა მის ში ნა ა რ სი  არ აი ნ ტე რე სე ბთ;

•	 გ რ ძ ნო ბე ბის შე ჯა მე ბი სას გა ი თ ვა ლი ს წი ნეთ მა თი  ინ ტე ნ სი ო ბა ; 
მა გა ლი თად: თუ  მო სა უ ბ რე  გა მო ხა ტა ვს აღ შ ფო თე ბას, ჩვენ კი  
შე ჯა მე ბი სას ვე უ ბ ნე ბით, რომ ის უბ რა ლოდ გუ ლ და წ ყ ვე ტი-
ლია, მას რჩე ბა  გა ნ ც და , რომ ვერ გა ვუ გეთ.

•	 თა ვი  აა რი დეთ შე სა ვალ ფრა ზე ბს (მაგ. “თუ  სწო რად გა ვი გე ”...; 
“რო გო რც მე  მე ს მის” და  ა.შ.), რა დ გან ამ დროს ყუ რა დ ღე ბის 
გა და ტა ნას ისევ სა კუ თარ თა ვ ზე  ახ დე ნთ.

სა მ წუ ხა როდ, ჩვენ ხში რად ვც დი ლო ბთ, ვა ი ძუ ლოთ ადა მი ა ნი , 
იგ რ ძ ნოს და  ია ზ რო ვ ნოს სწო რედ ისე , რო გო რც ჩვენ გვი ნ და . აქ-
ტი უ რი  მო ს მე ნი სას კი , მს მე ნე ლი  ორი ე ნ ტი რე ბუ ლია მო სა უ ბ რის 
გრ ძ ნო ბე ბ სა  და  აზ რე ბ ზე . ის ცდი ლო ბს, გა უ გოს პა რ ტ ნი ო რს. არ 
არის აუ ცი ლე ბე ლი , რომ იგი  ეთა ნ ხ მე ბო დეს მო სა უ ბ რეს. გაიხსენეთ: 
აღი ა რე ბა  არ ნი შ ნა ვს და თა ნ ხ მე ბას! 

აი, რა მო დე ნი მე  რჩე ვა  ადა მი ა ნი სა თ ვის, რო მე ლ საც სუ რს, რომ 
და ე უ ფ ლოს აქ ტი უ რი  მო ს მე ნის ტე ქ ნი კას:

⇒ შე ა ჯა მეთ მო ს მე ნი ლი , ნუ  გა მო ი ტა ნთ სა კუ თარ და ს კ ვ ნე ბს;
⇒ შე ჯა მე ბი სას გა ი თ ვა ლი ს წი ნეთ, რო გო რც ში ნა ა რ სი , ასე ვე  ემო-

ცია;
⇒ ი ყა ვით კო ნ გ რუ ე ნ ტუ ლი , შე ე ცა დეთ, მა ქ სი მა ლუ რად ზუ ს ტად 

აღი ქ ვათ და  შე ა ჯა მოთ ემო ცია;
⇒	 თა ვი  აა რი დეთ შე სა ვალ ფრა ზე ბს – “მე  ვფი ქ რობ ...”, “თუ  

მე  სწო რად გა ვი გე  ...” და  ა.შ.
ე ფე ქ ტი ა ნი , კა რ გი  მო ს მე ნი სას შე ე ცა დეთ:
⇒ და რ ჩეთ მშ ვი დად;
⇒ ი ყა ვით კო ნ ცე ნ ტ რი რე ბუ ლი  პა რ ტ ნი ო რ ზე ;
⇒ და ს ვით ღია შე კი თ ხ ვე ბი , რა თა  უკეთ გა ე რ კ ვეთ/და რ წ მუ ნ-

დეთ;
⇒ ა ცა ლეთ სხ ვას ისა უ ბ როს;
⇒ გა ა კე თეთ პე რი ფ რა ზი რე ბა , რა თა  და ა ნა ხოთ, რომ გა ი გეთ.
თუ კი  გსუ რთ კა რ გი  მს მე ნე ლი  იყოთ, არ სე ბო ბს რა მ დე ნი მე  “ნუ ”: 
⇒ ნუ  გა და ხ ვა ლთ პი რ და პირ და ს კ ვ ნა ზე , ნუ  შე ა წ ყ ვე ტი ნე ბთ ან 

თავად ნუ და ა მ თა ვ რე ბთ მო სა უ ბ რის წი ნა და დე ბას;



41საგანმანათლებლო პროგრამათა სატრენინგო მოდულები

⇒ ნუ  მი ს ცე მთ რჩე ვას, რო ცა  არ გთ ხო ვენ, ან ნუ  შე ს თა ვა ზე ბთ 
გა და წ ყ ვე ტი ლე ბას დრო ზე  ად რე ;

⇒ ნუ  შე ე ც დე ბით, გა ი ტა ნოთ თქ ვე ნი  სა კუ თა რი  გა და წ ყ ვე ტი-
ლე ბა ;

⇒ ნუ  იტ ყ ვით “თ ქ ვენ არ უნ და  ფი ქ რო ბ დეთ ასე ”, ან “მე  კარ-
გად ვი ცი , თქ ვენ რას ფი ქ რო ბთ”;

⇒ ნუ  გა ი თა მა შე ბთ სცე ნას – “ეს ხომ სა ში ნე ლე ბაა!”
⇒ ნუ  გა ა სა მა რ თ ლე ბთ, უა რ ყო ფთ, გა ა კ რი ტი კე ბთ ან იგუ ლი ს-

ხ მე ბთ. 
რო დე საც თა ვად გა და ს ცე მთ ინ ფო რ მა ცი ას, გა ხ სო ვ დეთ:
⇒ მ ს მე ნე ლს უჭი რს ინ ფო რ მა ცი ის აღ ქ მა  და  და ხ სო მე ბა , რო დე-

საც და ძა ბუ ლია, ან თა ვს არა კო მ ფო რ ტუ ლად გრ ძ ნო ბს. ამი-
ტომ, სპე ცი ა ლუ რად იზ რუ ნეთ იმი სა თ ვის, რომ თა ვი და ნ ვე  
მო უ ხ ს ნათ მას ეს და ძა ბუ ლო ბა,  მაგ. იუ მო რით.

⇒ მ ს მე ნე ლი  გა ნ სა კუ თ რე ბით კა რ გად იხ სო მე ბს ტე ქ ს ტის და სა-
წ ყი სსა  და  ბო ლო  ნა წი ლს. ამი ტომ, კა რ გად გა ი ა ზ რეთ, რას 
ამ ბო ბთ დასაწყისსა და  ბო ლოს. 

⇒ მ ს მე ნე ლს გა ცი ლე ბით გა უ ა დ ვი ლე ბთ ინ ფო რ მა ცი ის აღ ქ მას, 
თუ  თქ ვე ნი  ტე ქ ს ტი  სტ რუ ქ ტუ რუ ლად კა რ გად იქ ნე ბა  აგე-
ბუ ლი .

⇒ მ ს მე ნე ლი  კა რ გად იხ სო მე ბს ხა ტო ვ ნად გა დ მო ცე მულ ტე ქ ს ტს.
⇒ ტე ქ ს ტის გა გე ბა სა  და  და ხ სო მე ბას ძა ლ ზე  უწ ყო ბს ხე ლს მა-

გა ლი თე ბი სა  და  კო ნ კ რე ტუ ლი  პრა ქ ტი კუ ლი  შე მ თ ხ ვე ვე ბის 
ჩა რ თ ვა .

⇒ კა რ გად რჩე ბა  მე ხ სი ე რე ბა ში  პა რა დო ქ სუ ლი , უჩ ვე უ ლო  მო ვ-
ლე ნე ბი .

⇒ ე ცა დეთ, გა მო რი ც ხოთ ზო გა დი  სი ტ ყ ვე ბი . რაც შე ი ძ ლე ბა  
კონ კ რე ტუ ლად აღ ნი შ ნეთ ის, რი სი  თქ მაც გსუ რთ. მაგ. ნუ  
გა მო ი ყე ნე ბთ სი ტ ყ ვას “ა პა რა ტუ რა ”. უმ ჯო ბე სია, კო ნ კ რე ტუ-
ლად აღ ნი შ ნოთ – ვთ ქ ვათ, ვი დე ო კა მე რა .

⇒ ძა ლ ზე  ფრ თ ხი ლად მო ე კი დეთ ზე დ სა რ თა ვი  სა ხე ლე ბის ხმა-
რე ბას, გა ნ სა კუ თ რე ბით აღ მა ტე ბით ხა რი ს ხ ში  (ძა ლი ან კა რ-
გი , ყვე ლა ზე  უა რე სი  და  სხ ვა ). ვი ნა ი დან, შე სა ძ ლოა მო ხ დეს 
ისე, რომ თქ ვენ და  თქ ვე ნი  პა რ ტ ნი ო რი  სხ ვა და ს ხ ვა  ში ნა ა რ სს 
იგუ ლი ს ხ მე ბთ.
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⇒ ე ცა დეთ, ყვე ლა ფე რი  თქ ვათ, რა საც სა ჭი როდ თვ ლით იმი სა-
თ ვის, რომ მს მე ნე ლს თა ვად არ მო უ წი ოს სა უ ბ რის შე მ დეგ 
და ს კ ვ ნე ბის გა კე თე ბა . ვთ ქ ვათ, თქ ვენ მი ერ მი ცე მუ ლი  ინ ს-
ტ რუ ქ ცი ის მი ზე ზე ბი სა  და  მი ზ ნე ბის შე სა ხებ.

⇒ ხ ში რად ხდე ბა  ხო ლ მე , რომ ის ფა ქ ტე ბი,  რო მ ლე ბიც მნი-
შ ვ ნე ლო ვა ნი  იყო  ტე ქ ს ტ ში  იკა რ გე ბა  და  რჩე ბა  სრუ ლი ად 
უმ ნი შ ვ ნე ლო  წვ რი ლ მა ნე ბი . ამი ტომ, თქ ვენ თვი თო ნ ვე  ნა თ-
ლად გა მო ყა ვით ის ფა ქ ტე ბი , რო მ ლე ბიც არ სე ბი თია, რა თა  
არ მო ხ დეს ისე , რომ მს მე ნე ლ მა  და  თქ ვენ სხ ვა და ს ხ ვა  რამ 
მი ი ჩ ნი ოთ მნი შ ვ ნე ლო ვ ნად.

კო მუ ნი კა ცი ის ეტა პე ბი 
კო მუ ნი კა ცია ეფე ქ ტი ა ნი  იქ ნე ბა , თუ  მხა რე ე ბი  გა რ კ ვე ულ ეტა პე ბს 

სრუ ლ ფა სო ვ ნად გა ი ვ ლი ან. ნე ბი ს მი ე რი  ეტა პის უგუ ლ ვე ბელ ყო ფა  
ამ პრო ცე სს მნი შ ვ ნე ლო ვ ნად და ა ზა რა ლე ბს. ამ ეტა პე ბის მი მ დე ვ-
რო ბა  შე მ დე გ ნა ი რია:

1. კო ნ ტა ქ ტის და მ ყა რე ბა ;
2. ი ნ ფო რ მა ცი ის გა ც ვ ლა ;
3. ა ლ ტე რ ნა ტი ვე ბის მო ძი ე ბა ;
4. გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბა ;
5. კო მუ ნი კა ცი ის და ს რუ ლე ბა .

პა რ ტ ნი ო რ ზე  ორი ე ნ ტი რე ბუ ლი  ურ თი ე რ თო ბე ბი 
პა რ ტ ნი ო რ ზე  ორი ე ნ ტი რე ბუ ლი  ურ თი ე რ თო ბა  ნი შ ნა ვს, სა უ ბ რის 

დროს პა რ ტ ნი ო რ ზე  კო ნ ცე ნ ტ რი რე ბას. ანუ , კო მუ ნი კა ცი ის დროს: 
⇒ მე  კი  არ ვსა უ ბ რობ ყვე ლა ზე  მე ტს,
⇒ ჩე მი  პრო ბ ლე მის გა და ჭ რი სა თ ვის კი  არ ვზ რუ ნავ,
⇒ მ თა ვარ რო ლს მე  კი  არ ვთა მა შობ, არა მედ ჩე მი  პა რ ტ ნი ო რი ,
პა რ ტ ნი ო რ ზე  ორი ე ნ ტი რე ბუ ლი  ურ თი ე რ თო ბე ბის დროს არ სე-

ბი თია ის, რომ: 
⇒ მე  ვუ ს მენ პა რ ტ ნი ო რს,
⇒ მე  ვც დი ლობ პა რ ტ ნი ო რის გა გე ბას და 
⇒ მე  შე ვ დი ვარ პა რ ტ ნი ო რის მდ გო მა რე ო ბა ში .
პა რ ტ ნი ო რის მი მა რთ ამ გ ვა რი  გა ნ წ ყო ბა  გა ნა პი რო ბე ბს იმას, რო მ:
⇒ მას არ უჩ ნ დე ბა  უა რ ყო ფი თი  გა ნ ც დე ბი ,
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⇒ არ უხ დე ბა  სა კუ თა რი  თა ვის და ც ვა  და  ამი ტომ თა ვს უსაფ-
რ თ ხოდ გრ ძ ნო ბს,

⇒ ში ნა გა ნად მშ ვი დდე ბა  და  ჭე შ მა რი ტი  პა რ ტ ნი ო რი  ხდე ბა .
პა რ ტ ნი ო რ ზე  ორი ე ნ ტი რე ბუ ლი  ურ თი ე რ თო ბე ბის წი ნა პი რო ბაა: 
⇒ პა რ ტ ნი ო რე ბის ნდო ბა  ერ თ მა ნე თის მი მა რთ,
⇒ მა თი  მზა ო ბა  გუ ლა ხ დი ლო ბი სა თ ვის და 
⇒ ს ხ ვა და ს ხ ვა  კო ნ კ რე ტუ ლი  ტე ქ ნი კის ცო დ ნა  და  ფლო ბა 

კო მუ ნი კა ცი ის დო ნე ე ბი 
კო მუ ნი კა ცი ის პრო ცე სი  ორ დო ნე ზე  მი მ დი ნა რე ო ბს – ში ნა ა რ-

სი სა  და  და მო კი დე ბუ ლე ბის დო ნე ზე . ამა ს თან, უკა ნა ს კ ნე ლი  გან-
სა ზ ღ ვ რა ვს პი რ ვე ლს.

რო დე საც ერ თ მა ნე თს ვე სა უ ბ რე ბით, ში ნა ა რ სის დო ნე ზე  ხდე ბა  
ცნო ბე ბის გა ც ვ ლა . რაც შე ე ხე ბა  ჩვე ნს გრ ძ ნო ბე ბს, რო მ ლე ბიც კო-
მუ ნი კა ცი ის პრო ცე სის არ სე ბით შე მა დ გე ნელ ნა წი ლს წა რ მო ა დ გე ნს, 
მა თი  გა და ცე მა  ხდე ბა  და მო კი დე ბუ ლე ბის დო ნე ზე .

პა რ ტ ნი ო რის მი მა რთ და მო კი დე ბუ ლე ბის გა ნ მ სა ზ ღ ვ რე ლი  სი გ ნა-
ლე ბი  შე ი ძ ლე ბა  იყოს: პო ზი ტი უ რი , ნე ი ტ რა ლუ რი  ან ნე გა ტი უ რი .

მა ნამ, სა ნამ პა რ ტ ნი ო რის მი მა რთ და მო კი დე ბუ ლე ბა  პო ზი ტი უ რია 
(ან ნე ი ტ რა ლუ რი ), ში ნა ა რ სის დო ნე  თა ვი სუ ფა ლია, რაც ნი შ ნა ვს, 
რომ ცნო ბე ბ ი  შე ი ძ ლე ბა  შე უ ფე რ ხე ბ ლად გაიცვალოს. რო გო რც კი  
და მო კი დე ბუ ლე ბის დო ნე ზე  უა რ ყო ფი თი  სი გ ნა ლე ბი  ჩნ დე ბა , მა შინ 
თა ვად პა რ ტ ნი ო რე ბს შო რის და მო კი დე ბუ ლე ბა  იცვლება, იძაბება 
და ში ნა ა რ სის შე უ ფე რ ხე ბ ლად გა ვ ლა  უკვე შე უ ძ ლე ბე ლია. 

მა გა ლი თად, ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლს, რო მე ლიც რე გუ ლა რუ ლად უყ ვი რის 
თა ვის ქვე შე ვ რ დო მე ბს, სა ბო ლოო ჯა მ ში , არ უნ და  გა უ კ ვი რ დეს, 
რო დე საც მი სი  და ვა ლე ბე ბი  და  ინ ს ტ რუ ქ ცი ე ბი  შე ც დო მით იქ ნე ბა  
გა გე ბუ ლი .

რო დე საც შე ა ტ ყო ბთ, რომ თქ ვე ნ სა  და  თქ ვე ნს პა რ ტ ნი ო რს შო რის 
და მო კი დე ბუ ლე ბის დო ნე  და რ ღ ვე უ ლია (ნე გა ტი უ რია), ნუ  ეც დე ბით 
ში ნა ა რ სის გა და ცე მას. ჯერ აღა დ გი ნეთ და მო კი დე ბუ ლე ბის დო-
ნე . ამა ს თან, ეცა დეთ, რომ მშ ვი დი  და  გა წო ნა ს წო რე ბუ ლი  იყოთ. 
რო დე საც აღ დ გე ბა  და მო კი დე ბუ ლე ბა , მხო ლოდ მა შინ აქ ვს აზ რი  
ში ნა ა რ სის დო ნე ზე  ურ თი ე რ თო ბის გა გრ ძე ლე ბას.
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შე კი თ ხ ვის და ს მის ტე ქ ნი კის უპი რა ტე სო ბე ბი :
რო დე საც მო სა უ ბ რეს შე კი თ ხ ვე ბს ვუ ს ვა მთ:
⇒ მას უჩ ნ დე ბა  გა ნ ც და , რომ ინ ტე რე სით ვუ ს მე ნთ;
⇒ გ ვი ა დ ვი ლ დე ბა  სა უ ბ რის მი მა რ თუ ლე ბის შე ც ვ ლა ;
⇒ გ ვი ა დ ვი ლ დე ბა  მო სა უ ბ რის მო ტი ვე ბის გა გე ბა ;
⇒ სა შუ ა ლე ბა  გვე ძ ლე ვა , შე ვი ც ნოთ სა წი ნა ა ღ მ დე გო  არ გუ მე ნ ტე-

ბი ;
⇒ მი სი  არ გუ მე ნ ტე ბის დი პ ლო მა ტი უ რი  კო რე ქ ცი ის სა შუ ა ლე ბა  

გვე ძ ლე ვა ;
⇒ ყა ლი ბ დე ბა  ნდო ბის ატ მო ს ფე რო ;
⇒ მი სი  უკეთ შე ც ნო ბის სა შუ ა ლე ბა  გვე ძ ლე ვა ;
⇒ მ ცი რ დე ბა  აგ რე სია;
⇒ გ ვე ძ ლე ვა  დრო  სა კუ თა რი  მო სა ზ რე ბის ფო რ მუ ლი რე ბი სა თ ვის;
⇒ ვა ხე რ ხე ბთ მის გა ა ქ ტი უ რე ბას ისე , რომ სა უ ბ რის მა რ თ ვის 

სა და ვე ე ბს ხე ლი დან არ ვუ შ ვე ბთ.

ტი პუ რი  შე ც დო მე ბი  შე კი თ ხ ვის და ს მი სას:
• რა მ დე ნი მე  შე კი თ ხ ვა  ერ თ დ რო უ ლა დ
ამ შე ც დო მას ძა ლ ზე  ხში რად შე გი ძ ლი ათ და ა კ ვი რ დეთ ტე ლე-

ვი ზი ით, რო დე საც ჟუ რ ნა ლი ს ტი  ინ ტე რ ვი უს იღე ბს.
• რუ სუ ლი  “რუ ლე ტ კა ”
ეს მა შინ ხდე ბა , რო დე საც ალ ტე რ ნა ტი უ ლი  შე კი თ ხ ვის და ს მი სას 

შე თა ვა ზე ბუ ლი  ვა რი ა ნ ტე ბი დან რო მე ლი მე  შე კი თ ხ ვის და მ ს მე ლს 
არ აწ ყო ბს.

• შე კი თ ხ ვის და ს მა  და  თა ვა დ ვე  მა ს ზე  პა სუ ხის გა ცე მა 
დ ღეს ჟუ რ ნა ლი ს ტე ბს ამ გ ვა რი  შე ც დო მა  ხში რად მო ს დით და  

ამით ძა ლ ზე  აკ ნი ნე ბენ სა კუ თა რი  სა ქ მი ა ნო ბის ხა რი ს ხს.    
• შე კი თ ხ ვის და ს მა , რო მე ლიც მუ ქა რას შე ი ცა ვ ს
ე სეც იმა ზე  გა ცი ლე ბით ხში რად ხდე ბა , ვი დ რე  ჩვენ ამას ვი-

სუ რ ვე ბ დეთ. 
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კი თ ხ ვე ბის ძი რი თა დი  ტი პე ბი 

ა რ სე ბო ბს სხ ვა და ს ხ ვა  ტი პის კი თ ხ ვა , რო მე ლიც ხე ლს უწ ყო ბს 
მო სა უ ბ რეს ეფე ქ ტი ა ნი  ურ თი ე რ თო ბის წა რ მა რ თ ვა ში  (მაგ., ჟუ რ ნა-
ლი ს ტს ინ ტე რ ვი უს დროს, რე პო რ ტა ჟის მო მ ზა დე ბი სას, დი ა ლო გის, 
კა მა თის, შე ხ ვე დ რის წა ყ ვა ნის შე მ თ ხ ვე ვა ში  და  ა.შ.). ეს არის: 

1. ღია კი თ ხ ვა ,
2. და ხუ რუ ლი  კი თ ხ ვა ,
3. ა ლ ტე რ ნა ტი უ ლი  კი თ ხ ვა ,
4. ზე მო ქ მე დე ბის მო მ ხ დე ნი  კი თ ხ ვა ,
5. და ბ რუ ნე ბუ ლი  კი თ ხ ვა .

ღია კი თ ხ ვა 
ღია კი თ ხ ვა ზე  ვერ უპა სუ ხებ “კი “, ან “ა რა “-თი . ამ გ ვა რი  კი თხ-

ვე ბი  ეფე ქ ტი ა ნი  ხე რ ხია აზ რო ვ ნე ბის პრო ცე სის სტი მუ ლი რე ბი სა , 
დი ს კუ სი ის წა სა ხა ლი სე ბ ლად და  არ აძ ლე ვს ჯგუ ფის წე ვ რე ბს იმის 
სა შუ ა ლე ბას, რომ დი ს კუ სი ის გა რე შე  და ი კა ვონ მტ კი ცე  პო ზი ცია. 
ეს კი თ ხ ვე ბი  იწ ყე ბა  სი ტ ყ ვე ბით: რო გორ? რა ? რა ტომ? მა გა ლი თად, 
“რო გორ აღი ქ ვა მთ და ნა რ ჩე ნე ბი  ამ სი ტუ ა ცი ას?”, ან “რა  უნ და  გა-
ვა კე თოთ, რომ თა ვი დან ავი ცი ლოთ ეს შე ც დო მე ბი ?”

და ხუ რუ ლი  კი თ ხ ვა 
ხ ში რად ადა მი ა ნე ბი  სვა მენ და ხუ რულ კი თ ხ ვე ბს. ამ გ ვარ კითხ-

ვე ბ ზე  პა სუ ხია “კი “ ან “ა რა “, რაც არ უწ ყო ბს ხე ლს სა უ ბა რ ში  
ჩა რ თუ ლო ბას, სა კი თ ხის გა მო რ კ ვე ვა სა  და  დი ს კუ სი ის წა რ მა რ თვას. 
ასე თი  კი თ ხ ვა  უნ და  და ვ ს ვათ, რო დე საც ინ ფო რ მა ცია უკ ვე  გვა ქ ვს 
მი ღე ბუ ლი  და  მი სი  და კო ნ კ რე ტე ბა  გვ სუ რს. ამა ს თა ნა ვე , გა სა თ ვა ლი-
ს წი ნე ბე ლია, რომ რე ს პო ნ დე ნ ტი , რო მე ლ საც არ სუ რს ინ ფო რ მა ცი ის 
მო წო დე ბა , კა რ გად იყე ნე ბს ამ გ ვა რ კი თ ხ ვას. და ხუ რუ ლი  კი თ ხ ვის 
მა გა ლი თია: “ნა თ ლად იყო  ახ ს ნი ლი ?”, “ვინ იყო  პა სუ ხი ს მ გე ბე ლი  
სა კი თ ხის მო მ ზა დე ბა ზე ?” ასეთ კი თ ხ ვას ხში რად იყე ნე ბენ სა ჭი რო  
შე მ თ ხ ვე ვა ში  ექი მე ბი , გა მო მ ძი ე ბ ლე ბი , პე და გო გე ბი  და  სხვ. 
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ა ლ ტე რ ნა ტი უ ლი  კი თ ხ ვა 
ა მ გ ვა რი  კი თ ხ ვე ბი  გვა ძ ლე ვენ ალ ტე რ ნა ტი ვე ბის შე თა ვა ზე ბის შე-

სა ძ ლე ბ ლო ბას. “ყა ვა  გნე ბა ვთ, თუ  – ჩაი?”, “წი გ ნ ში  წა ი კი თ ხა ვთ, 
თუ  ინ ტე რ ნე ტ ში  მო ძე ბ ნით?” და  ა.შ.

ა მ გ ვა რი  კი თ ხ ვა  ხში რად გვე ს მის მო მ სა ხუ რე ბი  სფე რო შის. მას 
ზო გ ჯერ, “კი თ ხ ვა -ბუ მე რა ნ გს” უწო დე ბენ, რად გან თუ  თქ ვე ნ მი-
ერ და სა ხე ლე ბუ ლი  ალ ტე რ ნა ტი ვე ბი  არ არ სე ბო ბს (მა გა ლი თად, 
მხო ლოდ ყა ვა  გა ქ ვთ), ეს, შე სა ძ ლოა, ბუ მე რა ნ გის სა ხით და გი ბ-
რუ ნ დეთ და  ზი ა ნი  მი ა ყე ნოს კო მუ ნი კა ცი ის პრო ცე სს.

ზე მო ქ მე დე ბის მო მ ხ დე ნი  კი თ ხ ვა 
ა და მი ა ნე ბი  ხში რად სვა მენ კი თ ხ ვას, რო მ ლის მე შ ვე ო ბი თაც უნ-

დათ სა სუ რ ვე ლი  პა სუ ხის მი ღე ბა  (მა გა ლი თად, სა კუ თა რი  იდე ის, 
ან და კ ვი რ ვე ბის და და ს ტუ რე ბა ). “რო გო რც კო მ პე ტე ნ ტუ რი  ადა მი-
ა ნი , და მე თა ნ ხ მე ბით, რომ... ”. აქაც შე ი ძ ლე ბა  გა რ კ ვე უ ლი  ხი ფა-
თი  არ სე ბო ბ დეს, რა დ გან მს მე ნე ლ მა , შე სა ძ ლოა, თქ ვე ნ თ ვის არა სა-
სურ ვე ლი  მი მა რ თუ ლე ბა  მი ს ცეს პა სუ ხს – “ს წო რედ იმი ტომ რომ 
კომ პე ტე ნ ტუ რი  ვარ, ვერ გე თა ნ ხ მე ბით...”

და ბ რუ ნე ბუ ლი  კი თ ხ ვა 
შე ხ ვე დ რის მო ნა წი ლე  სვა მს კი თ ხ ვას: “რო გორ ფი ქ რო ბთ, რა ტომ 

არის ეს პრო ბ ლე მა  რთუ ლი ?” შე ხ ვე დ რის წა მ ყ ვა ნი  კი თ ხ ვას მს მე-
ნე ლე ბს უბ რუ ნე ბს: “რას ფი ქ რო ბენ ამა ს თან და კა ვ ში რე ბით სხვა  
მო ნა წი ლე ე ბი ?”, ან “მ გო ნი  ეს ეხე ბა  თი ნას გა მო ნა თ ქ ვა მს და  იქ ნებ 
თი ნამ თა ვად აგ ვი ხ ს ნას?” ან “ი ქ ნებ ამ კი თ ხ ვა ზე  უფ რო  კო მ პე-
ტე ნ ტუ რ მა  ადა მი ა ნ მა  უპა სუ ხოს. ვის სუ რს პა სუ ხის გა ცე მა ?”
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შე ტ ყო ბი ნე ბე ბი  სა უ ბა რ ში 

ნე ბი ს მირ შე ტ ყო ბი ნე ბას 4 მხა რე  აქ ვს:

gadamcemi mimRebi

sagani

moTxovnileba damokidebuleba

mowodeba

Setyobineba

თი თო ე ულ ჩვე ნ გა ნს აქ ვს ე. წ. 4 “პი რი ”:
o “სა გ ნის პი რი ” გა და ს ცე მს ინ ფო რ მა ცი ას გა რ კ ვე უ ლი  ში ნა ა რ-

სის, სა გ ნის შე სა ხებ;
o “მო თ ხო ვ ნი ლე ბის პი რი ” გა და ს ცე მს ინ ფო რ მა ცი ას სა კუ თა რი  

სუ რ ვი ლე ბის შე სა ხებ;
o “და მო კი დე ბუ ლე ბის პი რი ” გა მო ხა ტა ვს და მო კი დე ბუ ლე ბას 

პა რ ტ ნი ო რის მი მა რთ;
o “მო წო დე ბის პი რი ” აჩ ვე ნე ბს, რი ს კენ უბი ძ გე ბენ პა რ ტ ნი ო რს.
მა გა ლი თი სა თ ვის, წა რ მო ი დ გი ნეთ შე მ დე გი  სი ტუ ა ცია:
ქ მა რი  სა უ ზ მის დროს ამ ბო ბს: “ყა ვა და ნ ში  ყა ვა  აღარ და რ ჩა ”.
o “სა გ ნის პი რი ” გა მო ხა ტა ვს ფა ქ ტს: “ყა ვა  გა თა ვ და ”;
o “მო თ ხო ვ ნი ლე ბის პი რი ” გა მო ხა ტა ვს მო თ ხო ვ ნი ლე ბას: “მე  

კი დევ მწ ყუ რია”;
o “და მო კი დე ბუ ლე ბის პი რი ” შე ი ძ ლე ბა  გა მო ხა ტა ვ დეს: “ე რ თ-

ხელ მა ი ნც მო ა მ ზა დე  ყა ვა  სა კ მა რი სი  რა ო დე ნო ბით”;
o “მო წო დე ბის პი რი ” შე სა ძ ლოა ამ ბო ბ დეს: “თუ  შე ი ძ ლე ბა , მო-

მი ტა ნე  კი დევ ყა ვა ”.
ა და მი ა ნე ბის უმ რა ვ ლე სო ბა  ურ თი ე რ თო ბის პრო ცე ს ში  (მეტ-ნა-

კ ლე ბად არა ც ნო ბი ე რად) გა მო კ ვე თი ლად ხში რად ერთ-ე რთ რო-
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მე ლი მე  “პი რს” იყე ნე ბს და , ამის გა მო,  აწ ყ დე ბა  კო მუ ნი კა ცი ურ 
პრო ბ ლე მე ბს. ე. ი., შე ი ძ ლე ბა  ით ქ ვას, რომ ჩვენ ოთ ხი  სხ ვა და ს ხ ვა  
ზო მის “პი რი ” გვა ქ ვს.

ც ნო ბი ლია თქ ვე ნ თ ვის, თუ  რო მე ლი  “პი რი დან” აგ ზა ვ ნით უფ-
რო  ხში რად ინ ფო რ მა ცი ას?

ო თ ხი  “პი რის” შე სა ბა მი სად, თი თო ე ულ ჩვე ნ გა ნს ასე ვე  აქ ვს 
ოთ ხი  “ყუ რი ”. “ყუ რიც”, ისე ვე , რო გო რც “პი რი ”, სხ ვა და ს ხ ვა  ზო-
მის გვა ქ ვს და  ამი ტო მაც შე სა ძ ლოა მო ს მე ნი სას ის გა ვი გოთ, რაც 
ჩვე ნს მო სა უ ბ რეს სუ ლაც არ ჰქო ნ და  მხე დ ვე ლო ბა ში . ანუ , მო სა-
უბ რე  ერ თი  “პი რით” გვე სა უ ბ რე ბა , ხო ლო  ჩვენ კი  მას სულ სხ ვა  
“ყუ რით” ვუ ს მე ნთ.

იმავე  სი ტუ ა ცი ის მა გა ლი თი დან:
ქ მა რი  ამ ბო ბს: “ყა ვა და ნ ში  ყა ვა  აღარ და რ ჩა ”.
o ცო ლის “სა გ ნის ყუ რი ” ის მე ნს და  იგე ბს სა მ წუ ხა რო  ფა ქ ტს, 

რომ ყა ვა  აღარ არის და  ამა ზე  მი სი  “სა გ ნის პი რი ” პა სუ ხო ბს 
არ გუ მე ნ ტე ბით: “ამ დი ლით ყა ვის ბო ლო  მა რა გი  ამო ვ წუ რე ”.

o ან, ცო ლის “მო თ ხო ვ ნი ლე ბის ყუ რი ” ის მე ნს და  იგე ბს, რომ 
ქმა რს კი დევ სუ რს და ლე ვა . ამა ზე  მი სი  “მო თ ხო ვ ნი ლე ბის 
პი რი ” პა სუ ხო ბს: “მეც მწ ყუ რია, ყა ვა  კი  აღარ გვა ქ ვს, მა გ რამ 
შე გ ვი ძ ლია ჩაი და ვ ლი ოთ”.

o ან, ცო ლის “და მო კი დე ბუ ლე ბის ყუ რი ” ის მე ნს და  იგე ბს კრი-
ტი კას, ამი ტომ პა სუ ხო ბს “და მო კი დე ბუ ლე ბის პი რი დან”: “ყო-
ველ დი ლით უნ და  მო მ ცე  შე ნი შ ვ ნა ?”

o ან, ცო ლის “მო წო დე ბის ყუ რი ” ის მე ნს და  იგე ბს ბრ ძა ნე ბას 
ყა ვის კი დევ და ს ხ მის თა ო ბა ზე . შე დე გად მი ს მა  “მო წო დე ბის 
პი რ მა ”, შე სა ძ ლოა, თქ ვას: “შენ თვი თონ მო ი ტა ნე  ყა ვა  სა მ-
ზა რე უ ლო დან”. 

ც ნო ბი ლია თქ ვე ნ თ ვის, თუ  რო მე ლი  “ყუ რი დან” ის მე ნთ უფ რო  
ხში რად ინ ფო რ მა ცი ას?

შე ტ ყო ბი ნე ბა  ისე  უნ და  იყოს გა ზა ვ ნი ლი , რომ მი მ ღე ბს შე ე ძ-
ლოს მი სი  გა გე ბა , აღ ქ მა  და  მი ღე ბა . პა რ ტ ნი ო რი ს თ ვის ინ ფო რ მა-
ცი ის – შე ტ ყო ბი ნე ბის გა და ცე მის – ორი  შე სა ძ ლე ბ ლო ბა  არ სე ბო ბს: 
“თ ქ ვენ” შე ტ ყო ბი ნე ბა  და  “მე “ შე ტ ყო ბი ნე ბა . 
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ა რ გუ მე ნ ტი რე ბის ტე ქ ნი კა 

ა რ გუ მე ნ ტი რე ბი სას შე გი ძ ლი ათ გა მო ი ყე ნოთ შე მ დე გი  მე თო დე ბი :
1. მო ი ყ ვა ნეთ თქ ვე ნი  მო სა ზ რე ბის გა სა მ ყა რე ბ ლად კო ნ კ რე ტუ ლი  

მა გა ლი თი . მა გ რამ, გა ხ სო ვ დეთ, რომ მა გა ლი თე ბი  მხო ლოდ 
თქ ვე ნი  მო სა ზ რე ბის ნა თ ლად გა გე ბი სა თ ვის უნ და  გა მო ი ყე-
ნოთ და  არა  მათ და სა სა ბუ თე ბ ლად. თა ვად წა რ მო ი დ გი ნეთ, 
თუ  რა  ად ვი ლად და ი ნ გ რე ვა  დი დი  ძა ლი ს ხ მე ვით აგე ბუ ლი  
თქ ვე ნი  არ გუ მე ნ ტი  ერ თა დე რ თი  სა პი რი ს პი რო  მა გა ლი თით, 
რო დე საც თქ ვე ნი  მო წი ნა ა ღ მ დე გე  გე ტ ყ ვით: “თ ქ ვე ნი  მა გა-
ლი თი  არა ფე რს არ ასა ბუ თე ბს, რა დ გა ნაც სხ ვა  მა გა ლი თი  
გვი ჩ ვე ნე ბს, რომ...”.

2. ე ცა დეთ მო ი პო ვოთ მო სა უ ბ რე თა  კე თი ლ გა ნ წ ყო ბა  და  მა თ ში  
გრ ძ ნო ბე ბი  გა მო ი წ ვი ოთ. ამით უფ რო  ად ვი ლად და ა რ წ მუ-
ნე ბთ, ვი დ რე  მხო ლოდ გო ნე ბა ზე  აპე ლი რე ბით. გა ა რ კ ვი ეთ 
მა თი  და მ სა ხუ რე ბე ბი . 

3. ხა ზი  გა უ ს ვით იმას, რაც სა ე რ თო  გა ქ ვთ. აჩ ვე ნეთ, რომ თქვენ 
ბე ვრ სა კი თ ხ ში  ეთა ნ ხ მე ბით ერ თ მა ნე თს. ეს და გე ხ მა რე ბათ 
აგ რე სი ის შე მ ცი რე ბა ში  და  ხე ლს შე უ წ ყო ბს და დე ბი თი  ატ-
მო ს ფე როს შე ქ მ ნას. 

4. თ ქ ვე ნს მო სა უ ბ რეს არ აი ნ ტე რე სე ბს ის უპი რა ტე სო ბე ბი , 
რომლებსაც თქ ვენ მი ი ღე ბთ. უჩ ვე ნეთ მას ის უპი რა ტე სო-
ბე ბი , რომლებსაც იგი  მი ი ღე ბს თქ ვე ნი  არ გუ მე ნ ტე ბის მი-
ღე ბის შე მ თ ხ ვე ვა ში . 

5. და ა ს რუ ლეთ თქ ვე ნი  მო კ ლე  სი ტ ყ ვა  შე მ დე გი  შე კი თ ხ ვით: 
“ასე  არ ფი ქ რო ბთ?”, “არ გჯე რათ, რომ ... ?” ეს სა პი რი ს პი რო  
მო სა ზ რე ბის სი სუ ს ტე ე ბის არა პი რ და პირ ხა ზ გა ს მას ნი შ ნა ვს. 
პრო ვო კა ცი ე ბს რომ აა რი დოთ თა ვი , ჩა უ რ თეთ “ა გ რე თ ვე ”, 
“-ც”. “თ ქ ვე ნც ასე ვე  არ ფი ქ რო ბთ?”

6. გა მო ი ყე ნეთ ყვე ლა  არ გუ მე ნ ტი . მა გ რამ ყუ რა დ ღე ბა  მი ა ქ ცი ეთ 
მათ თა ნ მი მ დე ვ რო ბას. თუ  გა ქ ვთ სხ ვა და ს ხ ვა  სი ძ ლი ე რის 5 
არ გუ მე ნ ტი , არ აი რ ჩი ოთ და სა წ ყი სი სა თ ვის ყვე ლა ზე  ძლი ე რი  
და  და სა ს რუ ლი სა თ ვის ყვე ლა ზე  სუ ს ტი . ბო ლო  ად გი ლ ზე  
უნ და  იდ გეს ყვე ლა ზე  ძლი ე რი  არ გუ მე ნ ტი , ხო ლო  პი რ ველ 
ად გი ლ ზე  – სი ძ ლი ე რით მე ო რე .
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7. თუ  “თ ქ ვე ნ ზე  სუ ს ტი ” მო წი ნა ა ღ მ დე გე  სხ ვე ბ ში  თა ნა გ რ ძ ნო-
ბას იწ ვე ვს, ისა რ გე ბ ლეთ ამით. აჩ ვე ნეთ და ხ მა რე ბი სა თ ვის 
მზა ო ბა  და  შე ს თა ვა ზეთ რე ა ლუ რი  მხა რ და ჭე რა .

8. მო წი ნა ა ღ მ დე გის ჟა რ გო ნი  “გა და თა რ გ მ ნეთ” ლი ტე რა ტუ რულ 
ქა რ თუ ლ ზე . ამით მს მე ნე ლ თა  სი მ პა თი ას და ი მ სა ხუ რე ბთ.

9. მო ს თ ხო ვეთ თქ ვე ნს მო წი ნა ა ღ მ დე გეს, გა ნ მა რ ტოს თა ვი სი  ცნე-
ბე ბი . თქ ვენ ნა ხა ვთ, რა  ად ვი ლად შე ი ძ ლე ბა  ამით მი სი  და-
ბ ნე ვა . რა დ გა ნაც, არა ვის არ შე უ ძ ლია ამის სრუ ლ ყო ფი ლად 
გა კე თე ბა .

10. გა მო ი ყე ნეთ თქ ვე ნი  მი ზ ნე ბი სა თ ვის შე წი ნა ა ღ მ დე გე ბა  – “თე-
ო რი უ ლად, თქ ვენ შე სა ძ ლოა მა რ თა ლი  იყოთ, მა გ რამ პრა ქ-
ტი კა ში ...“.

11. გა მო ი ჭი რეთ თქ ვე ნი  მო წი ნა ა ღ მ დე გე არ გუ მე ნ ტე ბში  “კი , მა გ-
რამ” მე თო დით. ეს მე თო დი  თქ ვე ნს ნა თ ქ ვა მს მი ა ნი ჭე ბს მეტ 
ძა ლას და  თქ ვე ნი  ოპო ნე ნ ტის წი ნა ა ღ მ დე გო ბას შე ა სუ ს ტე ბს. 
შე ე ცა დეთ სი ტ ყ ვე ბი  “კი ” და  “მა გ რამ” სი ნო ნი მე ბით შე ც ვა-
ლოთ. მაგ. “თ ქ ვენ სრუ ლი ად მა რ თა ლი  ხა რთ, რო დე საც... 
თუ მ ცა ...”

12. თუ  თქ ვენ იც ნო ბთ მო წი ნა ა ღ მ დე გის არ გუ მე ნ ტე ბს, შე ე ცა-
დეთ წი ნა ს წარ გა ი თ ვა ლი ს წი ნოთ ისი ნი . ეს აჩ ვე ნე ბს, რომ 
თქ ვენ გი მუ შა ვი ათ შე სა ძ ლო  სა პი რი ს პი რო  არ გუ მე ნ ტე ბ ზე  
და  სა შუ ა ლე ბას გა ძ ლე ვთ დრო უ ლად აი რი დოთ თა ვი დან 
ან შე ა მ ცი როთ მო წი ნა ა ღ მ დე გის მო მა ვა ლი  თა ვ და ს ხ მე ბი .

პ რე ზე ნ ტა ცი ის ხე ლო ვ ნე ბა 

პ რე ზე ნ ტა ცია – სა კუ თა რი  ნა მუ შე ვ რის, პრო დუ ქ ტის, ნა ა ზ რე-
ვის და  სხვ. სა ზო გა დო ე ბი სა თ ვის წა რ დ გე ნას გუ ლი ს ხ მო ბს. ხში-
რად ადა მი ა ნე ბი  მშ ვე ნი ერ აზ რე ბს, ნა შ რო მს, სე რ ვი სს, სა თა ნა დოდ 
ვერ წა რა დ გე ნენ ხო ლ მე  და  თა ვისთვის სა სუ რ ველ შე დე გ საც ვერ 
აღ წე ვენ.

ე ფე ქ ტი ა ნი  პრე ზე ნ ტა ცი ა 
ი მი სა თ ვის, რომ თქ ვე ნი  პრე ზე ნ ტა ცია წა რ მა ტე ბუ ლი  იყოს, აუ-

ცი ლე ბე ლია, გა ი თ ვა ლი ს წი ნოთ, რომ იგი,  მთ ლი ა ნო ბა ში , მო ი ცა ვს:
• მო სა მ ზა დე ბელ ფა ზას;
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წი ნა ს წარ გა ნ სა ზ ღ ვ რეთ: მი ზა ნი , ში ნა ა რ სი , თე მა  და  ა.შ.
გა და წ ყ ვი ტეთ, თუ  ვინ მო დის, სად ხდე ბა  პრე ზე ნ ტა ცია, რა მ-

დე ნი  ადა მი ა ნი  იქ ნე ბა , რო გო რი  იქ ნე ბა  მი მ დი ნა რე ო ბა , რა  შე დე გ ს/
ე ფე ქ ტს ელით.

• თა ვად პრე ზე ნ ტა ცი ას;
რო მე ლიც მო ი ცა ვს – შე სა ვა ლს, ძი რი თად ნა წი ლ სა  და  და ს კ ვ ნა ს.
• უ კუ კა ვ ში რის ფა ზას;
რა დ გან ღო ნი ს ძი ე ბა  პრე ზე ნ ტა ცი ის მი მ დი ნა რე ო ბით არ მთა-

ვ რ დე ბა , აუ ცი ლე ბე ლია უკუ კა ვ ში რი  მო ნა წი ლე ე ბი სა  და  ორ გა ნი-
ზა ტო რე ბის მხ რი დან.

პ რე ზე ნ ტა ცი ას რა მო დე ნი მე  ეტა პი  აქ ვს:
გა ხ ს ნა . მი სა ლ მე ბა , სა კუ თა რი  თა ვის წა რ დ გე ნა , მი ზ ნი სა  და  მი-

ზე ზის აუ დი ტო რი ი სა თ ვის შე ტ ყო ბი ნე ბა . ასე ვე  სა სუ რ ვე ლია გა ა ც ნოთ 
მო წ ვე ულ ადა მი ა ნე ბს დღის გა ნ რი გი  და  მი მ დი ნა რე ო ბის დრო . 

ძი რი თა დი  ნა წი ლი: ძი რი თად ნა წი ლ ში  ხდე ბა  ში ნა ა რ სის წა-
რ დ გე ნა .

მ ნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, რომ პრე ზე ნ ტა ტო რ მა  ყუ რა დ ღე ბა  მი ა ქ ცი ოს 
არა ვე რ ბა ლურ ქცე ვას, გა მო ი ყე ნოს ვი ზუ ა ლუ რი  და  სხ ვა  ტე ქ ნი-
კუ რი  სა შუ ა ლე ბე ბი .

გა ხ ს ნის დროს, კა რ გია, თუ  პრე ზე ნ ტა ტო რი  მი ი ქ ცე ვს აუ დი-
ტო რი ის ყუ რა დ ღე ბას. მან უნ და  შე ქ მ ნას ნდო ბა  და  გა მო ი წ ვი ოს 
ინ ტე რე სი .

და ხუ რ ვა /მო წო დე ბა  ქმე დე ბი სა კენ. ამ დროს ხდე ბა  ნა თ ქ ვა მის 
შე ჯა მე ბა , იმის მი მო ხი ლ ვა,  რაც მა ნა მ დე  წა რუ დ გი ნეთ აუ დი ტო რი ას.

პ რე ზე ნ ტი რე ბის ტე ქ ნი კე ბი 
სა კუ თა რი  თა ვის – მი ღ წე ვე ბის – პრო დუ ქ ტისა და  შე სა ძ ლე ბ-

ლო ბე ბის სწო რად პრე ზე ნ ტი რე ბის ცო დ ნა  დღე ს  აუ ცი ლე ბე ლი  და  
ძა ლი ან მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია.

პ რე ზე ნ ტა ცი ის წა რ მა ტე ბა  და მო კი დე ბუ ლია მთ ლი ა ნად თქ ვე ნ ზე , 
რო გო რც პრე ზე ნ ტა ტო რ ზე  – თქ ვე ნს უნა რ ზე , და ა რ წ მუ ნოთ მო ნა-
წი ლე ნი  ში ნა ა რ სო ბ რი ვად, სა გ ნო ბ რი ვად და  და დე ბი თად გა ნა წ ყოთ 
ისი ნი  თქ ვენ მი მა რთ.

პ რე ზე ნ ტი რე ბის მი ზა ნს შე ი ძ ლე ბა  წა რ მო ა დ გე ნ დეს:
◊ ა უ დი ტო რი ის ინ ფო რ მი რე ბა 
◊ აუ დი ტო რი ის და რ წ მუ ნე ბა  
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◊ აუ დი ტო რი ის მო ტი ვი რე ბა  
ყო ვე ლი  პრე ზე ნ ტი რე ბა  მი მ დი ნა რე ო ბს კო ნ კ რე ტულ სი ტუ ა ცი ა ში . 

შე სა ბა მი სად, არ არ სე ბო ბს არა ვი თა რი  ზო გა დი  წე სე ბი  წა რ მა ტე ბის 
მი ღ წე ვი სა თ ვის. მი უ ხე და ვად ამი სა , წა რ მა ტე ბის მი ღ წე ვის ალ ბა-
თო ბა  იზ რ დე ბა  იმ შე მ თ ხ ვე ვა ში , თუ :

⇒ კა რ გად და ა მუ შა ვე ბთ ში ნა ა რ სს;
⇒ მო ა მ ზა დე ბთ პრე ზე ნ ტა ცი ი ს თ ვის თვა ლ სა ჩი ნო ე ბე ბს;
⇒ ე ფე ქ ტი ა ნად წა რუ დ გე ნთ სა კი თ ხს მო ნა წი ლე ე ბს.
პრე ზე ნ ტა ცია სამ დიდ ნა წი ლად იყო ფა :
1 მო მ ზა დე ბა ;
2 წა რ მა რ თ ვა ;
3 შე დე გე ბის და მუ შა ვე ბა .

სა უ ბ რის ტე ქ ნი კა 
X – აჩ ვე ნე ბს “ი დე ა ლურ შე მ თ ხ ვე ვას”

ლა პა რა კის ტე მ პი  სწრაფი ნელი
 რიტმული წყვეტილი

ხ მის სი ძ ლი ე რე  ხმამაღალი ჩუმი
 უხეში რბილი

მო დუ ლა ცი ა  მაღალი დაბალი
 სუსტი ძლიერი

წი ნა და დე ბე ბი  მო კ ლე  გრ ძე ლი 

ში ნა ა რ სი  კო ნ კ რე ტუ ლი  აბ ს ტ რა ქ ტუ ლი 

უც ხო  სი ტ ყ ვე ბი  ხში რად იშ ვი ა თა დ

გა მე ო რე ბე ბი  ხში რად იშ ვი ა თა დ
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ქ ცე ვის სტ რა ტე გი ე ბი  
კო ნ ფ ლი ქ ტურ სი ტუ ა ცი ე ბ ში 

ყო ვე ლი  ჩვე ნ გა ნი  რე ა ლურ ცხო ვ რე ბა ში  იყე-
ნე ბს კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბის გა ნ ს ხ ვა ვე ბულ 
გზე ბს. გა რ კ ვე ულ სი ტუ ა ცი ა ში , თუ  ჩვე ნს ქცე ვას 
არ მო ჰ ყ ვე ბა  სა სურვე ლი  შე დე გი , ჩვენ ვც დი-
ლო ბთ, შე ვ ც ვა ლოთ ქცე ვის სტ რა ტე გია.

პ რო ბ ლე მურ სი ტუ ა ცი ა ში  ჩვენ შე ი ძ ლე ბა  ვხელ-
მ ძ ღ ვა ნე ლო ბ დეთ ორი  გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  ინ ტე რე-
სით. ერ თი  მხ რივ, ეს არის მი ზა ნი , რო მე ლ საც 
გვი ნ და , რომ მი ვა ღ წი ოთ (სა ქ მე ), და  მე ო რე  მხრივ 
– ურ თი ე რ თო ბე ბი  მე ო რე  მხა რეს თან. ამ ფა ქ-
ტორ თა  გა თ ვა ლი ს წი ნე ბით, შე სა ძ ლე ბე ლია ხუ თი  
გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  სტ რა ტე გი ით მო ქ მე დე ბა .
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ა და მი ა ნს აქ ვს ტე ნ დე ნ ცია, რომ თა ვი ს თ ვის ჩვე უ ლი  სტ რა ტე გი-
ით იმო ქ მე დოს, მა გ რამ არ არ სე ბო ბს სტ რა ტე გია, რო მე ლიც ყვე ლა  
კო ნ ფ ლი ქ ტუ რი  სი ტუ ა ცი ი სა თ ვის ერ თ ნა ი რად ვა რ გო დეს.

მ ნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, რომ თი თო ე ულ სტ რა ტე გი ას აქ ვს რო გო რც 
და დე ბი თი  მხა რე , ასე ვე  ხი ფა თი .

იმ შე მ თ ხ ვე ვა ში , რო დე საც ადა მი ა ნი  ნა კ ლე ბად ზრუ ნა ვს ურ თი-
ე რ თო ბე ბ ზე  და  ასე ვე , ნა კ ლე ბად აი ნ ტე რე სე ბს სა ქ მე , უმ ჯო ბე სია, 
მან გა მო ი ყე ნოს სტ რა ტე გია “გა ნ რი დე ბა ”.
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მა გა ლი თი : მი დი ხა რთ ქუ ჩა ში  და  აგე კი-
დათ მთ ვ რა ლი . თქ ვენ მა ს თან არც რა ი მე  
სა ქ მე  გა კა ვ ში რე ბთ და  არც ურ თი ე რ თო ბა . ამ 
დროს უმ ჯო ბე სია, გა ნე რი დოთ სი ტუ ა ცი ას.

თუ კი  პრო ბ ლე მურ სი ტუ ა ცი ა ში  ადა მი ა-
ნი ს თ ვის მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია ურ თი ე რ თო ბე ბი  
და  უკა ნა  პლა ნ ზეა სა ქ მე , სჯო ბს გა მო ი ყე-
ნოს სტ რა ტე გია “შე გუ ე ბა ”.

ამ სტ რა ტე გი ის გა მო ყე ნე ბა  ხში რად აზ-
რი ა ნია ოჯა ხ ში , რა დ გან აქ ურ თი ე რ თო ბე ბის 
შე ნა რ ჩუ ნე ბა  იმ დე ნად მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, რომ 
სა ქ მის მხ რივ შე ი ძ ლე ბა  და თ მო ბა .

მა შინ, რო დე საც შე სა ძ ლე ბე ლია და თ მო ბა ზე  
(ნა წი ლო ბ რივ) წა ს ვ ლა  რო გო რც სა ქ მის, ასე ვე  
ურ თი ე რ თო ბე ბის მხ რივ, ჯო ბია ავი რ ჩი ოთ 
სტ რა ტე გია “კო მ პ რო მი სი ”.

ამ სტ რა ტე გი ის გა მო ყე ნე ბის ტი პუ რი  მა-
გა ლ თია ვა ჭ რო ბა , რო დე საც მხა რე ე ბს აქ ვთ 
სა წ ყი სი  პო ზი ცია (ფა სი ), ხდე ბა  ნა წი ლო ბ რი ვი  და თ მო ბა  ორი ვე  
მხ რი დან და  მი ი ღ წე ვა  კი დეც და მა კ მა ყო ფი ლე ბე ლი  შე დე გი .

სი ტუ ა ცი ა ში , რო დე საც მა ქ სი მა ლუ რად ვა რთ ორი ე ნ ტი რე ბუ ლნი  
სა ქ მე ზე  და  ნა კ ლე ბად ვზ რუ ნა ვთ ურ თი ე რ თო ბე ბ ზე , ყვე ლა ზე  ეფექ-
ტი ა ნი  იქ ნე ბა , სტ რა ტე გია “კო ნ კუ რე ნ ცი ის” არ ჩე ვა .

ეს სტ რა ტე გია სუ ფ თა  სა ხით ნე ბი ს მი ე რი  სპო რ ტუ ლი  შე ჯი ბ რე-
ბის არ სს წა რ მო ა დ გე ნს. მას სხ ვა  სფე რო ე ბ შიც ხში რად მი მა რ თა ვენ, 
გა ნ სა კუ თ რე ბით ბი ზ ნე ს ში .
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ა რ სე ბო ბს კი დევ ერ თი  სტ რა ტე გია, რო მ ლის დრო საც შე სა ძ-
ლე ბე ლია, ვი ყოთ მა ქ სი მა ლუ რად ეფე ქ ტი ა ნი  სა ქ მე შიც და  პა რ-
ტ ნი ო რ თან ურ თი ე რ თო ბე ბ შიც, ეს სტ რა ტე გი აა “თა ნა მ შ რო მ ლო ბა ”. 
ის მა ქ სი მა ლუ რად ეფე ქ ტი ა ნია ყვე ლა  იმ სი ტუ ა ცი ა ში , სა დაც კი  
შე სა ძ ლე ბე ლია მი სი  გა მო ყე ნე ბა .

მე სა მე , ნე ი ტ რა ლუ რი  მხა რე 

კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ ვა რე ბის ალ ტე რ ნა ტი უ ლი  მე თო დე ბი  შე სა ძ ლებ-
ლო ბას იძ ლე ვა , კო ნ ფ ლი ქ ტის მო ნა წი ლე  მხა რე ე ბი  კო ნ ს ტ რუქ ცი ულ 
გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა მ დე მი ვი დ ნენ , კო ნ კ რე ტუ ლი  სი ტუ ა ცია მა რ თონ 
და , აგ რე თ ვე , თა ვი დან აი ცი ლონ მო მა ვა ლ ში  შე სა ძ ლო  პრო ბ ლე-
მუ რი  სი ტუ ა ცი ე ბი .

„ე ძი ე ბს რა  პრო ბ ლე მე ბის წა რ მო მ ქ მ ნელ წყა როს, კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის 
მო გ ვა რე ბის სა ბო ლოო მი ზა ნია არა  მხო ლოდ გა და წ ყ ვი ტოს ამ წუთ-
ში  არ სე ბუ ლი  სო ცი ა ლუ რი , ოჯა ხუ რი  ან ეთ ნი კუ რი  კო ნ ფ ლი ქ ტი  
(და ვა ), ასე ვე  ჩა ს წ ვ დეს პრო ბ ლე მის ძი რე ულ ბუ ნე ბას და  ამით 
ხე ლი  შე უ წ ყოს წა რ მო მ ქ მ ნე ლი  წყა როს ზე გა ვ ლე ნის შე სუ ს ტე ბას და  
აი ცი ლოს მი სი  სხ ვა გ ვა რი  გა მო ვ ლე ნის შე სა ძ ლე ბ ლო ბა .“ (ბა რ ტო ნი )

ა ლ ტე რ ნა ტი უ ლი  მე თო დე ბით კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ ვა რე ბის სა მ-
სა ხუ რის და მ კ ვი დ რე ბა  ხე ლს შე უ წ ყო ბს კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ ში  ჩა რ თულ 
სხ ვა და ს ხ ვა  მხა რ ე ბს გა ე რ თი ა ნ დ ნენ ერ თი ან სი ს ტე მა ში , რო მე ლიც 
და ფუ ძ ნე ბუ ლია ურ თი ე რ თ ნ დო ბა ზე , ორ მ ხ რი ვი  ინ ტე რე სე ბის გათ ვა-
ლი ს წი ნე ბა სა  და  ურ თი ე რ თ მი სა ღე ბი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბის მი ღ წე ვა ზე .
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მე სა მე , ნე ი ტ რა ლუ რი  მხა რის რო ლი , ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში , გა ნა პი-
რო ბე ბს კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თუ ლი  სხ ვა და ს ხ ვა  მხა რის ინ ტე რე სე ბის 
გა მო მ ჟ ღა ვ ნე ბა სა  და  შე ჯე რე ბას. მე სა მე , ნე ი ტ რა ლუ რი  მხა რე  წი-
ნა ს წარ აკე თე ბს და შ ვე ბას, რომ მხა რე ე ბი  თა ვი ს თა ვად ფლო ბენ 
მნი შ ვ ნე ლო ვან ინ ფო რ მა ცი ას კო ნ ფ ლი ქ ტის ში ნა გა ნი  არ სის შე სა ხებ 
და  დი დი  შა ნ სი  აქ ვთ, თვი თო ნ ვე  მი ა ღ წი ონ სა უ კე თე სო  გა და წყვე-
ტი ლე ბას. მე სა მე , ნე ი ტ რა ლუ რი  მხა რე  იმ გ ვა რად წა რ მა რ თა ვს კო ნ-
ფ ლი ქ ტე ბ ში  ჩა რ თუ ლი  მხა რე ე ბის შე ხ ვე დ რის პრო ცე სს, რომ ხე ლს 
უწ ყო ბს მათ კო მუ ნი კა ცი ას და  ისე თი  შე სა ძ ლე ბ ლო ბე ბის მო ძი ე ბას, 
რო მე ლ თაც ად რე  ვე რც კი  აფა სე ბ დ ნენ.

მე სა მე , ნე ი ტ რა ლუ რი  მხა რის მო ნა წი ლე ო ბა  გუ ლი ს ხ მო ბს სხ ვა-
და ს ხ ვა გ ვარ პრო ცე სს. 

ჩ ვე ნს წი გ ნ ში  ძი რი თა დი  აქ ცე ნ ტი  გა კე თე ბუ ლი  იქ ნე ბა  ფა სი-
ლი ტა ცი ი სა  და  მე დი ა ცი ის პრო ცე სე ბ ზე .

ჩ ვე ნი  ცე ნ ტ რი ს მი ერ გამოცემული სე რი ის წი გ ნებ ში  – “რო გორ 
მო ვა გ ვა როთ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი ”, მო ცე მუ ლია ფა სი ლი ტა ტო რის რო ლისა 
და  ფუ ნ ქ ცი ე ბის ზო გა დი  აღ წე რა . ამ წი გ ნ ში  ჩვენ შე ვე ც დე ბით, 
დე ტა ლუ რად გა ნ ვი ხი ლოთ ყვე ლა  ნი უ ა ნ სი , რო მე ლიც გვ ხ ვ დე ბა  
ფა სი ლი ტა ცი ის პრო ცე სის დროს.

ქ ვე მოთ მო ყ ვა ნი ლია კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ ვა რე ბის კო ნ ტი ნი უ მი , 
რო მე ლიც გვი ჩ ვე ნე ბს კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის გა და წ ყ ვე ტის სხ ვა და ს ხ ვა  
პრო ცე სს:

კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ ვა რე ბის კო ნ ტი ნიუ მი 

არაფორმალური ფორმალური

კონსენსუსის მიღწევა 
შესაძლებელია

პოზიციური 
ვაჭრობა

მოლაპარაკება, 
ფასილიტაცია, 
მედიაცია,

ფაქტების
არასავალდებულო 
მოძიება,

არბიტრაჟი,

სასამართლო,

ფაქტების 
სავალდებულო 
მოძიება,
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მო ლა პა რა კე ბა  – მო ნა წი ლე  მხა რე ე ბი  მე სა მე , ნე ი ტ რა ლუ რი  მხა-
რის ჩა რე ვის გა რე შე  ხვ დე ბი ან ერ თ მა ნე თს, ცდი ლო ბენ მი ვი დ ნენ 
კო მ პ რო მი სა მ დე , რო მე ლიც და ე ფუ ძ ნე ბა  ერ თ მა ნე თის ინ ტე რე სე ბის 
გა ნ ხი ლ ვას და  გა რ კ ვე ვას.

ფა სი ლი ტა ცია – მე სა მე , ნე ი ტ რა ლუ რი  მხა რე  წა რ მა რ თა ვს მო-
ნა წი ლე  მხა რე ე ბის შე ხ ვე დ რის პრო ცე სს. იგი  არ ერე ვა  ში ნა ა რ ს ში . 
ეხ მა რე ბა  მო ნა წი ლე  მხა რე ე ბს, გა ც ვა ლონ ინ ფო რ მა ცია და  ერ თო ბ-
ლი ვად შე ი მუ შა ონ გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის ალ ტე რ ნა ტი ვები .

მე დი ა ცია – მო ნა წი ლე  მხა რე ე ბი  ირ ჩე ვენ მე სა მე , ნე ი ტ რა ლურ 
მხა რეს. იგი  ეხ მა რე ბა  ურ თი ე რ თ მი სა ღე ბი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის შე-
მუ შა ვე ბა ში  და  შე მ დ გო მ ში  ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლო ბს მხა რე ე ბს ამ გა და-
წყ ვე ტი ლე ბის გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბა ში .

ფა ქ ტე ბის და დ გე ნა  – მე სა მე , ნე ი ტ რა ლურ მხა რედ ირ ჩე ვენ და ვის 
სა გ ნის სფე რო ში  სპე ცი ა ლი ს ტს. იგი  აგ რო ვე ბს ფა ქ ტო ბ რივ მა სა ლას 
და  მო ქ მე დე ბს რო გო რც და მო უ კი დე ბე ლი  მკ ვ ლე ვა რი .

ა რ ბი ტ რა ჟი  (სა ვა ლ დე ბუ ლო  ან არა სა ვა ლ დე ბუ ლო ) – მო ნა წი ლე  
მხა რე ე ბის და სა ბუ თე ბის მო ს მე ნის და  გა ნ ხი ლ ვის შე მ დეგ მე სა მე , 
ნე ი ტ რა ლურ მხა რეს ან ექ ს პე რ ტ თა  კო მი სი ას გა მო ა ქ ვს გა და წ ყ ვე ტი-
ლე ბა . გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის შე ს რუ ლე ბა  სა ვა ლ დე ბუ ლო  არ ბი ტ რა ჟის 
დროს აუ ცი ლე ბე ლია. გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის შე ს რუ ლე ბა  არა სა ვა ლ დე ბუ-
ლო  არ ბი ტ რა ჟის დროს აუ ცი ლე ბე ლი  არ არის. მო ნა წი ლე  მხა რე ე ბი  
სუ რ ვი ლის მი ხე დ ვით შე ა ს რუ ლე ბენ მი ღე ბულ გა და წ ყ ვე ტი ლე ბას.

სა სა მა რ თ ლო  – ეს არის ფო რ მა ლი ზე ბუ ლი  პრო ცე სი . მო სა მა რ-
თ ლე  ან მო სა მა რ თ ლე თა  კო ლე გია, კა ნო ნ მ დე ბ ლო ბის სა ფუ ძ ვე ლ ზე  
იღე ბს გა და წ ყ ვე ტი ლე ბას და  ეს გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა  აუ ცი ლე ბ ლად 
უნ და  შე ს რუ ლ დეს.
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ყო ვე ლ დ ღი უ რად, ამა  თუ  იმ პრო ბ ლე მურ სი ტუ ა ცი ა ში , ჩვენ 
ჩა რ თუ ლი  ვა რთ მო ლა პა რა კე ბე ბ ში  – ოჯა ხის წე ვ რე ბ თან, თა ნა მ შ-
რო მ ლე ბ თან, გა მ ყი დ ვ ლე ბ თან და  სხ ვა .

ი მის მი ხე დ ვით, თუ  რა  სა ხის პრო ბ ლე მა ს თან გვა ქ ვს სა ქ მე  და  
რა  შე დე გს (რა  შე თა ნ მე ბას) ვე ლით, შე სა ძ ლე ბე ლია, რომ შე დ გეს 
ან ე.წ. ინ ტე რე სე ბ ზე  და ფუ ძ ნე ბუ ლი  მო ლა პა რა კე ბე ბი , ან ე.წ. პო-
ზი ცი უ რი  ვა ჭ რო ბა .

პო ზი ცი უ რი  ვა ჭ რო ბა  თუ  ინ ტე რე სე ბ ზე  და ფუ ძ ნე ბუ ლი  
მო  ლა პა რა კე ბა ?

იმ შე მ თ ხ ვე ვა ში , რო დე საც მხა რე ე ბი  სა სუ რ ველ შე თა ნ ხ მე ბა მ დე  
პო ზი ცი ე ბი დან (“რა  მი ნ და  მე ”) გა მო მ დი ნა რე  მი დი ან, სა ქ მე  გვაქ ვს 
“პო ზი ცი ურ ვა ჭ რო ბა ს თან”.

პო ზი ცი უ რი  ვა ჭ რო ბა  მო ლა პა რა კე ბე ბის გა ვ რ ცე ლე ბუ ლი  ფო რ-
მაა. ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  სა უ კე თე სო  შე დე გია კო მ პ რო მი სი , ანუ  ორი ვე  
მხა რე  მი დის ნა წი ლო ბ რივ და თ მო ბა ზე ; ნა კ ლე ბად ხდე ბა  ალ ტე-
რ ნა ტი ვა თა  ძი ე ბა ; მხა რე ე ბი  სა უ ბ რო ბენ სა კუ თა რი  პო ზი ცი ე ბი დან 
გა მო მ დი ნა რე  და  არ ეძე ბენ სხ ვა  შე სა ძ ლე ბ ლო ბე ბს, რა დ გან სი-
ტუ ა ცია არ მო ი თ ხო ვს ძი რე უ ლი  ინ ტე რე სე ბის გა თ ვა ლი ს წი ნე ბას.

მა გა ლი თად, ბა ზა რ ში  მყი დ ვე ლს სუ რს პრო დუ ქ ტის შე ძე ნა  გა-
რ კ ვე ულ ფა სად, გა მ ყი დ ვე ლი  კი  ასა ხე ლე ბს თა ვის ფა სს. მო ლა-
პა რა კე ბის შე დე გად მხა რე ე ბი  მი დი ან გა რ კ ვე ულ კო მ პ რო მი სულ 
ვა რი ა ნ ტა მ დე , რო მ ლი თაც შე სა ძ ლე ბე ლია, ორი ვე  მხა რე  სა ვ სე ბით 
კმა ყო ფი ლი  იყოს.

ა რ სე ბო ბს არა ერ თი  პრო ბ ლე მუ რი  სი ტუ ა ცია, სა დაც სა კი თ ხს 
ვერ გა და ვ ჭ რით პო ზი ცი ე ბი დან გა მო მ დი ნა რე . ასეთ დროს, ურ-
თი ე რ თ მი სა ღე ბი  შე თა ნ ხ მე ბის მი სა ღ წე ვად, სა ჭი როა პო ზი ცი ე ბი დან 
ინ ტე რე სე ბ ზე  (“რი ს თ ვის მი ნ და  მე ”) გა და ს ვ ლა .

ი ნ ტე რე სე ბ ზე  და ფუ ძ ნე ბუ ლი  მო ლა პა რა კე ბა  მო ი თ ხო ვს მხა რე-
თა  ერ თო ბ ლივ ძა ლი ს ხ მე ვას, რა თა  და კ მა ყო ფი ლ დეს ყვე ლა  მხა-
რის ინ ტე რე სე ბი  და  მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბი . ამ გ ვა რი  მო ლა პა რა კე ბე ბი  
ეფე ქ ტი ა ნია, რო ცა  მხა რე ე ბი  ორი ე ნ ტი რე ბუ ლ ნი  არი ან სა მო მა ვ ლო  
ურ თი ე რ თო ბე ბ ზე  და  სუ რთ, მი ი ღონ მე ტი , ვი დ რე  ეს კო მ პ რო მი-
სი თაა შე სა ძ ლე ბე ლი .
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მა გა ლი თი : (რე ა ლუ რი  შე მ თ ხ ვე ვა )
დი ა სა ხ ლი სი  ყო ველ კვი რა  ბა ზა რ ში  ყი დუ ლო ბს კვე რ ც ხს ერ თი  

და  იგი ვე  გა მ ყი დ ვე ლ თან. ერთ დღეს იგი  ფა ს ზე  სა უ ბ რი დან (პო-
ზი ცი ი დან) გა და ვი და  დე ტა ლე ბის გა მო კი თ ხ ვა ზე  – თუ  რო გორ და  
სა ი დან ჩა მო ა ქ ვს გა მ ყი დ ვე ლს ახა ლი  კვე რ ც ხი , რო გორ ახერ ხებს, 
რომ არ და ე მ ტ ვ რას და  სხ ვა . ამა ვე  დროს, დი ა სა ხ ლი ს მა  ისიც 
უთ ხ რა  გა მ ყი დ ვე ლს, რომ კა რ გი  იქ ნე ბო და , თუ  ამ კვე რ ც ხის ტა-
რე ბა  ყო ველ კვი რა  არ მო უ წე ვ და  ბა ზ რი დან სა ხ ლ ში . სა უ ბ რი სას 
აღ მო ჩ ნ და , რომ თუ რ მე  გა მ ყი დ ვე ლი  ახ ლოს ცხო ვ რო ბს და  მის 
ინ ტე რე ს შია, რომ ბა ზა რ ში  კი  არ ატა როს კვე რ ც ხი  გა სა ყი დად, 
არა მედ მე ზო ბელ უბა ნ ში . (ე.ი . მყი დ ვე ლ მა  და  გა მ ყი დ ვე ლ მა  ერ-
თ მა ნ თს და უ ფა რა ვად გა უ ზი ა რეს საკუთარი ინ ტე რე სე ბი ) მხა რე ე ბი  
შე თა ნ ხ მ დ ნენ, რომ გა მ ყი დ ვე ლი  დი ა სა ხ ლი სს კვე რ ც ხს ჩა უ ტა ნს, 
დი ა სა ხ ლი სი  მე ზო ბ ლე ბ ში  მო ი კი თ ხა ვს კი დევ სხ ვა  მსუ რ ვე ლე ბის 
შესახებ, ფა სიც უფ რო  ნა კ ლე ბი  იქ ნე ბა .

პ რო ბ ლე მა ზე  ერ თო ბ ლი ვი  მუ შა ო ბა 
პრო ბ ლე მა ზე  მუ შა ო ბის პრო ცე სი  გუ ლი ს ხ მო ბს თა ნ მი მ დე ვ რუ ლი  

ქმე დე ბე ბის გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბას, რო მე ლ თა  ეტა პო ბ რი ვი  შე ს რუ ლე-
ბა  გა ნა პი რო ბე ბს წა რ მა ტე ბას. არ სე ბო ბს პრო ბ ლე მა ზე  ერ თო ბ ლი ვი  
მუ შა ო ბის ორი  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  ფა ზა  – მო სა მ ზა დე ბე ლი  და  სა-
კუ თ რივ პრო ბ ლე მის გა და წ ყ ვე ტის.

მო სა მ ზა დე ბე ლი  ფა ზა :
o და რ წ მუ ნ დით, რომ შე ტა კე ბა  და ს რუ ლ და  – 
 მ ხა რე  ე ბი  უნ და  შე თა ნ ხ მ დ ნენ იმა ზე , რომ ყვე ლას აქ ვს უფ-

ლე ბა , ჰქო ნ დეს სა კუ თა რი  აზ რი . თუ  ჯერ კი დევ იგ რ ძ ნო ბა  
უნ დო ბ ლო ბა  და  ურ თი ე რ თ ბ რა ლ დე ბა ნიც არ ამო წუ რუ ლა , 
უმ ჯო ბე სია, გა მო ხა ტოთ თქ ვე ნი  გრ ძ ნო ბე ბი  და უ ფა რა ვად.

o შე თა ნ ხ მ დით იმა ზე , რომ შე სა ძ ლე ბე ლია ურ თი ე რ თ მი სა ღე-
ბი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღ წე ვა  –

 პ რო ცე სი  არ და ი წ ყე ბა  მა ნამ, სა ნამ მხა რე ე ბი  არ და რ წ მუ ნ დე-
ბი ან, რომ მა თი  ინ ტე რე სე ბი  გა თ ვა ლი ს წი ნე ბუ ლი  იქ ნე ბა .

o შე თა ნ ხ მ დით პრო ბ ლე მის გა და წ ყ ვე ტის პრო ცე ს ზე  –  
ა ნუ , შე მ დ გო მი  მო ქ მე დე ბის გე გ მა ზე , ეტა პე ბ ზე , რა თა  მო მა-
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ვა ლ ში  არ აღ მო ჩ ნ დეს, რომ თქ ვენ სულ სხ ვა ნა ი რად წა რ მო-
გე დ გი ნათ პრო ბ ლე მა ზე  მუ შა ო ბის პრო ცე სი .

სა კუ თ რივ პრო ბ ლე მა ზე  მუ შა ო ბის ფა ზა :
o პ რო ბ ლე მის ფო რ მუ ლი რე ბა  – 
 შე თა ნ ხ მ დით იმა ზე , თუ  რა  გჭი რ დე ბათ პრო ბ ლე მის გა და-

სა წ ყ ვე ტად. და ი წ ყეთ ინ ტე რე სე ბის გა ნ ხი ლ ვით და  არა  მზა  
გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბის მი წო დე ბით. უა ღ რე სად მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია 
პრო ბ ლე მის ფო რ მუ ლი რე ბა ზე  მუ შა ო ბის ფა ზა . ამ დროს ნა თე-
ლი  ხდე ბა  პრო ბ ლე მის ში ნა ა რ სი  თა ნაც ისე , რომ ეს პრობ ლე მა  
ყვე ლა  მხა რი სა თ ვის სა ე რ თოა. მხა რე ე ბს თა ნა მ შ რო მ ლო ბის სა-
შუ ა ლე ბა  ეძ ლე ვათ – ისი ნი  უკ ვე  “სა ე რ თო  სა ქ მე ზე ” ზრუ ნა ვენ. 
ნუ  და გე ნა ნე ბათ დრო  იმი ს თ ვის, რომ ეს ეტა პი  გუ ლ და ს მით 
გა ი ა როთ.

o ა ლ ტე რ ნა ტი ვე ბის მო ძი ე ბა  – 
 შე ქ მე ნით გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბის, ალ ტე ნა ტი ვე ბის ნუ ს ხა . ეს, შე-

სა ძ ლოა, “გო ნე ბ რი ვი  იე რი ში თაც” (იხ. ქვე ვით) მო ხ დეს. რაც 
მე ტია იდეა, მით უკე თე სია.

o შე თა ნ ხ მე ბა  კრი ტე რი უ მე ბ ზე  –
 ა ი რ ჩი ეთ პე რ ს პე ქ ტი უ ლი  იდე ე ბი  და  გა მო ყა ვით ურ თი ე რ თ მი-

სა ღე ბი  კრი ტე რი უ მე ბი . თუ  ამ დროს ვი თა რე ბა  და ი ძა ბა  და  
კვ ლავ გრ ძე ლ დე ბა  სა უ ბა რი  იმა ზე , რა შიც ვერ რი გ დე ბით, 
შე ჩე რ დით, ჩა მო თ ვა ლეთ ის სა კი თ ხე ბი , რო მ ლე ბიც გა და წ ყ და .

o სა კუ თ რივ გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბის ფა ზა  –
 ჩ ვე ნ მი ერ გა მო ყო ფი ლი  კრი ტე რი უ მე ბით შე ვა რ ჩე ვთ პე რ სპექ-

ტი ულ იდე ე ბს (ალ ტე რ ნა ტი ვე ბს) და  მი ვ დი ვა რთ სა ბო ლოო 
გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა მ დე .

o შე თა ნ ხ მ დით გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის შე ს რუ ლე ბის მე ქა ნი ზ მ ზე  – 
ა მის გა რე შე  ხე ლ შე კ რუ ლე ბამ, შე სა ძ ლე ბე ლია, ვერ იმუ შა ოს. 
და რ წ მუ ნ დით, რომ კა რ გად გა ი გეთ თუ  რა  სუ რთ თქ ვე ნ გან 
და  გა ა გე ბი ნეთ იგი ვე  პა რ ტ ნი ო რს.

o შე თა ნ ხ მ დით ერ თო ბ ლი ვად მი ღე ბუ ლი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბი ს 
კო ნ ტ რო ლის სა შუ ა ლე ბე ბ ზე  –

 ს რუ ლ დე ბა  თუ  არა  თქ ვე ნ მი ერ ერ თო ბ ლი ვად მი ღე ბუ ლი  
გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა ? შე თა ნ ხ მ დით იმა ზე , თუ  რო გორ შე ა ფა სე ბთ 
შე ს რუ ლე ბის პრო ცე სს. შე თა ნ ხ მ დით შე მო წ მე ბის კო ნ კ რე ტულ 
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ვა დე ბ ზე  და , სა ჭი რო ე ბის შე მ თ ხ ვე ვა ში , და გე გ მეთ ახა ლი  შე ხ-
ვე დ რე ბი , რა თა  იმუ შა ოთ უკ ვე  მი ღე ბუ ლი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის 
შე ს რუ ლე ბის სრუ ლ ყო ფა ზე .

ვი ნა ი დან მო ლა პა რა კე ბე ბის მი ზა ნი  არის გრ ძე ლ ვა დი ა ნი  სტ რა-
ტე გი უ ლი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბის მი ღე ბა , უნ და  გა მო ვი ყე ნოთ სტრა-
ტე გი უ ლი  მე ნე ჯ მე ნ ტის კა ნო ნე ბი . სტ რა ტე გი უ ლი  მე ნე ჯ მე ნ ტი ს  
მთა ვა რი  ფო რ მუ ლა  არის მი ზ ნის და სა ხ ვა . მი ზ ნის მი სა ღ წე ვად 
სა ჭი რო  სტ რა ტე გი ის შე მუ შა ვე ბა , მისი  რე ა ლი ზა ცია და  ანა ლი ზი .

გ ვი რა ბის გა ყ ვა ნის მა გა ლი თი რომ გა მო ვი ყე ნოთ – მი ზა ნი  არის 
ორი  გუ ნ დის ერთ წე რ ტი ლ ში  შე ხ ვე დ რა . გ ვი რა ბი  – სტ რა ტე გია, 
სტ რა ტე გი ი დან გა და ხ ვე ვა  – და თ მო ბე ბი , წი ნა ა ღ მ დე გო ბე ბი  – ობი-
ექ ტუ რი  პი რო ბე ბი , რო მ ლე ბიც მო ლა პა რა კე ბე ბის დროს იჩე ნს თა ვს. 

ნე ბი ს მი ე რი  მო ლა პა რა კე ბა  3 ეტა პს მო ი ცა ვს: მო მ ზა დე ბა , მო-
ლა პა რა კე ბა , ანა ლი ზი .

მო მ ზა დე ბა  გუ ლი ს ხ მო ბს:
•	 მი ზ ნე ბის და სა ხ ვას;
•	 ძი რი თა დი  და  ალ ტე რ ნა ტი უ ლი  სტ რა ტე გი ის გა ნ სა ზ ღ ვ რას;
•	 მო მ ლა პა რა კე ბ ლე ბის შე რ ჩე ვას და  მა თი  რო ლე ბის გა ნ სა ზ ღვრას;
•	 მო ლა პა რა კე ბის წა რ მა რ თ ვის გე გ მის შე მუ შა ვე ბას.

მი ზ ნის გა ნ სა ზ ღ ვ რი სას გა სა თ ვა ლი ს წი ნე ბე ლია მა ქ სი მუ მიც და  
მი ნი მუ მიც. გა ნ სა სა ზ ღ ვ რია, თუ  ვთ მო ბთ, რას ვთ ხო უ ლო ბთ სა-
მა გი ე როდ. მი ზა ნ ში  შე დის დროც, ფა სიც და  ა.შ.

მო მ ზა დე ბა  ჯო ბს პრო გ რა მა  მა ქ სი მუ მით და ვი წ ყოთ. და ვი ტო-
ვე ბთ სა ვა ჭ რო  არე ა ლს. გვე ქ ნე ბა  მა ნე ვ რი რე ბის სა შუ ა ლე ბა .

მო ლა პა რა კე ბე ბის და წ ყე ბა მ დე  შე ე ცა დეთ, გა ა რ კ ვი ოთ პა რ ტ ნი ო რის 
მო ტი ვა ცია: რა ტომ აგი რ ჩი ათ თქ ვენ, რა  მდ გო მა რე ო ბაა ორ გა ნი-
ზა ცი ა ში  და  ა.შ. შე ე ცა დეთ, მი ი ღოთ ინ ფო რ მა ცია მო მ ლა პა რა კე ბ-
ლე ბ თან და კა ვ ში რე ბით: გა ნა თ ლე ბა , უნა რე ბი , გა ვ ლე ნა , პო ზი ცია 
და  ა.შ. შე ე ცა დეთ, თი თო ე ულ წე ვ რს შე უ რ ჩი ოთ შე სა ბა მი სი  პა რ ტ-
ნი ო რი . აუ ცი ლე ბ ლად გა სა თ ვა ლი ს წი ნე ბე ლია სი მ პა თია-ა ნ ტი პა თია 
მო ლა პა რა კე ბის რო მე ლი მე  წე ვ რის მი მა რთ. ამ დროს ჩვე უ ლე ბ რივ 
ხდე ბა  გე ნე რა ლი ზა ცია და  და მო კი დე ბუ ლე ბა  მო ლა პა რა კე ბის სა გან-
ზეც გა და დის. აღ ნი შ ნუ ლი  ფა ქ ტო რის გა თ ვა ლი ს წი ნე ბით, სა ჭი როა 
მა ქ სი მა ლუ რი  დი ს ტა ნ ცი რე ბა . 
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მო ლა პა რა კე ბის გა ნ სა ხი ლ ველ გე გ მა ში  უნ და  შე ვი დეს:
•	 გა ც ნო ბა ;
•	 სა წ ყი სი  ინ ფო რ მა ცი ის გა ც ვ ლა  პა რ ტ ნი ო რე ბ თან;
•	 გუ ნ დის წი ნა ს წა რი  ფსი ქო ლო გი უ რი  შე ფა სე ბა ;
•	 მო ლა პა რა კე ბის და წ ყე ბა , გე გ მა ;
•	 მო ლა პა რა კე ბის პრო ცე სი  რო ლე ბის გა ნა წი ლე ბით და  რთუ-

ლი  სი ტუ ა ცი ი დან გა მო ს ვ ლის ჩა თ ვ ლით;
•	 თ ქ ვე ნი  გუ ნ დის ქცე ვა  შე ს ვე ნე ბე ბის დროს: ინ ფო რ მა ცი ის 

გა ც ვ ლა , გო ნე ბ რი ვი  იე რი ში , გა ნ ს ჯა , ანა ლი ზი  და  მო თა-
მა შის შე სა ძ ლო  ცვ ლი ლე ბა ;

•	 მო ლა პა რა კე ბე ბის და ს რუ ლე ბის პი რო ბე ბი  – დრო . შე მ დე გი  
რა უ ნ დის და ნი შ ვ ნა ;

•	 მო ლა პა რა კე ბე ბის და ს რუ ლე ბა  – ბა ნ კე ტი  და  ა.შ.
ს ტ რა ტე გია – ეს არის თქ ვე ნი  ქცე ვა  მო ლა პა რა კე ბე ბის დროს. 

გა მო ი ყო ფა  სა მი  ძი რი თა დი  სტ რა ტე გია. აქ ვე  უნ და  აღი ნი შ ნოს, 
რომ არც ერ თი  მა თ გა ნი  სუ ფ თა  სა ხით არ გვ ხ ვ დე ბა . რე ა ლო ბა ში  
სა ქ მე  გვა ქ ვს სი ნ თე ზ თან.

•	 ღია თა ნა მ შ რო მ ლო ბის სტ რა ტე გია სა ფუ ძ ვ ლად უდე ვს პარ-
ტ ნი ო რის მი მა რთ სრუ ლი  ნდო ბა . ასე თი  მო ლა პა რა კე ბე ბი  
ძი რი თა დად კა რგ ნა ც ნო ბე ბ თან ხდე ბა .

•	 ა ქ ტი უ რი  შე ჯი ბ რის სტ რა ტე გია ყვე ლა ზე  ბუ ნე ბ რი ვი  ფორ მაა 
ნე ბი ს მი ე რი  მო ლა პა რა კე ბე ბის დროს. ამ ტი პის მო ლა პა რა-
კე ბე ბი  და ფუ ძ ნე ბუ ლია აქ ტი ურ კო ნ ფ რო ნ ტა ცი ა ზე  და , შე სა-
ბა მი სად ყვე ლა ზე  რთუ ლია. გა მო ყე ნე ბა დია უც ნობ პა რ ტ ნი-
ო რე ბ თან და  და სა წ ყის სტა დი ა ზე . ეს შე მ ტე ვი  სტ რა ტე გი აა. 
უპი რა ტე სო ბას მო ი პო ვე ბს ის, ვი ნც პი რ ვე ლი  და  ხი ს ტად 
და ა ფი ქ სი რე ბს პო ზი ცი ას. მე ო რე  მხა რეს თა ვ და ც ვა ღა  რჩე ბა .

•	 ა ნა ლი ტი კუ რი  სტ რა ტე გია ყვე ლა ზე  პრო დუ ქ ტი უ ლი  და  
კრე ა ტი უ ლი  სტ რა ტე გი აა. ამ დროს ორი ვე  მხა რე  ორი ე ნ-
ტი რე ბუ ლია პრო ბ ლე მის გა და ჭ რის გზე ბის ძი ე ბა ზე  და  
არა  კო ნ ფ რო ნ ტა ცი ა ზე . ამ ტი პის მო ლა პა რა კე ბე ბ ზე  ყვე ლა-
ზე  ეფექ ტი ა ნი  სწ რა ფად მო ა ზ რო ვ ნე ე ბი  არი ან. ორი ვე  მხა რე  
მზად უნ და  იყოს კო მ პ რო მი სი ს თ ვის.

გუ ნ დის შე რ ჩე ვა  – აქ მთა ვა რია, გა მო ი ყოს გუ ნ დის ხე ლ მ ძ ღ ვა-
ნე ლი  (შე ი ძ ლე ბა  იყოს ერ თი  ან ორი  ადა მი ა ნი ) რო მე ლიც იქ ნე ბა  
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პა სუ ხი ს მ გე ბე ლი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბის მი ღე ბა ზე  და  და მ ხ მა რე  გუ ნ დი  
– მხა რ და ჭე რი სა  და  ინ ფო რ მა ცი უ ლი  უზ რუ ნ ვე ლ ყო ფის ფუ ნ ქ ცი ით. 
ცხა დია აქ ვე  უნ და  გა ი ყოს რო ლე ბი  მო ნა წი ლე თა  მო ნა ცე მე ბის მი-
ხე დ ვით. მაგ. ადა მი ა ნს, რო მე ლიც ცნო ბი ლია თა ვი სი  სი ხი ს ტი თა  
და  სი ჯი უ ტით, უნ და  და ე ვა ლოს პრო გ რა მა  მა ქ სი მუ მის გა ხ მო ვა ნე ბა .

ძა ლი ან მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია მო ლა პა რა კე ბის მო ნა წი ლე თა მო მ ზა დე-
ბა , რო გო რც ფსი ქო ლო გი უ რი  ასე ვე  და რ გო ბ რი ვი  მი მა რ თუ ლე ბით. 
სა უ კე თე სო  იქ ნე ბა  მა თთ ვის ტრე ნი ნ გის გა ვ ლა . 

გუ ნ დის ფსი ქო ლო გი უ რი  მო მ ზა დე ბა  ეფუ ძ ნე ბა  რა მო დე ნი მე  
პრი ნ ცი პს:

•	 მო ლა პა რა კე ბე ბი  – არის ნა ყო ფი ე რი  ურ თი ე რ თო ბის პრო ცე სი  
და  არა  წი ნა ა ღ მ დე გო ბის;

•	 თ ქ ვე ნი  პა რ ტ ნი ო რე ბი  – არი ან პა რ ტ ნი ო რე ბი  და  არა  მო წი-
ნა ა ღ მ დე გენი ;

•	 ყ ვე ლა  სა კი თ ხი  გა და წ ყ ვე ტა დია, თუ  არ სე ბო ბს ნე ბა ;
•	 ყ ვე ლა ფე რს წყ ვე ტს გუ ნ დი ;
•	 გუ ნ დ ში  არ არი ან არა სა ჭი რო  წე ვ რე ბი , ყვე ლას თა ვი სი  მი სია 

აქ ვს;
•	 მო ლა პა რა კე ბე ბის პრო ცე სი  დიდწი ლად და მო კი დე ბუ ლია კარგ 

და  სწორ მო მ ზა დე ბა ზე ;
•	 მო ლა პა რა კე ბე ბ ში  წა რ მა ტე ბუ ლი  მო ნა წი ლე ო ბა  კა რი ე რუ ლი  

წი ნ ს ვ ლის სა ფუ ძ ვე ლია.
მო ლა პა რა კე ბე ბის დროს მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, გუ ნ დს ქო ნ დეს აქ ტი-

უ რი  პო ზი ცია. უნ და  შე ე ცა დოთ, თქ ვენ წა ი ყ ვა ნოთ მო ლა პა რა კე ბა , 
გა ა რ კ ვი ოთ ყვე ლა  სა ე ჭ ვო  თე მა . 

ნე ბი ს მი ე რი  მო ლა პა რა კე ბის დროს არ სე ბო ბენ „რ თუ ლი “ მო ნა-
წი ლე ე ბი . სა ჭი როა ფსი ქო ლო გი უ რი  და  ქცე ვი თი  მზა ო ბა  მა თთან 
სა უ რ თი ე რ თოდ.

ა რ სე ბო ბს რა მო დე ნი მე  რე კო მე ნ და ცია:
•	 შე ა ქეთ და  მა დ ლო ბა  გა და უ ხა დეთ პა რ ტ ნი ო რს მის შე ტა ნილ 

წვ ლი ლ ზე ;
•	 მა დ ლო ბა  გა და უ ხა დეთ ნე ბი ს მი ე რი , თუ ნ დაც შე უ სა ბა მო , კი-

თ ხ ვი ს თ ვის;
•	 გა მო ა ვ ლი ნეთ და  გა მო ი ყე ნეთ „რ თუ ლი “ პა რ ტ ნი ო რის პო ზი-

ტი უ რი  მხა რე ე ბი ;
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•	 ნუ  შე ე ც დე ბით პა რ ტ ნი ო რის შე ც ვ ლას. მი ი ღეთ ისე თი,  რო-
გო რიც არის. თქ ვენ უბ რა ლოდ ამის დრო  არ გა ქ ვთ;

•	 გა ა რ კ ვი ეთ, რას თვ ლის ის მნი შ ვ ნე ლო ვ ნად მო ლა პა რა კე ბე ბ ში .
ა რ სე ბო ბს მო მ ლა პა რა კე ბ ლე ბის რა მო დე ნი მე  ტი პი . კა რ გი  იქ ნე-

ბა , გა ვე რ კ ვეთ ვი ს თან გვა ქ ვს სა ქ მე  და  შე სა ბა მი სად მო ვი ქ ცეთ.
მო მ ლა პა რა კე ბ ლე ბის ტი პე ბი 

ტი პი რო გორ მო ვე ქ ცე თ

„მო ლა პა რა კე “
ა კო ნ ტ რო ლეთ დრო . და ს ვით კო ნ კ რე ტუ ლი  კი-
თ ხ ვე ბი . შე ა ქეთ კო ნ კ რე ტუ ლი  პა სუ ხე ბი ს თ ვის.

„ა და მი ა ნი , რო მე ლ საც არ 
უყ ვა რს და თ მო ბა “

ე სე ნი , ჩვე უ ლე ბ რივ, ვი წ რო  სპე ცი ა ლი ს ტე ბი  არი ან. 
მი მა რ თეთ მხო ლოდ სპე ცი ა ლუ რი  კი თ ხ ვე ბით.

„ა და მი ა ნი , რო მე ლიც მუ-
დ მი ვად გა წ ყ ვე ტი ნე ბს”

წი ნა ს წარ გა ა ცა ნით და  შე თა ვა ზეთ წე სე ბი .

„მ სა ხი ო ბი “
მი ს თ ვის მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია აღი ა რე ბა . გა ა კე თეთ 
ეს და  ის თქ ვე ნს გუ ნ დ ში  ითა მა შე ბს.

„ჩუ მი “
მი მა რ თეთ სა ხე ლით, კი თ ხეთ აზ რი , გა და უ ხა-
დეთ მა დ ლო ბა .

„თა ვის ამ რი დე ბე ლი “
პი რ და პირ და  კო ნ კ რე ტუ ლად გა ა რ კ ვი ეთ მი სი  
პო ზი ცია. ფრ თ ხი ლად მო ა ხ ვი ეთ თა ვს თქ ვე ნი  
პო ზი ცია.

„კ რი ტი კო სი “
არ მი ს ცეთ ფუ ჭი  კრი ტი კის სა შუ ა ლე ბა . კი თ-
ხეთ პი რ და პირ „თუ  ამ პო ზი ცი ას არ იზი ა რე ბთ, 
რას გვ თა ვა ზო ბთ”.

„ა რა პუ ნ ქ ტუ ა ლუ რი “
ა რა ს დ როს და ე ლო დოთ. მო ს ვ ლი ს თა ნა ვე  ჩა რ თეთ 
დი ს კუ სი ა ში  სა ქ მის ვი თა რე ბის გა ც ნო ბის გა რე შე .

„ი ნ და უ რი “ (გა ნ სა კუ თ-
რე ბით მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  
პე რ სო ნა )

თუ  მას ასე  მო ს წო ნს, თქ ვე ნც მი ა ნი შ ნეთ, რომ 
მნი შ ვ ნე ლო ვან პე რ სო ნად თვ ლით.

„ჩ ხუ ბის თა ვი “

არ და უ შ ვათ, რომ მან წა ი ყ ვა ნოს დი ს კუ სია. 
გა ა ჩე რეთ ყვე ლას თა ნ და ს წ რე ბით, თუ  არა კო-
რე ქ ტულ შე ნი შ ვ ნე ბს გა ა კე თე ბს. ზრ დი ლო ბი ა ნად 
მი ე ცით სი ტ ყ ვა  მი სი ვე  გუ ნ დის მო ნა წი ლე ე ბს.
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ტი პი რო გორ მო ვე ქ ცე თ

„პ რო ფე სი ო ნა ლი “
ყ ვე ლა ზე  მნი შ ვ ნე ლო ვ ნე ბი  არი ან. სწო რედ ისი-
ნი  გა ნ სა ზ ღ ვ რა ვენ მო ლა პა რა კე ბე ბის წა რ მა ტე ბას. 
ხში რად მი მა რ თეთ მათ.

”ყ ბე დი “
მი სი  მო ტი ვა ცი აა-ყუ რა დ ღე ბა  მი ი პ ყ როს. შე ე ცა-
დეთ ტა ქ ტი ა ნად შე ა წ ყ ვე ტი ნოთ. გა ნუ სა ზ ღ ვ რეთ 
დრო .

„მი ა მი ტი “

ის არ არის მზად მო ლა პა რა კე ბე ბი სა თ ვის. მა ს თან 
მუ შა ო ბა  ად ვი ლია. არ აქ ვს სა კუ თა რი  პო ზი-
ცია და  შე სა ძ ლე ბე ლია აზ რის თა ვ ზე  მო ხ ვე ვა . 
მა გ რამ გა ი თ ვა ლი ს წი ნეთ, რომ მი სი  მი ა მი ტო ბა  
შე სა ძ ლე ბე ლია ნი ღა ბი  იყოს.

„მო რი დე ბუ ლი “
და უ ს ვით მა რ ტი ვი  კი თ ხ ვე ბი . შე ა ქეთ, გა ა მ ხ ნე-
ვეთ. ესა უ ბ რეთ შე ს ვე ნე ბის დროს.

„სუ ლე ლი “

ის ყვე ლა  შე მ თ ხ ვე ვა ში  შე ე ც დე ბა  ჩა შა ლოს მო-
ლა პა რა კე ბე ბი . ზო გ ჯერ „სა სა რ გე ბ ლოა” სუ ლე-
ლუ რი  კი თ ხ ვე ბის და ს მა . და რ წ მუ ნ დით, რომ 
ის ამას სპე ცი ა ლუ რად არ აკე თე ბს. შე მ დეგ თუ  
რა მე  ვერ გა ი გო-და უ ზუ ს ტეთ.

„წ ყე ნია”

ჩ ვე უ ლე ბ რივ ისი ნი  პა ტი ვ მო ყ ვა რე ნი  არი ან. აღ-
ფ რ თო ვა ნ დით მა თი  ცო დ ნი თა  და  უნა რე ბით. 
უთ ხა რით, რომ თქ ვე ნც ასე  ფი ქ რო ბთ, ოღო ნდ 
ფო რ მუ ლი რე ბა  გა ქ ვთ სხ ვა .

„ბე ჰე მო ტი “
ც დი ლო ბს, გა ე ქ ცეს დი ს კუ სი ას. და ჟი ნე ბუ ლად 
შე ე ცა დე თ  და ა ბ რუ ნთ უკან.

„ქე დ მა ღა ლი “
ნუ  შე ხ ვა ლთ პი რ და პირ და პი რი ს პი რე ბა ში . მი-
მა რ თეთ დი პ ლო მა ტი უ რად. და უ თ მეთ წვ რი ლ-
მა ნე ბ ში . ნუ  ეტ ყ ვით „ა რა “.

„ც ბი ე რი “

მა საც უყ ვა რს ყუ რა დ ღე ბის მი პ ყ რო ბა  რთუ ლი  
კი თ ხ ვე ბით. გა და ა მი სა მა რ თეთ მი სი  კი თ ხ ვე ბი  
სხ ვე ბ თან-კო ნ კ რე ტუ ლი  სა კი თ ხის სპე ცი ლი ს ტე-
ბ თან. შე გი ძ ლი ათ შე ს თა ვა ზოთ ამ სა კი თ ხ ზე  
მს ჯე ლო ბა  შე ს ვე ნე ბის დროს.

მო ლა პა რა კე ბე ბის დროს გა ი თ ვა ლი ს წი ნეთ კუ ლ ტუ რო ლო გი უ რი  
თა ვი სე ბუ რე ბე ბი .
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მო ლა პა რა კე ბე ბის პრო ცე ს ში  არ და უ შ ვათ კა მა თი  და  ჩხუ ბი  გუნ-
დის ში გ ნით. თუ  რო გორ მო ი ქ ცე ვით შე ს ვე ნე ბე ბის დროს, და მო-
კი დე ბუ ლია იმა ზე , თუ  რო გორ მი დის მო ლა პა რა კე ბე ბი . თუ მ ცა , 
ჯო ბია მთე ლი  დრო  არ და უ თ მოთ ცა ლ კე  ოთა ხ ში  გა ნ ხი ლ ვე ბ სა  
და  მს ჯე ლო ბას. ეს იმა ზე  მი ა ნი შ ნე ბს, რომ არ ხა რთ მზად მო-
ლა პა რა კე ბე ბი ს თ ვის და  გა ქ ვთ სი რ თუ ლე ე ბი . შე ს ვე ნე ბის დრო-
ის გა რ კ ვე უ ლი  ნა წი ლი  მა ი ნც და ხა რ ჯეთ მე გო ბ რუ ლი , უშუ ა ლო  
ურ თი ე რ თო ბე ბის და სა მ ყა რე ბ ლად. შე სა ძ ლე ბე ლია, ისა უ ბ როთ მო-
ლა პა რა კე ბე ბის დროს შე ქ მ ნილ რთულ სი ტუ ა ცი ა ზეც. არა ფო რ მა-
ლურ გა რე მო ში  კი თ ხეთ პა რ ტ ნი ო რე ბს აზ რი . ეს მნი შ ვ ნე ლო ვ ნად 
გა ა ად ვი ლე ბს ორი ე ნ ტა ცი ის ჩა მო ყა ლი ბე ბას. თუ  არ იცით, რით 
და ი წ ყოთ სა უ ბა რი , ილა პა რა კეთ ბა ვ შ ვე ბ ზე , გა ნა თ ლე ბა ზე  და  ა.შ.

ნუ  და ი წ ყე ბთ მო ლა პა რა კე ბე ბს პრო ბ ლე მე ბით. თუ  მო ი ხ მა რთ 
ტე ქ ნი კურ სა შუ ა ლე ბე ბს, ისი ნი  უნ და  იყოს გა მა რ თუ ლი  და  კა რ-
გა დ ფლო ბ დეთ მათ. პა რ ტ ნი ო რს მი მა რ თეთ სა ხე ლით, და ა მ ყა რეთ 
ვი ზუ ა ლუ რი  კო ნ ტა ქ ტი , უს მი ნეთ. არ გუ მე ნ ტი რე ბის დროს და ე ყ რ-
დე ნით ფა ქ ტე ბს. ლა პა რა კის დროს გა ა კე თეთ მცი რე  პა უ ზე ბი . არ 
იხ მა როთ „სი ტ ყ ვა -პა რა ზი ტე ბი “.

წი ნა ა ღ მ დე გო ბე ბი  პა რ ტ ნი ო რე ბს შო რის არის ფა ქ ტო ბ რი ვი , ო ბი-
ე ქ ტუ რი  პი რო ბე ბით გა მო წ ვე უ ლი  და  პო ლი ტი კუ რი . პი რ ვე ლის 
გა და ლა ხ ვა  ად ვი ლია. ეს სა მუ შაო სი ტუ ა ცი აა. პო ლი ტი კუ რი  – 
გა მო ი ყე ნე ბა  იმი ს თ ვის, რომ პა რ ტ ნი ო რი სა გან მე ტი  ინ ფო რ მა ცია 
მი ი ღოთ. ეს არის პა რ ტ ნი ო რის ერ თ გ ვა რი  „შუ ნ ტი რე ბა “.

მო ლა პა რა კე ბე ბის დროს, რთულ სი ტუ ა ცი ე ბ ში , მო სა ხე რ ხე ბე ლია 
გო ნე ბ რი ვი  იე რი შის გა მო ყე ნე ბა .

კო მ პ რო მი სის მი ღ წე ვა  მო ლა პა რა კე ბე ბის ღე რ ძს შე ა დ გე ნს.
მო ლა პა რა კე ბე ბის ერთ-ე რთ ხე რ ხს უკუ კა ვ ში რი  წა რ მო ა დ გე ნს. 

უკუ კა ვ ში რის გა რე შე  მო ლა პა რა კე ბა  და , ზო გა დად, კო მუ ნი კა ცია 
ტე ლე ვი ზო რ თან სა უ ბა რს ემ ს გა ვ სე ბა . უკუ კა ვ ში რის მი ცე მის დროს 
გა სა თ ვა ლი ს წი ნე ბე ლია შე მ დე გი  რე კო მე ნ და ცი ე ბი :

•	 ნუ  მო გე რი დე ბათ კი თ ხ ვის და ს მა  თუ  რა ი მე  ვერ გა ი გეთ, ან 
რა ი მე  ბუ ნ დო ვა ნია;

•	 გა ი მე ო რეთ და  და ე თა ნ ხ მეთ თქ ვე ნ თ ვის მი სა ღებ დე ბუ ლე ბე ბს;
•	 ა რა სო დეს თქ ვათ „ა რა “. უფ რო  დი პ ლო მა ტი უ რია, თქ ვათ მაგ. 

„ჩ ვენ გა ვი გეთ თქ ვე ნი  წი ნა და დე ბა ..., მა გ რამ...“, „თ ქ ვე ნი  წი-
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ნა და დე ბა  მი მ ზი დ ვე ლი  ჩა ნს, მა გ რამ, მე ო რე  მხ რივ...“. ასე თი  
ფო რ მუ ლი რე ბე ბი  ჟღე რს რო გო რც თა ნა მ შ რო მ ლო ბის შე თა ვა ზე-
ბა  და  არა  უა რი  ალ ტე რ ნა ტი უ ლი  წი ნა და დე ბის გა ნ ხი ლ ვა ზე ;

•	 თუ  თქ ვენ მო ლა პა რა კე ბე ბ ში  მო ნა წი ლე ო ბას იღე ბთ, რო გო რც 
გუ ნ დის წე ვ რი  იხ მა რეთ „ჩ ვენ” და  არა  „მე “.

რ თუ ლი  სი ტუ ა ცი ი დან თა ვის და ღ წე ვა  – ასე თი  სი ტუ ა ცია იქ მ ნე ბა  
მა შინ, რო დე საც ჩნ დე ბა  ახა ლი , გა უ თ ვა ლი ს წი ნე ბე ლი  გა რე მო ე ბე-
ბი . ამ დროს ყვე ლა ზე  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, შე ი ნა რ ჩუ ნოთ სი მ შ ვი დე  
და  გა წო ნა ს წო რე ბუ ლო ბა . არ უნ და  შე გე მ ჩ ნეთ, რომ მო უ ლო დ ნე ლი  
იყო , ასეთ გა რე მო ე ბას არ ელო დით, მზად არ ხა რთ და  და ი ბე ნით.

რა  გჭი რ დე ბათ სა კი თ ხის გა და სა წ ყ ვე ტად? დრო  არ გა ქ ვთ? რა  
ვქ ნათ ამ დროს? გა და უ ხა დეთ მა დ ლო ბა  მო მ ხ სე ნე ბე ლს სა ი ნ ტე რე სო  
წი ნა და დე ბი სა თ ვის და  შე ე ცა დეთ, გა და ი ტა ნოთ გა ნ ხი ლ ვა  სი ტ ყ-
ვე ბით: „ჩ ვენ აუ ცი ლე ბ ლად და ვუ ბ რუ ნ დე ბით ამ სა კი თ ხს...“ ამის 
შე მ დეგ პი რ ვე ლი ვე  შე ს ვე ნე ბა ზე  მო ა წ ყეთ თქ ვე ნს გუ ნ დ თან ერ თად 
„გო ნე ბ რი ვი  იე რი ში “ და  შე ე ცა დეთ, მი ი ღოთ გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა . თუ  
ფა ქ ტი უ რი  მა სა ლა  გჭი რ დე ბათ, და უ კა ვ ში რ დით შე სა ბა მის პი რო ვ-
ნე ბას. ამა ვე  დროს, და ფი ქ რ დით ცვ ლის თუ  არა  თქ ვენ მი ერ არ-
ჩე ულ სტ რა ტე გი ას ახა ლი  გა რე მო ე ბა . თუ  მო ლა პა რა კე ბე ბი სა თ ვის 
სწო რად მო ე მ ზა დეთ და  ბე ვ რი  რამ წი ნა ს წარ გა თ ვა ლეთ, ახა ლი  
გზის მო ძე ბ ნა  არ უნ და  გა გი ჭი რ დეთ.

მო ლა პა რა კე ბე ბის დროს შე მა ბ რ კო ლე ბელ გა რე მო ე ბე ბად ით ვ-
ლე ბა : ერ თი  და  იგი გ ვე  ად გი ლის ტკე პ ნა , უშე დე გო  გა ნ ხი ლ ვე ბი , 
ხში რი  პა უ ზა , მო ლა პა რა კე ბე ბის ხში რი  გა და ტა ნა .

მო ლა პა რა კე ბე ბის ჩა შ ლა  შე სა ძ ლოა გა მო ი წ ვი ოს:
•	 ს ტ რა ტე გი ის უქო ნ ლო ბამ;
•	 პა რ ტ ნი ო რე ბის ფსი ქო ლო გი უ რი  პო რ ტ რე ტე ბის არ ქო ნამ;
•	 ი ნ ფო რ მა ცი ის ნა კ ლე ბო ბამ;
•	 მო ნა წი ლე თა  არა ს წო რ მა  შე რ ჩე ვამ;
•	 მო ნა წი ლე თა  ფსი ქო ლო გი უ რ მა  მო უ მ ზა დე ბ ლო ბამ.

ყ ვე ლა ზე  მძი მე  სი ტ ყ ვა  მო ლა პა რა კე ბე ბის დროს არის „ა რა “. ის 
ჩვენ არა ს დ როს უნ და  ვი ხ მა როთ, მა გ რამ რო გორ გა ვუ მ კ ლა ვ დეთ 
პა რ ტ ნი ო რის „ა რას”?
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ა ლ ტე რ ნა ტი ვე ბის მე თო დი 
•	 გა და ა ფო რ მუ ლი რეთ თქ ვე ნი  წი ნა და დე ბა  ალ ტე რ ნა ტი ვე ბად 

„ან, ან“. ასეთი შე  თა ვა ზე ბის მკ ვე თ რი  უა რ ყო ფა  რთუ ლია;
•	 შე მ დეგ ორი  ალ ტე რ ნა ტი ვი დან აი რ ჩი ეთ ის, რო მე ლიც პირ-

ვე ლად შე თა ვა ზე ბულ წი ნა და დე ბას ემ თ ხ ვე ვა . და ა კ ვი რ დით 
რე ა ქ ცი ას;

•	 თუ  ამ ჯე რა დაც უა რ ყ ვეს წი ნა და დე ბა , შე თა ვა ზეთ ალ ტე რ ნა-
ტი ვა ;

•	 თუ  მე ო რე  წი ნა და დე ბა ზეც უა რი  მი ი ღეთ, იკი თ ხეთ სად არის 
და ბ რ კო ლე ბა  და  არ მო ე შ ვათ, სა ნამ პი რ და პირ პა სუ ხს არ 
მი ი ღე ბთ.

უ ა რ ყო ფე ბ თან გა მ კ ლა ვე ბი ს  მე ო რე  მე თო დი  არის თა ნა მი მ დე ვ-
რუ ლი  მი ა ხ ლო ვე ბის მე თო დი .

•	 და შა ლეთ პრო ბ ლე მა  შე მა დ გე ნელ ნა წი ლე ბად;
•	 ა ხ სე ნით რას ნი შ ნა ვს თქ ვე ნი  პრო ბ ლე მა  პუ ნ ქ ტო ბ რი ვად;
•	 ნა ხეთ რა  პუ ნ ქ ტე ბ ში  გა ქ ვთ და მ თ ხ ვე ვა  და  პი რი ქით. და თ-

ვა ლეთ სად ვი სი  აზ რია წა მ ყ ვა ნი ;
•	 გა ნ სა ხი ლ ვე ლად გა მო ი ტა ნეთ მხო ლოდ გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  თე-

მე ბი ;
•	 და ს ვით კი თ ხ ვე ბი  პა რ ტ ნი ო რის აზ რის გა სა გე ბად ყვე ლა  პუნ-

ქ ტ ზე .
თუ  სი ტუ ა ცია და ძა ბუ ლია, მო ნა წი ლე ე ბი  და ღ ლი ლი , წა მ ყ ვა ნ მა  

უნ და  შე ა ჯა მოს სად არის მი ღ წე უ ლი  კო ნ სე სუ სი , სად არის სა-
მუ შაო და  გა მო ა ც ხა დოს შე ს ვე ნე ბა .

მო ლა პა რა კე ბე ბი  ორ შე მ თ ხ ვე ვა ში  შე ი ძ ლე ბა  და ს რუ ლ დეს: რო ცა  
მი ზა ნი  მი ღ წე უ ლია და  რო დე საც დრო ის ლი მი ტი  ამო წუ რუ ლია.

თუ კი  შე თა ნ ხ მე ბის მი ღ წე ვას და  ხე ლ შე კ რუ ლე ბას სულ მცი რე  
რამ გა შო რე ბთ, ჯო ბია, და ა მა ტოთ შე ხ ვე დ რის დრო  (ღა მეც რომ 
იყოს) და  და ა ს რუ ლოთ მო ლა პა რა კე ბა . ზო გა დად დიდ ბი ზ ნე ს-
ში  ან რთულ მო ლა პა რა კე ბე ბ ში  ერ თ რა უ ნ დი ა ნი  მო ლა პა რა კე ბე ბი  
იშ ვი ა თია.

“მო ლა პა რა კე ბე ბი ” – ზო გი ე რ თი  გა ნ სა ზ ღ ვ რე ბა :
• სა ე რ თო  აზ რის შე მუ შა ვე ბა  გა რ კ ვე უ ლი  ზე წო ლის ქვეშ, რა თა  

მი ღ წე ულ იქ ნას ერ თი  ორ გა ნი ზა ცი ი ს/პი რის მი ზ ნე ბი  მე ო რე-
ს თან ურ თი ე რ თო ბა ში ;
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• გა მა რ ჯ ვე ბის ხე ლო ვ ნე ბა ;
• პ რო ცე სი , რო მ ლის დრო საც ერ თი  პი რი  ცდი ლო ბს, აი ძუ ლოს 

მე ო რე  პი რი , შე ც ვა ლოს სა კუ თა რი  ქმე დე ბა ;
• პ რო ცე სი , რო მ ლის დრო საც ორი  ან მე ტი  მხა რე , რო მე ლ თაც 

აქ ვთ სა ე რ თო  ინ ტე რე სე ბი , მა გ რამ ვერ თა ნ ხ მ დე ბი ან, ცდი-
ლო ბენ მო ი ლა პა რა კონ შე თა ნ ხ მე ბის გა რ კ ვე ულ პი რო ბე ბ ზე ;

• წ მი ნ და  გა რი გე ბა ;
• ო რ მ ხ რი ვი  ურ თი ე რ თო ბა  სა კუ თა რი  ღი რ სე ბის შე უ ლა ხა ვად;
• ე რ თად ყო ფ ნა .

მო ლა პა რა კე ბე ბის დროს შე ი ძ ლე ბა  ავი რ ჩი ოთ:
მ კა ც რი  სტი ლი 

• სა წ ყი სი  მა ღა ლი  მო თ ხო ვ ნე ბი ;
• მ ცი რე  და თ მო ბა ;
• პო ზი ცი ის და ფი ქ სი რე ბა ;
• წი ნა ა ღ მ დე გო ბის მა ღა ლი  დო ნე ;
• მე ო რე  მხა რი სა დ მი  უყუ რა დ ღე ბო ბა ;
• მო გე ბა /წა გე ბა ;
• შე ჯი ბ რე ბა ; არა რე ა ლუ რი  არ გუ მე ნ ტე ბი ;
• თ ვი თ და ჯე რე ბუ ლო ბა ;

ამ სტი ლ მა  შე იძ ლება გა მო ი წ ვი ოს რო გო რც ძა ლი ან კა რ გი , ასე ვე  
ძა ლი ან ცუ დი  შე დე გი , შე ი ძ ლე ბა  აღ მო ჩ ნ დეს სა ქ მის კა რ გად შე ნიღ-
ბუ ლი  და სა წ ყი სი . ცუ დი  არის ხა ნ გ რ ძ ლი ვი  ურ თი ე რ თო ბე ბი სათ ვის 
და  შე ი ძ ლე ბა  გა მო ი წ ვი ოს პა რ ტ ნი ო რ თა  შო რის უნ დო ბლ;ო ბა .

რ ბი ლი  სტი ლი 
• მ შ ვი დო ბი ა ნი , დრო ის და მ ზო გ ვე ლი ;
• ა რა ფე რს მო ი თ ხო ვს სა ნა ც ვ ლოდ;
ეს სი ნა მ დ ვი ლე ში  არა ნა ი რი  სტი ლი  არ არის და  ამ დე ნად არაა 

რე კო მე ნ დე ბუ ლი : მა შინ რა  სა ჭი როა სა ე რ თოდ მო ლა პა რა კე ბა ?!
თა ნა მ შ რო მ ლუ რი  სტი ლი 

• უ რ თი ე რ თო ბა  ინ ტე რე ს თა  გა თ ვა ლი ს წი ნე ბით;
• მე ო რე  მხა რი სა დ მი  ყუ რა დ ღე ბის გა მო ხა ტ ვა ;
• ლო გი კუ რი , რა ცი ო ნა ლუ რი ;
• ო ბი ე ქ ტუ რი  ანა ლი ზი ;
• ო რ მ ხ რი ვი  გა მა რ ჯ ვე ბა ;
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ასე თი  სტი ლის გა მო ყე ნე ბი სას არა სო დეს აღ მო ჩ ნ დე ბით ჩი ხ ში . 
ყუ რა დ ღე ბა  გა და ტა ნი ლია ინ ტე რე სე ბ ზე  და  არა  პო ზი ცი ე ბ ზე  და  
ამი ტომ მო ი ძე ბ ნე ბა  ურ თი ე რ თ მი სა ღე ბი  გა მო სა ვა ლი , გა მო ი ყ ე ნე ბა  
ობი ე ქ ტუ რი  კრი ტე რი უ მე ბი  და  მი ი ღ წე ვა  ურ თი ე რ თ კ მა ყო ფი ლე ბა .

ყ ვე ლა ზე  ჭკ ვი ა ნუ რი  მი დ გო მა  არის, და ი ც ვა  ურ თი ე რ თთა ნა მ-
შ რო მ ლო ბის ხა ზი  და  “მი ი ყ ვა ნო  პა რ ტ ნი ო რი  იქა მ დე , რომ გი თ-
ხ რას “დი ახ”. 

ა მი სა თ ვის ყო ვე ლ თ ვის სა ჭი როა:
• გა მო ა ცა ლ კე ვო  პი რო ვ ნე ბა  და  პრო ბ ლე მა ;
• ყუ რა დ ღე ბა  გა ა მა ხ ვი ლო  ინ ტე რე სე ბ ზე  და  არა  პო ზი ცი ე ბ ზე ;
• და ა მუ შაო სვ ლე ბი , რო მ ლე ბიც ორი ვე  მხა რის ინ ტე რე სე ბს 

და ა კ მა ყო ფი ლე ბს;
• ე ა ც დო , გა მო ი ყე ნო  მხი ლოდ ობი ე ქ ტუ რი  კრი ტე რი უ მე ბი ;
• მო ე ლა პა რა კო  პა რ ტ ნი ო რს გა რ კ ვე ულ და თ მო ბე ბ ზე .

ი ნ ტე რე სე ბ ზე  და ფუ ძ ნე ბუ ლი  მო ლა პა რა კე ბა  თუ  პო ზი ცი უ რი  
ვა ჭ რო ბა ?

მო ლა პა რა კე ბე ბის დროს არ სე ბო ბს ორი  ძი რი თა დი  მი დ გო მა : ინ-
ტე რე სე ბ ზე  და ფუ ძ ნე ბუ ლი  მო ლა პა რა კე ბა  და  პო ზი ცი უ რი  ვა ჭ რო ბა .

იმ შე მ თ ხ ვე ვა ში , თუ  სა უ კე თე სო  გა მო სა ვა ლი  კო მ პ რო მი სია – 
ორი ვე  მხა რე  თმო ბს რა ღა ცას, თუ მ ცა  და კ მა ყო ფი ლე ბუ ლია – მა შინ 
უმ ჯო ბე სია, ვა წა რ მო ოთ პო ზი ცი უ რი  ვა ჭ რო ბა .

პო ზი ცი უ რი  ვა ჭ რო ბა  მო ლა პა რა კე ბის წა რ მა რ თ ვის ყვე ლა ზე  გა-
ვ რ ცე ლე ბუ ლი  ფო რ მაა. იგი  გა მო ი ყე ნე ბა :

• რო დე საც და ვის გა და წ ყ ვე ტა , პო ზი ცი ე ბი დან გა მო მ დი ნა რე , 
ინ ტე რე სე ბ ში  ჩა უ ღ რ მა ვე ბ ლა დაც შე სა ძ ლე ბე ლია;

• რო დე საც და ვის სა გა ნი  დე ფი ცი ტუ რი  ან შე ზ ღუ დუ ლია (მაგ. 
დრო , ფუ ლი );

• რო დე საც მხა რე ე ბი  არ არი ან და ი ნ ტე რე სე ბუ ლი  მო მა ვა ლ ში  
ურ თი ე რ თო ბე ბის გა გ რ ძე ლე ბით და  ა.შ.

იმ შე მ თ ხ ვე ვა ში , თუ  პო ზი ცი ე ბი დან გა მო მ დი ნა რე  შე უ ძ ლე ბე ლი  
ხდე ბა  მხა რე ე ბს შო რის ურ თო ე რ თ მი სა ღე ბი  შე თა ნ ხ მე ბის მი ღ წე ვა , 
უმ ჯო ბე სია ისი ნი  შე უ დ გ ნენ მუ შა ო ბას ინ ტე რე სე ბის ირ გ ვ ლივ და  
აწა რ მო ონ ინ ტე რე სე ბ ზე  და ფუ ძ ნე ბუ ლი  მო ლა პა რა კე ბა . ეს პრო ცე-
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სი  მო ი თ ხო ვს მხა რე ე ბის ერ თო ბ ლივ ძა ლი ს ხ მე ვას, რა თა  და კ მა ყო-
ფილ დეს ყვე ლა  მხა რის მო თ ხო ვ ნე ბი . ინ ტე რე სე ბ ზე  და ფუ ძ ნე ბუ ლი  
მო ლა პა რა კე ბა  გა მო ი ყე ნე ბა :

• რო დე საც მხა რე ე ბს სუ რთ, მი ი ღონ უფ რო  მე ტი , ვი დ რე  ეს 
კო მ პ რო მი სის გზით არის შე სა ძ ლე ბე ლი ;

• რო დე საც სა ჭი როა ურ თი ე რ თ მი სა ღე ბი , მყა რი  გა და წ ყ ვე ტი-
ლე ბის მი ღ წე ვა ;

• რო დე საც ურ თი ე რ თო ბე ბი  ხა ნ გ რ ძ ლივ დრო ზეა გა თ ვ ლი ლი .

რო დე საც ვე მ ზა დე ბით მო ლა პა რა კე ბე ბი სა თ ვის, სა სა რ გე ბ ლოა 
მხე დ ვე ლო ბა ში  მი ვი ღოთ შე მ დე გი  შე ნი შ ვ ნე ბი :

და ვა ზუ ს ტოთ, რის შე სა ხებ ვა პი რე ბთ ვა წა რ მო ოთ მო ლა პა რა-
კე ბე ბი ;

• ჩა მო ვა ყა ლი ბოთ პრი ო რი ტე ტე ბის მი ხე დ ვით სა კუ თა რი  ინ-
ტე რე სე ბი  მო ლა პა რა კე ბე ბის დროს;

• ვ ნა ხოთ, რა მ დე ნად მი სა ღე ბია ჩვე ნი  ინ ტე რე სე ბი  მე ო რე  მხა-
რი სა თ ვის;

• შე ვი მუ შა ოთ მო ლა პა რა კე ბე ბის ისე თი  სტ რა ტე გია, რო მე ლიც 
სა შუ ა ლე ბას მო გ ვ ცე მს, მი ვა ღ წი ოთ იმას, რაც ჩვენ გვ სუ რს;

ს ტ რა ტე გია უნ და  მო ი ცა ვ დეს:
• მო ლა პა რა კე ბე ბის სტი ლს – მკა ც რს ან თა ნა მ შ რო მ ლუ რს;
• გა და წ ყ ვე ტი ლე ბას, თუ  რო გორ ვა კო ნ ტ რო ლოთ ფა ქ ტო რე ბი , 

რო მ ლე ბიც ხე ლს შე უ წ ყო ბს მო ლა პა რა კე ბე ბს;
• გა და წ ყ ვე ტი ლე ბას, თუ  რა  სა ხის მა სა ლე ბის გა მო ყე ნე ბას ვა-

პი რე ბთ;
• და ვა მუ შა ოთ შე თა ვა ზე ბე ბი  და  სა უ კე თე სო  ალ ტე რ ნა ტი ვა  მო-

ლა პა რა კე ბე ბის ხე ლ შე კ რუ ლე ბი სა თ ვის;
• მო ვა მ ზა დოთ დუ კო მე ნ ტე ბი  მო ლა პა რა კე ბე ბი სა თ ვის;
• შე ვა დ გი ნოთ მო ლა პა რა კე ბე ბის სცე ნა რი ;
• გა ნ ვა ხო რ ცი ე ლოთ სცე ნა რი ;
• მო ვა ხ დი ნოთ ყვე ლა  ლო გი კუ რი  შე თა ნ ხ მე ბა  და  მო ვა მ ზა დოთ 

ჩვე ნი  მა სა ლე ბი ;
• თა ნ მი მ დე ვ რუ ლად შე ვა გ რო ვოთ ჩვე ნი  სტ რა ტე გი უ ი ლი  გე გ მის 

შე სა ს რუ ლე ბ ლად სა ჭი რო და  ხე ლ მი სა წ ვ დო მი  ინ ფო რ მა ცია;
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• თა ნ მი მ დე ვ რუ ლად და ვუკ ა ვ ში რ დეთ ჩვ ენს გუ ნ დს, რა თა  გა-
ნ ვა ვი თა როთ და  შე ვი ნა რ ჩუ ნოთ ძი რი თა დი  მი მა რ თუ ლე ბე ბი .

ძი რი თა დი  ფა ქ ტო რე ბი , რო მ ლე ბიც გა ვ ლე ნას ახ დე ნენ 
მო ლა პა რა კე ბე ბ ზე :
•	 დ რო ;
•	 ფი ზი კუ რი  ად გი ლი ;
•	 ძა ლა უ ფ ლე ბა ;
•	 და გე გ მ ვა ;
•	 კუ ლ ტუ რა ;
•	 ძი რი თა დი  სა კი თ ხი ;
•	 ე მო ცი ე ბი ;
•	 გუ დ ნის შე მა დ გე ნ ლო ბა ;
•	 მ ნი შ ვ ნე ლო ბა ;
•	 უ ფ ლე ბა მო სი ლე ბის სა ზ ღ ვ რე ბი ;
•	 ქ ცე ვა ;
•	 ხე ლ შე კ რუ ლე ბათა „სა მუ შაო ვა რი ა ნ ტის“ კო ნ ტ რო ლი ;
•	 გა რე მო ;
•	 უ რ თი ე რ თო ბე ბი ;
•	 გუ ნ დის კო ნ ტ რო ლი რე ბა ;
•	 მო ლა პა რა კე ბა  – გა რი გე ბის სრუ ლი  პა კე ტი .

გა მო ც დილ პა რ ტ ნი ო რე ბ თან მო ლა პა რა კე ბე ბის დროს აუ ცი ლე-
ბე ლია:
•	 სუ რ ვი ლი  და  შე სა ძ ლე ბ ლო ბა , გუ ლ და ს მით მო მ ზა დდეს მო-

ლა პ რა კე ბე ბის გე გ მა ;
•	 ჩ ვე უ ლე ბ რი ვი  პრა ქ ტი კუ ლი  უნა რე ბი ;
•	 რ თულ სი ტუ ა ცი ა ში  ნა თ ლად აზ რო ვ ნე ბის უნა რი ;
•	 სა გ ნის შე ძ ლე ბი ს და გ ვა რად კა რ გი ცო დ ნა ;
•	 უ ნა რი  ადა მი ა ნე ბ თან ურ თი ე რ თო ბე ბი სა  (რო გო რც სა უ ბ რის, 

ასე ვე  მო ს მე ნის უნა რი );
•	 კო ნ ფ ლი ქ ტ სა  და  ორა ზ რო ვ ნე ბა ს თან შე გუ ე ბის უნა რი ;
•	 ძა ლა უ ფ ლე ბის გა მო მ ჟ ღა ვ ნე ბი სა  და  გა მო ყე ნე ბის უნა რი ;
•	 რი ს კე ბის გა წე ვი სა  და  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბის უნა რი ;
•	 სა კუ თა რი  უფ ლე ბე ბის შე ზ ღუ დ ვა  და  ურ თი ე რ თ შე თა ნ ხ მე ბის 

გზე ბის ძი ე ბა ;
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•	 გუ ნ დუ რი  მუ შა ო ბის შე სა ძ ლე ბ ლო ბა ;
•	 “მე ო რე  მხა რის” ად გი ლ ზე  თა ვის წა რ მო დ გე ნის შე სა ძ ლე ბ ლო-

ბა ;

სა ე რ თა შო რი სო  მო ლა პა რა კე ბე ბის დროს:
•	 კუ ლ ტუ რა თა  გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლო ბის ცო დ ნა ;
•	 ნე ბი ს ყო ფა ;
•	 პი რო ვ ნუ ლი  სი მ ყა რე , აუ ღე ლ ვე ბ ლო ბა ;
•	 პი რო ვ ნუ ლი  პა ტი ო ს ნე ბა  და  სა ნ დო მი ა ნო ბა .

მ ხა რე თა  ტა ქ ტი კა 
მო ლა პა რა კე ბე ბის ტა ქ ტი კა , რო გო რც სტ რა ტე გი ის ერთ-ე რ თი  მნიშ-

ვ ნე ლო ვა ნი  ელე მე ნ ტი , ხე ლს უწ ყო ბს სტ რა ტე გი ის გა ტა რე ბას და  
სა შუ ა ლე ბას იძ ლე ვა , შე იც ვა ლოს ძა ლა უ ფ ლე ბის თა ნა ფა რ დო ბე ბი , 
რომ ერთ-ე რ თი  მხა რის პო ზი ცია შე ნა რ ჩუ ნდეს ან და ცული იყოს.

ტა ქ ტი კა  შე ი ძ ლე ბა  და ვ ყოთ რა მ დე ნი მე  კა ტე გო რი ად:
კი თ ხ ვე ბი  და  პა სუ ხე ბი 
მო ლა პა რა კე ბე ბ ში  წა რ მა ტე ბუ ლი  პა რ ტ ნი ო რის ერთ-ე რ თი  ძლი ე რი  

ხე რ ხია ისე თი  კი თ ხ ვე ბის და ს მის უნა რი , რო მე ლიც იძ ლე ვა  არა  
მა რ ტო  ინ ფო რ მა ცი ის მი ღე ბის სა შუ ა ლე ბას, არა მედ ხე ლს უწ ყო ბს 
მო ლა პა რა კე ბე ბის წა რ მა რ თ ვას. კა რ გად და ს მულ კი თ ხ ვა ზე  პა სუ ხის 
გა ცე მა  აი ძ ლუ ლე ბს პა რ ტ ნი ო რს, გა ხ ს ნი ლად ისა უ ბ როს სა კუ თა რი  
პო ზი ცი ი სა  და  მო თ ხო ვ ნე ბის შე სა ხებ. ეს კი , თა ვის მხ რივ, გვა ძ-
ლე ვს სა შუ ა ლე ბას, წა მო ვი ყ ვა ნოთ პა რ ტ ნი ო რი  გა რ კ ვე ულ დათ მო-
ბე ბ ზე , გა ვა რ კ ვი ოთ მი სი  მო თ ხო ვ ნე ბი ს/შე თა ვა ზე ბე ბის სა ფუ ძ ვე-
ლი . მა გა ლი თად, თუ  ეს სა ფუ ძ ვე ლი  არის მც და რი  ინ ფო რ მა ცია 
ან და შ ვე ბა , შე სა ძ ლე ბე ლია მი სი  კო რე ქ ტი რე ბა  და  ამ დე ნად, სწორ 
გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა მ დე  მი ს ვ ლა . კი თ ხ ვა -პა სუ ხი  სა შუ ა ლე ბას იძ ლე-
ვა , უა რ ვ ყოთ მე ო რე  მხა რის მო თ ხო ვ ნე ბი  და  შე ვ თა ვა ზოთ ახა ლი . 
აღი ა რე ბუ ლია, რომ გა მო ც დი ლი  პა რ ტ ნი ო რი  ბე ვრ დროს უთ მო ბს 
შე კი თ ხ ვე ბის და ს მას და  პა სუ ხე ბის ყუ რა დ ღე ბით მო ს მე ნას.

კი თ ხ ვე ბი  წი ნა ს წარ უნ და  მო მ ზა დდეს: არა  მა რ ტო  ის, თუ  რა  
ვკი თ ხოთ, არა მედ, რო გორ და  რო დის. კი თ ხ ვე ბი  ჩა მო წე რილი 
უნ და  იყოს ე.წ. სტ რა ტე გი ის ფო რ მა ში . ამ ფო რ მა ში  მა თი  ჩა ს მის 



74 კონფლიქტებისა და მოლაპარაკებების საერთაშორისო კვლევითი ცენტრი

ად გი ლი  და მო კი დე ბუ ლია იმა ზე , თუ  რა  სა ქ მეს ემ სა ხუ რე ბა  იგი , 
მა გა ლი თად:

- მო ლა პა რა კე ბე ბის და წ ყე ბა ;
- ი ნ ფო რ მა ცი ის მი ღე ბა ;
- კო ნ ტ რო ლის მო პო ვე ბა /შე ნა რ ჩუ ნე ბა ;
- მე ო რე  მხა რის რე ა ქ ცი ი ს/შე ხე დუ ლე ბის გა გე ბა . ამ დროს შე-

ი ძ ლე ბა  და ი ს ვას ღია კი თ ხე ვ ბიც;
- მე ო რე  მხა რის მი ერ გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბის და ჩ ქა რე ბა .
სი ჩუ მე 
კი თ ხ ვა ზე  პა სუ ხის გა ცე მის ტა ქ ტი კის ერთ-ე რ თი  ნა ი რ სა ხე ო ბაა 

უბ რა ლოდ სი ჩუ მის და ც ვა . ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში , რო გო რც წე სი , პა რ-
ტ ნი ო რი  გა ნა გ რ ძო ბს თა ვი სი  პო ზი ცი ის წა რ მო ჩე ნას. ყუ რა დ ღე ბით 
და ვუ გ დოთ ყუ რი : ამ დროს შე ი ძ ლე ბა  გა მო მ ჟ ღა ვ ნ დეს ნა მ დ ვი ლი  
პო ზი ცია. 

და თ მო ბა 
მო ლა პა რა კე ბე ბის კლი მა ტი , ურ თი ე რ თ კა ვ ში რე ბი  და  პი რო ბი თი  

გა მო სა ვა ლი  თა ნ და თან წა რ მო ჩ ნ დე ბა  ხო ლ მე  მხა რე თა  ქმე დე ბე ბით. 
და თ მო ბა , რო გო რც დი ლე მა , ყო ვე ლ თ ვის არ სე ბო ბს ორი ვე  მხა-
რი სა თ ვის. თი თო ე უ ლს სუ რს გა ნ სა ზ ღ ვ როს, რო გორ და თ მო ბა ზე  
წა ვი დეს. რო დის და  რო გორ გა მო ი ყე ნოს ის თა ვის სა სა რ გე ბ ლოდ. 

თუ  გა რ კ ვე ულ და თ მო ბა ზე  წა ს ვ ლა  აუ ცი ლე ბე ლია, და რ წ მუ ნე-
ბუ ლი  უნდა ვი ყოთ, რომ სა ნა ც ვ ლოდ რა ღა ცას ვღე ბუ ლო ბთ, თუ  
მი ვ დი ვა რთ და თ მო ბა ზე .

•	 ვა ი ძუ ლოთ მე ო რე  მხა რე , რაც შე ი ძ ლე ბა  მე ტი  გა ა კე თოს ამის 
მი სა ღ წე ვად;

•	 ვე ცა დოთ, და ვ თ მოთ ნა კ ლე ბი , ვი დ რე  მე ო რე  მხა რე  აკე თე ბს 
ამას;

•	 არ და ვუ შ ვათ რა მ დე ნი მე  და თ მო ბა  ერ თ მა ნე თის მი ყო ლე ბით, 
წი ნა ა ღ მ დეგ შე მ თ ხ ვე ვა ში , ეს სი მ ტ კი ცის უქო ნ ლო ბას ჰგა ვს, 
რომ არ ვთ ქ ვათ, კა პი ტუ ლა ცი ას;

•	 ვე ძე ბოთ კო მ პე ნ სა ცია;
•	 და ვი ტო ვოთ სა კ მა რი სად სა ბო ლოო შე თა ნ ხ მე ბი სა თ ვის.

გა რი გე ბა 
გა რი გე ბა  არის იგი ვე  ურ თი ე რ თ გა ც ვ ლა : რა ი მეს მი ღე ბა  რა ი მეს 

სა ნა ც ვ ლოდ. ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში , პა რ ტ ნი ო რი  არა სო დეს სთა ვა ზო ბს 
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რა ი მეს, თუ  წი ნა ს წარ არ აქ ვს გა ნ ზ რა ხუ ლი  რა ი მეს მი ღე ბა  სა-
ნაც ვ ლოდ. ყვე ლა ზე  კა რ გია, რა  თქ მა  უნ და , რო დე საც არის სა-
შუ ა ლე ბა , შე ვ თა ვა ზოთ ძა ლი ან მცი რე დი , სულ უმ ნი შ ვ ნე ლო  რამ 
და  სა ნა ც ვ ლოდ მი ვი ღოთ ბე ვ რი  და  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი .

უ პი რ ვე ლე სი  წე სია, ყვე ლა  გა ნა ც ხა დი  და  და თ მო ბა  იყოს პი რო-
ბი თი : ტყუ ი ლად არა ფე რი  კე თ დე ბა . ამას უწო დე ბენ “დი დი  თუ ”. 
მი ზა ნ შე წო ნი ლია, ნე ბი ს მი ე რი  შე თა ვა ზე ბა  ან და თ მო ბა  გა კე თ დეს 
შე სა ბა მის პი რო ბა ს თან ერ თად თა ვი და ნ ვე , არა ვი თარ შე მ თ ხ ვე ვა ში  
არ ჩა ნ დეს, რო გო რც აზ რის შე ც ვ ლის შე დე გი .

გა რი გე ბა  წა რ მა ტე ბუ ლი  რომ იყოს:
- ყ ვე ლა ფე რი  უნ და  იყოს პი რო ბი თი ;
- უ ნ და  გა ნი სა ზ ღ ვ როს, რას ვი თ ხო ვთ და თ მო ბის სა ნა ც ვ ლოდ;
- თა ვი და ნ ვე  ჩა მო ვა ყა ლი ბოთ და  წა რ ვა დ გი ნოთ ჩვე ნი  პო ზი-

ცია;
- მი ვუ თი თოთ, თუ  რა  არის და სა შ ვე ბი  მა შინ და  მხო ლოდ 

მა შინ, თუ  მე ო რე  მხა რე  მი ი ღე ბს ჩვე ნს პი რო ბე ბს;
- შე მ დ გო მი  წი ნ ს ვ ლი სა თ ვის წა რ მო ვა დ გი ნოთ ჩვე ნი  პო ზი ცია 

და  კვ ლავ გა ვი მე ო როთ ჩვე ნი  პი რო ბე ბი ;
- ყ ვე ლა  გა და უ ჭ რე ლი  სა კი თ ხი  და ვა კა ვ ში როთ ერ თ მა ნე თს და  

ვე ცა დოთ, გა და ვი დეთ შე მ დე გ ზე ;
- ვი ყოთ მზად, და ვუ ბ რუ ნ დეთ უკ ვე  გა ნ ხი ლულ სა კი თ ხე ბს, 

თუ  ჩვენ გვ ჭი რ დე ბა  რო მე ლი მე  სა კი თ ხის “გა ტა ნა ” გა რ კ ვე-
უ ლი  ზე მო ქ მე დე ბის ქვეშ.

სა ქ მის გა რ ჩე ვა 
სა ქ მის ისე თი  წა რ მო ე ბა , რო გო რი ცაა სა სა მა რ თ ლო ში  მი მა რ თ ვა  

ან ან გა რი შ ს წო რე ბა ზე  უა რის თქ მა , გა მო ი ყე ნე ბა  იმი სა თ ვის, რომ 
მე ო რე  მხა რემ შე ც ვა ლოს თა ვი სი  მო სა ლო დ ნე ლი  შე დე გე ბი  და  
მი ხ ვ დეს, რომ მა თი  მხ რი დან ჩა დე ნი ლ მა  ქმე დე ბე ბ მა  შე ი ძ ლე ბა  
გა მო ი წ ვი ოს არა სა სუ რ ვე ლი  შე დე გე ბი  და  წა რ მა ტე ბა  და მო კი დე-
ბუ ლია მხო ლოდ იმა ზე , თუ  რის და კ მა ყო ფი ლე ბას მო ი თ ხო ვენ.

ა რ სე ბო ბს აზ რი , რომ არა სო დეს უნ და  და ვი წ ყოთ სა ქ მის გა რ ჩე ვა  
ან შე პი რე ბა  იმი სა , რომ არ შე გ ვი ძ ლია ან არ ვა პი რე ბთ მო ლა-
პა რა კე ბე ბის გა გ რ ძე ლე ბას. ჩვე ნი  რე პუ ტა ცია არის მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  
კა პი ტა ლი  და  უა ზ რო  და პი რე ბე ბი თა  და  და ვით შე ი ძ ლე ბა  მნი შ-
ვ ნე ლო ვ ნად შე ი ლა ხოს.



76 კონფლიქტებისა და მოლაპარაკებების საერთაშორისო კვლევითი ცენტრი

ა სე თი  ტა ქ ტი კის ნა ი რ სა ხე ო ბაა ე.წ. “თო ფით სრო ლის” ხე რ ხი . 
ამ დროს ჩვე ნი  ტა ქ ტი კაა, ვთ ქ ვათ “თუ  თქ ვენ არ და გ ვ თა ნ ხ მ დე-
ბით – ჩვენ არა  ვა რთ მზად, გა ვა გ რ ძე ლოთ სა უ ბა რი ”. ეს არის 
მც დე ლო ბა , პა რ ტ ნი ო რს და ვა თ მო ბი ნოთ პო ზი ცი ე ბი  და  არ წა ვი-
დეთ და თ მო ბა ზე .

კი დევ ერ თი  ვა რი ა ნ ტია, შე ვ თა ვა ზოთ რა ი მე  და  სი ტ ყ ვე ბით 
“გი ნ დათ მი ი ღეთ, გი ნ დათ არა ” და ვა მ თა ვ როთ შე ხ ვე დ რა .

„ბ ლე ფი “
პ რო ბ ლე მა  ის გა ხ ლა ვთ, რომ გა რ და  ეთი კუ რი  მო სა ზ რე ბი სა , 

შე სა ძ ლე ბე ლია პა რ ტ ნი ო რი  მი გ ვი ვ ხ დეს ჩვე ნს გა ნ სა ზ ღ ვ რას და  
შე დე გად, ჩვენ და ვ კა რ გა ვთ ნდო ბას არა  მხო ლოდ ამ მო ლა პა რა-
კე ბე ბის დროს, არა მედ შე მ დ გო მ შიც.

ვი თომ გა ბ რა ზე ბა  და  რე ა ლო ბა 
ა მის ერთ-ე რ თი  მი ზე ზი  შე ი ძ ლე ბა  იყოს კლი ე ნ ტის და კ მა ყო ფი-

ლე ბა . კლი ე ნ ტის და ფა რუ ლი  მი ზა ნი  (რო მე ლიც შე ი ძ ლე ბა  არა სო-
დეს იყოს გა მ ჟ ღა ვ ნ დე ბუ ლი ) არის გა ნ ტ ვი რ თ ვა  (ჩვე ნი  აზ რით), ან 
ოპო ნე ნ ტის სი ტ ყ ვი ე რი  და თ რ გუ ნ ვა . შე სა ძ ლე ბე ლია ამის გა კე თე ბა  
გვი ღი რ დეს, რა თა  და ვა კ მა ყო ფი ლოთ კლი ე ნ ტის მი ზა ნი . 

გა ბ რა ზე ბა  შე ი ძ ლე ბა  გა მო ყე ნე ბულ იქ ნას, რო გო რც პო ზი ცი ის 
სე რი ო ზუ ლო ბი ს ნი შა ნი . მან შე ი ძ ლე ბა  გა მო ი წ ვი ოს მე ო რე  მხა რის 
და ე ჭ ვე ბა  სა კუ თა რი  პო ზი ცი ე ბის მა რ თე ბუ ლო ბა ში . მე ო რე  მხ რივ, 
ამან შე ი ძ ლე ბა  გა მო ი წ ვი ოს ასე თი ვე  ან უფ რო  ძლი ე რი  გა ბ რა ზე ბა  
მე ო რე  მხ რი დან და  ეს გა ა რ თუ ლე ბს შე თა ნ ხ მე ბის მი ღ წე ვას. თუ  
პა რ ტ ნი ო რი  მი გ ვი ხ ვ და  გა ნ ზ რა ხ ვას, შე ი ძ ლე ბა  და ვ კა რ გოთ მი სი  
ნდო ბა .

ა გ რე სი უ ლო ბა /პე რ სო ნა ლუ რი  შე ტე ვა 
ზო გი ე რ თი  იუ რი ს ტი  გა ნ ზ რახ გა მო ხა ტა ვს პი რად აგ რე სი ას. ეს 

თუ  არაა გა მო წ ვე უ ლი  მისი არა პ რო ფე სი ო ნა ლი ზ მით, მაშინ არის 
ტა ქ ტი კუ რი  სვ ლა , გა მო ი ყ ვა ნოს მე ო რე  იუ რი ს ტი  წო ნა ს წო რო ბი დან 
და  ხე ლი  შე უ შა ლოს მის შე დე გი ან ქმე დე ბას. ამან შე ი ძ ლე ბა  გა მო-
ი წ ვი ოს ის, რომ ოპო ნე ნ ტი  და უ შ ვე ბს შე ც დო მას და  თა ვს იგ რ ძ ნო ბს 
იმ დე ნად უხე რ ხუ ლად, რომ ეც დე ბა , და ა ს რუ ლოს მო ლა პა რა კე ბე ბი  
რაც შე ი ძ ლე ბა  სწ რა ფად. მე ო რე  მხ რივ, ამან შე ი ძ ლე ბა  გა მო ი წ ვი ოს 
მე ო რე  მხა რის კი დევ უფ რო  მე ტად გა ბ რა ზე ბა . 
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თუ  ეს ხე რ ხი  გა მო ი ყე ნე ბა  ჩვენ სა წი ნა ა ღ მ დე გოდ, ჩვენ შე გ ვი-
ძ ლია:

- შე ვი ნა რ ჩუ ნოთ სი ჩუ მე ;
- შე ვ თა ვა ზოთ დრო ე ბი თი  შე ს ვე ნე ბა ;
- შე ვ ც ვა ლოთ მო ლა პა რა კე ბე ბის ფო რ მა , მა გა ლი თად, სა ტე ლე-

ფო ნო დან წე რი ლო ბი თ ზე .
თ ვი თ და ჯე რე ბა 
ა მას ჰქ ვია “მი ვა წ ვეთ, მა გ რამ ფრ თ ხი ლად”. ასე თი  ხე რ ხი  კა რ-

გია, თუ  ოპო ნე ნ ტი  არის გა მო უ ც დე ლი . მო ლა პა რა კე ბე ბს აწა რ მო ე ბს 
არა უ ფ ლე ბა მო სი ლი  პი რო ვ ნე ბა . ეს ტა ქ ტი კა  გა მო ი ყე ნე ბა , რო დე საც 
მო ლა პა რა კე ბა  მი დის იქა მ დე , რომ შე თა ნ ხ მე ბა  თი თ ქ მის მიღ წე უ ლია 
და  აღ მო ჩ ნ დე ბა , რომ ის და მ ტ კი ცე ბული უნ და  იყოს ზე მ დგო მი  
პი რო ვ ნე ბის (ან კლი ე ნ ტის) მი ერ, რო მე ლიც შე მ დეგ ით ხო ვს “კი დევ 
რა ღა ცას”. ამ “კი დევ რა ღა ცის” მი ღ წე ვის შა ნ სი  ძა ლი ან დი დია, 
რა დ გან ოპო ნე ნ ტ მა  უკ ვე  გა მო ა მ ჟ ღა ვ ნა , რომ მზა დაა შე ა ს რუ ლოს 
გა რ კ ვე უ ლი  ვა ლ დე ბუ ლე ბე ბი . 

დი დი  მნი შ ვ ნე ლო ბა  აქ ვს იმის დრო უ ლად და დ გე ნას, თუ  რამ-
დე ნად უფ ლე ბა მო სი ლია ჩვე ნი  ოპო ნე ნ ტი . თუ  მას არ აქ ვს შე სა ბა-
მი სი  უფ ლე ბა მო სი ლე ბა , შე ი ძ ლე ბა  მე ტი ს მე ტად დი დი  დრო  დაგვ-
ჭი რ დეს იმი სა თ ვის, რომ და ი დოს ხე ლ შე კ რუ ლე ბა . გა რ და  იმი სა , 
რომ ჩვე ნი  წი ნა და დე ბე ბი  იქ ნე ბა  გა და ცე მუ ლი  გა ნ სა ხი ლ ვე ლად, 
რა  თქ მა  უნ და , ზო გი ე რ თი  ას პე ქ ტი  და რ ჩე ბა  და უ კ მა ყო ფი ლე ბე ლი  
და  მით მეტ და თ მო ბა ზე  მო გ ვი წე ვს წა ს ვ ლა . 

მე ო რე  მხ რივ, უფ ლე ბა მო სი ლე ბის მი მა რთ ლი ბე რა ლუ რ მა  და მო-
კი დე ბუ ლე ბამ შე ი ძ ლე ბა  გა ა მა რ ტი ვოს მე ო რე  მხა რე ს თან ურ თი ე რ-
თო ბა , ვი ნა ი დან მო ლა პა რა კე ბე ბის წა რ მო ე ბა  შე ი ძ ლე ბა  ნე ბი ს მი ერ 
პი რო ვ ნე ბა ს თან, ნე ბი ს მი ერ ად გი ლ ზე , ხო ლო  სა ბო ლო ოდ, პი რის პირ, 
გა რ კ ვე უ ლი  ზე წო ლის “დი ახ”-ის მი ღ წე ვა , შე სა ძ ლე ბე ლია, უფ რო  
ად ვი ლი  იყოს. 

გა ნ ს ხ ვა ვე ბა თა  გა მო ყო ფა 
ა რ სე ბო ბს რა მ დე ნი მე  ხე რ ხი  წი ნა და დე ბის მი წო დე ბი სა . რო დე-

საც რა ი მეს ვთა ვა ზო ბთ, უნ და  ვი მო ქ მე დოთ ისე თ ნა ი რად, რომ 
ჩა ნ დეს, ეს წი ნა და დე ბა  უკ ვე  კა რ გად არის და მუ შა ვე ბუ ლი , აქ ვს 
სე რი ო ზუ ლი  სა ფუ ძ ვე ლი . კა რ გად და სა ბუ თე ბუ ლი  წი ნა და დე ბს 
უა რ ყო ფა  სა კ მა ოდ ძნე ლია. გა ნ ს ხ ვა ვე ბულ თვა ლ სა ზ რი სე ბის გა-
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მო ყო ფა ზე  სა უ ბა რი  არ ჰგა ვს კა რ გად გა ა ზ რე ბუ ლს და  შე ი ძ ლე ბა  
ოპო ნე ნ ტს უბი ძ გოს გა რ კ ვე უ ლი  და თ მო ბი სა კენ.

მე ო რე  მხ რივ, თუ  გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  თვა ლ სა ზ რი სი  არის ჩვე ნ თ-
ვის მი სა ღებ ფა რ გ ლე ბ ში , შე ი ძ ლე ბა  მი ვი ღოთ იგი .

“თ ქ ვენ სა ქ მის გა რეთ აღ მო ჩ ნ დე ბით”
რო დე საც ამ ტა ქ ტი კას ვი ყე ნე ბთ, ჩვენ ვგუ ლი ს ხ მო ბთ, რომ არ-

სე ბო ბს რე ა ლუ რი , ან წა რ მო სა ხ ვი თი  მე სა მე  მხა რე , რო მე ლიც არის 
ჩვე ნი  ოპო ნე ნ ტის კო ნ კუ რე ნ ტი . ასე თი  მი დ გო მა  ძა ლი ან კა რ გია 
კო მე რ ცი უ ლი  მო ლა პა რა კე ბე ბის დროს. ის გა მო ი ყე ნე ბა , რო დე საც 
ოპო ნე ნ ტი  სა კ მა ოდ ძლი ე რია, მა გ რამ არ უნ და  და გ ვა ვი წ ყ დეს, რომ 
ეს არის ძლი ე რი  მხა რის სტა ნ და რ ტუ ლი  ტა ქ ტი კა . 

სა ზ ღ ვ რის და დ გე ნა 
ამ ტე ქ ნი კის გა მო ყე ნე ბით ჩვენ ვა ჩ ვე ნე ბთ, თუ  რა მ დე ნად შე იძ-

ლე ბა  გა ნი ვ რ ცოს ის, რა ზე დაც ვსა უ ბ რო ბთ. ამას უწო დე ბენ “საზღ-
ვ რე ბის გა რე შე ”.

ი ნ ფო რ მა ცი ის ურ თი ე რ თ გა ც ვ ლა 
ეს არის ტა ქ ტი კა , რო დე საც იგუ ლი ს ხ მე ბა , რომ ხდე ბა  ინ ფორ-

მა ცი ის ურ თი ე რ თ გა ც ვ ლა . ის, რაც ცხა დი  და  ჭე შ მა რი ტია, იმის 
მი წო დე ბა  ხდე ბა  თა ვი და ნ ვე , მა გ რამ რჩე ბა  ინ ფო რ მა ცია, რო მე ლიც 
მო წო დე ბულ იქ ნე ბა  მე ო რე  მხა რის მი ერ და მა ტე ბის სა ხით. ეს, 
რა ღა  თქ მა  უნ და , სა ში ში  თა მა შია.

პ რო ბ ლე მის გა და ჭ რა 
“პ რო ბ ლე მის გა და ჭ რი სა დ მი  ერ თო ბ ლი ვი  მი დ გო მა ” ხდე ბა  მა-

შინ, რო დე საც თქ ვენ და  მე ო რე  იუ რი ს ტი , რო მე ლ თაც შე ს წა ვ ლი ლი  
გა ქ ვთ თქ ვე ნი  პა ტი ვ ცე მუ ლი  კლი ე ნ ტის ინ ტე რე სე ბი , ცდი ლო ბთ, 
ერ თ დ რო უ ლად გა ი თ ვა ლი ს წი ნოთ ორი ვე  კლი ე ნ ტის მო თ ხო ვ ნე ბი ”. 
გა რ და  იმი სა , რომ ეს ტა ქ ტი კა  არის ყვე ლა ზე  წა რ მა ტე ბუ ლი , რო-
დე საც მხა რე ე ბი  აპი რე ბენ, გა ა გ რ ძე ლონ ურ თი ე რ თო ბა , ის შე ი ძ ლე ბა  
იყოს შე დე გი ა ნი  მა ში ნაც, რო ცა  მხა რე ე ბი  ერ თ მა ნე თს ემ ტე რე ბი ან.

თა ვის გა და დე ბა 
რო დე საც მო ლა პა რა კე ბე ბ ში  მო ნა წი ლე  პი რო ვ ნე ბა  თმო ბს სა კუ თარ 

პო ზი ცი ე ბს ოპო ნე ნ ტის სა სა რ გე ბ ლოდ, იგი  “თა ვს სდე ბს”. ასე თი  
მო თ ხო ვ ნა  ან და მ ცი რე ბა  შე ი ძ ლე ბა  სა სა რ გე ბ ლო  იყოს, თუ  მი სი  
პო ზი ცია სუ ს ტია და  იგი  გრ ძ ნო ბს, რომ არ ჰყო ფ ნის ძა ლა უ ფ ლე-
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ბა  მი ი ღოს მცი რე დი  და თ მო ბა  მე ო რე , უფ რო  ძლი ე რი  მხ რი დან. 
ამას, რო გო რც წე სი , აქ ვს უფ რო  მო რა ლუ რი  და  ეთი კუ რი  სა ხე .

“სა ცო და ვი  ბა ჭია”
ეს არის არც თუ  ისე  სა სა რ გე ბ ლო  ტა ქ ტი კა . რო გო რც ბა ჭია 

იტ ყ ვის ხო ლ მე , “ნუ  გა და მა გ დე ბთ ეკ ლე ბ ში ”. მო ლა პა რა კე ბე ბ ში  
მო ნა წი ლის მი ზა ნი  იმ დე ნად კა რ გად უნ და  იყოს და მა ლუ ლი  და  
მი ჩ ქ მა ლუ ლი , რომ ოპო ნე ნ ტი , გა ი ზი ა რე ბს რა  მის პო ზი ცი ას, ჩა-
ით ვ ლის თა ვის სა სა რ გე ბ ლოდ კი დევ ერთ ქუ ლას, მა შინ რო დე საც 
სი ნა მ დ ვი ლე ში  მე ო რე  მხა რემ მი ა ღ წია იმას, რაც მას სუ რ და . 

ფი ზი კუ რი  გა რე მო 
ა სე თი  ტა ქ ტი კა  ით ვა ლი ს წი ნე ბს ისე თი  ფა ქ ტო რე ბის მხე დ ვე ლო-

ბა ში  მი ღე ბას, რო გო რი ცაა: სად ტა რ დე ბა  მო ლა პა რა კე ბე ბი , რო გორ 
არის ოთა ხი  მო წ ყო ბი ლი , ვინ სად ზის და  სხ ვა .

დ რო 
გა რე მო ე ბა თა  მი ხე დ ვით ეს შე ი ძ ლე ბა  გა მო ი ხა ტოს იმა ში , რომ:
- სა ჭი როა, და დ გე ნილ იქ ნას შე ხ ვე დ რის უკა ნა ს კ ნე ლი  ვა და ;
- მო ლა პა რა კე ბე ბი  და ი წ ყოს უფ რო  ად რე ;
- ო პო ნე ნ ტი  უკა ნა ს კ ნელ წუ თა მ დე  გყა ვ დეს “შე ში ნე ბუ ლი ”.
დი დი  მნი შ ვ ნე ლო ბა  აქ ვს იმას, რომ არ მო ვე ქ ცეთ მა ხე ში  და  

არ წა რ ვ მა რ თოთ მო ლა პა რა კე ბე ბი  ისეთ სტი ლ ში , რო მე ლიც ჩვენ 
უფ რო  გვა წ ყო ბს, ვი დ რე  ჩვე ნს კლი ე ნ ტს.

და კა ვ ში რე ბა 
და სა შ ვე ბია, და ვი წ ყოთ მო ლა პა რა კე ბე ბი  ისე , რომ ზო გი ე რთ სა კი-

თ ხ ში  არ ვი ყოთ მყა რად. ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  სა უ კე თე სო  გა მო სა ვა ლია, 
და ვა კა ვ ში როთ ჩვე ნი  სუ ს ტი  წე რ ტი ლე ბი  ჩვე ნს ძლი ერ სა კი თ ხე ბ-
თან. ამის მა გა ლი თია: “მე  შე მი ძ ლია პა სუ ხი  გა გ ცეთ, თუ  რა ტომ 
ვი ხ დით თქ ვე ნს ინ ვო ი სე ბს და გ ვი ა ნე ბით, თუ  თქ ვენ მე ტ ყ ვით, 
რა ტომ არის თქ ვენ მი ერ ბო ლო  ხა ნს გა მო გ ზა ვ ნი ლი  მა სა ლე ბი  
ცუ დი  ხა რი ს ხის”. და სა შ ვე ბია სხ ვა  ვა რი ა ნ ტიც, რო ცა  ერ თი  სა კი-
თ ხი  უკა ვ ში რე დე ბა  მე ო რეს და  ერ თად ისი ნი  არ არის მი სა ღე ბი . 

შე მ თ ხ ვე ვის გა მო ყე ნე ბა 
ი უ რი ს ტე ბი  ბუ ნე ბ რი ვად რე ა გი რე ბენ შე მ თ ხ ვე ვა ზე  და მ ყა რე ბულ 

არ გუ მე ნ ტე ბ ზე . შე ი ძ ლე ბა  გა მო გ ვა დ გეს ისიც, რომ და ვა რ წ მუ ნოთ 
მე ო რე  მხა რე , უმი ზე ზოდ არა ფე რს ვი თ ხო ვთ და  მი ვა წო დოთ ინ-
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ფო რ მა ცია იმის შე სა ხებ, რომ მს გა ვს პი რო ბე ბ ზე  სხ ვე ბი  ად ვი ლად 
თა ნ ხ მ დე ბი ან ხო ლ მე .

თა ვ და ც ვის ტე ქ ნი კა 
რო ცა  ჩვე ნს წი ნა ა ღ მ დეგ გა მო ი ყე ნე ბა  სრუ ლი ად ჩვე უ ლე ბ რი ვი  

ტე ქ ნი კა , არ სე ბო ბს სა პა სუ ხო  ქმე დე ბის რა მ დე ნი მე  გზა :
- და ვა დ გი ნოთ ტა ქ ტი კა ;
- გა ვი თა ვი სუ ფ ლოთ თა ვი  დრო ე ბი თი  ზე წო ლი ს გან;
- და ვა ს რუ ლოთ მო ლა პა რა კე ბე ბი ;
- და ვა ყე ნოთ ტა ქ ტი კის ცხა დად გა მო ყე ნე ბის სა კი თ ხი ;
- ვუ პა სუ ხოთ იგი ვე  ტა ქ ტი კუ რი  სვ ლე ბით, ან პი რი ქით, ოპო-

ნე ნ ტი ს გან მკ ვე თ რად გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლით.
ა რა სა მა რ თ ლი ა ნი  ხე რ ხე ბი  ურ თი ე რ თო ბა ში 
რო გორ მო ვი ქ ცეთ, თუ კი , ურ თი ე რ თო ბა ში  შე თა ნ ხ მე ბის მი საღ-

წე ვად, პა რ ტ ნი ო რი  თქ ვე ნი  კა რ გი  გა ნ წ ყო ბით სა რ გე ბ ლო ბს? რა  
მოხ დე ბა , თუ  ამი სა თ ვის იგი  არა სა მა რ თ ლი ან ხე რ ხე ბს მი მა რ თა ვს 
– ნა ხე ვ რად სი მა რ თ ლე  და  ემო ცი უ რი  ზე წო ლა ? ურ თი ე რ თო ბა ში  
არა სა მა რ თ ლი ა ნი  ხე რ ხე ბის გა მო ყე ნე ბის აღ კ ვე თა  შე სა ძ ლე ბე ლია 
შე მ დე გი  გზით:

ს ცა დო  მა თი  თა ვი დან აცი ლე ბა :
• ა უ ცი ლე ბე ლია, გა ვა ც ნო ბი ე როთ, თუ  რო დის იწ ყე ბს ჩვე ნი  პარ-

ტ ნი ო რი  (ოპო ნე ნ ტი ) მს გა ვ სი  ხე რ ხე ბის გა მო ყე ნე ბას, რად გან 
გა ვა ფ რ თ ხო ლოთ ჩვე ნი  პა რ ტ ნი ო რი  და  გა ნ ვი ხი ლოთ ამ მე-
თო დე ბის გა მო ყე ნე ბის გზე ბი , რაც, ფა ქ ტო ბ რი ვად, თა მა შის 
წე სე ბის და დ გე ნას ნი შ ნა ვს.

• გა ვა ც ნო ბი ე როთ, თუ  რას გუ ლი ს ხ მო ბს ჩვე ნი  ჯუ ფი  “ა რა სა-
მა რ თ ლი ა ნი  ხე რ ხე ბის” ქვეშ; სხ ვა  გუ ნ დს, შე სა ძ ლოა, ასე თი  
ხე რ ხე ბი  მი სა ღე ბად მი ა ჩ ნ დეს; ეს არ ნი შ ნა ვს აუ ცი ლე ბ ლად 
ურ თი ე რ თო ბა თა  კა ნო ნის და რ ღ ვე ვას.

გ ვი ნ და  აღ ვ ნი შ ნოთ არა სა მა რ თ ლი ა ნი  ხე რ ხე ბის კა ტე გო რი ე ბი , 
რო მ ლე ბიც ყვე ლა ზე  ხში რად გა მო ი ყე ნე ბა  ურ თი ე რ თო ბე ბ ში , მა-
გა ლი თე ბი  და  რე კო მე ნ დე ბუ ლი  სა ვა რა უ დო  პა სუ ხე ბი  ან რე ა ქ ცია 
ამ ხე რ ხე ბ ზე . 

1. ფ სი ქო ლო გი უ რი  ომი ;
2. შე გ ნე ბუ ლი  ტყუ ი ლი  ან ნა ხე ვ რად სი მა რ თ ლე ;
3. მუ დ მი ვი  ზე წო ლის ტა ქ ტი კე ბი .
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fsiqologiuri omi

arasamarTliani 
xerxi

magaliTi rekomendebuli pasuxi 
an reaqcia

stresuli mdgo
mareoba

diskusia patara, 
xmaurian, xalxmraval 
adgilas, sadac 
gamudmebiT telefo
nis xma gaismis

nu SegeSindebaT stre
suli situaciis mimarT 
ukmayofilebis gamo
xat visa, diskusiisTvis 
sxva adgilis SerCevis 
an pirobebis miuReblo
bis, Tu mosalodnelia 
stresuli situaciis 
Seqmna.

piradi Setakeba sityvieri an usity
vo SeniSvna. statu
sis ugulvebelyofa, 
par tni oris ignori
reba (partniori ga
lodinebs da a.S)

gaacnobiereT, rom 
es mxolod taqtikaa, 
aicileT Tavidan misi 
zegavlena.

meTodi, sadac 
erTmaneTs 
enac vleba 
“mkacri” da 
“Serbilebuli”

partniori gTava
zobT miuRebel 
pirobebs “Serbile
buli” formiT

nu miscemT Tqveni 
kedelTan mimwyvdevis 
saSualebas nebismieri 
xerxis gamoyenebiT, 
mosTxoveT orive maT
ganis ganmarteba da 
mizezi. magaliTad, “me 
arc erTi maTagani 
mainteresebs, Tuki mas 
ufro didi sargebe
li aqvs, vidre es Ta
vidan iyo aRniSnuli. me 
davfiqrdebi, Tu rogor 
miaRwieT aseT pirobebs. 

Zalisa da muqa
ris gamoyeneba

urTierTgagebis 
ararsebobis SemTx
vevaSi, negatiuri 
momentebis xazgasma 
(gamoyeneba)

Sedegiani muqura, Tu 
partniori darwmunebu
lia sakuTar qmedebaSi.
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Segnebuli tyuili an naxevrad simarTle

arasamar-
Tliani xe-

rxi

magaliTi rekomendebuli pasuxi an 
reaqcia

cru faqtebi partniori arasando 
masalas iyenebs

SewyviTeT urTierToba adamian
Tan, romelic ar iwvevs TqvenSi 
ndobas. aucilebeli ar aris, 
avtomaturad daujeroT mas. es 
ar niSnvas, rom igi matyuarad 
CaTvaloT. es is midgomaa, rom 
urTierToba da ndoba – ori 
sxvadasxva ram aris. 

p a r t n i o r s 
ar gaaCnia 
urTierTo
bis mandati 

diskusiis dasrulebi
sas, partniori am
bobs: “yovelive ze
moaRniSnuli Cemma 
ufrosma unda daa
dasturos”, Tumca, 
araferi msgavsi mas 
manamde ar uTqvams

diskusiis Sewyvetis nacvlad, 
SeecadeT, ufro meti ram ga
igoT Tqvens partniorze. “kar
gi, CavTvaloT, rom es winaswari 
xelSekrulebaa, romelic arc 
erT Cvengans jer ar daum
tkicebia”.

saeWvo ganz
raxvebi

ar aris garantia, rom 
partniori marTlac 
Se as rulebs pirobebs

situacia, sadac Tqveni xel
mowera aris dokumentze, sa
dac ganxilulia, Tu ra moxdeba 
romelime mxaris mier kontraq
tis pirobebis Seusruleblobis 
SemTxvevaSi.

partniori Tama Sobs 
“Ta maSs Ria kar te
biT”, igi iTxovs faq
tebsa da monacemebs, 
romle bis mas ar sWir
deba xel Sekrulebis 
dasadebad.

kartebis ar gaxsna ar niS
navs upatiosno da araTanabar 
urTierTobas. “ici ra, Tuki 
xelSekrulebis dadeba ginda, 
umjobesia, gavagrZeloT urT
ierToba...”
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mudmivi zewolis taqtika

arasamar-
Tliani xerxi

magaliTebi rekomendirebuli pasuxi an 
reaqcia

molaparakebaze 
uaris Tqma

partia axdens zewolas 
garkveuli SeTanxmebis 
miRwevis safuZvelze. 
igi Tavis moTxovnebs 
ayalibebs da uars 
acxadebs maT Semdgom 
ganxilvaze. an ki xde
ba partnioris mier 
molaparakebisaTvis 
iseTi winapirobebis wa
yeneba, romlebic abso
luturad miuRebelia

maT mier molaparakebaze uaris 
Tqma miiReT rogorc molapa
rakebis procesis dasawyisi, 
rogorc molaparakebis proce
sis erTerTi safexuri, romel
sac Tavisi specifiuri funqcia 
gaaCnia. SeecadeT gaigoT, Tu ra 
interesi imaleba am funqciis 
miRma. SeecadeT, uSualo kon
taqti iqonioT maTTan an mesame 
piris saSualebiT gaarkvioT, Tu 
raSi mdgomareobs maTi mxridan 
molaparakebaze uaris Tqmis 
mizezi. moiZieT maTTan kontaq
tze gasvlis sxva saSualebebic 
(werilebi, sando damoukidebeli 
pirebi).

e q s t r e m a l u r i 
pirobebi

Tavidanve xdeba part
nioris mier eqstremal
uri moTxovnebis way
eneba, Tumca maT wi
naswarve ician rom 
maT aravin ar daTanx
mdeba. ubralod, maTi 
mizania ukeTesi sawyisi 
poziciis mopoveba da 
sul mciredis miRweva 
mainc. 

SeekiTxeT partniors, ramde
nad seriozulad ekideba igi mis 
mierve wayenebul moTxovnebs 
da gaafrTxileT, rom Tuki man 
Segnebulad wamoayena amgvari 
moTxovnebi, amiT igi dakargavs 
sandoobas sxvis TvalSi, rac 
mis mier momavalSi gakeTebul 
SemoTavazebebze uaryofiTad 
imoqmedebs.

mzardi moTx
ovnebi

partnioris moTxovne
bi aRar modis Tanx
mobaSi mis pirvel Se
moTavazebasTan.
an ki igi ukve mravalg
zis ganxiluli sakiTx
ebs ubrundeba.

ar misceT mas saSualeba, xSirad 
Seqmnas amgvari situacia. roca 
SeatyobT, rom man ramdenjerme 
ukve gamoiyena es taqtika, moiTx
oveT Sesveneba an mosafiqrebe
li dro sanam kidev erT pirobas 
daTanxmdebiT. ifiqreT, rac Sei
Zleba did xans, raTa Tqveni part
niori mixvdes, rom SemoTava
zebebis Secvla mas sandoobas 
ukargavs
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sakuTari uZ lu
re bis argumen
tad gamoyeneba

partniori ise xatavs 
situacias, TiTqos ne
bismieri misi mxridan 
gakeTebuli SeTanxmeba 
misTvis aunazRaurebe
li danaklisis tolfa
sia.

ar misceT mas ufleba moaxdinos 
Tqveni manipulireba da msxver
lze monadiris roli mogargoT. 
Tqveni kontrargumenti iqneba 
is, rom potenciur msxverpls 
Tavadve warmoadgenT. agreTve 
SesaZlebelia, Tumca sariskoa, 
ironiuli komentarebis gakeTe
ba an arabunebrivad maneruli 
saqcieliT situaciis ganmuxtva.

gadaw yve ti le bis 
miRebis mani pu
laciuri dag
vianeba

partniori gadaw yve
tilebis miRebis dros 
Tavis sasargeblod 
welavs

molaparakebebis dawyebamde Se
TanxmdiT saboloo SesaZlebel 
gadawyvetilebaze. ganixileT 
da SeTanxmdiT molaparakebis 
yvelaze sadavo da rTul sakiTx
ebTan dakavSirebiT (TariRebi, 
Tamnimdevroba da a.S)

taqtika “yvela
feri an arafe ri”

magaliTad, Semdegi 
piroba “an Tanxmdeb
iT imaze rac aris, an 
vwyvetT yvelanair 
ganxilvas”

pirvel jerze ignorireba 
gaukeTeT amgvar gancxadebas da 
sxva SesaZlo gzebze dafiqrdiT. 
Tuki partniori kvlav imave pozi
ciaze rCeba, SeecadeT axsnaT, 
rom molaparakeba ar gulisxobs 
winaswar gansazRvrul da dad
genil pirobebs, aramed misi mi
zani swored saukeTeso (an sul 
mcire ara yvelaze uaresi) gad
awyvetilebis miReba aris. gamoi
yeneT interaqtiuli meTodebi.

მო ლა პა რა კე ბის ტე ქ ნი კა  (მი ზ ნის მი ღ წე ვის 21 სა შუ ა ლე ბა )
1. ი ა რა ღის ქვეშ;
2. პო ზი ცი უ რი  შე ტე ვა ;
3. კა რ გი  ბი ჭი  – ცუ დი  ბი ჭი ;
4. ცო ტა  პო ზი ტი ვი  ბე ვრ ნე გა ტი ვ ში ;
5. უ კი დუ რე სო ბე ბი ;
6. და თ მობ ფა ს ში  – მო ი გებ მო რა ლუ რად;
7. ძე ხ ვი  „სა ლი ა მი “;
8. რას იტ ყ ვის ხა ლ ხი ?
9. თ ქ ვენ რა  შე გი ძ ლი ათ?
10. ნე გა ტი უ რი  მო მე ნ ტის მო შ ვე ლი ე ბა ;
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11. მა რ ტი ვი დან-რ თუ ლი სა კენ;
12. რ ბი ლად აფე ნს;
13. სა რ კი სე ბ რი  თა მა ში ;
14. და ნი უ რი  აუ ქ ცი ო ნი ;
15. შე ნი ღ ბუ ლი  მუ ქა რა ;
16. მე ტი  მკა ფი ო ო ბა !
17. ქ ვ რი ვე ბი  და  ობ ლე ბი ;
18. „შა ვი  დღე “ ან შე დით ჩვე ნს მდ გო მა რე ო ბა ში ;
19. პო ზი ტი უ რი  პრო გ ნო ზი ;
20. „კი , მა გ რამ”;
21. „გა ვა კე თოთ ნა ც ნო ბო ბით”.

1. ი ა რა ღის ქვეშ – ამ ხე რ ხის, ტა ქ ტი კის გა მო ყე ნე ბის მთა ვარ 
პი რო ბას წა რ მო ა დ გე ნს ძა ლ თა  სე რი ო ზუ ლი  გა ნ ს ხ ვა ვე ბა  და  უპი რა-
ტე სო ბე ბი . ძა ლა  შე ი ძ ლე ბა  იყოს ფი ზი კუ რი , პო ლი ტი კუ რი , ფი ნა ნ-
სუ რი , ად მი ნი ს ტ რა ცი უ ლი  ან ნე ბი ს მი ე რი  სხ ვა , რო მე ლიც აი ძუ ლე ბს 
მე ო რე  მხა რეს უა რი  თქ ვას სა კუ თარ არ ჩე ვა ნ ზე  და  მი ჰ ყ ვეს „რე კო-
მე ნ და ცი ე ბს”. წა მ ყ ვა ნი  მხა რე  აყე ნე ბს თა ვის პი რ ველ წი ნა და დე ბას 
და  იმა ვ დ რო უ ლად, უა რს ამ ბო ბს ნე ბი ს მი ერ გა ნ ხი ლ ვა ზე  ვი დ რე  
სა ჭი რო  პა სუ ხს არ მი ი ღე ბს.

ამ ტა ქ ტი კას ხში რად იყე ნე ბენ მო ნო პო ლი ე ბი  - პა ტა რა  კო მ პა-
ნი ე ბ თა ნ მო ლა პა რა კე ბე ბი სას.

ამ დროს ძი რი თა დად იყე ნე ბენ ულ ტი მა ტუ მის ენას. ხში რად, 
მე ო რე  მხა რეს სა კუ თა რი  პო ზი ცი ის შე სა ხებ წე რი ლო ბი თაც აც-
ნო ბე ბენ.

სა პა სუ ხო  ტა ქ ტი კის არ ჩე ვა  ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  რთუ ლია, რა დ გა ნ 
ძა ლი ს მი ე რი  მი დ გო მა  არ გუ ლი ს ხ მო ბს გა ნ ხი ლ ვას. არ სე ბო ბს პა-
სუ ხის მა რ ტი ვი  ფო რ მა  და  ის დრო შია გა ნ სა ზ ღ ვ რუ ლი .

ამ დროს მთა ვა რია, არ წა მო ვე გოთ „ბ ლეფ”-ს. და რ წ მუ ნე ბუ ლი  
უნ და  ვი ყოთ, რომ ნა მ დ ვი ლად ძლი ერ მო წი ნა ა ღ მ დე გე ს თან გვა ქ ვს 
სა ქ მე . ეს იქ ნე ბა  ერ თა დე რ თი  სა რ გე ბე ლი , რა საც ამ სი ტუ ა ცი ა ში  
მი ვი ღე ბთ.

ა მი ტომ, მო ლა პა რა კე ბე ბის მთა ვა რი  შე დე გი  ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  არის 
დრო ის მო გე ბა  და  პა სუ ხი სა თ ვის რაც შე ი ძ ლე ბა  მე ტი  დროს მო თ-
ხო ვ ნა . ეს დრო  სა ჭი როა მო წი ნა ა ღ მ დე გე  მხა რის შე სა ძ ლე ბ ლო ბე ბ ზე , 
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მის რე ა ლურ მდ გო მა რე ო ბა ზე , რაც შე ი ძ ლე ბა  მე ტი  ინ ფო რ მა ცი ის 
მო სა პო ვე ბ ლად.

2. პო ზი ცი უ რი  შე ტე ვა  – ეს ტა ქ ტი კაც ძა ლას გუ ლი ს ხ მო ბს, 
რო მე ლიც არა ნა კ ლე ბია მო წი ნა ა ღ მ დე გი სა ზე . ასე ვე  სა ჭი როა დრო  
მის სა რე ა ლი ზა ცი ოდ. ასე თი  ტა ქ ტი კი სას წა რ მო მა დ გე ნ ლის კო მუ-
ნი კა ცი უ რი  სტი ლი  უფ რო  ინ ტე რა ქ ტი უ ლია და  თა ნაც, ვი თო მ და  
იძუ ლე ბი თი  ხა სი ა თი  აქ ვს: „სუ ლაც არ მა ნი ჭე ბს ბე დ ნი ე რე ბას აქ 
ყო ფ ნა  მო ცე მულ გა რე მო ე ბა ში , მა გ რამ და მა ვა ლეს თქ ვე ნ თან კი დევ 
ერ თ ხელ მო ლა პა რა კე ბა , რა თა  თა ნ ხ მო ბას მი ვა ღ წი ოთ. მე  მა ქ ვს 
რა მო დე ნი მე  წი ნა და დე ბა , რო მე ლ საც, იმე დი  მა ქ ვს, ყუ რა დ ღე ბით 
გა ნი ხი ლა ვთ. თუ  თქ ვენ ისევ არ მო უ ხ მო ბთ კე თი ლ გო ნი ე რე ბას, 
მა შინ მე  სი ა მო ვ ნე ბით მი ვ მა რ თავ სხ ვა  ზო მე ბს, რო მ ლის უფ ლე-
ბა მო სი ლე ბაც მა ქ ვს...“.

მო ლა პა რა კე ბე ბის ეს ძი რი თა დი  ში ნა ა რ სი  კო მ პა ქ ტუ რად უნ-
და  მი ე წო დოს და , ამა ვე  დროს, მო მ ლა პა რა კე ბე ლ მა  მხა რემ უნ და  
„და ი ჭი როს“ მე ო რე  მხა რის რე ა ქ ცია.

ამ ტი პის მო ლა პა რა კე ბე ბი , უმ ჯო ბე სია, წა რი მა რ თოს წა რ მო-
მა დ გე ნ ლე ბის შე ხ ვე დ რე ბის ფო რ მა ში , სა კუ თარ ტე რი ტო რი ა ზე . 
მი უ ხე და ვად იმი სა , რომ ეს არის მო ლა პა რა კე ბე ბი  თა ნა ბა რ თა  
შო რის, მხა რე ე ბ მა  (შე ხ ვე დ რე ბს შო რის) მუ დ მი ვად უნ და  ეძი ონ 
გზე ბი  სა კუ თა რი  პო ზი ცი ის გა სა ძ ლი ე რე ბ ლად და  მო წი ნა ა ღ მ დე-
გის შე სა სუ ს ტე ბ ლად.

ამ ტი პის მო ლა პა რა კე ბე ბი  „ხე ლის გა და წე ვის” იმ მო მე ნ ტს ჰგა-
ვს, რო დე საც მო წი ნა ა ღ მ დე გე ე ბი  უფ რო  ერ თ მა ნე თს აკ ვი რ დე ბი ან 
და  სწა ვ ლო ბენ ვის რა  შე უ ძ ლია, რომ ხე ლ სა ყ რელ მო მე ნ ტ ში  გა-
მო ი ყე ნონ.

3. კა რ გი  ბი ჭი  – ცუ დი  ბი ჭი  – „ჩე მს ად გი ლას სხ ვა  რომ ყო-
ფი ლი ყო...“.

თუ  დრო  იძ ლე ვა  სა შუ ა ლე ბას, მო ლა პა რა კე ბე ბის მო მ დე ვ ნო  სე-
სი ა ზე  ჩნ დე ბა  „ს ხ ვა “ წა რ მო მა დ გე ნე ლი , რო მე ლიც იწ ყე ბს ემო ცი-
ურ ზე წო ლას და  უა რს ამ ბო ბს ყვე ლა ფე რ ზე , რა ზეც ად რე  იყო  
შე თა ნ ხ მე ბა . ყვე ლა ფე რი  თი თ ქოს იშ ლე ბა  და  ამ დროს სცე ნა ზე  
ისევ გა მო დის „კა რ გი  ბი ჭი “, რო მე ლიც ამ ბო ბს, რომ ფი რ მის პო-
ზი ცი ი სა  და  პი რა დი  სი მ პა ტი ის წყა ლო ბით „ცუდ ბი ჭ თან” კო ნ-
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ტა ქ ტი  ალ ბათ აღარ მო უ წე ვთ. ეს არის კლა სი კუ რი  მო დე ლი  და  
ტრა დი ცი უ ლი  მა გა ლი თი  ორ გა ნი ზა ცი უ ლი  მა რ თ ვის პრა ქ ტი კა ში . 

ა სეთ სი ტუ ა ცი ა ში  მო ხ ვე დ რი ლი  ადა მი ა ნი , ფსი ქო ლო გი უ რად 
სო ლი და რუ ლი  ხდე ბა  „კა რ გი  ბი ჭის”, რა მაც, შე სა ძ ლოა, ძლი ე რი  
ფსი ქო ლო გი უ რი  რე ა ქ ცია გა მო ი წ ვი ოს. შე დე გად, ვი ღე ბთ გა და-
ჭარ ბე ბულ გუ ლა ხ დი ლო ბას, კა რ ტის გა ხ ს ნას, და თ მო ბა ზე  წა ს ვ-
ლის სუ რ ვი ლს.

სა სუ რ ვე ლია, სა ქ მე  გვ ქო ნ დეს ერთ კო ნ ტ რა გე ნ ტ თან, ან მხა რე-
ე ბი  თა ნა ბა რი  რა ო დე ნო ბით იყ ვ ნენ წა რ მო დ გე ნი ლ ნი . 

4. ცო ტა  პო ზი ტი ვი  ბე ვრ ნე გა ტი ვ ში  – ეს ტა ქ ტი კა  მე ო რე  მხა რის 
ნე რ ვე ბ ზე  თა მა შს გუ ლი ს ხ მო ბს. ამ დროს პი რ ვე ლი  შე თა ვა ზე ბა , 
ან მო ლა პა რა კე ბის პი რ ვე ლი  სე სია სპე ცი ა ლუ რად არის აგე ბუ ლი  
მძი მე  პი რო ბე ბ ზე .

ეს ტა ქ ტი კა  ფრ თ ხი ლად უნ და  გა ნ ხო რ ცი ე ლ დეს, რა დ გან მკ ვე თ-
რ მა  წი ნა და დე ბამ არ და ა ფ რ თ ხოს მე ო რე  მხა რე . სხ ვა ო ბას ძა ლე ბ ში  
დი დი  მნი შ ვ ნე ლო ბა  არ აქ ვს.

შე ი ძ ლე ბა  შე ხ ვე დ რა  და ი წ ყოს ყო ვ ლი ს მო მ ც ვე ლი  და  მტ კი ცე  
„ა რა “-თი . მთა ვა რია, არ გა ჩ ნ დეს გა ნ ც და , რომ მო ლა პა რა კე ბე ბს 
აზ რი  არა  აქ ვს. 

ეს ტა ქ ტი კა  კა რ გად მუ შა ო ბს იმ შე მ თ ხ ვე ვა ში , რო დე საც მხა-
რე ე ბი  უკ ვე  და კა ვ ში რე ბუ ლ ნი  არი ან ერ თ მა ნე თთან (მაგ. და მ ქი-
რა ვე ბე ლი  და  და ქი რა ვე ბუ ლი ) და  და ი ნ ტე რე სე ბუ ლ ნი  არი ან, რომ 
ორ გა ნი ზა ცი ამ ია რ სე ბოს ნე ბი ს მი ერ შე მ თ ხ ვე ვა ში .

კო მუ ნი კა ცი უ რი  სტ რა ტე გია გუ ლი ს ხ მო ბს, რომ მხა რე ე ბი  ცვ ლი-
ან პი რო ბე ბ სა  და  მო თ ხო ვ ნე ბს ისეთ სი ტუ ა ცი ა ში  სა დაც შე დე გი  
თი თ ქო ს და  წი ნა ს წარ ცნო ბი ლია. სა პა სუ ხო  ნა ბი ჯი  შე ი ძ ლე ბა  იყოს 
წი ნა და დე ბა  – გა ვი დ ნენ „სი ტუ ა ცი ის” ჩა რ ჩო ე ბი დან და  და ი წ ყონ 
მო ლა პა რა კე ბა  ნუ ლი დან.

5. უ კი დუ რე სო ბა  – სა წ ყი სი  პო ზი ცი ი სა თ ვის წი ნა და დე ბა  შე სა ძ-
ლოა იყოს უკი დუ რე სად სა სა რ გე ბ ლო  ერ თი  მხა რი სა თ ვის, ან უკი-
დუ რე სად მი უ ღე ბე ლი  კო ნ ტ რა გე ნ ტი სა თ ვის. წი ნა და დე ბა  კე თ დე ბა  
ძა ლი ან კე თი ლ გა ნ წ ყო ბი ლად, რომ არ გა მო ი წ ვი ოს მე ო რე  მხა რის 
ნე გა ტი უ რი  რე ა ქ ცია. აუ ცი ლე ბელ პი რო ბას წა რ მო ა დ გე ნს მე ო რე  
მხა რის და ი ნ ტე რე სე ბა  და  უნა რი  თქ ვე ნი  ტა ქ ტი კის გა გე ბი სა . (აღ-
ქ მუ ლი  უნ და  იყოს არა  რო გო რც აგ რე სია, არა მედ რო გო რც ერ თ-
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გვა რი  თა მა ში ). ასე თი  მო ლა პა რა კე ბე ბის ფსი ქო ლო გი უ რი  მე ქა ნი ზ მი  
იმა შია, რომ თუ  ვი წ ყე ბთ ინ ტე რ ვა ლის უფ რო  მა ღა ლი  (და ბა ლი ) 
ნი შ ნუ ლი დან, მო გე ბუ ლია ის ვი ნც აკე თე ბს პი რ ველ სვ ლას.

ა სე თი  ტა ქ ტი კა  ამა რ თ ლე ბს ერთ-ე რ თი  მხა რის მა ღა ლი  და ი ნ-
ტე რე სე ბის დროს. სხ ვა  ხე ლი ს შე მ წ ყო ბი  პი რო ბე ბია – დრო  (მხა რე  
და ი ნ ტე რე სე ბუ ლია, რაც შე ი ძ ლე ბა  სწ რა ფად და ა ს რუ ლოს მო ლა-
პა რა კე ბა ) და  გა მო უ ც დე ლო ბა  ვა ჭ რო ბა ში .

საუკე თე სო  პა სუ ხი  ამ ტა ქ ტი კა ზე  არის – ა უ ღე ლ ვე ბე ლი  „სა რ-
კი სე ბუ რი “ პი რო ბე ბის შე თა ვა ზე ბა .

6. და თ მობ ფა ს ში  – მო ი გებ მო რა ლუ რად – ა სე თი  წი ნა და დე-
ბით ხე ლ სა ყ რე ლია მი მა რ თო  ისეთ პი რო ვ ნე ბას, ან კო რ პო რა ცი ას, 
რო მე ლ საც აღე ლ ვე ბს სა ზო გა დო ე ბ რი ვი  აზ რი  და  დი დე ბა .

თუ  მო მ ლა პა რა კე ბე ლი  მხა რის წა რ მო მა დ გე ნე ლი , ან მა რ თ ვე ლი  
პა ტი ვ მო ყ ვა რეა, ამ ტა ქ ტი კამ შე სა ძ ლოა შე დე გი  გა მო ი ღოს.

მ ს ხ ვი ლ მა  კო მ პა ნი ე ბ მა  შე სა ძ ლოა გა მო ი ყე ნონ ის წვ რილ კომ პა-
ნი ე ბ თან: შე ს თა ვა ზეთ წვ რილ კო მ პა ნი ას და ბა ლი  გა ნა კ ვე თი , და-
ე თა ნ ხ მეთ, რომ გა ნა კ ვე თი  მა რ თ ლაც და ბა ლია, მა გ რამ მა თთ ვის 
ხე ლ სა ყ რე ლია თვით ფა ქ ტი  მს ხ ვილ კო მ პა ნი ა ს თან სა ქ მი ა ნი  ურ-
თი ე რ თო ბი სა .

„უ კ ვე  თავად ფა ქ ტი , რომ თქ ვენ სა ქ მი ა ნი  ურ თი ე რ თო ბა  გა ქ ვთ 
ჩვე ნნა ირ კო მ პა ნი ა ს თან ნი შ ნა ვს, რომ თქ ვე ნი  სა ქ მე ე ბი  აღ მა ვ ლო ბის 
გზა ზეა. ამი ს თ ვის ღი რს მცი რე დი  ფი ნა ნ სუ რი  და თ მო ბა “

ა სე თი  ტა ქ ტი კის გა მო სა ყე ნე ბ ლად დი დი  მნი შ ვ ნე ლო ბა  აქ ვს მე-
ო რე  მხა რის სა ჭი რო ე ბე ბის ცო დ ნას.

7. ძე ხ ვი  „სა ლი ა მი “ – ამ ტა ქ ტი კას აღ წე რს ყვე ლა , ვი ნც ეხე ბა  
მო ლა პა რა კე ბე ბს, კო ნ ფ ლი ქ ტე ბს.

ამ ტი პის ძე ხ ვის მი რ თ მე ვა  მო სა ხე რ ხე ბე ლია, რო დე საც ის თხელ 
ნა ჭ რე ბად არის და ჭ რი ლი . მც დე ლო ბა  დი დი  ნა ჭ რის ჩა კ ბე ჩი სა  
წა რუ მა ტე ბ ლად თა ვ დე ბა . ე.ი . მო თ ხო ვ ნა , წი ნა და დე ბა , რო მე ლიც 
რთუ ლად და სა ძ ლე ვია მო ლა პა რა კე ბის ერთ სე სი ა ზე  უნ და  და-
ნა წე ვ რ დეს.

ზო გ ჯერ სა ჭი როა და თ მო ბა ზე  წა ს ვ ლა . უმ ჯო ბე სია, ეს მო ხ დეს 
ეტა პო ბ რი ვად, მე ო რე  მხა რის სა ჭი რო ე ბე ბის გა თ ვა ლი ს წი ნე ბით. 
ყ ვე ლა  ეტა პ ზე  სა ჭი როა მცი რე  და თ მო ბე ბი , რო მ ლე ბიც ისე თი ვე  
კმა ყო ფი ლე ბას მი ა ნი ჭე ბს კო ნ ტ რა გე ნ ტს, რა საც ერ თ მო მე ნ ტი ა ნი , „პა-
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კე ტუ რი “ და თ მო ბა . ასეთ ტა ქ ტი კა ზე  წა ს ვ ლა  ხე ლ სა ყ რე ლია, თუ  
არ არის დროს დე ფი ცი ტი . რა  თქ მა  უნ და , სა ჭი როა სი ტუ ა ცი ის 
კო ნ ტ რო ლი  (არ უნ და  გა ი ცეს უფ რო  მე ტი , ვი დ რე  ღი რს კო ნ ტრა-
გე ნ ტის შე მო თა ვა ზე ბულ „ნა ჭ რე ბად“).

ამ ტი პის კო მუ ნი კა ცი უ რი  სტ რა ტე გია მნი შ ვ ნე ლო ვ ნად ეფუ ძ-
ნე ბა  ინ ტე რა ქ ცი ას.

8. რას იტ ყ ვის ხა ლ ხი ? – არ სე ბო ბს აზ რი , რომ ნა მ დ ვი ლად 
სა ქ მი ა ნი  ადა მი ა ნე ბი  ყვე ლა  სი ტუ ა ცი ა ში  ინა რ ჩუ ნე ბენ თა ვი სი  საქ-
მი სა დ მი  ან გა რე ბას. თუ მ ცა , ყვე ლა  ადა მი ა ნის გუ ლს თა ვი სი  გა-
სა ღე ბი  აქ ვს. სა ჭი როა, მო ი ძე ბ ნოს შე სა ბა მი სი  ტა ქ ტი კა .

სა ზო გა დო ე ბ რი ვი  აზ რი  ისე თი  კო მ პა ნი ე ბი სა თ ვი საა გა ნ სა კუ თ-
რე ბით მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი , ვი საც უნ და  მო ი პო ვოს „ა და მი ა ნუ რი  სა ხე “ 
თა ვი ა ნთ მო მ ხ მა რე ბ ლე ბ თან. ასეთ სი ტუ ა ცი ა ში , თუ  მე ო რე  მხა რი ს  
პო ზი ცია მი უ ღე ბე ლია, უნ და  მო ვი ხ მოთ ავ ტო რი ტე ტის არ გუ მე ნ-
ტე ბი . სა ზო გა დო ე ბ რი ვი  აზ რი  შე ი ძ ლე ბა  გა მო ვი ყე ნოთ, რო გო რც 
სა კუ თა რი  პო ზი ცი ის სი ს წო რის და სა სა ბუ თე ბ ლად, ასე ვე  მო წი ნა-
ა ღ მ დე გე  მხა რის პო ზი ცი ის შე სა სუ ს ტე ბ ლად.

9. თქ ვენ რა  შე გი ძ ლი ათ? – სხ ვი სი  და  სა კუ თა რი  უფ ლე ბა მო სი-
ლე ბის გა მო ყე ნე ბა  შე სა ძ ლე ბე ლია მო ლა პა რა კე ბე ბის სა მა რ თა ვად. ამ 
ტა ქ ტი კით შე სა ძ ლე ბე ლია უა რის თქ მა  უკ ვე  მი ღე ბულ გა და წ ყვე-
ტი ლე ბე ბ ზე . მაგ. „მა რ თა ლია, ჩვე ნი  წა რ მო მა დ გე ნე ლი  და თა ნ ხ მ და  
თქ ვე ნს წი ნა და დე ბას, მა გ რამ მას არ ჰქო ნ და  ამის უფ ლე ბა მო სი ლე ბა“ 
ასე ვე , შე სა ძ ლე ბე ლია, ეჭ ვ ქ ვეშ და დ გეს მე ო რე  მხა რის წა რ მო მა დ-
გე ნ ლის უფ ლე ბა მო სი ლე ბა , რაც გა წე ლა ვს დროს, ან მო ი შო რე ბს 
არა სა სუ რ ველ მო წი ნა ა ღ მ დე გეს.

ს წო რედ ამი ტომ, გა მო ც დი ლი  მო მ ლა პა რა კე ბე ლი  თა ვი და ნ ვე  
ცდი ლო ბს, ბო ლო მ დე  გა ა რ კ ვი ოს უფ ლე ბე მო სი ლე ბე ბის სა კი თ ხი .

10. ნე გა ტი უ რი  მო მე ნ ტის მო შ ვე ლი ე ბა  – „ს წო რედ ახ ლა  არ შეგ-
ვი ძ ლია ერთ-ე რ თი  პი რო ბის შე ს რუ ლე ბა , რა დ გან მე ო რე  მხა რემ 
გა ა კე თა  (არ გა ა კე თა )...“.

აქ იყე ნე ბენ სწო რედ იმ პი რო ბას, რო მე ლიც მხა რეს ყვე ლა ზე  
მე ტად აღი ზი ა ნე ბს.

ვი დ რე  მხა რე  არ შე ც ვ ლის სი ტუ ა ცი ას, მო ლა პა რა კე ბე ბი  მი დის 
თქ ვე ნი  გე გ მის მი ხე დ ვით. ყვე ლა ფე რ ში  და მ ნა შა ვედ ცხა დდე ბა  მე-
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ო რე  მხა რე . ამ ტა ქ ტი კის გა მო ყე ნე ბს შე სა ძ ლე ბე ლია მა ში ნაც, რო ცა  
ცნო ბი ლია მე ო რე  მხა რე ს თან არ სე ბუ ლი  პრო ბ ლე მე ბის შე სა ხებ.

11. მა რ ტი ვი დან-რ თუ ლი სა კენ – ფა სის ასა წე ვად სა ჭი როა წარ-
მო ჩი ნ დეს პრო დუ ქ ტის რაც შე ა ძ ლე ბა  მე ტი  შე მა დ გე ნე ლი  და  თი-
თო ე უ ლს მი ე ნი ჭოს ფა სი . ეს ტა ქ ტი კა  კა რ გად მუ შა ო ბს ძვი რა დ-
ღი რე ბულ და  გა ც ვე თად პრო დუ ქ ტე ბ თან.

სა პი რი ს პი რო  ტა ქ ტი კა  გა მო ი ყე ნე ბა  ფა სის და სა წე ვად. მაგ. თუ  
გთა ვა ზო ბენ სა წერ მო წ ყო ბი ლო ბე ბს, ისა უ ბ რეთ მთ ლი ა ნი  კო მ პ-
ლე ქ ტის ფა ს ზე .

ამ ტა ქ ტი კას ხში რად მი მა რ თა ვენ კო მი ვო ი ა ჟო რე ბი  „შ ვე ი ცა რუ ლი  
და ნა , სა ს წა უ ლ მო ქ მე დი  სა ხ რა ხ ნი სი , ფა რა ნი  – თი თო ე უ ლი  ნი ვ-
თი  20-ად, ყვე ლა ფე რი  ერ თად – 40-ად“. რე ა ლუ რი  ღი რე ბუ ლე ბა  
ასე თი  კო მ პ ლე ქ ტი სა  არის – 15.

ეს ტა ქ ტი კა  გა მო სა ყე ნე ბე ლია დიდ ბი ზ ნე ს ში , მა გ რამ მო ი თ-
ხო ვს დროს.

12. რბი ლად აფე ნს... – რაც უფ რო  ხი ს ტია კო ნ ტ რა გე ნ ტი , მით 
უფ რო  რბი ლად, ზრ დი ლო ბი ა ნად და  ერ თი  შე ხე დ ვით მე რ ყე ვად 
იქ ცე ვა . ეს ევ რო პე ლი  პო ლი ტი კო სე ბის სა ყ ვა რე ლი  ტა ქ ტი კაა. წა რ-
მო მა დ გე ნ ლი სა გან თხო უ ლო ბს დიდ ნე ბი ს ყო ფას, სი ტ ყ ვა თა  მა რა გს, 
არ გუ მე ნ ტე ბს, სა მე ტ ყ ვე ლო  ფო რ მუ ლე ბს: მაგ. „ჩ ვენ ისე  ვწუხ ვართ, 
რომ გვი ხ დე ბა ...“, „უ თ ქ ვე ნოთ ჩვენ, რა  თქ მა  უნ და , ვერ შე ვ ძლებთ, 
მა გ რამ...“

ამ ტა ქ ტი კის მი ზა ნია, შე ა რ ბი ლოს „მ წა რე  წა მ ლის” ეფე ქ ტი , რო-
მე ლ საც თა ვა ზობ მო წი ნა ა ღ მ დე გე  მხა რეს. 

გა მო ი ყე ნე ბა  იმი ს თ ვი საც, რომ წო ნა ს წო რო ბი დან გა მო ი ყ ვა ნო  მე-
ო რე  მხა რე .

ყ ვე ლა ზე  კა რ გი  პა სუ ხი  ასეთ ტა ქ ტი კა ზე  არის სა რ კი სე ბ რი  თა მა ში .
13. სა რ კი სე ბ რი  თა მა ში  – თუ  თქ ვენ გთა ვა ზო ბენ რა ი მეს გა ზ-

რ დილ ფა ს ში, შე სა ძ ლე ბე ლია და ვუ პი რი ს პი როთ: „ჩე მ გან იყი დეთ 
იგი ვე  ფა ს ში “. ეს ტა ქ ტი კა  ეფე ქ ტი ა ნია, მა შინ რო დე საც გა მ კ ლა ვე ბა  
გვი წე ვს ძლი ერ შე ტე ვა ს თან და  გვი ნ და  ვა ჩ ვე ნოთ შე მო თა ვა ზე ბის 
ნა მ დ ვი ლი  არ სი . სა თა უ რი და ნაც ჩა ნს, რომ ტა ქ ტი კა  გა მო ი ყე ნე ბა , 
რო ცა  მხა რე ე ბის ძა ლე ბი  თა ნა ბა რია.
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ამ ტა ქ ტი კა ში  ღრ მა  ფსი ქო ლო გი უ რი  აზ რიც დე ვს. რო ცა  ადა-
მი ა ნი  ამ ჩ ნე ვს, რომ მას ვი ღაც ბა ძა ვს, ის თა ვს მნი შ ვ ნე ლო ვ ნად 
გრ ძ ნო ბს.

თუ კი  წა რ მო მა დ გე ნე ლს შე უ ძ ლია, გა ი თა მა შოს „სა რ კი სე ბ რი “ აქ-
ტე ბი  ფსი ქო ლო გი ურ დო ნე ზე , შე უ მ ჩ ნე ვ ლად მი ბა ძოს: ჟე ს ტე ბით, 
ინ ტო ნა ცი ით, აზ რის წყო ბით – ის შე  ძ ლე ბს წა ი ყ ვა ნოს მო ლა პა-
რა კე ბე ბი  მი ს თ ვის სა სუ რ ვე ლი  მი მა რ თუ ლე ბით.

14. და ნი უ რი  აუ ქ ცი ო ნი  – ეს ტა ქ ტი კა  გუ ლი ს ხ მო ბს წი ნა და-
დე ბის სა რ გე ბ ლი ა ნო ბის ფრ თ ხილ ზრ დას, კო ნ ტ რა გე ნ ტის ქცე ვის 
მი ხე დ ვით.

კო ნ ტ რა გე ნ ტი სა გან წა მო სულ ყო ველ პო ზი ტი ურ ნი შა ნ ზე , ძველ 
პი რო ბას ახა ლი  ემა ტე ბა . 

ს ხ ვა  სი ტ ყ ვე ბით რომ ვთ ქ ვათ, თქ ვე ნი  წი ნა და დე ბე ბი  და  მო თ-
ხო ვ ნე ბი  იზ რ დე ბა  სა ქ მის პო ზი ტი უ რი  ს ვ ლის კვა ლო ბა ზე .

ა სე თი  ტა ქ ტი კა  ით ხო ვს დრო სა  და  მო თ მი ნე ბას, რა დ გა  მე ო რე  
მხა რემ, შე სა ძ ლოა, რა მო დე ნი მე  ნა ბი ჯის შე მ დეგ გა ში ფ როს ის. 

ამ დროს მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, სა ჭი რო  ინ ტე რ ვა ლის მო ძე ბ ნა  და  
იმის ხა ზ გა ს მა , რომ ყო ვე ლი  მო მ დე ვ ნო  მო თ ხო ვ ნა  უმ ნი შ ვ ნე ლოა.

15. შე ნი ღ ბუ ლი  მუ ქა რა  – გა ა მ ძა ფ რეთ ემო ცი ე ბი , რო მ  კო ნ ტ-
რა გე ნ ტი  გა მო ი ყ ვა ნოთ წო ნა ს წო რო ბი დან. გა უ კე თეთ პრო ვო ცი რე ბა  
მის გა უ ა ზ რე ბელ ნა ბი ჯე ბს. მუ ქა რა  შე ი ძ ლე ბა  იყოს ეკო ნო მი უ რი  
და  პო ლი ტი კუ რი  ხა სი ა თის: პრო დუ ქ ტი  გა ძ ვი რ დე ბა  ან გა ქ რე-
ბა . გა და ი ხე დე ბა  მთე ლი  სი ს ტე მა  სა ქ მი ა ნი  კა ვ ში რე ბის და  ა.შ. ეს 
ტაქ ტი კა  შე ი ცა ვს სი ტუ ა ცი ა ზე  კო ნ ტ რო ლის და კა რ გ ვი ს რი სკს . მი-
სი  გა მო ყე ნე ბა  კა რ გია მა შინ რო ცა  მხა რეს სჭი რ დე ბით ან რთულ 
მდ გო მა რე ო ბა შია. ამ ტა ქ ტი კას ჯო ბია, არ და ვუ პი რი ს პი როთ იდენ-
ტუ რი  ქცე ვა , რომ არ გა მო ვი წ ვი ოთ კო ნ ფ ლი ქ ტი . 

16. მე ტი  მკა ფი ო ო ბა ! – მო ლა პა რა კე ბე ბის ისე  წა რ მო ე ბა , რომ 
აი ძუ ლო  კო ნ ტ რა გე ნ ტი , ყო ველ თქ ვე ნს ნა ბი ჯ ზე  მა რ ტი ვი  და  ცალ-
სა ხა  პა სუ ხე ბი : „კი “ – „ა რა “ გა გ ცეს.

ა სეთ შე მ თ ხ ვე ვა ში,  შე სა ძ ლე ბე ლია, მხა რის კე დე ლ თან მი ყე ნე ბა  
არ გუ მე ნ ტი რე ბუ ლი  ხე რ ხე ბით. ამ ხე რ ხის გა მო ყე ნე ბა  კა რ გია, რო-
დე საც მხა რე  ცდი ლო ბს დრო ის გა წე ლ ვას თა ვის სა სა რ გე ბ ლოდ. 
თუ  მხა რის წა რ მო მა დ გე ნე ლი  ხმა რო ბს ძა ლი ან გა ვ რ ცო ბილ გა მო-
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ნა თ ქ ვა მე ბს და  მის სი ტ ყ ვე ბ ში  ხში რად ვხ ვ დე ბით: „შე სა ძ ლოს და  
ალ ბათ”, უნ და  გა და ვი დეთ მკა ფიო შე კი თ ხ ვე ბ ზე .

ა სე თი  კი თ ხ ვე ბის და ს მა  გა რ კ ვე ულ უნა რე ბს თხო უ ლო ბს, რა თა  
ისი ნი  არ ის მი ნე ბო დ ნენ უხე შად და  სწო რ ხა ზო ვ ნად. 

17. ქვ რი ვე ბი  და  ობ ლე ბი  – მო ნო ტო ნუ რად გა მო ს თ ხო ვო  და-
თ მო ბა  მე ო რე  მხა რეს – დი დი  ხე ლო ვ ნე ბაა. ის თხო უ ლო ბს სე-
რი ო ზულ აქ ტი ო რულ ნი ჭს.

მე ტ რო ს თან მდ გა რი  მა თ ხო ვ რე ბის ტა ქ ტი კას იყე ნე ბენ პა ტა რა  
ფი რ მე ბის მე ნე ჯე რე ბი , რო დე საც მათ უნ დათ მი ი ღონ სა კ რე დი ტო  
შე ღა ვა თე ბი  თა ვი ა ნ თი  ფი ნა ნ სუ რი  პა ტ რო ნე ბი სა გან.

კა რ გად მუ შა ო ბს, რო დე საც მე ო რე  მხა რეს სჭი რ დე ბა  თვი თ შე-
ფა სე ბის გა ძ ლი ე რე ბა  და  სა კუ თა რი  სტა ტუ სის აწე ვა .

ზო გი ე რ თი  ადა მი ა ნი  ფსი ქო ლო გი უ რად უ დგე ბა  ასეთ ტა ქ ტი-
კას: მნი შ ვ ნე ლო ბა  აქ ვს რო ლს, გა რე გ ნო ბას, ჩა ც მუ ლო ბას, სა უ ბ რის 
მა ნე რას. 

ა სე თი  ტა ქ ტი კა ს თან შე წი ნა ა ღ მ დე გე ბა  ად ვი ლია ეკო ნო მი უ რად, 
მა გ რამ თხო უ ლო ბს დიდ ფსი ქო ლო გი ურ მდ გ რა დო ბას.

18. „შა ვი  დღე “ ან შე დით ჩვე ნს მდ გო მა რე ო ბა ში  – ტა ქ ტი კა  
გუ ლი ს ხ მო ბს ყვე ლა  უბე დუ რე ბი სა  და  დრო ე ბი თი  ნე გა ტი უ რი  გა-
რე მო ე ბე ბის ხა ტო ვან აღ წე რას, რო მ ლე ბიც სწო რედ დღეს და გ ვა ტ-
ყ და  თა ვს. ამი ტო მაც ვი თ ხო ვთ შე ღა ვა თს და  გა გე ბას.

ტა ქ ტი კა  გა ვს წი ნას, მა გ რამ, აქ მთა ვა რია – იპო ვ ნო  ის „უ ბე-
დუ რე ბა “, რო მე ლიც მი ვა  მე ო რე  მხა რის გუ ლა მ დე . ამ ტა ქ ტი კას, 
ასე ვე , ახა სი ა თე ბს ფა რუ ლი  ფსი ქო ლო გი უ რი  პო ტე ნ ცი ა ლი , რა დ გან 
ზე მო ქ მე დე ბს მე ო რე  მხა რის თვი თ შე ფა სე ბა ზე .

19. პო ზი ტი უ რი  პრო გ ნო ზი  – ეს ტა ქ ტი კა  გუ ლი ს ხ მო ბს გა ნ-
ც ხა დე ბას მო ლა პა რა კე ბე ბის პო ზი ტი უ რად და მ თა ვ რე ბის შე სა ხებ, 
მა ნა მ დე , ვი დ რე  ის და ს რუ ლ დე ბა . ეს ტა ქ ტი კა , ჩვე უ ლე ბ რივ, გა-
მო ი ყე ნე ბა  მა ღა ლი  რა ნ გის მო ლა პა რა კე ბე ბის დროს, რო დე საც ჩა-
რ თუ ლია მას-მე დია. მა გ რამ გა ნ ც ხა დე ბა  უნ და  გა ა კე თოს ავ ტო რი-
ტე ტუ ლ მა  წყა რომ და  კუ ლუ ა რუ ლად.

პო ზი ტი უ რი  პრო გ ნი ზის ტა ქ ტი კა  რი ტო რი კუ ლი  აზ რი თაც შე-
იძ ლე ბა  გა მო ვი ყე ნოთ, რო დე საც იგი  ემ სა ხუ რე ბა , მო ლა პა რა კე ბე-
ბის დროს, მე ო რე  მხა რე ზე  აგ რე სი უ ლი  ზე წო ლის გა მა რ თ ლე ბას. 
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ეს ტა ქ ტი კა  ფა რ თოდ გა მო ი ყე ნე ბა  ხე ლი სუ ფ ლე ბა ში  მყო ფი  პარ-
ტი ე ბის მი ერ, არ ჩე ვ ნე ბის დროს.

20. „კი , მა გ რამ” – ეს ტა ქ ტი კა  ერ თ მა ნე თთან აკა ვ ში რე ბს და  
ერთ კვა ნ ძ ში  კრა ვს, უა მ რავ დე ტა ლსა და  გა რე მო ე ბას. ამ კვა ნ ძის 
გა ხ ს ნა  მხო ლოდ და თ მო ბე ბით არის შე სა ძ ლე ბე ლი .

სა ჭი რო ე ბს ბე ვრ დროს და  მო ლა პა რა კე ბის სა გ ნის სი ღ რ მი სე-
ულ დე ტა ლი ზა ცი ას. 

წა რ მო მა დ გე ნე ლი  უნ და  იყოს კო მ პე ტე ნ ტუ რი  არ გუ მე ნ ტი რე ბუ ლი  
სქე მე ბის გა მო ყე ნე ბა ში  და  აა რ ჩი ოს მე ო რე  მხა რი სა თ ვის გა სა გე ბი  
ფო რ მუ ლე ბი . უ ნა ყო ფოა ისე თი  არ გუ მე ნ ტე ბის მო ყ ვა ნა  რო მ ლე ბ-
ზეც პა სუ ხია: „ეს თქ ვე ნი  პრო ბ ლე მე ბია”.

21. „გა ვა კე თოთ ნა ც ნო ბო ბით” – ეს ტა ქ ტი კა  ხში რად გა მო ი-
ყე ნე ბა . ნე ბი ს მი ე რი  რე ა ლი ს ტი  სა ქ მი ა ნი  ადა მი ა ნი სა თ ვის ცხა დია, 
რომ პი რა დი  ინ ტე რე სე ბი  ყვე ლა ფე რ ზე  მა ღ ლა  დგას. მი უ ხე და ვად 
ამი სა , ბე ვ რი  თვ ლის, რომ შე სა ძ ლე ბე ლია და უ თ მონ, და ე ხ მა რონ 
იმ შე მ თ ხ ვე ვა ში , თუ  მათ ექ ნე ბათ რე კო მე ნ და ცია ან მე გო ბ რუ ლი  
და მო კი დე ბუ ლე ბა .
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ფა სი ლი ტა ცი ა 

პ რო ბ ლე მა ზე  ერ თო ბ ლი ვი  მუ შა ო ბი სას გა სა თ ვა ლი ს წი ნე ბე ლია ამ 
პრო ცე სის ორი  მხა რე : ში ნა ა რ სი  (რა  სა კი თ ხე ბ ზე  მუ შა ო ბენ) და  
ურ თი ე რ თ და მო კი დე ბუ ლე ბე ბი  (რო გორ წა რი მა რ თე ბა  მათ შო რის 
ურ თი ე რ თ ქ მე დე ბა ). იმი ს თ ვის, რომ გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბის 
პრო ცე სი  იო ლი  და  ეფე ქ ტი ა ნი  იყოს, მი მა რ თა ვენ ფა სი ლი ტა ცი ას.

ფა სი ლი ტა ცია არის პრო ცე სის წა რ მა რ თ ვა  მე სა მე , ნე ი ტ რა ლუ რი  
მხა რის (პრო ფე სი ო ნა ლის) მო ნა წი ლე ო ბით. პრო ცე ს ზე  პა სუ ხი ს მ გე-
ბე ლი  ადა მი ა ნი  – ფა სი ლი ტა ტო რი  – აწე ს რი გე ბს ურ თი ე რ თ და მო-
კი დე ბუ ლე ბე ბს და პი რი ს პი რე ბულ მხა რე ე ბს შო რის, რი თაც ხე ლს 
უწ ყო ბს მათ მუ შა ო ბას პრო ბ ლე მის ში ნა ა რ ს ზე .

რო დე საც რა მო დე ნი მე  ადა მი ა ნი  ერ თად მუ შა ო ბს პრო ბ ლე მურ 
სა კი თ ხ ზე , მა თი  ურ თი ე რ თ ქ მე დე ბა  ორ დო ნე ზე  წა რი მა რ თე ბა : ერ-
თია ში ნა ა რ სის დო ნე . აქ ადა მი ა ნე ბი  უზი ა რე ბენ ერ თ მა ნე თს სა ქ მის 
არ სს, არ სე ბულ ინ ფო რ მა ცი ა სა  და  ფა ქ ტე ბს. მე ო რეა ურ თი ე რ თო ბის 
დო ნე . ადა მი ა ნე ბი  ნე ბი ს მი ე რი  ურ თი ე რ თ ქ მე დე ბი სას უზი ა რე ბენ 
ერ თ მა ნე თს ინ ფო რ მა ცი ას იმის შე სა ხე ბაც, თუ  რა მ დე ნად ეს მით 
მათ ერ თ მა ნე თის, ზრუ ნა ვენ თუ  არა  ერ თ მა ნე თის პრო ბ ლე მე ბ ზე  
და  რა მ დე ნად ფი ქ რო ბენ ისი ნი  სხ ვე ბ თან ურ თი ე რ თო ბის შე ნა რ-
ჩუ ნე ბა ზე .

ფა სი ლი ტა ტო რი  აფი ქ სი რე ბს ორი ვე  ამ დო ნეს, უს მე ნს მო ნა წი-
ლე თა  მი ერ გა მო თ ქ მულ ფა ქ ტე ბს და  უყუ რა დ ღე ბოდ არ ტო ვე ბს 
მათ მი ერ გა მო ხა ტულ გრ ძ ნო ბე ბს. იგი  ამა ხ ვი ლე ბს ყუ რა დ ღე ბას 
ისეთ ფა ქ ტო რე ბ ზე , რო გო რი ცაა სა უ ბ რის და წ ყე ბა , რე გ ლა მე ნ ტი , 
პა რ ტ ნი ო რე ბის მი ერ ერ თ მა ნე თის მო ს მე ნა -ა რ მო ს მე ნა  და  ა.შ. ფა სი-
ლი ტა ტო რი  ხე ლს უწ ყო ბს თა ნა მ შ რო მ ლო ბი თი  ატ მო ს ფე როს შე ქ მ ნას.

ფა სი ლი ტა ტო რი  უნ და  იყოს მი უ კე რ ძო ე ბე ლი , ობი ე ქ ტუ რი , ნე იტ-
რა ლუ რი , მას არა  აქ ვს უფ ლე ბა , ჩა ე რ თოს კა მა თ ში  და  გა მო თ ქ ვას 
სა კუ თა რი  შე ხე დუ ლე ბე ბი . იგი  ვერ მი ი ღე ბს გა და წ ყ ვე ტი ლე ბას. 
მას მხო ლოდ შე უ ძ ლია შე ხ ვე დ რის მს ვ ლე ლო ბის წა რ მა რ თ ვა . ფა-
სი ლი ტა ტო რი  ეხ მა რე ბა  მხა რე ე ბს პრო ბ ლე მის ჩა მო ყა ლი ბე ბა ში  და  
აფი ქ სი რე ბს პრო ბ ლე მის გა და წ ყ ვე ტის პრო ცე ს ში  მი ღ წე ულ ეტა პე ბს.

ფა სი ლი ტა ტო რი  უნ და  მო ე რი დოს:
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o მო ნა წი ლე თა  მი ერ გა მო თ ქ მუ ლი  იდე ე ბის გა კ რი ტი კე ბას და  
სა კუ თა რი  აზ რის გა მო თ ქ მას;

o სა კუ თა რი  აზ რის ჯგუ ფი ს თ ვის თა ვ ზე  მო ხ ვე ვას;
o მო ნა წი ლე ე ბ თან შე თა ნ ხ მე ბის გა რე შე  სე რი ო ზუ ლი  გა და წ ყ ვე-

ტი ლე ბე ბის მი ღე ბას პრო ცე დუ რულ სა კი თ ხე ბ თან და კა ვ ში რე-
ბი თაც კი ;

o ხა ნ გ რ ძ ლი ვი  კო მე ნ ტა რე ბის გა კე თე ბას და  ამით მო ნა წი ლე თა  
დრო ის შე ზ ღუ დ ვას.

ფა სი ლი ტა ტო რის მო ნა წი ლე ო ბა  სა სუ რ ვე ლია, მა გა ლი თად, ღია 
სე მი ნა რე ბი სა  და  შე ხ ვე დ რე ბის დროს; კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თულ მხა-
რე ე ბს შო რის ინ ფო რ მა ცი ის გა ც ვ ლი სას; ისე თი  შე ხ ვე დ რე ბის ჩა ტა-
რე ბი სას, რო მ ლე ბიც გა მი ზ ნუ ლია კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ თან ან სა და ვო  სა კი-
თ ხე ბ თან და კა ვ ში რე ბულ პრო ბ ლე მე ბ ზე  სა მუ შა ოდ; პა რ ტ ნი ო რუ ლი  
და მო კი დე ბუ ლე ბის ჩა მო ყა ლი ბე ბი სა თ ვის მო წ ყო ბილ შე ხ ვე დ რე ბ ზე ; 
ში და  ორ გა ნი ზა ცი უ ლი  შე ხ ვე დ რე ბი სას, რო დე საც მო ნა წი ლე თა გან 
რო მე ლი მე  ადა მი ა ნს ან ადა მი ა ნე ბს სხ ვე ბ ზე  გა ცი ლე ბით მე ტი  ძა-
ლა უ ფ ლე ბა  აქ ვთ და  ეს და ნა რ ჩე ნე ბის მი ერ სა კ მა ოდ მტ კი ვ ნე უ-
ლად აღი ქ მე ბა .

ფა სი ლი ტა ტო რის და ხ მა რე ბით ჯგუ ფ ში  პრო ბ ლე მე ბის მი გ ვა რე-
ბის, პო ტე ნ ცი უ რი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის თა ვი დან აცი ლე ბი სა  და  პა რ-
ტ ნი ო რუ ლი  და მო კი დე ბუ ლე ბე ბის ჩა მო ყა ლი ბე ბის შა ნ სი  მნი შ ვ ნე-
ლო ვ ნად იზ რ დე ბა .

ფა სი ლი ტა ტო რის რო ლი 
ფა სი ლი ტა ტო რს აქ ვს შე სა ძ ლე ბ ლო ბა  და  პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბა , ას-

წა ვ ლოს ჯგუ ფის წე ვ რე ბს გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბის პრო ცე სის 
ეფე ქ ტი ა ნად და გე გ მ ვა  და  წა რ მა რ თ ვა .

კო მ პე ტე ნ ტუ რი  ფა სი ლი ტა ტო რი სა გან ჯგუ ფ მა  შე ი ძ ლე ბა  ის წა ვ-
ლოს ერ თო ბ ლი ვი  მუ შა ო ბის ოთ ხი  ძი რი თა დი  ას პე ქ ტი :

• შე თა ნ ხ მე ბუ ლი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბის პრი ნ ცი პე ბი ;
• შე ხ ვე დ რის წა რ მა რ თ ვის ეფე ქ ტი ა ნი  პრო ცე დუ რე ბი ;
• გა ნ ხი ლ ვის პრო ცე ს ში  სტ რუ ქ ტუ რი რე ბუ ლი  აზ რო ვ ნე ბა ;
• ჯგუ ფის დი ნა მი კის ზუ ს ტად გა ნ სა ზ ღ ვ რა .
ფა სი ლი ტა ცი ის პრო ცე სი  იწ ყე ბა  უფ რო  ად რე , ვი დ რე  უშუ ა ლოდ 

პრო ცე სის წა რ მა რ თ ვა . ფა სი ლი ტა ცი ის პრო ცე სს სჭი რ დე ბა  მო მ ზა-
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დე ბა , აქ იგუ ლი ს ხ მე ბა : გა რე მოს მო წ ყო ბა , სა ვა რა უ დო  გა ნ რი გის 
შე დ გე ნა , მო ნა წი ლე თა  გა ფ რ თ ხი ლე ბა , და  სხვ.

personaluri 
swavleba

jgufis 
efeqturoba

qmediTunariani 
SeTanxmebebi

fasilitatori waaxalisebs 

jgufis srul CarTulobas,

ganapirobebs urTierTgagebas,

warmarTavs jgufs 

SeTanxmebuli 

gadawyvetilebebis miRebisaken,

swavlis azrovnebis axal 

xerxebs

ფა სი ლი ტა ტო რის რო ლის თა ვი სე ბუ რე ბე ბი 
ფა სი ლი ტა ტო რის სა ქ მეა, ჯგუ ფის ყვე ლა  მო ნა წი ლის, მა თი  აზ-

რო ვ ნე ბის მხა რ და ჭე რა . ამი სა თ ვის იგი  ხე ლს უწ ყო ბს სრულ მო-
ნა წი ლე ო ბას, ურ თი ე რ თ გა გე ბა სა  და  პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბის გა ნა წი ლე-
ბას. ფა სი ლი ტა ტო რი  შე სა ძ ლე ბე ლს ხდის მყა რი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის 
მი ღ წე ვას. 

რა მ დე ნად მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია ეს ჯგუ ფი სა თ ვის? გა ა ჩ ნია ჯგუ ფის 
მი ზ ნე ბს. შე სა ძ ლე ბე ლია, რომ ჯგუ ფი  ფა სი ლი ტა ტო რის გა რე შეც 
იღე ბ დეს გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბს. მა გ რამ არ სე ბო ბს რთუ ლი  შე მ თ ხ-
ვე ვე ბიც. მა შინ, რო დე საც ჯგუ ფ ში  ჩა რ თუ ლია გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  
მო სა ზ რე ბე ბის მქო ნე  არა ერ თი  მხა რე . ჯგუ ფ მა  არ იცის, რო გორ 
მო ა ხე რ ხოს გა ზი ა რე ბის, მო ნა წი ლე ო ბი თი  ატ მო ს ფე როს შე ქ მ ნა , რო-
გორ მი ა ღ წი ოს მყარ შე თა ნ ხ მე ბას, ვერ აც ნო ბი ე რე ბს ფა სი ლი ტა ცი-
ის მნი შ ვ ნე ლო ბას, ერი დე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტ სა  და  დი ს კო მ ფო რ ტს. ამით 
მცი რ დე ბა  ჯგუ ფის თი თო ე უ ლი  წე ვ რის პო ტე ნ ცი ა ლი .

ფა სი ლი ტა ტო რის 4 ძი რი თა დი  ფუ ნ ქ ცია:
1. ს რუ ლი  მო ნა წი ლე ო ბის ხე ლ შე წ ყო ბა , წა ხა ლი სე ბა 
უ მ თა ვ რე სი  პრო ბ ლე მა : თვით-ცე ნ ზუ რაა. ა და მი ა ნე ბი სა თ ვის 

ყო ვე ლი ვე  იმის თქ მა , რა საც სი ნა მ დ ვი ლე ში  ფი ქ რო ბენ რი ს კის 
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ტოლ ფა სია, რა დ გან დი დი  შა ნ სია, რომ რე ა ქ ცია არა კე თი ლ მო სურ-
ნე  იყოს. კო მე ნ ტა რე ბი : “ნუ  გა ვა რ თუ ლე ბთ”, “ვიჩ ქა როთ”, “დ რო  
მი დის”, “ა მა ზე  ხომ უკ ვე  ვი ლა პა რა კეთ”, “ეს რა  შუ ა შია”, “შე უ ძ-
ლე ბე ლია, არ გა მო ვა ”, ადა მი ა ნე ბს აზ რის გა ზი ა რე ბის სუ რ ვი ლ სა  
და  სა შუ ა ლე ბას უკა რ გა ვენ. იქ მ ნე ბა  ატ მო ს ფე რო : “უ ნ და  ისა უ ბ რო  
მა რ ტი ვად, და ხ ვე წი ლად, სა ხა ლი სოდ, ნა ც ნობ თე მა ზე ”.

სა ზო გა დო ე ბა ში  არ სე ბუ ლი  აზ რო ვ ნე ბა ს თან და კა ვ ში რე ბუ ლი  აკრ-
ძა ლ ვე ბი  მი წი ს ქ ვე შა  დი ნე ბას წა ა გა ვს, რო მე ლიც დი ს კუ სი ის ზე-
და პი რ ზე  არ ჩა ნს. მა ნამ, სა ნამ თა ვის ნა ა ზ რე ვს გა მო თ ქ ვა მ დეს, 
დი ს კუ სი ის მო ნა წი ლეს მი სი  წი ნა ს წა რი  მო მ ზა დე ბა , რე და ქ ტი რე ბა  
სჭი რ დე ბა . არა ვის აქ ვს სუ რ ვი ლი , რომ გა ა კ რი ტი კონ, ამი ტომ, თა-
ვის და სა ცა ვად სა კუ თა რი  ცე ნ ზუ რა  ერ თ ვე ბა .

ფა სი ლი ტა ტო რის ფუ ნ ქ ცი ა : წა რ მო ი დ გი ნეთ, რომ ჯგუ ფ ში  არ სე-
ბო ბს ადა მი ა ნი , რო მე ლ საც ეს მის ეს სი რ თუ ლე  და  იღე ბს სა კუ თარ 
თა ვ ზე  ამ სი რ თუ ლის გა და ლა ხ ვის პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბას. მას გა ა ჩ ნია 
გა რ კ ვე უ ლი  უნა რე ბი  და  შე სა ბა მი სი  პი რო ვ ნუ ლი  თვი სე ბე ბი , რა თა  
მი ს ცეს ადა მი ა ნე ბს თვი თ გა მო ხა ტ ვის სა შუ ა ლე ბა  და  აგ რ ძ ნო ბი ნოს 
მათ, რომ მა თი  აზ რი  მო ს მე ნი ლი  და  გა გე ბუ ლია. ამ ადა მი ა ნ მა  
იცის, თუ  რო გორ შე ქ მ ნას თა ვი სუ ფა ლი  სი ვ რ ცე , რა თა  ყვე ლა ზე  
წყ ნარ მო ნა წი ლე საც კი  ჰქო ნ დეს აზ რის გა მო თ ქ მის სა შუ ა ლე ბა ; 
მან იცის, თუ  რო გორ აა ცი ლოს თა ვი დან მო ნა წი ლე ე ბს ზე დ მე ტი  
კრი ტი ცი ზ მი ; მან იცის, თუ  რო გორ მო ა ხე რ ხოს, რომ ადა მი ა ნე ბ მა  
გა ნა გ რ ძონ ფი ქ რი  და  სა უ ბა რი , სა კუ თარ თა ვ ში  ჩა კე ტ ვის ნა ც ლად. 
ჯგუ ფის წე ვ რე ბის მო ნა წი ლე ო ბის ხა რი ს ხი  სა გ რ ძ ნო ბ ლად იზ რდე-
ბა , რო დე საც ასეთ პი რო ვ ნე ბას თა ვი სი  რო ლი სა  და  ფუ ნ ქ ცი ის 
შე ს რუ ლე ბის სა შუ ა ლე ბა  ეძ ლე ვა .

2. უ რ თი ე რ თ გა გე ბის ხე ლ შე წ ყო ბა 
უ მ თა ვ რე სი  პრო ბ ლემა : ფი ქ სი რე ბუ ლი  პო ზი ცი ე ბი . პ რო ცე სი  ვერ 

მი დი  კო ნ ს ტ რუ ქ ტი უ ლად, თუ  ჯგუ ფის წე ვ რებს არ ეს მით ერ თ-
მა ნე თის. ადა მი ა ნე ბის უმ რა ვ ლე სო ბას სა კუ თა რი  იდე ე ბი სა გა ნ/პო-
ზი ცი ი სა გან გა ნ ს ვ ლა  ძა ლ ზე  უჭი რს. იმის ნა ც ვ ლად, რომ სხ ვი სი  
მო სა ზ რე ბის გაგე ბას შე ე ცა დოს, ადა მი ა ნი  სა კუ თა რის და ც ვას იწ ყე ბს.

რო დე საც ადა მი ა ნე ბი  იმა ზე  იწ ყე ბენ დი ს კუ სი ას, რაც გა ნ ს ხვა-
ვე ბუ ლია, მათ ერ თ მა ნე თი ს  აღარ ეს მით! ყო ველ მა თ გა ნს ხომ სა-
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კუ თა რი  ცხო ვ რე ბი სე უ ლი  გა მო ც დი ლე ბა  და  სა მ ყა როს მი სე უ ლი  
ხე დ ვა  აქ ვს. 

ა და მი ა ნე ბს სუ რთ, რომ ჯერ მა თი  მო სა ზ რე ბა  იყოს გა გე ბუ ლი . 
ისი ნი , თი თ ქოს მი გა ნი შ ნე ბენ, “სი მა რ თ ლე  გი თ ხ რა , მი ჭი რს შე ნს 
მო სა ზ რე ბა ზე  კო ნ ცე ნ ტ რა ცია, ვი დ რე  ჩე მ სას არ გა ი გე ბო ”. არა ვის 
გა უ კ ვი რ დე ბა , თუ  ვი ტ ყ ვით, რომ ადა მი ა ნ თა  უმ რა ვ ლე სო ბა  ფიქ-
სი რ დე ბა  სა კუ თარ პო ზი ცი ა ზე  და  ძა ლ ზე  ძნე ლია, რომ ამ პო ზი-
ცი ი დან “მო ა ც ვ ლე ვი ნო  ფე ხი ”.

ფა სი ლი ტა ტო რის ფუ ნ ქ ცი ა : ფა სი ლი ტა ტო რი  ცდი ლო ბს, რომ 
და ა ნა ხ ვოს ჯგუ ფს, თუ  რა მ დე ნად მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია ერ თ მა ნე თის 
გა გე ბა  მყა რი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღ წე ვი სა თ ვის. იგი  უა დ ვი ლე ბს 
ადა მი ა ნე ბს იმის გა გე ბას, თუ  რა მ დე ნად ფა ს და უ დე ბე ლია სა კი-
თ ხის და ნა ხ ვა /გა ნ ხი ლ ვა  ერ თ მა ნე თი ს/ს ხ ვა და ს ხ ვა  თვა ლ თა ხე დ ვით. 
იგი  ხა ზს უს ვა მს იმას, თუ  რა  უსი ა მო ვ ნო  ფო ნი  იქ მ ნე ბა  იმით, 
რომ ადა მი ა ნე ბი  ერ თ მა ნე თს ვერ უგე ბენ. ფა სი ლი ტა ტო რს ეს მის 
თა ვი სი  მი უ კე რ ძო ე ბ ლო ბის მნი შ ვ ნე ლო ბა  და  იმის აუ ცი ლე ბ ლო ბა , 
რომ თი თო ე უ ლი  აზ რი  მო ს მე ნი ლი  და  და ფა სე ბუ ლი  იყოს.

ჯ გუ ფის ყო ვე ლი  წე ვ რი  და რ წ მუ ნე ბუ ლი  უნ და  იყოს, რომ სულ 
ცო ტა  ერთ ადა მი ა ნს მა ი ნც ეს მის მი სი .

3. მო მ ც ვე ლი  გა და წ ყ ვე ტა 
უ მ თა ვ რე სი  პრო ბ ლე მა : ორი ე ნ ტა ცია მო გე ბა /წა გე ბა ზე . ა და მი ა ნე-

ბის უმ რა ვ ლე სო ბას ვერ წა რ მო უ დ გე ნია, რომ შე სა ძ ლე ბე ლია გა ნ-
ს ხ ვა ვე ბუ ლი  ხე დ ვი სა  და  ინ ტე რე სე ბის მქო ნე  ადა მი ა ნე ბის ისეთ 
ვა რი ა ნ ტ ზე  შე თა ნ ხ მე ბა , რო მე ლიც ორი ვე სა თ ვის მო მ გე ბი ა ნი  იქ ნე-
ბა . “ან შე ნი  ვა რი ა ნ ტია სწო რი , ან ჩე მი ”, “ან მე  ვი გებ, ან შენ”. 
ორი ვეს “მო გე ბა ” თვა ლ თ მა ქ ცო ბაა.

შე დე გად, პრო ბ ლე მა ზე  მუ შა ო ბის შე ხ ვე დ რე ბის უმ რა ვ ლე სო ბა  
ერ თ მა ნე თის კრი ტი კა ში , რა ცი ო ნა ლი ზა ცი ა ში  და  ვა ჭ რო ბა ში  გა დის, 
სა დაც მო ნა წი ლე ე ბი  სა კუ თარ ფი ქ სი რე ბულ ინ ტე რე სე ბს იცა ვენ 
და  სა კუ თა რი  ინ ტე რე სე ბის გა ტა ნას ცდი ლო ბან.

ფა სი ლი ტა ტო რის ფუ ნ ქ ცი ა : გა მო ც დი ლ მა  ფა სი ლი ტა ტო რ მა  კარ-
გად იცის, თუ  რო გორ და ე ხ მა როს ჯგუ ფს ინო ვა ცი უ რი  იდე ე ბის 
გე ნე რი რე ბა სა  და  სა ე რ თო  ხე დ ვის ჩა მო ყა ლი ბე ბა ში . ეს ძა ლ ზე  
რთუ ლი  და  მი მ ზი დ ვე ლი  საქ მეა, რა დ გან ხში რად, სწო რედ ფა-
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სი ლი ტა ტო რია ის ერ თა დე რ თი  ადა მი ა ნი , ვი ნც და რ წ მუ ნე ბუ ლია 
ურ თი ე რ თ მი სა ღე ბი /მო მ ც ვე ლი  ალ ტე რ ნა ტი ვის არ სე ბო ბა ში .

ფა სი ლი ტა ტო რ მა , პი რ ველ რი გ ში , პრო ბ ლე მა ზე  მუ შა ო ბის თა-
ნა მ შ რო მ ლო ბი თი  პრო ცე სი  უნ და  შე ი ს წა ვ ლოს.

4. ა ხა ლი  სა ა ზ რო ვ ნო  უნარ-ჩ ვე ვე ბის სწა ვ ლე ბა 
ძი რი თა დი  პრო ბ ლე მა : შე ხ ვე დ რე ბის უვა რ გი სი  მე ნე ჯ მე ნ ტი . რა-

ტომ მი დის სა ქ მი ა ნი  შე ხ ვე დ რე ბის უმ რა ვ ლე სო ბა  ასე  უა ზ როდ? 
მო ნა წი ლე ე ბს რომ ჰკი თ ხოთ, გი პა სუ ხე ბენ: “ეს ბო სის ბრა ლია, 
არ იცის რას აკე თე ბს.” ნუ  და ვა ბ რა ლე ბთ პი რო ვ ნე ბას იმას, რაც 
სა ყო ვე ლ თაო პრო ბ ლე მაა. ფა ქ ტი უ რად, ცო ტას თუ  ეს მის კა გად 
(გი ნ და  უფ რო სი  იყოს და  გი ნდ რი გი თი  მო ნა წი ლე ) თა ნა მ შ რო მ-
ლო ბი თი  მე თო დე ბის არ სი . კი დევ უფ რო  ცო ტაა ისე თი  ადა მი ნი , 
ვი საც ჯგუ ფუ რი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბის მე თო დე ბი  იმ დე ნად 
კა რ გად ეს მის, რომ ჯგუ ფის პრო დუ ქ ტი ულ მო ა ზ რო ვ ნე ე ბად ქცე-
ვა  შე უ ძ ლია. 

ფა სი ლი ტა ტო რის ფუ ნ ქ ცი ა : კა რ გ მა  ფა სი ლი ტა ტო რ მა  იცის, რომ 
მას აქ ვს რო გო რც შა ნ სი , ასე ვე  პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბა , აქ ცი ოს ჯგუ-
ფის ერ თო ბ ლი ვი  მუ შა ო ბა  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბის ეფე ქ ტი ან 
პრო ცე სად. 

ჯ გუ ფის თი თო ე უ ლი  წე ვ რის აზ რო ვ ნე ბის, მო ნა წი ლე ო ბი თი  ღი-
რე ბუ ლე ბე ბის მხა რ და ჭე რა  – ფა სი ლი ტა ტო რის მი სი აა.

ი გი  უნ და  ფლო ბ დეს შე მო ქ მე დე ბი თი  აზ რო ვ ნე ბის წა ხა ლი სე ბი სა , 
თუ  მო ს მე ნის სხ ვა და ს ხ ვა  ტე ქ ნი კას და  იც ნო ბ დეს იმ ძი რი თად 
ეტა პე ბს, რო მე ლ საც ჯგუ ფი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი სა ღ წე ვად გა დის.

ფა სი ლი ტა ცი ის პრო ცე სის მო მ ზა დე ბა , ქ მე დი თი  გა ნ რი გის შედ გე ნა: 
1. დრო ში  ზუ ს ტად გა ა ნა წი ლეთ პრო ცე სის მი მ დი ნა რე ო ბა ; შეხ-

ვე დ რა  და ი წ ყეთ და დ გე ნილ დროს.
2. შე ხ ვე დ რის მი ზა ნი  ყვე ლა  მო ნა წი ლეს წი ნა ს წარ აც ნო ბეთ.
3. პრო ცე სის მთ ლი ა ნი  მი მ დი ნა რე ო ბა  შე ხ ვე დ რის და წ ყე ბი ს თა-

ნა ვე  შე ა თა ნ ხ მეთ მო ნა წი ლე ე ბ თან.
4. შე ე ცა დეთ პრო ცე სი  სა ი ნ ტე რე სოდ წა რ მა რ თოთ; გა მო ი ყე ნეთ 

სხ ვა და ს ხ ვა  თვა ლ სა ჩი ნო ე ბე ბი : პრო ე ქ ტო რი , ფლი პ ჩა რ ტე ბი  და  სხვ.
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5. თუ  გა ნ რი გი  რთუ ლი  და  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  სა კი თ ხე ბით არის 
და ტ ვი რ თუ ლი , შე დე გი ა ნო ბის გა ზ რ დის მი ზ ნით შე ა მ ცი რეთ ან 
გა და ა დ გი ლეთ შე ს ვე ნე ბე ბის დრო .

6. თუ  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  დი ს კუ სია იწ ვე ვს მო ნა წი ლე თა  ზე დ მეტ 
ემო ცი ურ ჩა რ თუ ლო ბას, იგი  ბო ლო სა თ ვის გა და დეთ. დი დი  შა ნ-
სია, რომ ჯგუ ფი  ამ დრო ი სა თ ვის უფ რო  წა რ მა ტე ბით იმუ შა ვე ბს.

7. მო ნა წი ლე ე ბ თან ერ თად გა ნ სა ზ ღ ვ რეთ შე ხ ვე დ რა ზე  გა ნ სა ხილ-
ვე ლი  პრი ო რი ტე ტუ ლი  სა კი თ ხე ბი  და  შე თა ნ ხ მ დით, რომ აღარ 
წა მო ი ჭ რე ბა  გა ნ რი გის გა რე შე  სა კი თ ხე ბი .

8. თუ  შე ხ ვე დ რის მი მ დი ნა რე ო ბი სას სა ჭი რო  გა ხ დე ბა  დრო ის 
და მა ტე ბა , შე გი ძ ლი ათ ამის გა კე თე ბა , მა გ რამ მო ნა წი ლე ე ბს ამის 
თა ო ბა ზე  წი ნა ს წარ ნუ რა ფე რს ეტ ყ ვით. ზო გ ჯერ ადა მი ა ნე ბი  “ცაიტ-
ნო ტის” სი ტუ ა ცი ა ში  უფ რო  პრო დუ ქ ტი უ ლად აზ რო ვ ნე ბენ. 

9. თუ  შე ხ ვე დ რა  მო ი თ ხო ვს, იყა ვით მო ქ ნი ლ ნი  და  ნუ  მი ე ჯა ჭ ვე-
ბით გა ნ რი გს. მო ვ ლე ნე ბი  ხში რად სხ ვა და ს ხ ვა გ ვა რად ვი თა რ დე ბი ან.

შე ხ ვე დ რის და წ ყე ბის წინ ფა სი ლი ტა ტო რ მა  უნ და  გა ნ მა რ ტოს:
o წა რა დ გი ნოს თა ვი , გა ნ მა რ ტოს ვინ არის, ვინ მო ი წ ვია, რა ტომ 

მო ვი და ;
o გა ნ მა რ ტოს თა ვი სი  რო ლი ;
o გა ნ სა ზ ღ ვ როს და  შე თა ნ ხ მ დეს გა ნ რი გ ზე ;
o და ა დ გი ნოს პრო ცე დუ რე ბი ;
o ჯ გუ ფ თან ერ თად ჩა მო ა ყა ლი ბოს ერ თო ბ ლი ვი  მუ შა ო ბის რო-

ლე ბი .
ფა სი ლი ტა ტო რის უნა რე ბი 
o ყუ რა დ ღე ბა  მი ა ქ ცი ოს “ს ხე უ ლის ენას”;
o არ ილა პა რა კოს ბე ვ რი , ანუ  სა კუ თა რი  კო მე ნ ტა რე ბით არ მო-

ა წ ყი ნოს ჯგუ ფს თა ვი ;
o ჯ გუ ფი დან წა მო სულ შე ნი შ ვ ნე ბ ზე  არ მი ს ცეს და ც ვი თი  რე-

აქ ცია;
o უ კუ კა ვ ში რი  მი ს ცეს აღ წე რი თი  ფო რ მით და  არა  შე ფა სე ბე ბით.

ა) ფა სი ლი ტა ტო რის მო ს მე ნის უნა რე ბი 
პ რო ბ ლე მის გა ნ ხი ლ ვი სას ჯგუ ფის წე ვ რე ბი  გა ნ ს ხ ვა ვ დე ბი ან ერთ-

მა ნე თი სა გან ურ თი ე რ თო ბის სტი ლით. ფა სი ლი ტა ტო რს ევა ლე ბა,  
უზ რუ ნ ვე ლ ყოს მათ შო რის ურ თი ე რ თ გა გე ბა  მო ს მე ნის იმ უნა რე ბის 
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გა მო ყე ნე ბით, რო მე ლიც უზ რუ ნ ვე ლ ყო ფს მო ნა წი ლე თა  გა გე ბას და  
მხა რ და ჭე რას. ქვე მოთ ჩა მო თ ვ ლი ლი  გვი ჩ ვე ნე ბს, თუ  რა მ დე ნად 
მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია ფა სი ლი ტა ტო რი სა თ ვის, მო უ ს მი ნოს თი თო ე უ ლს 
პრო ფე სი ო ნა ლუ რად. 

ბ) ყ ვე ლა  მხა რის შე ხე დუ ლე ბის გა თ ვა ლი ს წი ნე ბის ტე ქ ნი კე ბი 
პე რი ფ რა ზი  – მო ნა წი ლე თა  ნა თ ქ ვა მის ძი რი თა დი  აზ რის გა მე ო-

რე ბა  სხ ვა  სი ტ ყ ვე ბით; პე რი ფ რა ზის დროს თქ ვენ შე გი ძ ლი ათ გა მო-
ი ყე ნოთ შე მ დე გი  გა მო ნა თ ქ ვა მე ბი : “თ ქ ვე ნი  ნა თ ქ ვა მი  ასე  ჟღე რს...“, 
“მე  თუ  სწო რად გა გი გეთ...”, შე მ დეგ გა ი მე ო რეთ ის, რაც ჯგუ ფის 
წე ვ რ მა  თქ ვა . მე რე  და ა კ ვი რ დით მის რე ა ქ ცი ას: ვე რ ბა ლუ რს ან 
არა ვე რ ბა ლუ რს, რო მ ლი თაც ის გა მო ხა ტა ვს თა ვის და თა ნ ხ მე ბას 
ან არ და თა ნ ხ მე ბას. არ და თა ნ ხ მე ბის შე მ თ ხ ვე ვა ში , შე ე ცა დეთ უფ რო  
ზუ ს ტად გა ი მე ო როთ მი სი  აზ რი .

გ) მო ნა წი ლე თა  იდე ე ბის გა მო თ ქ მის ხე ლ შე წ ყო ბა 
ამ ტე ქ ნი კას ვი ყე ნე ბთ ორ შე მ თ ხ ვე ვა ში : რო დე საც მო ნა წი ლეს 

უჭი რს იდე ის გა სა გე ბად ჩა მო ყა ლი ბე ბა ; ან თუ  მას ჰგო ნია, რომ 
მი სი  გა მო ნა თ ქ ვა მი  იქ ნე ბა  უსი ა მო ვ ნო  მს მე ნე ლი სა თ ვის. ფა სი ლი-
ტა ტო რი  ამ დროს უს ვა მს შე მ დეგ კი თ ხ ვე ბს: “შე გი ძ ლი ათ, რა მე  
და ა მა ტოთ?”, “რას გუ ლი ს ხ მო ბთ ნა თ ქ ვა მ ში ?” და  სხ ვა . მაგ.: “თ ქ ვენ 
ფი ქ რო ბთ, რომ შე ხ ვე დ რა  6 კვი რით უნ და  გა და ი დოს, იმი ტომ, 
რომ...”

დ) “ა რე კ ლ ვა ” მო ნა წი ლე თა  სი ტ ყ ვე ბის ზუ ს ტი  გა მე ო რე ბა 
თუ  მო ნა წი ლემ მხო ლოდ ერ თი  წი ნა და დე ბა  თქ ვა , მა შინ ზუს-

ტად იმე ო რე ბთ მის გა მო ნა თ ქ ვა მს, თუ  ინ ფო რ მა ცია ვრ ცე ლია, მა-
შინ იყე ნე ბთ სა კ ვა ნ ძო  სი ტ ყ ვე ბს, რო მ ლე ბიც აზ რს ზუ ს ტად გა მო-
ხა ტა ვენ. ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  თქ ვენ ზუ ს ტად გა მო თ ქ ვა მთ მის აზ რს, 
მა გ რამ თქ ვე ნი  ხმის ტე მ ბ რით და  ტო ნით და  ცდი ლო ბთ, ამით 
ნდო ბი თი  ატ მო ს ფე რო  შე ქ მ ნათ.

ე) ი დე ე ბის შე გ რო ვე ბა 
ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  თქ ვენ სთ ხო ვთ ჯგუ ფს, გა ა კე თონ იდე ე ბის ჩა-

მო ნა თ ვა ლი  დი ს კუ სი ი სა  და  შე ფა სე ბის გა რე შე . ამ დროს თქ ვენ 
იყე ნე ბთ პე რი ფ რა ზი სა  და  არე კ ვ ლის ტე ქ ნი კას, მხო ლოდ ჩა მო ნა თ-
ვა ლის გა კე თე ბის შე მ დეგ, სთ ხო ვთ წე ვ რე ბს, აწა რ მო ონ დი ს კუ სია.
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ვ) ა ზ რის გა მო თ ქ მის თა ნა მი მ დე ვ რო ბის და დ გე ნა 
ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  ვი ყე ნე ბთ სხ ვა და ს ხ ვა  პრო ცე დუ რე ბს. შე ი ძ ლე ბა , 

ვთ ხო ვოთ ჯგუ ფის წე ვ რე ბს, “ა ი წი ოს ხე ლი  მან, ვი საც აქ ვს რა ი მე  
მო სა ზ რე ბა ”, ან პი რ და პირ ეუ ბ ნე ბით, რომ ყვე ლამ რიგ-რი გო ბით 
გა მო თ ქ ვას თა ვი სი  სა თ ქ მე ლი .

ზ) გა ნ ხი ლ ვის სა კი თ ხის თა ნა მი მ დე ვ რუ ლი  მი ყო ლა 
ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  ფა სი ლი ტა ტო რი  ხე ლს უწ ყო ბს დი ს კუ სი ის 

კო ნ ს ტ რუ ქ ცი უ ლად წა რ მა რ თ ვას. ჯგუ ფის რო მე ლი მე  წე ვ რ მა  თუ  
გა და უ ხ ვია გა ნ ხი ლ ვის სა კი თ ხს, ფა სი ლი ტა ტო რი  ცდი ლო ბს, და-
ა ბ რუ ნოს ამ სა კი თ ხ ზე  სა სა უ ბ როდ. მაგ: “ჩ ვენ ვა რთ ახ ლა  პრო ბ-
ლე მის გა ნ სა ზ ღ ვ რის ეტა პ ზე  და  გთ ხო ვთ, გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბს ჯერ 
ნუ  მო გ ვა წ ვ დით”.

თ) თი თო ე უ ლი  მო ნა წი ლის წა ხა ლი სე ბა 
ამ ტე ქ ნი კის გა მო ყე ნე ბა  სა ჭი როა შე ხ ვე დ რის პი რ ველ ეტა პ ზე , 

რო დე საც ჯგუ ფის წე ვ რე ბი  ჯერ არ არი ან ჩა რ თუ ლ ნი , ან პა სი-
უ რ ნი  არი ან და  მათ წა ხა ლი სე ბა  სჭი რ დე ბათ. ამ დროს ფა სი ლი-
ტა ტო რი  ამ ბო ბს: “გ თ ხო ვთ, გა მო თ ქ ვათ იდე ე ბი  უფ რო  თა მა მად”, 
“მო უ ს მი ნოთ მათ, ვი საც ჯერ არ უსა უ ბ რია”.

ი) ა ქ ტი უ რი  და  პა სი უ რი  წე ვ რე ბის აქ ტი ვო ბე ბის და ბა ლა ნ სე ბა 
ჯ გუ ფის წე ვ რე ბი  გა ნ ს ხ ვა ვ დე ბი ან ერ თ მა ნე თი სა გან რო გო რც შე-

ხე დუ ლე ბე ბით, აგ რე თ ვე  აქ ტი ვო ბით. ფა სი ლი ტა ტო რ მა  უნ და  მო-
ა ხე რ ხოს მა თი  აქ ტი ვო ბის და ბა ლა ნ სე ბა . მაგ.: “ჩ ვენ მო ვი ს მი ნეთ 
სა მი  შე ხე დუ ლე ბა . ვი ნ მეს თუ  აქ ვს გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  აზ რი ?”, “შე-
ი ძ ლე ბა  თუ  არა  ამ პრო ბ ლე მის სხ ვა  კუ თ ხით და ნა ხ ვა ?”, “ს ხ ვე ბი  
რო გორ ფი ქ რო ბენ?”

კ) “სი ვ რ ცის შე ქ მ ნა ”
ჩუ მი , ინე რ ტუ ლი  მო ნა წი ლე თა თ ვის აზ რის გა მო თ ქ მის სა შუ ა ლე-

ბის მი ცე მა ; თუ  ფა სი ლი ტა ტო რ მა  შე ა მ ჩ ნია ჯგუ ფის პა სი ურ წე ვ რს, 
რომ მას სუ რს დი ს კუ სი ა ში  ჩა რ თ ვა , ამ დროს ფა სი ლი ტა ტო რ მა  
თა ვი სი  მზე რით უნ და  აგ რ ძ ნო ბი ნოს თა ნა დ გო მა  და  მი მა რ თოს 
შე მ დე გი  კი თ ხ ვე ბით: “თ ქ ვენ ხომ არ გსუ რთ რა მის და მა ტე ბა ?” 
ან “თ ქ ვენ მე  მგო ნი  რა ღა ცის თქ მა  გი ნ დო დათ”, მა გ რამ თა ვის 
შე კა ვე ბის შე მ თ ხ ვე ვა ში , ნუ  და ვა ჩ ქა რე ბთ. ამ დროს კა რ გი  ხე რ ხია 
წრე ზე  რიგ-რი გო ბით აზ რის გა მო თ ქ მის ტე ქ ნი კა .
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ლ) “პა უ ზის” შე ნა რ ჩუ ნე ბა 
მო სა უ ბ რე თა თ ვის აზ რე ბის “და ლა გე ბის” სა შუ ა ლე ბის მი ცე მა ; 

ზო გ ჯერ ჯგუ ფის წე ვ რე ბს უჭი რთ დრო ის მო კ ლე  მო ნა კ ვე თ ში  
მკა ფი ოდ და  ზუ ს ტად ჩა მო ა ყა ლი ბონ აზ რი . ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში , ფა-
სი ლი ტა ტო რი  ამ ბო ბს: “მო დით, ერ თი  წუ თით და ვ ფი ქ რ დეთ და  
შე მ დეგ გა მო ვ ხა ტოთ ჩვე ნი  იდე ე ბი ”.

და პი რი ს პი რე ბუ ლი  აზ რე ბი სა თ ვის სა ე რ თო  სა ფუ ძ ვ ლის მო ძი ე ბა
ეს პრო ცე სი  შე დ გე ბა  ოთ ხი  ეტა პი სა გან:
1. “მე  შე ვე ც დე ბი , ყვე ლას იდე ე ბი  შე ვა ჯა მო  და  და გა ნა ხოთ, 

თუ  რა  არის გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  და  რა  არის სა ე რ თო ”
2. “მე  მგო ნია, ძი რი თა დად აზ რე ბი  ორად გა ი ყო , მა გ რამ შე-

თა ნ ხ მე ბა  შე სა ძ ლე ბე ლია”.
მაგ.: ჯგუ ფის ნა წი ლს უნ და , რომ ად რე  და მ თა ვ რ დეს სა მ სა ხუ რი  

დღე სა ს წა უ ლე ბის დროს, ხო ლო  ნა წი ლს უნ და , რომ ხუ თი  დღე  
გა მო ი ყოს შვე ბუ ლე ბი ს თ ვის.

3. “ჩ ვენ შე გ ვი ძ ლია, მი ვი ღოთ ურ თი ე რ თ მი სა ღე ბი  გა და წ ყ ვე ტი-
ლე ბა ”. მაგ.: ახა ლი  წლის წინ სა მი  დღე  და ვი ს ვე ნოთ.

4. “ყ ვე ლა ს თ ვის მი სა ღე ბია ეს წი ნა და დე ბა ?”
ბო ლოს, ფა სი ლი ტა ტო რ მა  ყუ რა დ ღე ბა  უნ და  მი ა ქ ცი ოს, არის თუ  

არა  ვი ნ მე  წი ნა ა ღ მ დე გი . სა ბო ლო ოდ აც ხა დე ბს: “მე  მგო ნია, ჩვენ 
შე ვ თა ნ ხ მ დით”.

ფა სი ლი ტა ცი ის პრო ცე სის სი რ თუ ლე ე ბი 

რა  სი რ თუ ლე ე ბია მო სა ლო დ ნე ლი  პრო ცე სის წა რ მა რ თ ვის დროს 
და  რო გორ გა ვუ მ კ ლა ვ დეთ მათ:

პრობლემა ეფქტიანი ქცევა

ერთ-ერთი მონაწილე ზედ მეტად 
ბევრს ლაპარაკობს

ამ პიროვნებაზე ყურადღებას ნუ გაამახვილებთ. 
შეეცადეთ პასიური მონაწილეების გააქტიურებას 
მათი სხვადასხვაგვარი წახალისების გზით.

იწყება ეშედეგო, უაზრო საუბ რები; 
მსჯელობისას ჯგუფმა დისკუსიის 
საკითხს გადაუხვია;
ჯგუფს დაღლილობას ემჩნევა

თუ შესაძლებელია გამოაცხადეთ შესვენება. შემ-
დგომში ჯგუფს გაუადვილდება პრობლემაზე კონ-
ცენ ტრირება
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პრობლემა ეფქტიანი ქცევა

მონაწილეთა მცირე ჩართულობა 
და პასიურობა

დაყავით მცირე ჯგუფებად საკითხითან 
დაკავშირებული რეკომენდაციებზე სამუშაოდ და 
ახალი იდეების მოსაფიქრებლად

ორი მონაწილე ვერ თანხმდება 
კონკრეტულ საკითხზე და მათ 
შორის კამათი გაჭიანურდა

მიმართეთ სხვა მონაწილეებს შემდეგი კითხვებით:
ვინმეს ხომ არ გინდათ ამ საკითხთან და კავშირებით 
აზრის გამოთქმა? არის თუ არა სხვა განსახილველი 
საკითხი? დაიხსომეთ: ნუ გაამახვილებთ ყურადღებას 
დომინანტურ უმცირესობაზე და მეტი ყურადღება 
დაუთმეთ პასიურ უმრავლესობას.

ერთი-ორი მდუმარე წევრი 
აქტიურ ჯგუფში

მიმართეთ ჯგუფს: “მინდა მოვუსმინო იმ წევრებს, 
ვისაც ამდენი ხანი არ გამოუთქვამს თავისი აზრი”.
ამუშავეთ მონაწილენი მცირე ჯგუფებში, სადაც 
მორცხვი წევრები უფრო თამამად გრძნობენ თავს.

ჩურჩულები და ოხუნჯობები ოხუნჯებს თბილად და იუმორით მიმართეთ: “ხომ 
არ ფიქრობთ, რომ სხვა მონაწილეებსაც აინტერესებთ 
თუ რაზე საუბრობთ?” ხომ არ მოგწყინდათ ან იქნებ 
დაიღალეთ?” “დასვენება ხომ არ გინდათ”? “მცირე 
ჯგუფებში ხომ არ გირჩევნიათ მუშაობა”?

იმ მონაწილეთა მცირე ჩარ თუ-
ლობა ვინც თვლის, რომ მათ არ 
ეხებათ განსახილველი საკითხი

შეეცადეთ, წარმართოთ დისკუსია თემაზე: “რა არის 
ამ საკითხში ჩემთვის მნიშვნელოვანი”. უმ ჯობესია 
ამ საკითხზე მცირე ჯგუფებში იმუშაონ.

ერთმანეთის მიერ მოწოდებული 
ინფორმაციისადმი ან შე თა ვა-
ზებისადმი ცუდი დამო კი დე ბუ-
ლება

ნებისმიერი შეთავაზება ან ინფორმაცია გან-
ცხადებული იქნას ჯგუფში. მოსმენილ იქნას ყველას 
აზრი შეთავაზების ან ინფორმაციის თაობაზე, სანამ 
იგი საბოლოო სახეს მიიღებს.

როცა არ ხერხდება დროულად 
დაწყება ან დამთავრება

დაიწყეთ დათქმულ დროს. ლოდინი განაპირობებს 
შემდგომ დაგვიანებებს. თუ მუდმივად გიხდებათ 
დამატებითი დროის გამოყენება, შეეცადეთ 
გააუმჯობესოთ განრიგი.

უაზრო ან ტრივიალურ საკით-
ხებზე კამათი

დააბრუნეთ ჯგუფი საკითხის შინაარსის გან-
ხილვიდან პროცესზე და ისაუბრეთ პროცესის 
მიმდინარეობაზე. სთხოვეთ ჯგუფს გასცეს პასუხი 
კითხვაზე: “რა ხდება რეალურად”?

ერთ-ერთი მონაწილე ხში-
რად მეორდება და ხდება 
მომაბეზრებელი

ადამიანები ხშირად იმეორებენ ერთი და იგივეს, 
როცა ჰგონიათ, რომ მათ არ უსმენენ ან ვერ გაუგეს. 
შეუჯამეთ მისი შეხედულება და აზრი, რათა მიხვდეს, 
რომ იგი გაგებულ იქნა. წაახალისეთ მონაწილენი, 
რომ მოუსმინონ განსხვავებულ აზრებს.

ვიღაც აღმოაჩენს ახალ პრობ-
ლემას, რომელიც ადრე არავის 
არ აღუნიშნავს

გამოფხიზლდით, იქნებ ეს სწორედ ის მომენტია, 
როდესაც შემოქმედებითად, ახლებურად შეიძლება 
მიუდგეთ განსახილველ საკითხს.
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აქტივობის ტიპები

ინდივიდუალურად
წერილობით აზრის

დაფიქსირება

“აკვარიუმი” 
– დისკუსია 

დამკვირვებლებით

იდეების 
ჩამოთვლა

მიზნების 
“გამრავლება”

პრეზენტაციები 
და ანგარიშები

მცირე ჯგუფები რიგრიგობით 
საუბარი

ღია დისკუსია როლური 
თამაშები

ა ქ ტი ვო ბის ტი პე ბი  ფა სი ლი ტა ცი ის პრო ცე ს ში 
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“ფორმალურ ლიდერი” 
ბოლოს ალაპარაკეთ

ეს რეკომენდაციები 
“ფორმალურ ლიდერს” 

წააკითხეთ 

გამოიყენეთ 
“ერთსულოვნება” როგორც 

გადაწყვეტილების 
ძირითადი პრინციპი

“ფორმალურ 
ლიდერს” 

გამოყავით დრო 
“ფორმალური 

ლიდერის” აზრების 
გასაკრიტიკებლად 

მონაწილეებს 
ინდივიდუალურად 

დააწერინეთ საკუთარი 
შეხედულებები და შემდეგ 
ხმამაღლა გააზიარებინეთ 

სხვებისათვის

ყველას სათითაოდ 
გამოათქმევინეთ 

საკუთარი მოსაზრება

კომენტარები 
ანონიმურად 
შეაგროვეთ

როგორ დავძლიოთ ჯგუფის 
ბუნებრივი ტენდენცია 

დაემორჩილოს 
“ფორმალურ ლიდერს”

დისკუსიის დროს 
“ფორმალურ ლიდერს” 

ცოტა ხნით დაატოვებინეთ 
ოთახი 
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ორი ტიპის აზროვნება ფასილიტაციის პროცესში

ფა სი ლი ტა ცი ის პრო ცე ს ში  ო რი  ტი პის აზ რო ვ ნე ბა გვხვდება, 
რომელსაც ოთ ხი  გა ნ მა ს ხ ვა ვე ბე ლი  მა ხა სი ა თე ბე ლი  აქვს:

დი ვე რ გე ნ ტუ ლი  /გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი / აზ რო ვ ნე ბა 
- ალ ტე რ ნა ტი ვე ბის მო ფი ქ რე ბა ;
- ყვე ლა  მო ნა წი ლე სა თ ვის აზ რის გა მო თ ქ მის თა ვი სუ ფ ლე ბა ;
- გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  შე ხე დუ ლე ბე ბის თა ვ მო ყ რა ;
- პრო ბ ლე მის ძი რი თა დი  არ სის გა ა ზ რე ბა .
კო ნ ვე რ გე ნ ტუ ლი  /შე თა ნ ხ მე ბუ ლი / აზ რო ვ ნე ბა 
- ალ ტე რ ნა ტი ვე ბის შე ფა სე ბა ;
- ძი რი თა დი  მო მე ნ ტე ბის შე ჯა მე ბა ;
- იდე ე ბის კა ტე გო რი ზა ცი ა ;
- ძი რი თად და ს კ ვ ნა მ დე  მი ს ვ ლა .

ჯ გუ ფის დი ნა მი კა  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბის პრო ცე ს ში 
გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბა  ჯგუ ფ ში  არის სა კ მა ოდ რთუ ლი  პრო-

ცე სი , გა ნ სა კუ თ რე ბით იმ შე მ თ ხ ვე ვა ში , რო დე საც სა ჭი როა ყვე ლა-
სა თ ვის მი სა ღე ბი , დრო ში  ქმე დი თი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბა . ეს 
პრო ცე სი  ასა ხუ ლია სქე მა ზე .

პი რო ბი თად გა მო ი ყო ფა  სა მი  ძი რი თა დი  ეტა პი :
1. დი ვე რ გე ნ ტუ ლი  აზ რო ვ ნე ბის ეტა პი  – ყვე ლა  მო ნა წი ლე  გა-

მო თ ქ ვა მს თა ვის აზ რს და ს მულ სა კი თ ხ თან და კა ვ ში რე ბით.
2. მ ძი მე  ზო ნა  – ამ ეტა პ ზე  ჯგუ ფს სჭი რ დე ბა  ძა ლი ს ხ მე ვა , რომ 

გა ი გოს და  მი ი ღოს უც ხო , გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  აზ რი . ამ ეტა პ ზე  ჯგუ-
ფის წე ვ რე ბი  იმე ო რე ბენ ერ თ სა  და  იმა ვეს, სა უ ბ რო ბენ გა უ გე ბ რად, 
იცა ვენ სა კუ თარ პო ზი ცი ას. ამ ეტა პის სი რ თუ ლე ე ბი  მო ცე მუ ლია 
ცხ რი ლ ში . მძი მე  ზო ნის ეტა პ ზე  ფა სი ლი ტა ტო რს გა ნ სა კუ თ რე ბუ-
ლი  ძა ლი ს ხ მე ვა  სჭი რ დე ბა .

3. კო ნ ვე რ გე ნ ტუ ლი  აზ რო ვ ნე ბა  – ხდე ბა  მო ნა წი ლე თა  იდე ე ბის 
შე ჯე რე ბა , ყვე ლა სა თ ვის მი სა ღე ბი  მო სა ზ რე ბის მო ძი ე ბა  და  სა ე რ-
თო  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა მ დე  მი ს ვ ლა .
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გადაწ ყვე
ტი ლე ბის
მიღება

ახალი 
საკითხი

დი
ვე

რგ
ენ

ტუ
ლ

ი 
აზ

რო
ვნ

ებ
ა

კონვერგენტულ
ი აზროვნება

მისაღები 
აზრი

განსხვავებული 
აზრები

დრო

მძიმე 

ზონა

პ რო ბ ლე მე ბის გა და წ ყ ვე ტის ორი  ტი პი 

ერთ-ერთი / ან ორივე / ან

ღირებულებითი 
სისტემა

შეჯიბრი თანამშრომლობა

მოსალოდნელი 
შედეგი

მოგება – წაგება მოგება – მოგება

მოგებისადმი 
დამოკიდებულება

გამარჯვებული 
ყოველთვის 
მართალია

შენი წარმატება ჩემი 
წარმატებაა

დამოკიდებულება 
წაგებისადმი

ერთ-ერთი აგებს თუ ერთი აგებს, 
ყველა აგებს

დამოკიდებულება 
უმცი რესობის 
აზრისადმი

ყველამ თავის 
საქმეს მიხედოს

თითოეული ფლობს 
სიმართლის ნაწილს
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ერთ-ერთი / ან ორივე / ან

რატომ ვიკვლიოთ 
განსხვავებები 
დაპირისპირებულ 
პოზიციებს შორის

სავაჭრო 
“ჩიპების” მოძიება 
კომპრომისის 
მისაღწევად

ურთიერთმისაღები 
პრინციპების დად-
გენა ერთობ ლივი 
შემოქ მე დებ ითი 
აზროვნებისთვის

აზროვნების პროცესის 
სტილი

ანალიზი – 
მთლიანობის 
დანაწევრება

სინთეზი – ნაწი ლე  ბის 
გამთლი ანება

დროში ხანგრძლივობა ეფექტიანი ხანმოკლე 
პერიოდისათვის

ეფექტურია ხან-
გრძლივი პერიო-
დისათვის

როდის გამოვიყენოთ გამორჩენა უფრო 
მნიშვნელოვანია, 
ვიდრე მდგრადობა

საკითხის მნიშ ვნე-
ლოვ ნების პირობებში 
ძალების თანასწორობა

ძირითადი 
ფილოსოფიური ხაზი

იმარჯვებს 
ღირსეული

დამოუკიდებლობა 
ყველასა და 
ყველაფერს

ჯ გუ ფუ რი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბის დი ნა მი კა 
პ რო ბ ლე მა ზე  მუ შა ო ბა , თი თ ქოს ასე  უნ და  გა მო ი ყუ რე ბო დეს:

ა ხა ლი  
თე მა 

ამ სქე მა ზე  თი თო ე უ ლი  რგო ლი  ერ თი  იდე აა, ჩა ნს თი თო ე უ ლი  
პი რო ვ ნე ბის აზ რო ვ ნე ბის მი მა რ თუ ლე ბა . ადა მი ა ნ თა  უმ რა ვ ლე სო ბა  
ფი ქ რო ბს, რომ ეს ასე  უნ და  ხდე ბო დეს, და  რო დე საც მა თი  აქ-
ტუ ა ლუ რი  გა მო ც დი ლე ბა  არ შე ე სა ბა მე ბა  მათ მი ერ წა რ მო სა ხულ 
იდე ა ლურ მო დე ლს ისი ნი  თვ ლი ან, რომ ეს ჯგუ ფის ბრა ლია.

ფა ქ ტი უ რად სა კი თ ხის გა ნ ხი ლ ვის სა წ ყი სი  ეტა პე ბი  – უხი ფა-
თო , ნა ც ნო ბი  სფე როა და  სა ყო ვე ლ თა ოდ “შე თა ნ ხ მე ბულ სი ბ რ ძ ნეს” 
ასა ხა ვს. ხდე ბა  იმ პუ ნ ქ ტე ბის გა და კე თე ბა , რო მე ლიც მო ნა წი ლე-
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თა  მი ერ უკ ვე  კა რ გა დაა გა ა ზ რე ბუ ლი . იგე გ მე ბა  მკა ფიო, ცხა დი  
გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბი . ის “პი რ ვე ლი  აზ რე ბი ”, რაც თა ვ ში  მო გ ვ დის, 
ფა ქ ტი უ რად წი ნა ს წარ უკ ვე  მო ფი ქ რე ბუ ლია.

ს წ რა ფი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა 
რო დე საც პრო ბ ლე მას აქ ვს თა ვი ს თა ვად ცხა დი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა , 

გვი ჩ ნ დე ბა  გრ ძ ნო ბა , რომ სა ქ მე  სწ რა ფად უნ და  მო თა ვ დეს. ჯგუ-
ფის უმ რა ვ ლე სო ბა  ცდი ლო ბს, სწ რა ფად და ა ს რუ ლოს შე ხ ვე დ რა , 
ტყუილუ ბ რა ლოდ დრო  არ და კა რ გოს. აქ ერთ პა ტა რა  პრო ბ ლე მას-
თან გვა ქ ვს სა ქ მე  – თა ვი ს თა ვად ცხა დი  ვა რი ა ნ ტი  არ არ სე ბო ბს.

ზო გი ე რ თი  პრო ბ ლე მა  იო ლად არ წყ დე ბა . ცო ტა  ხა ნი  უნ და  შევ-
ჩე რ დეთ. უკ ვე  ცნო ბი ლი  შე ხე დუ ლე ბე ბი  და  სა ყო ვე ლ თაო სიბრ ძ ნე  
არ გვ შ ვე ლის. არა ფე რი  გა მო ვა , თუ  ჯგუ ფი  ვა რი ა ნ ტე ბის უფ რო  
ფა რ თე  სპე ქ ტ რს არ გა ნი ხი ლა ვს.

სა მ წუ ხა როდ, ჯგუ ფის უმ რა ვ ლე სო ბა  ვერ ახე რ ხე ბს მა თთ ვის 
უც ნო ბი , არა პო პუ ლა რუ ლი  იდე ე ბის კუ ლ ტი ვი რე ბას.

ა
ზ
რ
თ
ა

გ
ა
ნ
ს
ვ
ლ
ა

ახალი
საკითხი

სწრაფი 
გადაწყვე-
ტილება

დ რ ო

ტი პუ რი  პრო ცე სი 
რ თუ ლია სა კუ თა რი  მო სა ზ რე ბე ბის გა ზი ა რე ბი დან სხ ვე ბის გან-

ს ხ ვა ვე ბულ ხე დ ვა ზე  გა და ნა ც ვ ლე ბა . ხდე ბა  ადა მი ა ნე ბის გა და ტ-
ვირ თ ვა , დე ზო რი ე ნ ტა ცია, აღე ლ ვე ბა . ზო გს გა ნ ც და  უჩ ნ დე ბა , რომ 
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ვერ გა უ გეს და  გა უ თა ვე ბ ლად ერ თი  და  იგი ვეს იმე ო რე ბს. სხ ვე ბი  
ცდი ლო ბენ შე ხ ვე დ რის და მ თა ვ რე ბას და  ა.შ. 

ზო გი  ცდი ლო ბს, ჩა მო შო რ დეს ში ნა ა რ სს და  ისა უ ბ რო ბს პრო ცეს-
ზე . “უ კე თე სი  ნო რ მე ბი  გვ ჭი რ დე ბა ’, “ვი ნ მეს თუ  ეს მის, რა  ხდე-
ბა ?’, “დ როს ვკა რ გა ვ თ’, და  ა.შ. ყვე ლა ფე რი  ეს ხდე ბა  უსი ა მო ვ ნო  
ემო ცი ურ ფო ნ ზე . 

შე სა ძ ლოა, მო ნა წი ლემ კი დევ უფ რო  გა ა მ წ ვა ვოს სი ტუ ა ცია, თუ-
კი  პრო ბ ლე მის გა და წ ყ ვე ტა  მის მი ერ შე თა ვა ზე ბუ ლი  გა და წ ყ ვე-
ტი ლე ბით სუ რს.

გადაწ ყვე
ტი ლე ბა

ახალი 
საკითხი

დი
ვე

რგ
ენ

ტუ
ლ

ი 
აზ

რო
ვნ

ებ
ა კონვერგენტულ

ი აზროვნება

ნაცნობი არჩევანი

მძიმე ძონა

ბრძოლა ინტეგრაციისათვის

რე ა ლი ს ტუ რი  მო დე ლი 
ჯ გუ ფ ში  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბის პრო ცე სი  ად ვი ლი  არ არის. 

არ სე ბო ბს იმე დ გა ც რუ ე ბის პე რი ო დიც, რაც მი სი  მი მ დი ნა რე ო ბის 
ბუ ნე ბ რი ვი  ნა წი ლია. 

მას მე რე , რაც ჯგუ ფი  ზე მოთ ჩა მო თ ვ ლილ ეტა პე ბს გა ი ვ ლის, 
იგი  ახა ლი  და  გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  გზე ბის ძი ე ბას უნ და  შე უ დ გეს, 
იბ რ ძო ლოს არ სე ბუ ლი  შე ხე დუ ლე ბე ბის შე ჯე რე ბი სა  და  გა ე რ თი-
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ა ნე ბი სა თ ვის. მო ნა წი ლე ე ბი სა თ ვის ეს მა ი ნ ცა და მა ი ნც სა სი ა მო ვ ნო  
პრო ცე სი  არ არის. ჯგუ ფის წე ვ რე ბი  შე ი ძ ლე ბა  მე ო რ დე ბო დ ნენ, 
არ ავ ლე ნ დ ნენ ერ თ მა ნე თის გა გე ბის სუ რ ვი ლს, თა ვს იცა ვ დ ნენ, 
ვერ აც ნო ბი ე რე ბ დ ნენ, თუ  რა  ხდე ბა . 

შე ა ტ ყო ბი ნეთ ჯგუ ფს იმის შე სა ხებ, რომ ისი ნი  მძი მე  ზო ნა ში  
იმ ყო ფე ბი ან. 

პ რო ცე სი  არც ხა ვე რ დო ვა ნია და  არც თა ნა მი მ დე ვ რუ ლი . ხა-
სი ა თ დე ბა  უსი ა მო ვ ნო  ფო ნი თა  და  გა უ გე ბ რო ბე ბით. ადა მი ა ნე ბი  
ვერ ეგუ ე ბი ან გა უ რ კ ვე უ ლო ბა სა  და  კო ნ ფ ლი ქ ტს, რო მ ლე ბიც თან 
სდე ვენ სი ტუ ა ცი ას, სა დაც არ არ სე ბო ბს გა ზი ა რე ბა  და  სა ე რ თო , 
შე თა ნ ხ მე ბუ ლი  შე ხე დუ ლე ბე ბი .

ს წო რედ, ამ დროს უნ და  გა მო ი ჩი ნოს ფა სი ლი ტა ტო რ მა  მთე ლი  
თა ვი სი  პრო ფე სი ო ნა ლი ზ მი  – ხე ლი  შე უ წ ყოს ჯგუ ფს, რა თა  მო-
ნა წი ლე ე ბ მა  მა ქ სი მა ლუ რად გა მო ა ვ ლი ნონ თა ვი ა ნ თი  პო ტე ნ ცი ა ლი  
და  მშ ვი დო ბი ა ნად გა და ლა ხონ რთუ ლი  ზო ნა .

მო ნა წი ლე ო ბი თი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბის მი ღე ბის არ სე ბი თი  
ღი რე ბუ ლე ბე ბი 

სრუ ლი  მო ნა წი ლე ო ბა 

ჯ გუ ფის ყო ვე ლი  წე ვ რის წა ხა ლი სე ბა  ხდე-
ბა , რა თა  მათ გა მო თ ქ ვან აზ რი . ისი ნი  ამ-
დიდ რე ბენ ჯგუ ფს გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  აზ რე ბით. 
ისი ნი  სწა ვ ლო ბენ “გა მო უ მ ც ხ ვა რი ’ იდე ე ბის 
გა ზი ა რე ბას. უფ რო  ადაპტი რე ბუ ლ ნი  ხდე ბი ან 
გა ნ ს ხ ვა ვე ბულ შე ხე დუ ლე ბე ბ ზე  სა მუ შა ოდ.

უ რ თი ე რ თ გა გე ბა 

ჯ გუ ფის წე ვ რე ბს ეს მით, რომ მდ გ რა დი  შე-
თა ნ ხ მე ბის მი სა ღ წე ვად მათ უნ და  აღი ა რონ 
ერ თ მა ნე თის მო თ ხო ვ ნე ბი სა  და  მი ზ ნე ბის ლე-
გი ტი მუ რო ბა . ურ თი ე რ თ მი მ ღე ბ ლო ბი სა  და  
გა გე ბის ეს ძი რე უ ლი  გრ ძ ნო ბა  მათ ინო ვა-
ცი უ რი  აზ რე ბის ერ თო ბ ლი ვი  გა ნ ვი თა რე ბის 
სა შუ ა ლე ბას აძ ლე ვს.
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მო მ ც ვე ლი  
გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა 

მო მ ც ვე ლი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა  ბრ ძ ნუ ლი  გა და-
წ ყ ვე ტი ლე ბაა. იგი  ყვე ლას პე რ ს პე ქ ტი ვე ბი სა  
და  მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბის ინ ტე გ რი რე ბას ემ ყა-
რე ბა . ემ ყა რე ბა  არა  მხო ლოდ იმათ სი მა რ-
თ ლეს, ვი ნც სხა რ ტია და  მო ლა პა რა კე , ან 
ძა ლა უ ფ ლე ბი სა  და  გა ვ ლე ნის მქო ნე , არა მედ 
იმა თაც, ვი ნც მო რ ც ხ ვია, ნე ლა  აზ რო ვ ნე ბს, 
“უ უ ფ ლე ბოა” და  სუ ს ტი .

გა ნა წი ლე ბუ ლი  
პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბა 

მო ნა წი ლე ო ბით ჯგუ ფ ში  ყო ვე ლი  წე ვ რი  პა-
სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბას გრძნო ბს მდ გ რა დი  გა და წ-
ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბა ზე . ისი ნი  ყვე ლა  ღო ნეს 
ხმა რო ბენ, რა თა  გა ს ცენ და  მი ი ღონ, სა კუ თა-
რი  წვ ლი ლი  შე ი ტა ნონ მუ შა ო ბა ში იქა მ დე , 
სა ნამ სა ბო ლოო გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა  არ იქ ნე ბა  
მი ღე ბუ ლი .

 
რო გორ მო ქ მე დე ბენ მო ნა წი ლე ო ბი თი  ღი რე ბუ ლე ბე ბი  გა და წ ყ-

ვე ტი ლე ბის მი ღე ბა ზე 
• ჩ ვე უ ლე ბ რივ, შე ხ ვე დ რის მო ნა წი ლე ე ბი  სხა რტ, კა რ გად “გაპ-

რი ა ლე ბუ ლ” აზ რე ბს გა მო თ ქ ვა მენ. ბუ ნ დო ვა ნი , ცუ დად ჩა-
მო ყა ლი ბე ბუ ლი  აზ რე ბის გა მო თ ქ მა  მი ღე ბუ ლი  არაა. ეს მათ 
მო ნა წი ლე ო ბას თვი სო ბ რი ვად და  რა ო დე ნო ბ რი ვად აკ ნი ნე ბს. 
რა მო დე ნი მე  ადა მი ა ნი  მთ ლი ა ნად წა რ მა რ თა ვს სა ა ზ რო ვ ნო  
პრო ცე სს. ხდე ბა  ერ თი  და  იგი ვე  აზ რე ბის გა მე ო რე ბა , ახა-
ლი  არა ფე რი  ით ქ მის.

• ეს ფა ზა  ყვე ლა  შე მ თ ხ ვე ვა ში  უნ და  გა ი ა როთ. შე სა ძ ლოა, სა-
მუ შაო ვა რი ა ნ ტა მ დე  მი ხ ვი დეთ და  სწ რა ფად მი ი ღოთ გა და-
წ ყ ვე ტი ლე ბა . თუ  ეს ვერ ხე რ ხ დე ბა , სულ სხ ვა  პრო ცე სი  უნ-
და  და ი წ ყოს და  იგი  და ხ ლო ე ბით ასე  გა მო ი ყუ რე ბა : ოთა ხი  
სა ვ სეა ადა მი ა ნე ბით, რო მ ლე ბიც ერ თ მა ნე თს გა მო უ მ ც ხ ვა რი , 
შე უ თა ნ ხ მე ბე ლი , ზო გ ჯერ, მი უ ღე ბე ლი  აზ რე ბის გა მო თ ქ მის 
სა შუ ა ლე ბას აძ ლე ვენ. მო გ ვი ა ნე ბით, სწო რედ ასე თი  აზ რე ბი  
ხდე ბა  ყვე ლა ზე  ფა სე უ ლი  და  პე რ ს პე ქ ტი უ ლი . 

• ა და მი ა ნე ბი ს თ ვის და რ წ მუ ნე ბის პრო ცე სი  უფ რო  ჩვე უ ლია, 
ვი დ რე  ურ თი ე რ თ გა გე ბი სა . ისი ნი  რი ტო რი კულ გა მო ს ვ ლე ბს 
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აგ რ ძე ლე ბენ ისე , თი თ ქოს ეს იყოს მა თი  შე ხ ვე დ რის ძი რი თა-
დი  მი ზა ნი . უმ რა ვ ლე სო ბა  ერ თ მა ნე თს კი  არ უს მე ნს, არა მედ 
ემ ზა დე ბა  თა ვ და ც ვი სა  და  შე ტე ვი სა თ ვის.

• გა გე ბი სა  და  გა ზი ა რე ბის ატ მო ს ფე როს შე ქ მ ნა  – დრო ის და-
ხარ ჯ ვას ნი შ ნა ვს და  ერ თ მა ნე თის პე რ ს პე ქ ტი ვის უკეთ გა რ კ ვე-
ვას ემ სა ხუ რე ბა . იმი ს თ ვის, რომ სა უ კე თე სო  იდეა აღ მო ა ჩი ნო  
– უნ და  მო უ ს მი ნო . ჯგუ ფის წე ვ რე ბ მა  დრო  და  ძა ლა  უნ და  
და ხა რ ჯონ, შე კი თ ხ ვე ბი  და ს ვან, ერ თ მა ნე თი სა გან ის წა ვ ლონ, 
“ე რ თ მა ნე თის ქუ დი ” მო ი რ გონ. შე სა ძ ლოა, რო მე ლი მე  მა თ გა ნი  
მი ხ ვ დეს, რომ მი სი  ნა ა ზ რე ვი  მო ძ ვე ლ და , ან სტე რე ო ტი პუ ლია 
და  რა ი მე  სხ ვა  აღ მო ა ჩი ნოს, სა ე რ თო  მი ზა ნ ზე  იზ რუ ნოს.

• ჩ ვე უ ლე ბ რივ, სა ქ მე  იშ ვი ა თად მი დის მო მ ც ველ გა და წ ყ ვე ტი-
ლე ბა მ დე . ადა მი ა ნე ბი , სწ რა ფად აყა ლი ბე ბენ შე ხე დუ ლე ბას და  
უე რ თ დე ბი ან რო მე ლი მე  მხა რეს. მა თი  აზ რით, უთა ნ ხ მო ე ბას 
რო მე ლი მე  მხ რა რის ავ ტო რი ტე ტი  გა და წ ყ ვე ტს. ზო გ ჯერ, სა-
კი თ ხი  ხმა თა  უმ რა ვ ლე სო ბით წყ დე ბა . ყვე ლა  შე მ თ ხ ვე ვა ში , 
უმ ცი რე სო ბის მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბი  და  მი ზ ნე ბი  გა უ თ ვა ლი ს წი-
ნე ბე ლია. 

• მო მ ც ვე ლი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბი  კო მ პ რო მი სი  არ არის. ასე თი  
გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა  სრუ ლი ად ახა ლი  მი დ გო მაა. შე სა ძ ლოა, მოხ-
დეს მო უ ლო დ ნე ლი  პა რ ტ ნი ო რო ბა  კო ნ კუ რე ნ ტე ბს შო რის, ან 
გა მო ი ნა ხოს არა ტ რა დი ცი უ ლი  ალ ტე რ ნა ტი ვა  (იმის სა წი ნა აღ-
მ დე გოდ, რომ “ეს ყო ვე ლ თ ვის ასე  კე თ დე ბო და ’).

• ამ დროს წა რ მა ტე ბა  ლი დე რო ბა ზეა და მო კი დე ბუ ლი  და  არა  
გა ნა წი ლე ბულ პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბა ზე . ლი დე რი  პრო ცე სის ყვე-
ლა  ას პე ქ ტ თან და კა ვ ში რე ბით პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბას სა კუ თარ 
თა ვ ზე  იღე ბს. შე ხ ვე დ რა  ასე  სრუ ლ დე ბა  – “ვი ნ მეს რა ი მე  სე-
რი ო ზუ ლი  სა წი ნა ა ღ მ დე გო  ხომ არ აქ ვს?” ან, “ყ ვე ლა  თა ნა ხ-
მაა?” – “მა შინ გა და წ ყ და ” და  ურ თი ე რ თ მი სა ღე ბი , მო მ ც ვე ლი  
გა და წ ყ ვე ტი ლე ბაც მი ღე ბუ ლია.

• ი მი ს თ ვის, რომ შე თა ნ ხ მე ბა  მყა რი  იყოს, ყო ვე ლი  მო ნა წი ლის 
მხა რ და ჭე რაა სა ჭი რო . თა ნა მ შ რო მ ლო ბა  და  გუ ნ დუ რი  თა მა ში  
ძი რე უ ლი  პრი ნ ცი პია. ეს პრი ნ ცი პი  თი თო ე ულ მო ნა წი ლეს 
უნ და  ეს მო დეს და  თი თო ე უ ლ მა  უნ და  აი ღოს პი რო ვ ნუ ლი  
პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბა . ისი ნი  და რ წ მუ ნე ბუ ლი  უნ და  იყ ვ ნენ იმა ში , 
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რომ არ ჩე უ ლი  კუ რ სი  მათ ნა მ დ ვი ლად ეს მით და  აკ მა ყო-
ფი ლე ბთ. გუ ნ დის თი თო ე უ ლი  წე ვ რი  უნ და  აც ნო ბი ე რე ბ დეს 
იმას, რომ სა ბო ლოო შე დე გი  მა ს ზეა და მო კი დე ბუ ლი . 

გუ ნ დი  და  ჯგუ ფი 

რას წა რ მო ა დ გე ნს ჯგუ ფი ? რა  გა ნ ს ხ ვა ვე ბაა ჯგუ ფ სა  და  გუ ნ დს 
შო რის? წა რ მო ა დ გე ნენ თუ  არა  თვი თ მ ფ რი ნა ვ ში  მყო ფი  ადა მი ა ნე-
ბი  ჯგუ ფს? ან, ისი ნი , ვი ნც ბი ლე თის რი გ ში  დგას თე ა ტ რა ლურ 
სა ლა რო ს თან? 

ეს ის კი თ ხ ვე ბია, რო მე ლ ზაც უნ და  და ვ ფი ქ რ დეთ, რა დ გან ძალ ზე  
ხში რად ადა მი ა ნე ბი  ამ ტე რ მი ნე ბს გა უ ა ზ რე ბ ლად იყე ნე ბენ ხო ლ-
მე . მა გა ლი თად, გა მო თ ქ მა  – “ჩ ვენ ერ თი  გუ ნ დი  ვა რთ”, თი თ ქოს 
ყუ რი სა თ ვის სა ა მოდ ჟრე რს, მა გ რამ რას გუ ლი ს ხ მო ბს იგი ? 

ც ნო ბი ლია, რომ ჯგუ ფი  ეს არის ორი  ან მე ტი  ინ დი ვი დის ერ-
თო ბ ლი ო ბა , რო მ ლე ბიც ერ თ მა ნე თ ზე  ზე მო ქ მე დე ბენ და  აქ ვთ ურ-
თი ე რ თ გა ვ ლე ნა . მათ გა რ კ ვე უ ლი  მი ზ ნე ბი  ამო ძ რა ვე ბთ. მა გა ლი თად, 
და ნი შ ნუ ლე ბის ად გი ლ ზე  ჩა ს ვ ლა  (თვი თ მ ფ რი ნა ვის შე მ თ ხ ვე ვა ში ), 
ან სპე ქ ტა კ ლ ზე  მო ხ ვე დ რა  (თუ  ეს თე ა ტ რის რი გია). ისი ნი  ერთ 
სი ვ რ ცე ში  თა ნა ა რ სე ბო ბენ. 

ა რ სე ბო ბენ ფო რ მა ლუ რი , ინ ს ტი ტუ ცი ო ნა ლუ რად გა ნ სა ზ ღ ვ რუ ლი  
ჯგუ ფე ბი  (მაგ., პო ლი ტი კუ რი  პა რ ტი ე ბი ) და  ისე თი , რო მე ლიც არა-
ფო რ მა ლურ ერ თო ბას წა რ მო ა დ გე ნს (მაგ., მე გო ბ რე ბი , ნა თე სა ვე ბი ). 

გუ ნ დის შე მ თ ხ ვე ვა ში  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, რომ მი სი  წე ვ რე ბი  სა-
ერ თო  მი ზ ნით არი ან გა ე რ თი ა ნე ბუ ლი , რო მ ლის მი ღ წე ვა  მათ ერ-
თო ბ ლივ და  კო ო რ დი ნი რე ბულ ძა ლი ს ხ მე ვას მო ი თ ხო ვს.

გუ ნ დის ეფე ქ ტიანი  ფუ ნ ქ ცი ო ნი რე ბი სა თ ვის დი დი  მნი შ ვ ნე ლო ბა  
აქ ვს გა რ კ ვე ულ ფა ქ ტო რე ბს, რო მე ლ თა  ეტა პო ბ რი ვი  გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბა  
გუ ნ დის შე ნე ბა სა  და  სა ქ მი ა ნო ბას უწ ყო ბს ხე ლს. ეს ფა ქ ტო რე ბია:

1. მი ზა ნი  (გუ ნ დის წე ვ რე ბს ერ თ ნა ი რად უნ და  ეს მო დეთ მი-
ზა ნი , რო მ ლი ს კე ნაც მი ი წე ვენ);

2. რო ლე ბი  (რო ლე ბი  წი ნა ს წარ უნ და  იყოს შე თა ნ ხ მე ბუ ლი );
3. პ რო ცე სი  (გუ ნ დი  კა რ გად უნ და  ია ზ რე ბ დეს იმ პრო ცე სს 

რო მე ლ შიც მო ნა წი ლე ო ბს და  მო ლო დი ნე ბს, რო მე ლიც თი თო ე უ ლი  
წე ვ რის მი მა რთ არ სე ბო ბს);
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4. უ რ თი ე რ თ და მო კი დე ბუ ლე ბა  (კა რ გი , თა ნა მ შ რო მ ლო ბი თი  ურ-
თი ე რ თ და მო კი დე ბუ ლე ბა , ნდო ბა  და  აღი ა რე ბის ატ მო ს ფე რო  თან 
ახ ლა ვს წა რ მა ტე ბულ გუ ნ დურ მუ შა ო ბას).

გუ ნ დუ რი  მუ შა ო ბა 

გუ ნ დუ რი  რო ლე ბი 
გუ ნ დის მუ შა ო ბის წა რ მა ტე ბა  გა ნ პი რო ბე ბუ ლია იმით თუ  რა მ-

დე ნად მრა ვა ლ ფე რო ვა ნია და  სრუ ლი  გუ ნ დ ში  არ სე ბუ ლი  რო ლე ბი . 
ასე ვე  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, რომ გუ ნ დის წე ვ რე ბს კა რ გად ეს მო დეთ 
ამ რო ლე ბის მი მა რთ არ სე ბუ ლი  მო ლო დი ნე ბი .

გუ ნ დის ეფე ქ ტი ა ნო ბის გა ნ მ სა ზ ღ ვ რე ლი  ფა ქ ტო რე ბი :
დ ღე ვა ნ დელ რე ა ლო ბა ში  ორ გა ნი ზა ცი ე ბი  სულ უფ რო  კო მ პ ლექ-

სუ რი  ხდე ბა , იზ რ დე ბა  ინ ფო რ მა ცი ის რა ო დე ნო ბა . შე სა ბა მი სად, 
იზრ დე ბა  გუ ნ დის ჩა მო ყა ლი ბე ბი სა  და  მი სი  მუ შა ო ბის ეფე ქ ტი-
ა ნო ბის მნი შ ვ ნე ლო ბა , რაც უფ რო  ზე მოთ ავ დი ვა რთ ორ გა ნი ზა-
ცი ულ იე რა რ ქი ა ში , მით უფ რო  ნა კ ლე ბად სტ რუ ქ ტუ რი რე ბუ ლია 
და ვა ლე ბე ბი , პრო ბ ლე მე ბის გა და წ ყ ვე ტა  ნა კ ლე ბად პრო გ რა მი რე ბა დი  
და  რუ ტი ნუ ლია.

გუ ნ დი  არ სე ბო ბს, თუ  და ვა ლე ბა  მო ი თ ხო ვს ორი  ან მე ტი  
ადა მი ა ნის ძა ლი ს ხ მე ვის კო ო რ დი ნა ცი ას შე დე გის ეფე ქ ტი ა ნო ბის 
გაზრდი სა თ ვის.

ს კე პ ტი კო სე ბი  სა კი თ ხს შე მ დე გ ნა ი რად სვა მენ: პი რო ვ ნე ბა  უფ რო  
ეფე ქ ტი ა ნად მუ შა ო ბს თუ  ჯგუ ფი ? უფ რო  რა ცი ო ნა ლუ რი  იქ ნე ბო და  
სა კი თ ხის შე მ დე გ ნა ი რად და ყე ნე ბა : რა  ფა ქ ტო რე ბი  გა ნა პი რო ბე ბენ 
გუ ნ დის ეფე ქ ტი ა ნად მუ შა ო ბას?

და ვა ლე ბა ს თან და კა ვ ში რე ბუ ლი  ფა ქ ტო რე ბი :
ყ ვე ლა  და ვა ლე ბა ში  (სა ქ მე ში ) არ სე ბო ბს ოთ ხი  ძი რი თა დი  მო მე ნ-

ტი . იმ შე მ თ ხ ვე ვა ში , თუ  გუ ნ დი  წა რ მა ტე ბით აგ ვა რე ბს მათ – იგი  
წა რ მა ტე ბით ფუ ნ ქ ცი ო ნი რე ბს. ეს ფა ქ ტო რე ბია: მი ზა ნი , რო ლე ბი , 
პრო ცე სი , პი რო ვ ნე ბა თა შო რი სი  ურ თი ე რ თო ბე ბი .

მი ზა ნი  – რი სი  მი ღ წე ვა  სუ რს გუ ნ დს?
ი მი სა თ ვის, რომ გუ ნ დი  ეფე ქ ტი ა ნად ფუ ნ ქ ცი ო ნი რე ბ დეს, მი სი  

წე ვ რე ბი  შე თა ნ ხ მე ბუ ლად უნ და  გა ნ სა ზ ღ ვ რა ვ დ ნენ და  იზი ა რე ბ დ ნენ 
გუ ნ დის მი სი ას – რი ს თ ვის არ სე ბო ბს იგი , რო გო რც გუ ნ დი ? მი-
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ზა ნ თან და კა ვ ში რე ბუ ლი  პრო ბ ლე მე ბი  დრო უ ლად უნ და  გა ი რ კ ვეს 
და  გა და წ ყ დეს. თუ  ეს არ მო ხ და , არ უნ და  გა გ ვი კ ვი რ დეს გუ ნ დის 
წე ვ რე ბის გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  მი მა რ თუ ლე ბით მუ შა ო ბა . ადა მი ა ნე ბის 
უმ რა ვ ლე სო ბას ტრი ვი ა ლუ რად მი ა ჩ ნია მი ზ ნე ბ ზე  სა უ ბა რი , სი ნა მ-
დ ვი ლე ში  კი  ეს რთუ ლი  სა ქ მეა. ამ სი რ თუ ლეს ნა წი ლო ბ რივ ისიც 
გა ნა პი რო ბე ბს, რომ მე ნე ჯე რ თა  უმ რა ვ ლე სო ბას ორი  ან მე ტი  რო ლი  
აქ ვს: ერ თი  – გუ ნ დის ლი დე რი , მე ო რე  – გუ ნ დის წე ვ რი . ამ ორ 
რო ლს კი , ხში რად, გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი , თუ მ ცა  უკე თეს შე მ თ ხ ვე ვა ში , 
და კა ვ ში რე ბუ ლი  ახ ლო  და  შო რე უ ლი  მი ზ ნე ბი  შე ი ძ ლე ბა  ჰქო ნ დეს.

რო ლე ბი  – ვინ რას გა ა კე თე ბს იმი ს თ ვის, რომ გუ ნ დ მა  მი ზა ნს 
მი ა ღ წი ოს?

რო ლის ფო რ მა ლუ რი  აღ წე რა  მხო ლოდ ნა წი ლო ბ რივ შე ი ძ ლე ბა  
და გ ვე ხ მა როს რო ლუ რი  პრო ბ ლე მე ბის გა და წ ყ ვე ტა ში , რა დ გან რო-
ლუ რი  ქცე ვა  ხში რად სი ტუ ა ცი უ რად იც ვ ლე ბა .

ე რთ-ე რ თი  პრო ბ ლე მაა რო ლის გა უ რ კ ვე ვ ლო ბა  – ორა ზ რო ვ ნე ბა . 
ადა მი ა ნე ბ მა  ხში რად არ იცი ან, თუ  რას უნ და  მო ე ლო დ ნენ ერ თ-
მა ნე თი სა გან და  შე კი თ ხ ვის და ს მაც ერი დე ბათ (თუ  ვი კი თ ხავ რას 
მო ე ლი ან ჩე მ გან, იფი ქ რე ბენ, რომ ვერ ვე რ კ ვე ვი  ჩე მს სა ქ მე ში ).

ო რა ზ რო ვ ნე ბის გა რ და , შე ი ძ ლე ბა  იყოს შე მ დე გი  რო ლუ რი  კონ-
ფ ლი ქ ტე ბი :

მე  და  სხ ვა  – ის, თუ  რას მო ე ლის ჩე მ გან სხ ვა  არ შე ე სა ტ ყ ვი-
სე ბა  ჩე მს მო ლო დი ნე ბს სა კუ თა რი  თა ვის შე სა ხებ.

ს ხ ვა  და  სხ ვა  – ორ გა ნ ს ხ ვა ვე ბულ ადა მი ა ნს აქ ვს სხ ვა და ს ხ ვა  
წა რ მო დ გე ნა  ჩე მს შე სა ხებ.

პ რო ცე სი  – რო გორ ვი ფუ ნ ქ ცი ოთ?
პ რო ცე სს გა ნე კუ თ ვ ნე ბა  შე მ დე გი  სა კი თ ხე ბი : რო გორ მო ხ დე ბა  

გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბა , რო გორ მო ხ დე ბა  ინ ფო რ მა ცი ის გა ზი ა რე-
ბა , რო დის და  რო გო რი  სა ხის შე კ რე ბე ბი  იქ ნე ბა , რო გო რი  იქ ნე ბა  
ნო რ მე ბი , რო მ ლე ბ საც მხა რს და ვუ ჭე რთ, არ და ვუ ჭე რთ და  სხ ვა .

გუ ნ დის შე ხ ვე დ რე ბი  პრო ცე დუ რუ ლი  მი ზე ზე ბის გა მო  შე ი ძ-
ლება არა ე ფე ქ ტი ა ნი  გა ხ დეს.

პი რო ვ ნე ბა თ შო რი სი  ურ თი ე რ თო ბე ბი  – გრ ძ ნო ბე ბი , რო მ ლე ბ საც 
ერ თ მა ნე თის მი მა რთ გა ნი ც დი ან ჯგუ ფის წე ვ რე ბი 
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გუ ნ დის ეფე ქ ტი ა ნო ბა  და მო კი დე ბუ ლია იმა ზე , თუ  რა მ დე ნად 
ენ დო ბი ან, მხა რს უჭე რენ, პა ტი ვს სცე მენ, კო მ ფო რ ტუ ლად გრ ძნო-
ბენ თა ვს გუ ნ დის წე ვ რე ბი .

ეს მო დე ლი  იე რა რ ქი უ ლია. ანუ , ჯერ უნ და  გა ნი სა ზ ღ ვ როს გუნ-
დის მი ზა ნი , შე მ დეგ რო ლე ბი  და  ბო ლოს, პრო ცე დუ რა . ხში რად, 
ამ თა ნა მი მ დე ვ რო ბის და უ ც ვე ლო ბა  იწ ვე ვს პრო ბ ლე მე ბს.

ყ ვე ლა  ზე მო ჩა მო თ ვ ლილ ფა ქ ტო რ ში  არ სე ბუ ლი  პრო ბ ლე მე ბი  
მო ქ მე დე ბს პი რო ვ ნე ბა თ შო რის ურ თი ე რ თო ბე ბ ზე .

ა მო ცა ნის გა და ჭ რი სა  და  მხა რ და ჭე რის რო ლე ბი  მცი რე  ჯგუ ფის 
მუ შა ო ბი სა ს

ა მო ცა ნის გა და ჭ რის ქცე ვე ბი  ეხე ბა  ჯგუ ფის წი ნა შე  არ სე ბუ ლი  
პრო ბ ლე მის გა და წ ყ ვე ტას. ისი ნი  ახ დე ნენ ჯგუ ფის მო ბი ლი ზე ბას 
გა რ კ ვე უ ლი  მი ზ ნის მი სა ღ წე ვად. ეს ქცე ვა  გა ნი სა ზ ღ ვ რე ბა  ამო ცა-
ნით, პრო ბ ლე მით და  გუ ლი ს ხ მო ბს წი ნა და დე ბე ბის, მო სა ზ რე ბე ბი სა  
და  ინ ფო რ მა ცი ე ბის წა მო ყე ნე ბა სა  და  მი ღე ბას.

მ ხა რ და ჭე რის ქცე ვე ბი  და კა ვ ში რე ბუ ლია ჯგუ ფის სო ცი ა ლურ და  
ემო ცი ურ კლი მა ტ თან. ისი ნი  გა ნა პი რო ბე ბენ ჯგუ ფის გა ე რ თი ა ნე ბა სა  
და  ერ თ სუ ლო ვ ნე ბას, რაც აა დ ვი ლე ბს მი ზ ნის მი ღ წე ვას. მხა რ და მ ჭე-
რი  ქცე ვა  გუ ლი ს ხ მო ბს მე გო ბ რულ ან არა მე გო ბ რულ მო ქ მე დე ბე ბს, 
თა ნ ხ მო ბას ან უთა ნ ხ მო ე ბას, და ძა ბუ ლო ბის მო ხ ს ნას ან გა მ წ ვა ვე ბას.

ა მო ცა ნის გა და ჭ რი სა  და  მხა რ და ჭე რის ქცე ვე ბ მა  შე ი ძ ლე ბა  გაა-
ად ვი ლოს ან გა ა ძ ნე ლოს ჯგუ ფის გა ნ ვი თა რე ბა .

ჯ გუ ფის ეფე ქ ტი ა ნად ფუ ნ ქ ცი ო ნი რე ბი სა თ ვის, აუ ცი ლე ბე ლია წო-
ნა ს წო რო ბა  ამო ცა ნის გა და ჭ რი სა  და  მხა რ და ჭე რის და დე ბით ქცე ვე ბს 
შო რის. რაც უფ რო  მო ქ ნი ლ ნი  არი ან ჯგუ ფის წე ვ რე ბი  თა ვი ა ნთ 
რო ლე ბ ში , მით უფ რო  წა რ მა ტე ბუ ლია ჯგუ ფი  მი ზ ნის მი ღ წე ვა ში .

ერთ ერ თი  კლა სი ფი კა ცი ის თა ნა ხ მად რო ლე ბი  ასე  გა მო ი ყუ რე ბა :

ამოცანის  გადაჭრის მხარდაჭერის   როლები
1 ინიციატორი მხარდამჭერი
2 გადამამუშავებელი ჰარმონიზატორი
3 მაკოორდინირებელი კომპრომისზე მიმავალი
4 მაორიენტირებელი დამცველი და  შემსრულებელი
5 შემფასებელი-კრიტიკული სტანდარტების დამდგენი
6 აქტივობის  წამახალისებელი პასიურად  მიმყოლი
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ა მო ცა ნის გა და ჭ რის რო ლე ბი 
ინიციატორი ს თა ვა ზო ბს ახალ იდე ე ბ სა  და  ხე რ ხე ბს სი ძ ნე ლე-

თა  გა და ლა ხ ვი სა  და  ამო ცა ნის გა და ჭ რი სა თ ვის.

გადამამუშავებელი გა და ა მუ შა ვე ბს და  გა ნა ვი თა რე ბს სხ ვა თა  მი ერ 
გა მო ყე ნე ბულ იდე ე ბ სა  და  წი ნა და დე ბე ბს.

მაკოორდინირებელი ა ე რ თი ა ნე ბს იდე ე ბ სა  და  წი ნა და დე ბე ბს, ცდი-
ლობს ჯგუ ფის წე ვ რ თა  მო ქ მე დე ბის კო ო რ დი ნი რე ბა ს

მაორიენტირებელი მი მა რ თა ვს ჯგუ ფს მი ზ ნი სა კენ მას შე მ დეგ, რაც 
შე ა ფა სე ბს არ სე ბულ სი ტუ ა ცი ას და  აღ მო ა ჩე ნს 
გა და ხ რე ბს ამ მი ზ ნი დან.

შემფასებელი – 
კრიტიკული

კ რი ტი კუ ლად აფა სე ბს მო ნა წი ლე თა  წი ნა და დე ბე ბს, 
მათ მი ერ შე მო თა ვა ზე ბულ მო სა ზ რე ბე ბს ადა რე ბს 
ამო ცა ნის შე ს რუ ლე ბის არ სე ბულ სტა ნ და რ ტე ბს.

აქტივობის 
წამახალისებელი

წა ა ხა ლი სე ბს ჯგუ ფს მო ქ მე დე ბი სა კენ, გა და წ ყ ვე-
ტი ლე ბის მი ღე ბი სა კენ.

მ ხა რ და ჭე რის რო ლე ბი 

მხარდამჭერი წაახალისებს და მხარს უჭერს სხვათა 
მონაწილეობას. აჩვენებს, რომ ესმის სხვათა 
იდეები და აზრები.

ჰარმონიზატორი გამოდის შუამავლის როლში მონაწილეთა 
შორის აზრთა სხვადასხვაობისას. ამცირებს 
დაძაბულობას კონფლიქტების დროს.

კომპრომისზე მიმავალი უარს ამბობს თავის გარკვეულ თვალ საზ-
რისებზე, უთანხმებს მათ სხვათა აზრებს, 
რათა განამტკიცოს ჯგუფის ჰარმონია.

დამცველი და შემსრულებელი წაახალისებს და მხარს უჭერს სხვებს, 
უადვილებს რა მათ მონაწილეობას 
და არეგულირებს რა ურთიერთობების 
მიმდინარეობის პროცესს.

სტანდარტების დამდგენი ჯგუფში მიმდინარე პროცესების შესა-
ფასებლად იყენებს სტანდარტებს.

პასიურად მიმყოლი პასურად მიყვება ჯგუფს. გადაწყვეტილების 
მიღებისა და ჯგუფური დისკუსიებისას 
თამაშობს მსმენელის როლს.
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მ ხა რ და ჭე რის რო ლე ბი 
მ ხა რ და მ ჭე რი  – წა ა ხა ლი სე ბს და  მხა რს უჭე რს სხ ვა თა  მო ნა წი-

ლე ო ბას; აჩ ვე ნე ბს, რომ ეს მის სხ ვა თა  იდე ე ბი  და  აზ რე ბი ;
ჰა რ მო ნი ზა ტო რი  – გა მო დის შუ ა მა ვ ლის რო ლ ში  მო ნა წი ლე თა  

შო რის აზ რ თა  სხ ვა და ს ხ ვა ო ბი სას. ამ ცი რე ბს და ძა ბუ ლო ბას კო ნ-
ფლი ქ ტე ბის დროს;

კო მ პ რო მი ს ზე  მი მა ვა ლი  – უა რს ამ ბო ბს თა ვის გა რ კ ვე ულ თვალ-
სა ზ რი სე ბ ზე , უთა ნ ხ მე ბს მათ სხ ვა თა  აზ რე ბს, რა თა  გა ნა მ ტ კი ცოს 
ჯგუ ფის ჰა რ მო ნია;

და მ ც ვე ლი  და  შე მ ს რუ ლე ბე ლი  – წა ა ხა ლი სე ბს და  მხა რს უჭერს 
სხ ვე ბს, უა დ ვი ლე ბს რა  მათ მო ნა წი ლე ო ბას და  არე გუ ლი რე ბს ურ-
თი ე რ თო ბე ბს;

ს ტა ნ და რ ტე ბის და მ დ გე ნი  – ჯგუ ფ ში  მი მ დი ნა რე  პრო ცე სე ბის 
შე სა ფა სე ბ ლად ად გე ნს და  იყე ნე ბს სტა ნ და რ ტე ბს;

პა სი უ რად მი მ ყო ლი  – პა სი უ რად მი ჰ ყ ვე ბა  ჯგუ ფს გა და წ ყ ვე-
ტი ლე ბის მი ღე ბას და  ჯგუ ფუ რი  დი ს კუ სი ე ბი სას თა მა შო ბს მს მე-
ნე ლის რო ლს.

ლი დე რო ბა 

სი ტუ ა ცი უ რი  ლი დე რო ბის სქე მა 
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ჯგუფის მზაობა

შეუძლიათ,
სურთ

შეუძლიათ,
არ სურთ

არ შეუძლიათ,
სურთ

არ შეუძლიათ,
არ სურთ

გა ნ მა რ ტე ბე ბი  სი ტუ ა ცი უ რი  ლი დე რო ბის მო დე ლის გა მო ყე ნე-
ბი სა თ ვი ს

ამ მო დე ლის გა მო ყე ნე ბი სას უნ და  გვა ხ სო ვ დეთ, რომ სხ ვა  ადა მი-
ა ნე ბი ს/ჯ გუ ფის მა რ თ ვის “ი დე ა ლუ რი  გზა ” არ არ სე ბობს. ლი დე რის 
ქცე ვის ეფე ქ ტიანობას ერ თი  მხ რივ, ლი დე რის მარ  თვის სტი ლი , 
ხო ლო  მე ო რე  მხ რივ, სა ქ მე ში  ჩა რ თუ ლი  ადამიანე ბის მზა ო ბა  გან-
სა ზ ღ ვ რა ვს. 

მო დე ლი  წა რ მო გი დ გე ნთ არ სე ბულ მი მა რ თე ბას ფა ქ ტო რე ბი სა , 
რო მე ლიც ლი დე რის სა ქ მი ა ნო ბის ეფე ქ ტი ა ნო ბას გა ნ სა ზ ღ ვ რა ვს. 

ლი დე რის სტი ლე ბი 

დირექტიული სტილი (თქმა): 
ლი დერის მიერ გან ხორ ცი ე ლე-
ბული ჩა რე ვა, რო მე  ლიც გუ ლის-
ხმობს პირ დაპირ დი რექ ტი ვას:
• მიზნების დასახვის;
• ორგანიზების;
• ვადების დადგენის;
• ხელმძღვანელობის;
• კონტროლის და სხვ. მიმარ-

თუ ლებით.

წრთვნა:
ლიდერის მხრიდან მხარ  და-
ჭერის გამოხატვა, სწავ   ლება, 
დახ მარება:
• ეფექტიანი კომუნიკაცია; 
• აქტიური მოსმენა;
• უკუკავშირის მიღება/

მიცემა.

თანამონაწილეობა:
ლიდერის მი ერ ერთობლივი მუ-
შაობის პრო  ცე სის წა ხალისება, 
წარ  მარ თვა, ფასილი ტი რება:
• გადაწყვეტილება ლიდერის 

მხარ და ჭერით;
• მონაწილეების მიერ მიღებული 

გადაწყვეტილებები.

დელეგირება:
ლიდერის მიერ უფ ლე ბა მო-
სი ლე ბის გადა ცე მა, ნდო ბა, 
აღიარება, თა ნამ შრომ ლობა:
• მინდობა;
• დელეგირება – დაკვირვება;
• მონიტორინგი განხორ ციე-

ლება.
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გო ნე ბ რი ვი  იე რი ში 

ე რთ-ე რ თი  ტე ქ ნი კა , რო მე ლ საც ფა სი ლი ტა ტო რი  შე ხ ვე დ რე ბის 
დროს იყე ნე ბს, არის გო ნე ბ რი ვი  იე რი ში  (brainstorming).

გო ნე ბ რი ვი  იე რი ში  ჯგუ ფის შე მო ქ მე დე ბი თი  მუ შა ო ბის ერთ-
ერთი  გა ვ რ ცე ლე ბუ ლი  მე თო დია.

ჩ ვე ნ თ ვის ჩვე უ ლია, რომ კრი ტი კუ ლად მი ვუ დ გეთ რო გო რც 
სა კუ თარ, ასე ვე  სხ ვის მი ერ გა მო თ ქ მულ იდე ას. ადა მი ა ნე ბი  არ 
იყე ნე ბენ ძა ლი ან მნი შ ვ ნე ლო ვან და  ფა სე ულ ბუ ნე ბ რივ რე სუ რ სს: 
ჯგუ ფის წე ვ რ თა  შე მო ქ მე დე ბით აზ რო ვ ნე ბას.

გო ნე ბ რი ვი  იე რი ში  გუ ნ დუ რი  მუ შა ო ბაა, ამი ტომ გა მო თ ქ მუ ლი  
იდე ე ბის ატა ცე ბა  და  შე მ დ გო მი  გა ნ ვი თა რე ბა  არა  მხო ლოდ და შ-
ვე ბუ ლია, არა მედ ძა ლ ზე  სა სუ რ ვე ლიც.

გო ნე ბ რი ვი  იე რი შის მი ზა ნია, ჯგუ ფის ყვე ლა  წე ვ რის გა ა ქ ტი უ-
რე ბა , რა თა  ყვე ლას მი ე ცეს აზ რის გა მო თ ქ მის სა შუ ა ლე ბა , არ მოხ-
დეს იდე ე ბის ბლო კი რე ბა . იდე ე ბი  უნ და  გა მო ი ხა ტოს კრი ტი კი სა  
და  შე ფა სე ბის გა რე შე . იდე ე ბის რა ო დე ნო ბა  მათ ხა რი ს ხ ზე  უფ რო  
მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია.. რაც მე ტი  იდეა იქ ნე ბა , მით მე ტია ალ ბა თო ბა  
იმი სა , რომ მო ი ნა ხე ბა  ყვე ლა ს თ ვის მი სა ღე ბი  ვა რი ა ნ ტი .

გო ნე ბ რი ვი  იე რი შის ტე ქ ნი კის გა მო ყე ნე ბისას მნიშვნელოვანია 
შემდეგი:

1. ყო ვე ლი  იდეა ფა სე უ ლია, თუ ნ დაც, შე უ სა ბა მო , გა უ გე ბა რი,  
უხე რ ხუ ლი , სუ ლე ლუ რი , ფა ნ ტა ს ტი კუ რი ;

2. ნუ  გა ნ ვ ს ჯით:
•	 ნუ  შე ა ფა სე ბთ ერ თ მა ნე თის იდე ე ბს;
•	 ნუ  მო გე რი დე ბათ სა კუ თა რი  იდე ე ბის გა მო თ ქ მა ;
•	 “გა და ვა რ ჩი ნოთ” იდე ე ბი  შე მ დ გო მი  დი ს კუ სი ი ს თ ვის.

3. წე სე ბის მო დი ფი ცი რე ბა  (სა ხე ც ვ ლი ლე ბა ) პრო ცე სის მს ვ ლე-
ლო ბი სას და უ შ ვე ბე ლია.

ამ პრო ცე დუ რის შე მ დეგ ხდე ბა  “ჩა მო ყ რი ლი ” იდე ე ბის გა და რ-
ჩე ვა  და  პე რ ს პე ქი უ ლი  ვა რი ა ნ ტე ბის და დ გე ნა .

გო ნე ბ რი ვი  იე რი ში , რო გო რც ჯგუ ფუ რი  შე მო ქ მე დე ბი თი  მუ შა ო ბის 
მე თო დი , თა ვი დან აგ ვა ცი ლე ბს ჯგუ ფის შე ხ ვე დ რა ზე  რო მე ლი მე  
პი რო ვ ნე ბის დო მი ნი რე ბას და  იდე ბის ბლო კი რე ბის პრო ბ ლე მას. 
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მე თო დი  გა მო სა დე გია თი თ ქ მის ყვე ლა  სა ხის პრო ბ ლე მის გა და-
სა ჭ რე ლად.

გო ნე ბ რი ვი  იე რი შის შე ხ ვე დ რის ძი რი თა დი  წე სე ბი :
1. არა ვი თა რი  კრი ტი კა  – კრი ტი კა  და  შე ფა სე ბა  მო ხ დე ბა  მო გ-

ვი ა ნე ბით. თა ვი დან მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია იდე ე ბის რა ო დე ნო ბ რი-
ვი  პრო დუ ქ ცია. არ სე ბი თია, რომ იდე ე ბის ნა კა დი  არ იყოს 
დარ ღ ვე უ ლი  და  რაც შე ი ძ ლე ბა  ბე ვ რი  იდეა იყოს მი ღე ბუ-
ლი . დრო  არ უნ და  იკა რ გე ბო დეს არ გუ მე ნ ტე ბ ზე , ბო დი შე ბ ზე , 
ვერ ბა ლურ და  არა ვე რ ბა ლურ კრი ტი კა ზე , რა დ გან ყო ვე ლი ვე  
ეს იწ ვე ვს მო ნა წი ლე თა  იდე ე ბის ქვე ც ნო ბი ერ ბლო კი რე ბას.

2. რა ო დე ნო ბის ხა რი ს ხ ზე  წინ და ყე ნე ბა  – რაც მე ტი ა იდე ა, 
მით მე ტია ალ ბა თო ბა , რომ მეტი იქნება ოპ ტი მა ლუ რი .

3. ასო ცი ა ცი ე ბის თა ვი სუ ფა ლი  მი მ დი ნა რე ო ბა  – სა სუ რ ვე ლია, 
აზ რ თა  თა ვი სუ ფა ლი  მი მ დი ნა რე ო ბა . რაც უფ რო  ძა ლ და უ-
ტა ნე ბე ლია იდე ე ბი , მით უკე თე სია. მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, რომ 
ყვე ლა  ინი ცი ა ტი ვა  იყოს მი ღე ბუ ლი , რო გო რც ექ ს პე რ ტე ბის, 
ასე ვე  არა ს პე ცი ა ლი ს ტე ბის მხრიდან.

4. სხ ვი სი  იდე ე ბის შე მ დ გო მი  გა ნ ვი თა რე ბა  – გო ნე ბ რი ვი  იე რი ში  
გუ ნ დუ რი  მუ შა ო ბაა. სხ ვე ბის იდე ე ბის ატა ცე ბა  და  შე მ დ გო-
მი  გა ნ ვი თა რე ბა  არა  მხო ლოდ და შ ვე ბუ ლია, არა მედ ძა ლ ზე  
სა სუ რ ვე ლი ცაა.

გო ნე ბ რი ვი  იე რი ში  სამ ძი რი თად ფა ზად იყო ფა :
მო მ ზა დე ბის ფა ზა,  მი მ დი ნა რე ო ბის ფა ზა , და მუ შა ვე ბის ფა ზა :

მო მ ზა დე ბის ფა ზა 
-  5-7 (არა უ მე ტეს 15) მო ნა წი ლის და პა ტი ჟე ბა , რა მ დე ნა დაც შე-

სა ძ ლე ბე ლია, გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  ცო დ ნი თა  და  გა მო ც დი ლე ბით;
- პრო ბ ლე მის გა ნ სა ზ ღ ვ რა ;
- მო ნა წი ლე თა  დრო უ ლი  და პა ტი ჟე ბა  ად გი ლის, დრო ისა და 

ხა ნ გ რ ძ ლი ვო ბის მი თი თე ბით;
-  შე კ რე ბი სა თ ვის ოთა ხის მო მ ზა დე ბა  (წყ ნა რი  ოთა ხი , ფლიპჩარ-

ტე ბი , მა რ კე რე ბი , გა მა გ რი ლე ბე ლი  სა ს მე ლე ბი  და  სხვა);
- პრე ზე ნ ტი რე ბი სა  და  სა მუ შაო სა შუ ა ლე ბე ბის მო მ ზა დე ბა .
მი მ დი ნა რე ო ბის ფა ზა 
- პრო ბ ლე მის წა რ დ გე ნა ;
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- იდე ე ბის და ფი ქ სი რე ბა  არსებული ოთ ხი  წე სის შე სა ბა მი სად;
- იდე ე ბის შე გ რო ვე ბა  არ უნ და  გა გ რ ძე ლ დეს 30 წთ-ზე  მეტ 

ხა ნს, ამ დრო ის გა ნ მა ვ ლო ბა ში,  მუ შა ო ბის შე მ დ გომ, ნა კ ლე-
ბად მო სა ლო დ ნე ლია ახა ლი  იდე ე ბის გა მო ჩე ნა ;

- შე კ რე ბის მი მ დი ნა რე ო ბი სა თ ვის უზ რუ ნ ვე ლ ყო ფი ლი  უნ და  
იყოს მშ ვი დი  ატ მო ს ფე რო .

ფა სი ლი ტა ტო რ მა  გო ნე ბ რი ვი  იე რი შის პრო ცე სის წა რ მა რ თ ვის 
დროს უნ და  და ა ფი ქ სი როს ყვე ლა  გა მო თ ქ მუ ლი  იდეა. ჩა ნა წე რე ბი  
ყვე ლა სა თ ვის თვა ლ სა ჩი ნო  ად გი ლ ზე  უნ და  და ი კი დოს. ამ გ ვა რად, 
ახა ლი  იდე ე ბის მო ძე ბ ნი სას უკ ვე  გა მო თ ქ მუ ლი  იდე ე ბი  მხე დ ვე-
ლო ბის არე ში  რჩე ბა . იდე ე ბის და ფი ქ სი რე ბა  რა ი მე  სხ ვა  ფო რ მით 
მაგ. ხმის ჩა მ წე რი  მო წ ყო ბი ლო ბა , სტე ნო გ რა ფი რე ბა  და  სხ ვა , რე-
კო მე ნ დი რე ბუ ლი  არ არის.

გო ნე ბ რი ვი  იე რი შის დროს ფა სი ლი ტა ტო რის ამო ცა ნე ბია:
o წე სე ბი სა  და  თე მის და ც ვა ;
o და ძა ბუ ლო ბი სა  და  დი ს ჰა რ მო ნი ის გა წო ნა ს წო რე ბა ;
o ი დე ე ბის ნა კა დის შე სუ ს ტე ბი სას იმ პუ ლ სის მი ცე მა  (მაგ. კი-

თ ხ ვე ბის და ს მით);
o ს ხ დო მის და ს რუ ლე ბა ;
o და მუ შა ვე ბის ფა ზა .

გო ნე ბ რი ვი  იე რი შის შე ხ ვე დ რის შე მ დეგ სა ე ქ ს პე რ ტო  ჯგუ ფის ან 
ცა ლ კე უ ლი  პი რო ვ ნე ბე ბის მი ერ ხდე ბა  ყვე ლა  გა მო თ ქ მუ ლი  იდე-
ის და ჯ გუ ფე ბა .

და ჯ გუ ფე ბის კრი ტე რი უ მე ბი :
ი ქ მ ნე ბა  შე მ დე გი  ჯგუ ფე ბი  – უშუ ა ლოდ გა მო ყე ნე ბა დი  იდე ე ბი ; 

იდე ე ბი  რო მ ლე ბიც შე ი ძ ლე ბა  და ი ხ ვე წოს; გა მო უ სა დე გა რი  იდე ე ბი .
შე ხ ვე დ რის ბო ლოს, არ ჩე უ ლი  კრი ტე რი უ მე ბით გა ა ნა ლი ზე ბის 

შე დე გად ხდე ბა  სა ბო ლოო გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბა .
გო ნე ბ რი ვი  იე რი შის პრო ცე სის მი მ დი ნა რე ო ბის შე სა ძ ლო  შე ც-

დო მე ბი : შე სა ძ ლოა პა სი უ რი  წე ვ რე ბის იდე ე ბის ბლო კი რე ბა .
შე კ რე ბა  წყ დე ბა  იდე ე ბის ნა კა დის პი რ ვე ლი ვე  შე ფე რ ხე ბი სას, მო-

ნა წი ლე ე ბი  ბე ვრ დროს ხა რ ჯა ვენ იდე ის ჩა მო ყა ლი ბე ბა ზე , მი სი  
არ გუ მე ნ ტი რე ბი სა თ ვის. დგე ბა  იდე ე ბის არა ს რუ ლი  ჩა მო ნა თ ვა ლი  
ან ჩა მო ნა თ ვა ლ ში  მხო ლოდ სა კ ვა ნ ძო  სი ტ ყ ვე ბი  ფი ქ სი რ დე ბა .
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მე დი ა ცი ა 

გა ნ ვი ხი ლოთ ის პრო ცე სი , რო მე ლ საც მე დი ა ცია ჰქ ვია და  გუ-
ლი ს ხ მო ბს შუ ა მა ვ ლო ბას მო ლა პა რა კე ბე ბ ში .

რას ეფუ ძ ნე ბა  მე დი ა ცი ა 
•	 მე დი ა ცია და მ ყა რე ბუ ლია ადა მი ა ნის ღი რ სე ბის პა ტი ვი ს ცე მა-

ზე ; მე დი ა ტო რე ბი სა თ ვის და მა ხა სი ა თე ბე ლია პა ტი ვი ს ცე მა ზე  
და ფუ ძ ნე ბუ ლი  ქცე ვის მო დე ლი .

•	 მე დი ა ცი ი ს თ ვის ღი რე ბუ ლია არ ჩე ვა ნის მო კ ვ ლე ვის ღია პრო-
ცე სი .

•	 მე დი ა ცია აღი ა რე ბს ადა მი ა ნის მო თ ხო ვ ნი ლე ბას, გა მო ხა ტოს 
სა კუ თა რი  ემო ცი ე ბი . ადა მი ა ნე ბი  უკეთ ახე რ ხე ბენ გა ნ ს ხ ვა ვე-
ბუ ლი  თვა ლ სა ზ რი სის მო ს მე ნა სა  და  სხ ვი სი  ემო ცი ე ბის გა-
გე ბას მას მე რე , რაც თა ვი სი  სა კუ თა რი  თვა ლ სა ზ რი სი სა  და  
ემო ცი ე ბის გა მო ხა ტ ვის სა შუ ა ლე ბა  მი ე ცათ.

•	 მე დი ა ცია ნე ბა ყო ფ ლო ბი თია, ადა მი ა ნე ბი  მო დი ან, სხ დე ბი ან 
მა გი და ს თან. ისი ნი  თა ნ ხ მ დე ბი ან მუ შა ო ბის ნო რ მე ბ ზე ; ისი ნი  
რჩე ბი ან.

•	 მე დი ა ცია ეხ მა რე ბა  მხა რე ე ბს იმის გა ც ნო ბი ე რე ბა ში , რომ არც 
ერთ მა თ გა ნს არ გა ა ჩ ნია სა კ მა რი სი  ძა ლა , რა თა  მა რ ტო  გა-
და წ ყ ვი ტოს და ვა .

1999 წლის ოქ ტო მ ბერ-დე კე მ ბე რ ში  ჩა ტა რე ბუ ლი  ტრე ნი ნ გე ბი დან, 
რო მ ლე ბიც სკო ლე ბის დი რე ქ ტო რე ბ სა  და  მა ს წა ვ ლე ბ ლე ბი ს თ ვის იყო  
გა ნ კუ თ ვ ნი ლი  (80-მ დე  მო ნა წი ლე ), მე დი ა ცი ის ალ ტე რ ნა ტი ვე ბის შე-
სა ხებ შე მ დე გი  ინ ფო რ მა ცია გა მო ი კ ვე თა  – სა სა მა რ თ ლო , არა ო ფი-
ცი ა ლუ რი  ავ ტო რი ტე ტე ბი, გა მო ც დი ლი , ჭკ ვი ა ნი , და მ სა ხუ რე ბუ ლი  
ადა მი ა ნე ბი , რო მ ლე ბ საც შე უ ძ ლი ათ რჩე ვის მი ცე მა; ხე ვი ს ბე რე ბი , 
უხუ ცე სე ბი , გა ნა თ ლე ბუ ლი  ადა მი ა ნე ბი , რო მ ლე ბიც სა ზო გა დო ე-
ბის მი ერ არი ან აღი ა რე ბუ ლე ბი ; დი პ ლო მა ტე ბი , რო მ ლე ბიც ის ტო-
რი ის მა ნ ძი ლ ზე  შუ ა მა ვ ლის რო ლს ას რუ ლე ბ დ ნენ სა ქა რ თ ვე ლოს 
პო ლი ტი კურ ცხო ვ რე ბა ში ; სო ფ ლე ბ სა  თუ  ქა ლა ქე ბ ში  მც ხო ვ რე ბი  
შუ ა მა ვ ლე ბი , ცნო ბი ლნი  თა ვი სი  პა ტი ო ს ნე ბი თა  და  ობი ე ქ ტუ რო-
ბით. ამ ტრე ნი ნ გე ბ ის  მო ნა წი ლე ე ბ მა  აღ ნი შ ნეს, რომ ამა  თუ  იმ 
კო ნ ფ ლი ქ ტის გა და წ ყ ვე ტა  სწო რედ ზე მო ხ სე ნე ბულ ადა მი ა ნ თა  თუ  
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ინ ს ტი ტუ ტე ბის გა მო ც დი ლე ბა ზე , სა მა რ თ ლი ა ნო ბა ზე  იყო  და მ ყა-
რე ბუ ლი  და  სწო რედ მათ უნ და  გა და ე წ ყ ვი ტათ, ვინ იყო  მა რ თა-
ლი  და  მტ ყუ ა ნი . აქე დან გა მო მ დი ნა რე , ან ამ ადა მი ა ნე ბს უნ და  
გა მო ე ტა ნათ გა ნა ჩე ნი  და  გა ე სა მა რ თ ლე ბი ნათ, და ე სა ჯათ ესა  თუ  
ის მხა რე , ან გა ე მა რ თ ლე ბი ნათ და ან რჩე ვა  მი ე ცათ მა თთ ვის.

ყო ვე ლი ვე  ეს შე მ დე გ ზე  მე ტ ყ ვე ლე ბს – სა ქა რ თ ვე ლო ში  სა ზო-
გა დო ე ბის დი დი  ნა წი ლი  ენ დო ბო და  (და  დღე საც ენ დო ბა  ზე მო-
ჩა მო თ ვ ლილ ზო გი ე რთ ინ ს ტი ტუ ტს) უმ რა ვ ლე სო ბის მი ერ აღი ა-
რე ბულ ავ ტო რი ტე ტულ პი რო ვ ნე ბე ბს, ინ ს ტი ტუ ტე ბს და  მათ აძ-
ლე ვ და  გა მა რ თ ლე ბა -გა მ ტ ყუ ნე ბი სა  და  რჩე ვის მი ცე მის უფ ლე ბას 
კო ნ ფ ლი ქ ტის მო სა გ ვა რე ბ ლად.

რა მ დე ნად მი ზა ნ შე წო ნი ლია კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბა  ამ გზით, 
რო დე საც არ სე ბო ბს შუ ა მა ვ ლო ბის ფო რ მა  – მე დი ა ცია, რაც გა სა მარ-
თ ლე ბის, რჩე ვე ბის მი ცე მი სა  და  გა მ ტ ყუ ნე ბა -გა მა რ თ ლე ბის გა რე შე  
პრო ცე სის წა რ მა რ თ ვას ნი შ ნა ვს. ამ პრო ცე სის შე დე გი  მშ ვი დო ბი ა ნი  
მო ლა პა რა კე ბა  და  ხე ლ შე კ რუ ლე ბაა, რომლის მი ღ წე ვა ში  მხა რე ე ბს 
ეხ მა რე ბათ მე დი ა ტო რი . სწო რედ ეს გა ხ ლა ვთ მე დი ა ცია.

მე დი ა ცია კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ ვა რე ბის სა კ მა ოდ ცნო ბი ლი  მი მარ-
თუ ლე ბაა და სა ვ ლე თის რიგ ქვე ყ ნე ბ ში . იგი  ფა რ თოდ გა მო ი ყე ნე-
ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო სა გ ვა რე ბ ლად რო გო რც ოჯა ხე ბ ში , სკო ლე ბ ში , 
სა ქ მი ან წრე ე ბ ში , ისე – სა ზო გა დო ე ბის სხ ვა  ფე ნე ბ ში .

მე დი ა ცი ის სა შუ ა ლე ბით წა რ მა რ თუ ლი  მო ლა პა რა კე ბა  კი  შე მ-
დე გ ნა ი რად ვი თა რ დე ბა  – მო ლა პა რა კე ბი სას მხა რე ე ბი  სა უ ბ რო ბენ 
თა ვი ა ნთ სა ჭი რო ე ბე ბ ზე , ინ ტე რე სე ბ ზე  და  გა ნი ხი ლა ვენ პრო ბ ლე-
მას, ეძე ბენ მი სი  მო გ ვა რე ბის, გა და ჭ რის გზე ბს.

ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში , ჩვენ ვი სა უ ბ რე ბთ ა.შ.შ.-ში (Eastern Mennonite 
University) და ნე რ გი ლი  მე დი ა ცი ის ტრა დი ცი ე ბ ზე , რო მ ლე ბიც ნა-
წი ლო ბ რივ ბა ლ ტი მო რის მე დი ა ცი ის ცე ნ ტ რის გა მო ც დი ლე ბა ზეა 
და ყ რ დ ნო ბი ლი .

ბა ლ ტი მო რის მე დი ა ცი ის ცე ნ ტ რ ში  და გ რო ვი ლი  გა მო ც დი ლე ბა  
შე მ დეგ ფი ლო სო ფი ას ეყ რ დ ნო ბა  – კო ნ ფ ლი ქ ტის მი მ დი ნა რე ო ბი სას 
მე დი ა ცი ის სა შუ ა ლე ბით და პი რი ს პი რე ბულ მხა რე ე ბ ში  შე ი ძ ლე ბა  
გა მო ი ნა ხოს ის ჯა ნ სა ღი  პო ტე ნ ცი ა ლი  და  სუ რ ვი ლი , რო მე ლიც 
ხე ლს შე უ წ ყო ბს კო ნ ს ტ რუ ქ ცი უ ლი  დი ა ლო გის და წ ყე ბას და  მე-
დი ა ტო რის და ხ მა რე ბით შე თა ნ ხ მე ბის მი ღ წე ვას.
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ამ შე დე გა მ დე  მი ს ვ ლა  კი  არც თუ  ისე  ძნე ლია, რა დ გან სა ზო-
გა დო ე ბის რო მე ლი  ფე ნაც უნ და  იყოს კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თუ ლი , 
მა ს ში  შე ი ძ ლე ბა  გა მო ი ნა ხოს ჯა ნ სა ღი  ძა ლა  და  ქმე დე ბის უნა-
რი , მი მა რ თუ ლი  და დე ბი თი  ცვ ლი ლე ბე ბი სა  და  გა ნ ვი თა რე ბი სა კენ. 
სა ზო გა დო ე ბის ყვე ლა  ფე ნა ში  შე ი ძ ლე ბა  მო ი ძე ბ ნოს ის ჯა ნ სა ღი  
ელე მე ნ ტი , რო მე ლიც კო ნ ფ ლი ქ ტის მშ ვი დო ბი ა ნი  გზით მო გ ვა რე-
ბას და ე ხ მა რე ბა  მე დი ა ტო რის შუ ა მ დ გო მ ლო ბით. სწო რედ ეს არის 
მე დი ა ტო რის რო ლი  – და პი რი ს პი რე ბუ ლი  მხა რე ე ბის მი ყ ვა ნა  მო-
ლა პა რა კე ბის მა გი და ს თან, მო ლა პა რა კე ბის წა რ მა რ თ ვა  სპე ცი ა ლუ-
რი  ტე ქ ნი კის გა მო ყე ნე ბით და  მხა რე ე ბის შე თა ნ ხ მე ბა მ დე  მი ყ ვა ნა  
შე მ დე გი  სა წ ყი სი  აუ ცი ლე ბე ლი  წე სე ბის და ც ვით – კო ნ ფი დე ნ ცი ა-
ლუ რო ბით, მხა რე ე ბის მი მა რთ ნე ი ტ რა ლუ რი  პო ზი ცი ის გა მო ვ ლე-
ნით, გა უ სა მა რ თ ლე ბ ლად და  სა კუ თა რი  აზ რის გა მო უ თ ქ მე ლად, 
რჩე ვე ბის მი ცე მის გა რე შე .

ეს ყო ვე ლი ვე  სა კ მა ოდ ზო გა დი  აღ წე რაა იმ რთუ ლი  პრო ცე-
სი სა , რომელსაც მე დი ა ცია ჰქვია. იმი სა თ ვის, რომ თვა ლ ნა თ ლივ 
წა რ მო ვი დ გი ნოთ, თუ  რა  გა ნ ს ხ ვა ვე ბაა ჩვე უ ლე ბ რივ მო ლა პა რა კე-
ბა სა  და  მე დი ა ცი ის ტე ქ ნი კით გა მა რ თულ მო ლა პა რა კე ბას შო რის, 
გა ნ ვი ხი ლოთ ჩვე უ ლე ბ რი ვი  მო ლა პა რა კე ბის პრო ცე სი , რო მე ლიც 
ძა ლი ან ხში რია ჩვე ნს რე ა ლო ბა ში  და , შე მ დეგ, შე ვა და როთ იგი  
მე დი ა ცი ის სა შუ ა ლე ბით წა რ მა რ თულ მო ლა პა რა კე ბას.

ჩეულებრივი მოლაპარაკების პროცესი

პოზიცია

პოზიცია

ინტერესები
საჭიროება

პრობლემა

ინტერესები
საჭიროება
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ჩ ვე უ ლე ბ რი ვი  მო ლა პა რა კე ბა  შე მ დე გ ნა ი რად ვი თა რ დე ბა : მო ლა-
პა რა კე ბი სას მხა რე ე ბი  აფი ქ სი რე ბენ თა ვი ა ნთ პო ზი ცი ე ბს, სა უ ბ რო-
ბენ მხო ლოდ მა თ ზე  და  ნა კ ლე ბად ეხე ბი ან თა ვი ა ნთ ინ ტე რე სებს, 
სა ჭი რო ე ბე ბს და  იმ მთა ვარ პრო ბ ლე მას, რო მე ლიც მო ი თ ხო ვს და-
უ ყო ვ ნე ბ ლივ გა და წ ყ ვე ტას.

მედიაციის საშუალებით წარმართული პროცესი

საჭიროება 
ინტერესები

ინტერესები 
საჭიროება

პრობლემა

რო გო რც ვხე და ვთ, სა კ მა ოდ დი დი  გა ნ ს ხ ვა ვე ბაა ჩვე უ ლე ბ რი ვი  
გზით წა რ მა რ თულ მო ლა პა რა კე ბა სა  და  მე დი ა ცი ის გა მო ყე ნე ბით 
გა მა რ თულ მო ლა პა რა კე ბას შო რის. პი რ ველ შე მ თ ხ ვე ვა ში  მხა რე ე-
ბი  მხო ლოდ პო ზი ცი ე ბის და ფი ქ სი რე ბას ან დო მე ბენ დროს და  არ 
სა უ ბ რო ბენ თა ვი ა ნთ სა ჭი რო ე ბე ბ სა  და  ინ ტე რე სე ბ ზე , არ მუ შა ო ბენ 
პრო ბ ლე მის გა და ჭ რა ზე . ეს ყო ვე ლი ვე  კი,  ლო გი კუ რად, უშე დე გო  
მო ლა პა რა კე ბით სრუ ლ დე ბა , რა დ გან მხო ლოდ პო ზი ცი ე ბის და-
ფიქ სი რე ბით შე უ ძ ლე ბე ლია პრო ბ ლე მის გა და წ ყ ვე ტა .

მე ო რე  შე მ თ ხ ვე ვა ში , რო დე საც სა უ ბა რია მე დი ა ცი ის გა მო ყე ნე-
ბით მო ლა პა რა კე ბის წა რ მა რ თ ვა ზე , ჩვენ ვხ ვ დე ბით მო ლა პა რა კე-
ბის იმ სა ხე ო ბას, რო მე ლიც მხა რე ე ბს აძ ლე ვს იმის სა შუ ა ლე ბას, 
რომ ისა უ ბ რონ თა ვი ა ნთ სა ჭი რო ე ბე ბ ზე , ინ ტე რე სე ბ ზე  და  იმუ შა ონ 
პრო ბ ლე მის მო გ ვა რე ბა ზე  მე დი ა ტო რის და ხ მა რე ბით.

ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  ნა თე ლია, რომ მხა რე ე ბის შე თა ნ ხ მე ბა მ დე  მი ს ვ ლა  
უფ რო  ად ვი ლია და  შე სა ძ ლე ბე ლი , რა დ გან ისი ნი  არა  მხო ლოდ 
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პო ზი ცი ე ბს აფი ქ სი რე ბენ, არა მედ მუ შა ო ბენ პრო ბ ლე მის მო გ ვა რე-
ბა ზე  და  ღი ად სა უ ბ რო ბენ თა ვი ა ნთ ინ ტე რე სე ბ სა  თუ  სა ჭი რო ე-
ბებ ზე . რო გო რც უკ ვე  აღ ვ ნი შ ნეთ, მე დი ა ცია ის ტე ქ ნი კაა, რო მ ლის 
გა მო ყე ნე ბი სას კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბა  მო ლა პა რა კე ბის შე დე გად 
სა ვ სე ბით შე სა ძ ლე ბე ლია. ეს ის პრო ცე სია, რო მ ლის სწო რად წა რ-
მა რ თ ვი სას ორი  და პი რი ს პი რე ბუ ლი  მხა რე  იწ ყე ბს დი ა ლო გს, გა-
მო თ ქ ვა მს თა ვის მო სა ზ რე ბე ბს, ეძე ბს გზე ბს პრო ბ ლე მის გა და სა ჭ-
რე ლად და,  ბო ლოს, კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბა ზე  თა ვად მუ შა ო ბს. 
შო რი დან ყვე ლა ფე რი  ისე  გა მო ი ყუ რე ბა , რომ მხა რე ე ბი  თვი თონ 
ეძე ბენ გა მო სა ვა ლს შე ქ მ ნი ლი  სი ტუ ა ცი ი დან, მუ შა ო ბენ კო ნ ფ ლი ქ ტის 
მო გ ვა რე ბა ზე . სი ნა მ დ ვი ლე ში  კი  მე დი ა ტო რი  უძ ღ ვე ბა  ამ პრო ცე სს 
და  სწო რედ მი სი  და მ სა ხუ რე ბაა, თუ  ყვე ლა ფე რი  ასე  გა მო ი ყუ რე-
ბა  შო რი დან.

მე დი ა ცია და პი რი ს პი რე ბულ მხა რე ე ბს სთა ვა ზო ბს, თა ვად გა და-
წ ყ ვი ტონ თა ვი ა ნ თი  კო ნ ფ ლი ქ ტი  იმის მა გი ვ რად, რომ სხ ვა  ინს-
ტი ტუ ტ სა  თუ  პი რო ვ ნე ბას მი ს ცენ მი სი  მო გ ვა რე ბის სა შუ ა ლე ბა , 
მათ ნა ც ვ ლად გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბის უფ ლე ბა . 

მე დი ა ცი ის სა შუ ა ლე ბით და პი რი ს პი რე ბუ ლი  მხა რე ე ბი  მი დი ან 
მო ლა პა რა კე ბის მა გი და ს თან იმი სა თ ვის, რომ მო უ ს მი ნონ ერ თ მა-
ნე თს. ამა ს თა ნა ვე , ერ თ მა ნე თს გა უ ზი ა რონ ის იდე ე ბი , რო მ ლე ბიც 
პრო ბ ლე მის მო გ ვა რე ბას და ე ხ მა რე ბა  და,  თუ  მო ი სუ რ ვე ბენ, და დონ 
ხე ლ შე კ რუ ლე ბა , რო მე ლიც და წ ვ რი ლე ბით აღ წე რს მათ მო თ ხო ვ-
ნე ბ სა  და  სა ჭი რო ე ბე ბს.

მე დი ა ტო რი  არ არის მო სა მა რ თ ლე , რო მე ლიც გა მო ა ვ ლე ნს და მ-
ნა შა ვეს და – შე მ დეგ უფ ლე ბა მო სი ლი , რომ გა მო უ ტა ნოს გა ნა ჩე ნი . 
მე დი ა ტო რ მა  მხა რე ე ბი  უნ და  გა ა მ ხ ნე ვოს მო ლა პა რა კე ბის პრო ცე ს ში  
აქ ტი უ რი  მო ნა წი ლე ო ბის მი სა ღე ბად და  მათ გა და ს ცეს პრო ცე სის 
გა ნ ვი თა რე ბი სა თ ვის ხე ლ შე მ წ ყო ბი  ძა ლა უ ფ ლე ბა . მან უნ და  აგ რ ძ ნო-
ბი ნოს მხა რე ე ბს, რომ სწო რედ ისი ნი  არი ან მთა ვა რი  მო ნა წი ლე ე ბი  
პრო ბ ლე მის მო გ ვა რე ბა ში  და  მე დი ა ტო რი  კი  და მ ხ მა რეა, რო მე ლიც 
ხე ლს უწ ყო ბს ორი ვე  მხა რეს იმა ში , რომ სა უ კე თე სო  გა მო სა ვა ლი  
მო ძე ბ ნონ. ეს გა მო სა ვა ლი  კი , სა ბო ლოო ჯა მ ში , ორი ვე  მხა რი სათ-
ვის მი სა ღე ბი  და  მო მ გე ბი ა ნი  უნ და  იყოს.

მე დი ა ცი ა ში  არ არ სე ბო ბს წა გე ბა -მო გე ბა  ან მა რ თალ-მ ტ ყუ ა ნი . 
ეს ის პრო ცე სია, რო მე ლ შიც ორი ვე  მხა რის სა ჭი რო ე ბა  და  თვა ლ-
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საზ რი სია გა თ ვა ლი ს წი ნე ბუ ლი  და , სა ბო ლოო ჯა მ ში , ორი ვე  მხა რე  
მო გე ბუ ლი  რჩე ბა  მო ლა პა რა კე ბის შე დე გად.

მე დი ა ცი ის პრო ცე ს ში  ხუ თი  სა ფე ხუ რია: პრო ცე სის მშე ნე ბ ლო-
ბა , პე რ ს პე ქ ტი ვე ბის გა ზი ა რე ბა , სი ტუ ა ცი ის ნა თე ლ ყო ფა  და  მი სი  
გა მო რ კ ვე ვა , იდე ე ბის გა ნ ვი თა რე ბა  და  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბა . 
ეს სა ფე ხუ რე ბი  იმის მი ხე დ ვი თაც შე ი ძ ლე ბა  გა ნი ხი ლე ბო დეს, თუ,  
კო ნ კ რე ტუ ლად რა  არის მხა რე ე ბის სა ჭი რო ე ბა  და  თა ვად სი ტუ ა-
ცია რო გორ გა ნ ვი თა რე ბას მო ი თ ხო ვს. ზო გა დად კი  ეს ყვე ლა ფე რი  
ასე  გა მო ი ყუ რე ბა :

პროცესის 
მშენებლობა

საკუთარი 
ხედვის 

გაზიარება

იდეების 
განვითარება

გადაწყვეტი-
ლების მიღება

სიტუაციის 
გამორკვევა

გა ნ ვი ხი ლოთ თი თო ე უ ლი  სა ფე ხუ რი  ცალ-ცა ლ კე .
1. პრო ცე სის მშე ნე ბ ლო ბა : მე დი ა ტო რი  ორი ვე  მხა რეს უხ ს ნის 

თა ვის (მე დი ა ტო რის) რო ლს მო ლა პა რა კე ბის პრო ცე ს ში  და  დაწ-
ვრი ლე ბით აც ნო ბს პრო ცე სის მი მ დი ნა რე ო ბის წე სე ბს. ამის შე მ დეგ 
იგი  აღ წე ვს ორი ვე  მხა რის მი ერ პრო ცე სის მს ვ ლე ლო ბის წე სე ბის 
სრულ გა გე ბას, მი ღე ბას. მე დი ა ტო რი  ჯგუ ფის მუ შა ო ბის ნო რ მე ბს 
ად გე ნს და  იწ ყე ბს დღის წე ს რი გის შე მუ შა ვე ბას ორი ვე  მხა რე ს თან 
ერ თად.

2. პე რ ს პე ქ ტი ვე ბის გა ზი ა რე ბა : ამ დროს მხა რე ე ბი  ყ ვე ბი ან მომ-
ხ და რი  კო ნ ფ ლი ქ ტის შე სა ხებ, ანუ  გა დ მო ს ცე მენ თა ვი ა ნთ ხე დ ვას 
მო მ ხ დარ კო ნ ფ ლი ქ ტ ზე  – ხდე ბა  ინ ფო რ მა ცი ის გა დ მო ცე მა , ვე ნ-
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ტი ლა ცია, ანუ –  მხა რე ე ბის და ც ლა  ემო ცი ე ბი სა  და  ფა ქ ტე ბი სა გან, 
რაც მათ მო მ ხ და რი  კო ნ ფ ლი ქ ტის შე დე გად და უ გ რო ვ დათ.

მე დი ა ტო რი  ორი ვე  მხა რეს ეხ მა რე ბა , რა თა  მათ აღი ა რონ ერ-
თი მე ო რის სი ნა მ დ ვი ლე , სუ ბი ე ქ ტუ რი  რე ა ლო ბა , ხე დ ვა,  მო მ ხ და-
რი  კო ნ ფ ლი ქ ტი სა . ამის შე მ დეგ, მე დი ა ტო რის მხ რი დან, ხდე ბა  
ახალ ინ ფო რ მა ცი ა ზე  ყუ რა დ ღე ბის გა მა ხ ვი ლე ბა . ხში რად, თი თო-
ე უ ლი  მხა რის მო ნა ყო ლ ში  ახა ლი  ინ ფო რ მა ცია იკ ვე თე ბა  მო მ ხ და რი  
კონ ფლი ქ ტის შე სა ხებ, რაც ერ თ მა ნე თის მო ს მე ნის შე მ დეგ იჩე ნს 
ხო ლ მე  თა ვს. ამის შე მ დეგ იწ ყე ბა  დი ს კუ სია, რო მ ლის დრო საც 
ყუ რა დ ღე ბა  მა ხ ვი ლ დე ბა  ახალ ინ ფო რ მა ცი ა სა  და  მხა რე ე ბის მი ერ 
მო ყო ლილ ფა ქ ტე ბ ზე , ანუ  – მხა რე ე ბის სუ ბი ე ქ ტურ რე ა ლო ბე ბ ზე , 
მათ მი ერ აღ წე რილ კო ნ ფ ლი ქ ტ ზე .

3. სი ტუ ა ცი ის ნა თე ლ ყო ფა , გა მო რ კ ვე ვა : ამ დროს მე დი ა ტო რი  
ცდი ლო ბს, მი ღე ბულ ინ ფო რ მა ცი ა სა  და  სა კი თ ხე ბ ზე  მუ შა ო ბას, სა-
კი თ ხე ბის ნა თე ლ ყო ფა სა  და  გა მო რ კ ვე ვას, სა ე რ თო  ინ ტე რე სე ბის 
გა მო ნა ხ ვას და  მათ მნი შ ვ ნე ლო ბა ზე  ხა ზ გა ს მით სა უ ბა რს.

4. იდე ე ბის გა ნ ვი თა რე ბა : ამ დროს მე დი ა ტო რი  აფი ქ სი რე ბს მხა-
რე ე ბის მი ერ გა მო თ ქ მულ აზ რე ბს, მათ მი ერ მი გ ნე ბულ გა მო სა ვალს 
კო ნ კ რე ტუ ლი  სი ტუ ა ცი ი დან. იგი  ხე ლს უწ ყო ბს მა თი  იდე ე ბის გან-
ვი თა რე ბას. იწ ყე ბა  გა მო სა ვ ლის ძი ე ბა  შე ქ მ ნი ლი  მდგო მა რე ო ბი დან, 
რა ზე დაც ორი ვე  მხა რე  მე დი ა ტო რის და ხ მა რე ბით მუ შა ო ბს.

5. ბო ლო  სა ფე ხუ რი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბაა, რო დე საც ორი ვე  
მხა რე  იწ ყე ბს ფი ქ რს კო ნ ფ ლი ქ ტის შე დე გად შე ქ მ ნი ლი  პრო ბ ლე-
მის გა და ჭ რა ზე . მე დი ა ტო რი  აფი ქ სი რე ბს პრო ბ ლე მის მო გ ვა რე ბის 
სხვა და ს ხ ვა  ვა რი ა ნ ტს, რო მ ლე ბიც მხა რე ე ბის მი ერ მო ფი ქ რე ბუ ლი  
და  და სა ხე ლე ბუ ლია. მე დი ა ტო რი  მხა რე ე ბ თან ერ თად ეძე ბს ოპ-
ტი მა ლურ ვა რი ა ნ ტს ჩა მო თ ვ ლი ლ თა გან და  მა თთან ერ თად ად გე ნს 
და წ ვ რი ლე ბით შე თა ნ ხ მე ბა  – ხე ლ შე კ რუ ლე ბას.

მე დი ა ტო რის მუ შა ო ბა  მო ლა პა რა კე ბი სას შე მ დეგ ას პე ქ ტე ბ ზე  უნ-
და  იქ ნეს და მ ყა რე ბუ ლი .

1. მე დი ა ტო რ მა  უნ და  შე ქ მ ნას გა რე მო , რო მე ლ შიც მხა რე ე ბი  იგ-
რ ძ ნო ბენ, რომ ისი ნი  თა ვად არი ან გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი მ ღე ბნი , 
რომ ძა ლა უ ფ ლე ბა  მათ ხე ლ შია და  თა ვად უნ და  გა და წ ყ ვი ტონ, 
თუ  რა  გზე ბით შე ი ძ ლე ბა  მო გ ვა რ დეს მა თი  პრო ბ ლე მა ;
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2. მე დი ა ტო რი  ეხ მა რე ბა  მხა რე ე ბს იმ ბა რი ე რე ბის და ნ გ რე ვა ში , 
რო მ ლე ბიც მათ ხე ლს უშ ლის თა ვი ა ნთ პრო ბ ლე მა ზე  კო ნ ცე ნ ტ რი-
რე ბა ში . ამის შე მ დეგ მხა რე ე ბი  უფ რო  ნა თ ლად და ი ნა ხა ვენ და  
გა ა ნა ლი ზე ბენ სა კუ თარ პრო ბ ლე მას, იფი ქ რე ბენ მის მო გ ვა რე ბა ზე .

3. მე დი ა ტო რი  ეხ მა რე ბა  მხა რე ე ბს, რომ მათ კა რ გად გა ი გონ 
ერ თ მა ნე თის სა ჭი რო ე ბე ბი , ინ ტე რე სე ბი  და  პე რ ს პე ქ ტი ვე ბი . ეს კი  
მათ მი ს ცე მს სა შუ ა ლე ბას, რომ ისა უ ბ რონ პრო ბ ლე მის სა კუ თარ 
ხე დ ვა ზე  და , ასე ვე , მე ო რე  მხა რის ხე დ ვა საც კა რ გად ჩას წ ვ დ ნენ.

თუ  მი ვა დე ვ ნე ბთ თვა ლ ყუ რს მე დი ა ცი ის ტე ქ ნი კით შე მ დ გარ მო-
ლა პა რა კე ბის პრო ცე სს და  ჩვე უ ლე ბ რივ მო ლა პა რა კე ბას, რო მე ლიც 
ასე  ხში რია ჩვე ნს ცხო ვ რე ბა ში , ჩვენ აღ მო ვა ჩე ნთ, რომ ის სტ რა-
ტე გია, რომელიც მო ლა პა რა კე ბი სა  და  პრო ბ ლე მის გა და ჭ რი სა თ ვის 
სა სა რ გე ბ ლოა, სრუ ლად არის გა მო ყე ნე ბუ ლი  მე დი ა ცი ა ში ; ხო ლო  
ის სტ რა ტე გი ე ბი , რო მ ლე ბიც მო ლა პა რა კე ბის გა ნ ვი თა რე ბი სა თ ვის 
და მ ღუ პ ვე ლია და  პრო ბ ლე მას არ ჭრის, ხე ლს უშ ლის შე დე გის 
მი ღე ბას, მეტ-ნა კ ლე ბად, იმ მო ლა პა რა კე ბე ბ ში  გა მო ი ყე ნე ბა , რო მ-
ლე ბიც მე დი ა ცი ის ტე ქ ნი კის გა რე შე  მი მ დი ნა რე ო ბს.

გა ნ ვი ხი ლოთ სქე მა , რო მე ლ შიც მო ლა პა რა კე ბის ორი  პე რ ს პე ქ-
ტი ვაა წა რ მო ჩე ნი ლი :

1. პრო ბ ლე მის გა და ჭ რი სა თ ვის სა სა რ გე ბ ლო  სტ რა ტე გია, რო მე-
ლიც მე დი ა ცი ა ში  გა მო ი ყე ნე ბა ;

2. პრო ბ ლე მის გა და ჭ რი სა თ ვის წა რუ მა ტე ბე ლი  სტ რა ტე გია, რო-
მე ლიც, ხში რად, და მა ხა სი ა თე ბე ლია ჩვე უ ლე ბ რი ვი  მო ლა პა რა კე ბე-
ბი ს თ ვის.

1. პრობლემის გადაჭრისათვის 
სასარგებლო სტრატეგია:

2. პრობლემის გადაჭრისათვის 
წარუმატებელი სტრატეგია:

კომუ ნიკა ცია: 
1. გახსნილობა, გულწრფელობა;
გულჩათხრობილობა;
2. პირდაპირობა;
3. დამაჯერებლობა.

კომუ ნიკა ცია: 
1. ჩაკეტილობა,
2. არაპირდაპირობა;
3. იძულება.

განწყობები: 
1. ნდობა;
2. მომავალზე ორიენტირება;
3. ასერტიულობა (პოზიტიური 
სიმტკიცე).

განწყობები: 
1. უნდობლობა და ეჭვი;
2. წარსულზე ორიენტირება;
3. აგრესიულობა, თავდაცვა.



133საგანმანათლებლო პროგრამათა სატრენინგო მოდულები

პროცესი:
1. პრობლემის “შეტევა”;
2. ინტერესებზე ფოკუსირება;
3. საერთო ვერსიების 
გამომუშავება.

პროცესი:
1. ერთმანეთის შეტევა;
2. პოზიციებზე ფოკუსირება;
3. მხოლოდ საკუთარი პოზიციების 
გამომსახველი ვერსიების გამომუშავება.

შედეგი: 
1. მოგება-მოგება;
2. საჭიროებების 
დაკმაყოფილება;
3. ურთიერთობა. 

შედეგი:
1. წაგება-მოგება;
2. კომპრომისი პოზიციებს შორის;
3. გაუცხოება.

ამ სქე მი დან ჩა ნს, რომ მე დი ა ცი ა ში  გა მო ყე ნე ბუ ლი  სტ რა ტე გი ე ბი  
წა რ მა ტე ბუ ლი  მო ლა პა რა კე ბის მეტ ალ ბა თო ბას იძ ლე ვა , ვი დ რე  – ის 
სტ რა ტე გი ე ბი , რო მ ლე ბიც ნა კ ლე ბად ორი ე ნ ტი რე ბუ ლია შე დე გ ზე .

მე დი ა ტო რის და ხ მა რე ბით წა რ მა რ თუ ლი  პრო ცე სი  სა შუ ა ლე ბას 
იძ ლე ვა : ა) მხა რე ე ბ მა  მხო ლოდ სა კუ თა რი  პო ზი ცი ე ბის და ფი ქ სი-
რე ბით არ წა რ მა რ თონ მო ლა პა რა კე ბა ; ბ) მხა რე ე ბ მა  სა ე რ თო  პრობ-
ლე მის გა და წ ყ ვე ტა ზე  ერ თ მა ნე თის ინ ტე რე სე ბი სა  და  სა ჭი რო ე ბე-
ბის გა თ ვა ლი ს წი ნე ბით იმუ შა ონ; გ) მხა რე ე ბი  თა ვად მი ვი დ ნენ 
შე თა ნ ხ მე ბა მ დე .

ამ პრო ცე სის შე დე გი  მო გე ბა -მო გე ბაა, ე.ი . ორი ვე  მხა რე  მო-
გე ბუ ლი  რჩე ბა . მე დი ა ცი ის გზით წა რ მა რ თუ ლი  მო ლა პა რა კე ბის 
პრო ცე სი სას გა თ ვა ლი ს წი ნე ბუ ლია თი თო ე უ ლი  მხა რის სა ჭი რო ე ბა , 
ინ ტე რე სი . თა ვად პრო ბ ლე მა  ორი ვე  მხა რის მი ერ ერ თო ბ ლი ვა დაა 
გა და წ ყ ვე ტი ლი  და  არა  მე სა მე  მხა რის მი ერ, რო მე ლ მაც, შე ი ძ ლე-
ბა , ვერ გა ი თ ვა ლი ს წი ნოს მხა რე თა თ ვის მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  დე ტა ლე ბი , 
რაც კო ნ ფ ლი ქ ტის ეს კა ლა ცი ის მი ზე ზი  შე ი ძ ლე ბა  გა ხ დეს მო მა-
ვალ ში . მხა რე ე ბს სა შუ ა ლე ბა  ეძ ლე ვათ, თი თო ე უ ლი  დე ტა ლიც კი  
შე ა თან ხ მონ ერ თ მა ნე თთან და , მე დი ა ტო რის, სა შუ ა ლე ბით სა ბო-
ლოო ხე ლ შე კ რუ ლე ბა ზე  იმუ შა ონ.

ძი რი თა დი  და მა ხა სი ა თე ბე ლი  ნი შ ნე ბი , რო მ ლე ბიც მე დი ა ცი ის 
პრო ცე სი სას უნ და  იქ ნას შე ნა რ ჩუ ნე ბუ ლი , შე მ დე გ ში  მდ გო მა რე ო ბს: 
მე დი ა ტო რი  აბ სო ლუ ტუ რად ნე ი ტ რა ლუ რი  უნ და  იყოს მხა რე ე ბის 
მი მა რთ. მან არა სო დეს უნ და  მი ს ცეს თა ვს უფ ლე ბა , რომ გა ა მარ თ-
ლოს ან გა ა მ ტ ყუ ნოს ერ თი  ან მე ო რე  მხა რე , გა ა სა მა რ თ ლოს ისი ნი . 
მე დი ა ტო რს არა  აქ ვს უფ ლე ბა , მხა რე ე ბს რჩე ვა  მი ს ცეს და , ამით, 
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სა კუ თა რი  აზ რი  და ა ფი ქ სი როს, თუ ნ დაც მიიჩნევდეს, რომ იცის 
გა მო სა ვა ლი  კო ნ კ რე ტუ ლი  სი ტუ ა ცი ი დან. მე დი ა ტო რის ძი რი თა დი  
და ნი შ ნუ ლე ბაა, ხე ლი  შე უ წ ყოს ორ და პი რი ს პი რე ბულ მხა რეს მო ლა-
პა რა კე ბა ში  და  თა ვად მათ მო ა ძე ბ ნი ნოს გა მო სა ვა ლი  კო ნ კ რე ტუ ლი  
სი ტუ ა ცი ი დან, ამუ შა ოს პრო ბ ლე მის გა და ჭ რა სა  და , შე მ დეგ, ხე ლ-
შე კ რუ ლე ბის და დე ბა ზე . ამა ს თა ნა ვე , მე დი ა ტო რ მა  გა ნ სა კუ თ რე ბუ ლი  
გა რე მო  უნ და  შე ქ მ ნას ნდო ბის მი სა ღ წე ვად. ამ პრო ცე ს ში  ერთ-ე რ თი  
მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  მო თ ხო ვ ნაა კო ნ ფი დე ნ ცი ა ლუ რო ბა  – მე დი ა ტო რ მა  
არ უნ და  გა ა ხ მა უ როს მხა რე ე ბს შო რის მო მ ხ და რი  კო ნ ფ ლი ქ ტი  და , 
სა ე რ თოდ, მე დი ა ცი ის პრო ცე სის მსვლე ლო ბის ამ ბა ვი .

რო გო რც ზე მოთ აღ ვ ნი შ ნეთ, მე დი ა ცია, დღესდ ღე ო ბით, ყვე ლა ზე  
ნე ი ტ რა ლუ რი  ფო რ მაა კო ნ ფ ლი ქ ტის მშ ვი დო ბი ა ნი  გზით მო გ ვა-
რე ბი სა . მე დი ა ცი ის შე ს წა ვ ლა  და  და ნე რ გ ვა  სა შუ ა ლე ბას იძ ლე ვა , 
რომ ჩვე ნს ცხო ვ რე ბა ში  მო მ ხ და რი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი  წა რ მა ტე ბუ ლი  
მო ლა პა რა კე ბე ბით მო ვა გ ვა როთ. ამა ს თა ნა ვე , აღ სა ნი შ ნა ვია, რომ 
მე დი ა ცია პო ლი ცი ის, სა სა მა რ თ ლოს, არა ო ფი ცი ა ლუ რი  მრ ჩე ვ ლე-
ბის-მო მ რი გე ბ ლე ბის ალ ტე რ ნა ტი ვაა.

ეს ალ ტე რ ნა ტი ვა  კი  მა რ თ ლაც ბრ წ ყი ნ ვა ლე  სა შუ ა ლე ბაა, რომ 
კო ნ ფ ლი ქ ტი  გა სა მა რ თ ლე ბის, გა მ ტ ყუ ნე ბა -გა მა რ თ ლე ბი სა  და  რჩე-
ვე ბის მი ცე მის გა რე შე  მო ვა გ ვა როთ.

მაშასადამე, მედიატორი არ არის მოსამართლე, რომელიც გა-
მოავლენს დამ ნაშავეს. არც უფლებამოსილია, ვისმეს განაჩენი 
გამოუტანოს. მედი ატორმა მხარეები უნდა გაამხნევოს მოლაპარაკების 
პროცესში აქ ტიური მონაწილეობისთვის, დაანახვოს, რომ სწორედ 
მხარეები არიან მთავარი მონაწილენი პრობლემის მოგვარებაში, 
ხოლო თავად მედიატორი კი მხოლოდ დამხმარეა და ეხმარება 
მათ საუკეთესო გამოსავლის მოძებნაში. გამოსავალი კი ორივე 
მხარისათვის მომ გებიანი და მისაღები უნდა იყოს.

მედიატორის დახმარებით გამართულ მოლაპარაკების შედეგად 
კონფლიქტის ორივე მხარე მოგებული უნდა გამოვიდეს.

მნიშვნელოვანია, გვახსოვდეს:
• მედიაცია დამყარებულია ადამიანის ღირსების პატივისცემაზე; 

მედიატორებისათვის დამახასიათებელია პატივისცემაზე და-
ფუძნებული ქცევის მოდელი.
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• მედიაციისთვის ღირებულია არჩევანის მოკვლევის ღია პრო-
ცესი.

• მედიაცია აღიარებს ადამიანის მოთხოვნილებას, გამოხატოს 
საკუთარი ემოციები. ადამიანები უკეთ ახერხებენ გან სხვა ვე-
ბული თვალსაზრისის მოსმენასა და სხვისი ემოციების გაგებას 
მას მერე, რაც თავისი საკუთარი თვალსაზრისისა და ემოციების 
გამოხატვის საშუალება მიეცათ.

• მედიაცია ნებაყოფლობითია, ადამიანები მოდიან, სხდებიან 
მაგიდასთან. ისინი თანხმდებიან მუშაობის ნორმებზე; ისინი 
რჩებიან.

• მედიაცია ეხმარება მხარეებს, იმის გაცნობიერებაში, რომ არც 
ერთ მათგანს არ გააჩნია საკმარისი ძალა, რათა მარტო გა-
დაწყვიტოს დავა.

მე დი ა ცი ის ზო გი ე რ თი  ძი რე უ ლი  პრი ნ ცი პი 

მე დი ა ცია პრო ცე სია და  არა  მო ვ ლე ნა .
მო ს მე ნა 
მო ს მე ნა  გა სა ღე ბია, რა თა  აღ მო ა ჩი ნო  სხ ვი სი  თვა ლ სა ზ რი სი , გა-

ი გო , ითა ნა მ შ რო მ ლო  და  გა და წ ყ ვი ტო  პრო ბ ლე მე ბი .

გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბი 
გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბი  იქ მ ნე ბა  თა ვად კლი ე ნ ტე ბი ს/მ ხა რე ე ბი ს/მო კა-

მა თე ე ბის მი ერ. მე დი ა ტო რე ბი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბს არ ქმ ნი ან.

მე დი ა ტო რე ბი 
მე დი ა ტო რე ბი  პრო ცე სის გა რეთ ტო ვე ბენ თა ვის სა კუ თარ შე-

ხე დუ ლე ბე ბს, გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბ სა  და  ამ ბე ბს. ისი ნი  უფ რო  წა რ-
მა რ თა ვენ პრო ცე სს, ვი დ რე  აკო ნ ტ რო ლე ბენ ადა მი ა ე ბს. 

კო ნ სე ნ სუ სი 
მე  შე ვ ძ ლებ ამ გა და წ ყ ვე ტი ლე ბით ცხო ვ რე ბას.
მე  მას მხა რს და ვუ ჭერ.
მე  არ მო ვა ხ დენ მის ბლო კი რე ბას.
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ი ყა ვით მი უ კე რ ძო ე ბე ლი ; ნუ  მო ყ ვე ბით სა კუ თარ ი ს ტო რი ე ბს, 
პრო ბ ლე მე ბ ს;

წა რ მო ი დ გი ნეთ თქ ვე ნი  თა ვი  სხვის 
ად გი ლას;

აჩ ვე ნეთ, რომ გე ს მი თ არა ვე რ ბა ლუ რი ;

ა ქ ტი უ რი  მო ს მე ნა ; შე ა ჯა მეთ გრ ძ ნო ბე ბი  და  ფა ქ ტე ბი 
მი ა ქ ცი ეთ ყუ რა დ ღე ბა :
ს ხე უ ლის ენა ;
თ ვა ლის კო ნ ტა ქ ტი ;

და ს ვით შე კი თ ხ ვე ბი , რა თა  უკეთ 
გა ე რ კ ვე თ;

ყუ რა დ ღე ბა  მა ქ ციეთ მო სა უ ბ რეს; ნუ  მი ს ცე მთ რჩე ვე ბს, ნუ  შე ს თა ვა-
ზე ბთ გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა ს;

მე დი ა ცი ის პრო ცე სის სა ფე ხუ რე ბი 

სა ფე ხუ რი  1 შე სა ვა ლი  
• მი სა ლ მე ბა , ხე ლის ჩა მო რ თ მე ვა ;
• კო ნ ფი დე ნ ცი ა ლო ბა ;
• შე ს ვე ნე ბე ბი ;
• გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბს ადა მი ა ნე ბი  ქმ ნი ა ნ;
• წე რი ლო ბი თი  შე თა ნ ხ მე ბა .

სა ფე ხუ რი  2 ამ ბის თხ რო ბა  
• მო უ ს მი ნეთ ერ თ ს;
• მო უ ს მი ნეთ მე ო რე ს;
• კი დევ რა ი მე ?
• შე ა ჯა მეთ მთე ლი  ამ ბა ვი ;
• ა ხა ლი  ინ ფო რ მა ცი აა?
• სა ე რ თო .

სა ფე ხუ რი  3 გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბის ძი ე ბა 
• და ა სა ხე ლეთ სა კი თ ხი ;
• გონებრივი იერიში გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბ ზე ;
• რას შე ი ძ ლე ბა , რომ და ე თა ნ ხ მო თ.

სა ფე ხუ რი  4 შე თა ნ ხ მე ბე ბი 
• ხე ლა ხ ლა  გა ნ სა ზ ღ ვ რეთ გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბი ;
• 4WT (ვინ, რა , რო დის, სად, რო გორ);
• რე ა ლო ბა . ეს შე სა ძ ლე ბე ლია?
• რა  მო ხ დე ბა , თუ ...?
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• ბა ლა ნ სი ;
• და წე რეთ შე თა ნ ხ მე ბა .

 ა რ ჩე ვა ნი  – კო კუ სი : ხომ არ შე გ ვე წ ყ ვი ტა  ცო ტა  ხნით...
• კო ნ ფი დე ნ ცი ა ლუ რი ;
• და მა ტე ბი თი  ამ ბის თხ რო ბა ;
• გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბი ;
• შე ა ჯა მეთ, რო დე საც და ბ რუ ნ დე ბი თ.

სა ფე ხუ რი  1 – შე სა ვა ლი  და  მუ შა ო ბის ნო რ მე ბი : სა უ ბ რი სა თ ვის 
უსა ფ რ თ ხო  გა რე მოს შე ქ მ ნა 

1. “გა მა რ ჯო ბა , მე  ვარ....” (ხე ლის ჩა მო რ თ მე ვა )
2. “დი დი  მა დ ლო ბა , რომ მე დი ა ცი ის პრო ცე სი  აი რ ჩი ეთ.
ხომ არ ისუ რ ვე ბ დით, რომ და გ ვე წ ყო  სა უ ბა რი ?”
3. “ყ ვე ლა ფე რი , რა საც იტ ყ ვით კო ნ ფი დე ნ ცი ა ლუ რია...
თი თო ე ულ თქ ვე ნ გა ნს ექ ნე ბა  ლა პა რა კის სა შუ ა ლე ბა ...
შე მ დეგ ჩვენ და გე ხ მა რე ბით გა და სა წ ყ ვე ტი  სა კი თ ხე ბის გა ნ სა-

ზ ღ ვ რა ში ...
გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბი  თქ ვენ თვი თონ უნ და  შე ი მუ შა ოთ...
ჩ ვენ აქ იმი ს თ ვის არ ვა რთ, რომ ვი ნ მე  ან რა ი მე  გა ნ ვ სა ჯოთ...
ჩ ვენ არ ვწ ყ ვე ტთ იმას, თუ  რო გო რი  უნ და  იყოს თქ ვე ნი  გა-

და წ ყ ვე ტი ლე ბა ... 
შე სა ძ ლოა, ჩვენ მო ვი ნ დო მოთ შე ს ვე ნე ბის მო წ ყო ბა , რა თა  ცალ-ცა-

ლ კე  შე გ ხ ვ დეთ და  გა გე სა უ ბ როთ, ან მო ვი თა თ ბი როთ ერ თ მა ნე თთა ნ
შე ხ ვე დ რის ბო ლოს, იმ შე მ თ ხ ვე ვა ში , თუ  თქ ვენ და გა კ მა ყო ფი-

ლე ბთ თქ ვე ნს მი ერ მი ღე ბუ ლი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბი , შე ი ქ მ ნე ბა  წე-
რი ლო ბი თი  ხე ლ შე კ რუ ლე ბა , რო მე ლ საც ხე ლს მო ა წე რთ.”

4. “არ სე ბო ბს რა მო დე ნი მე  ძი რი თა დი  წე სი , რო მე ლ ზეც პრო-
ცე სის და წ ყე ბა მ დე  უნ და  შე ვ თა ნ ხ მ დეთ:

• არ შე ა წ ყ ვე ტი ნო თ
• ნუ  მი ა წე ბე ბთ ია რ ლი ყე ბს და  ნუ  და ა მ ცი რე ბ თ
• მ თე ლი  სე რი ო ზუ ლო ბით იმუ შა ვეთ პრო ბ ლ მის გა და წ ყ ვე ტა ზე 
• ი ყა ვით პა ტი ო სა ნი ”.
მე დი ა ტო რი  მი უ კე რ ძო ე ბე ლი  მს მე ნე ლია, რო მე ლიც მე დი ა ცი ის 

პრო ცე სს უძ ღ ვე ბა .
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სა ფე ხუ რი  2 – ამ ბის თხ რო ბა : მო ს მე ნა  შე წ ყ ვე ტის გა რე შე 
5. “თუ  შე ი ძ ლე ბა , გვი თ ხა რით რა  მო ხ და ...” (მი მა რ თეთ ერთ პი-

რო ვ ნე ბას).
6. მი ე ცით თა ვი სი  ამ ბის მო ყო ლის სა შუ ა ლე ბა . აქ ტი უ რად მო-

უ ს მი ნეთ.
7. “რო გორ იგ რ ძე ნით თა ვი , რო ცა ...?”
8. “ა სე  რომ...“ გრ ძ ნო ე ბი სა  და  ფა ქ ტე ბის პე რი ფ რა ზი .
9. და უ ს ვით შე კი თ ხ ვა  მე ო რე  პი რო ვ ნე ბას: “თუ  შე ი ძ ლე ბა , მოგ-

ვი ყე ვით რა  მო ხ და ...”.
10. მი ე ცით თა ვი სი  ამ ბის მო ყო ლის სა შუ ა ლე ბა . აქ ტი უ რად მო-

უ ს მი ნეთ.
11. “რო გორ გრ ძ ნო ბ დით თა ვს ამის გა მო ?”
12. “მაშ,...“ გრ ძ ნო ბე ბი სა  და  ფა ქ ტე ბის პე რი ფ რა ზი .
13. შე ე კი თ ხეთ თვი თო ე ულ პი რო ვ ნე ბას: „ხომ არ არის კი დევ 

რა ი მე , რი სი  თქ მაც გსუ რთ?“ პე რი ფ რა ზი .
14. შე ა ჯა მეთ ამ ბა ვი  მთ ლი ა ნად. (გრ ძ ნო ბე ბი  და  ფა ქ ტე ბი ).
15. “----- მო სე ნი სას ხომ არ იყო  თქ ვე ნ თ ვის რა ი მე  ახა ლი  ინ-

ფორ მა ცია?“ (კი თ ხ ვა  და უ ს ვით თვი თო ე უ ლს).
16. მო ი ნი შ ნეთ სა ე რ თო . ისა უ ბ რეთ იმა ზე , რაც სა ე რ თოა.

კო კუ სი : შე ხ ვე დ რე ბი  თვი თო ე ულ ადა მი ა ნ თან გა ნ ცა ლ კე ვე ბუ-
ლად (მე დი ა ტო რე ბი  ერ თად რჩე ბი ან).

“ნე ბა  მო გ ვე ცით, გა მო ვა ც ხა დოთ შე ს ვე ნე ბა , რა თა  თვი თო ე უ ლს 
გა ნ ცა ლ კე ვე ბუ ლად შე გ ხ ვ დეთ...”

“ეს შე ხ ვე დ რა  კო ნ ფი დე ნ ცი ა ლუ რია...”
“ხომ არ გსუ რთ, რომ რა ი მე  ახ ლა  თქ ვათ, რო დე საც ....... აქ 

არ არის?”
“ხომ არ ისუ რ ვე ბ დით, რომ ამა ზე  ვი სა უ ბ როთ, რო დე საც დავ-

ბ რუ ნ დე ბით (ერ თად და ვ ს ხ დე ბით)?”
“რე ა ლუ რად რა  გსუ რთ, რომ დღეს აქ მო ხ დეს? შე ე კი თ ხეთ გა-

და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბის თა ო ბა ზე ”.
“ხომ არ არის რა ი მე , იქი დან რაც თქ ვენ თქ ვით რი სი  გა მო-

ტა ნაც არ გი ნ დათ, რო დე საც და ვ ბ რუ ნ დე ბი თ”.
რო დე საც ყვე ლა  ბრუ ნ დე ბა  და  ერ თად სხ დე ბი ან, ხდე ბა  კო-

კუ სის შე ჯა მე ბა .
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• ს თ ხო ვეთ მო ნა წი ლე ე ბს თქ ვან, თუ  რა ზე  ისა უ ბ რეს - ან -
• მე დი ა ტო რე ბი  ახ დე ნენ სა უ ბ რის შე ჯა მე ბა ს.

სა ფე ხუ რი  3 – გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბის ძი ე ბა : სა კი თ ხე ბის და სა ხე-
ლე ბა , ალ ტე რ ნე ტი ვე ბის შე ქ მ ნა 

17. გა ნ სა ზ ღ ვ რეთ გა და სა წ ყ ვე ტი  სა კი თ ხე ბი 
• “რა  გსუ რთ, რომ დღეს აქ გა და წ ყ დეს...”
• ს თ ხო ვეთ მო ნა წი ლე ე ბს, რომ გა ნ სა ზ ღ ვ რონ გა და სა წ ყ ვე ტი  სა-

კი თ ხე ბი .
• მას მე რე , რაც მო ნა წი ლე ე ბ მა  და ა სა ხე ლეს სა კი თ ხე ბი  და  

მე დი ა ტო რე ბ მა  – მო ი ს მი ნეს, მათ შე უ ძ ლი ათ და ე ხ მა რონ მო ნა წი-
ლე ე ბს სა კი თ ხე ბის და სა ხე ლე ბა ში . 

    სა კი თ ხე ბი :
ü	ჭო რე ბი 
ü	და მო კი დე ბუ ლე ბა 
ü	წ ვე უ ლე ბა ზე  და პა ტი ჟე ბა 

18. “ი ქ ნებ, და ვ ფი ქ რ დეთ გა და წ ყ ვე ტის გზე ბ ზე ...”
თი თო ე უ ლი  პი რო ვ ნე ბა  რიგ-რი გო ბით გა მო თ ქ ვა მს მო სა ზ რე ბე ბ ს 

ყ ვე ლა  იდე ის გა თ ვა ლი ს წი ნე ბა  ხდე ბა , რაც არ უნ და  წა რ მო უ დ-
გე ნ ლად მი გ ვა ჩ ნ დე ს.

ჩა მო წე რეთ ეს იდე ე ბი  ქა ღა ლ დ ზე , და ფა ზე , პლა კა ტ ზე .
მე დი ა ტო რე ბი  თა ვის ვა რი ა ნ ტე ბს არ სთა ვა ზო ბენ.
ჭო რე ბი 
ü	“ყუ რა დ ღე ბას არ მი ვა ქ ცევ, თუ  რა ი მეს გა ვი გე ბ”.
ü	“თუ  რა ი მეს გა ვი გებ, წა ვალ და  ვი კი თ ხავ ამა ის შე სა ხე ბ”.
ü	“მო ვალ და  პი რ და პირ შენ გე ტ ყ ვი , თუ  რა ი მეს თქ მა  მო-

მი ნ დე ბა” .
ü	“შე ნს შე სა ხებ არ ვი ლა პა რა კე ბ”.

19. “რო მელ გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბს შე გი ძ ლი ათ, რომ და ე თა ნ ხ მოთ?” 
თი თო ე უ ლს პი რა დად შე ე კი თ ხე თ

ა ნ
20.”შე გი ძ ლი ათ თუ  არა , რომ და ფი ქ რ დეთ გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა ზე... 

სა კი თ ხი ს თ ვის?” (შე ე კი თ ხეთ ერთ პი რო ვ ნე ბას)
“რას ფი ქ რო ბთ ამ გ ვარ გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა ზე ?” (ჰკი თ ხეთ მე ო რე  

პი რო ვ ნე ბას)
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ა ნ
21. “რო გორ ფი ქ რო ბთ, რო გო რი  უნ და  იყოს ამ სა კი თ ხის გა-

და წ ყ ვე ტა ?” (ჰკი თ ხეთ თი თო ე უ ლს).
22. “თქ ვენ რა  გსუ რთ?” (ჰკი თ ხეთ თი თო ე უ ლს). 
“გა და ვ წ ყ ვი ტოთ ერ თად”
 __________________________________________________________
 __________________________________________________________

სა ფე ხუ რი  4 – შე თა ნ ხ მე ბა : მხა რე ე ბის კმა ყო ფი ლე ბა , გა და წ ყ ვე-
ტი ლე ბა  ყვე ლას მო ს წო ნ ს

23. ხე ლა ხ ლა  ჩა მო ა ყა ლი ბეთ სა ბო ლოო გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა (ები )
24. “რო გორ ფი ქ რო ბთ, ეს გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა  იმუ შა ვე ბს?
 რე ა ლი ს ტუ რი ა /შე სა ძ ლე ბე ლია?”
25. 4WH ვინ? რა ? რო დის? სად? რო გორ?

კა რ გი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბაა?
ო რი ვე  ნა მ დ ვი ლად კმა ყო ფი ლე ბი  ხა რთ?
ი მუ შა ვე ბს ეს გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა ?

26. “რას გა კე თე ბ დით იმი სა თ ვის, რომ ეს პრო ბ ლე მა  აღარ წა-
მო ი ჭ რას?”

27. “რო გორ მი გა ჩ ნი ათ, პრო ბ ლე მა  გა და წ ყ და ?”
28. მი ე ცით შე თა ნ ხ მე ბას წე რი ლო ბი თი  სა ხე 
29. ხე ლი  მო ა წე რეთ სა ბო ლოო შე თა ნ ხ მე ბა ს
30. “თუ  შე ი ძ ლე ბა  შე ა ტ ყო ბი ნეთ თქ ვე ნს მე გო ბ რე ბს, რომ თქ ვენ 

გა და წ ყ ვი ტეთ ეს პრო ბ ლე მა  და , რომ მათ აღარ უნ და  გა ა გ რ ძე-
ლონ მი თ ქ მა -მო თ ქ მა  იმ პრო ბ ლე მა ს თან და კა ვ ში რე ბით, რო მე ლიც 
თქ ვენ ერ თო ბ ლი ვად უკ ვე  გა და წ ყ ვი ტეთ.”

31. “გი ლო ცა ვთ”.
და ი ცა ვით ბა ლა ნ სი :
შე თა ნ ხ მ დით თუ  არა  სა თი თა ოდ რა ი მე  ქმე დე ბა ზე ?
ყ ვე ლა ფე რს ერ თი  პი რო ვ ნე ბა  ხომ არ აკე თე ბს, ან იქ ნებ სხ ვა ზე  

მნი შ ვ ნე ლო ვ ნად ბე ვ რს?
რე ა ლუ რო ბის გა და მო წ მე ბა :
გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბი  ნა მ დ ვი ლად შე სა ძ ლე ბე ლია?
 32. “მო დით, ყვე ლამ ჩა მო ვა რ თ ვათ ერ თ მა ნე თს ხე ლი”.
მე დი ა ტო რე ბო , მხა რე ე ბ მა  ერ თ მა ნე თს გა უ გეს?
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მო ლა პა რა კე ბე ბი სა  და  კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბის ნე ი ტ რა ლუ რი  
ტე ქ ნი კა  – მე დი ა ცია, მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის პრო ცე სის გა ნუ-
ყო ფე ლი  ნა წი ლია.

თუ  ვსა უ ბ რო ბთ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მშ ვი დო ბი ა ნი  გზით მო გ ვა რე ბა ზე , 
ხა ზი  უნ და  გა ე ს ვას მე დი ა ცი ის რო ლს, რო გო რც მო ლა პა რა კე ბე ბის 
ყვე ლა ზე  ეფე ქ ტი ან ტე ქ ნი კას. მე დი ა ცი ის გა მო ყე ნე ბა  ისე ვე  მნი შ ვნე-
ლო ვა ნია მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი სა თ ვის, რო გო რც სხ ვა  მრა ვა ლი  
მი მა რ თუ ლე ბა , რო მე ლ თაც, ნა წი ლო ბ რივ, ზე მოთ შე ვე ხეთ. სწო რედ 
ყვე ლა  კო მ პო ნე ნ ტის ერ თად გა თ ვა ლი ს წი ნე ბაა აუ ცი ლე ბე ლი  იმ 
მთ ლი ა ნი  პრო ცე სის გა ნ ვი თა რე ბი სა თ ვის, რომელსაც ომის შე მ დგომ 
ქვე ყა ნა ში  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა  ჰქ ვია.
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მ შ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა 

მ შ ვი დო ბის და მ კ ვი დ რე ბა  გა ხ ლე ჩილ სა ზო გა დო ე ბა ში

მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის სა ფუ ძ ვ ლე ბი  – კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა-
რე ბის შე სა ძ ლე ბ ლო ბე ბი  გა ხ ლე ჩილ სა ზო გა დო ე ბა ში.

არ არ სე ბო ბს მშ ვი დო ბა  შე რი გე ბის გა რე შე , არ არ სე ბო ბს შე რი გე ბა  
დი ა ლო გის გა რე შე , დი ა ლო გი  კი  ერ თი მე ო რის აზ რის აღი ა რე ბაა.

მ შ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა  თე ო რი უ ლად და  პრა ქ ტი კუ ლა დაც ძა-
ლი ან რთუ ლი  პრო ცე სია და  ამა ვე  დროს, სა ო ც რად მტ კი ვ ნე უ ლი. 
მე ც ნი ე რე ბის ეს და რ გი  ეყ რ დ ნო ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბის იმ 
ძი რი თად პრი ნ ცი პს, რო მ ლის  მი ხე დ ვი თ  ორი  და პი რი ს პი რე ბუ ლი  
ადა მი ა ნი, ჯგუ ფი  თუ  ერი, ერ თ მა ნე თს უნ და  შე უ რი გ დეს, რა თა  
მო ხ დეს მო მა ვა ლი  შე სა ძ ლო  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  ომე ბის თა ვი დან 
აცი ლე ბა, რა თა  წა რ სუ ლის შე ც დო მე ბი  აღარ გა ნ მე ო რ დეს; არა ვის 
სი ცო ც ხ ლე  არ შე ე წი როს ომს, რო მე ლიც წა რუ მა ტე ბე ლი  მო ლა პა-
რა კე ბე ბის შე დე გია. ერ თი  მხ რივ, ომე ბი  ჩვე ნი  თა ო ბე ბის სი ნა მ-
დ ვი ლეა, მე ო რე  მხ რივ, ვი ცით, რომ წა რ მა ტე ბუ ლი  მო ლა პა რა კე ბა  
შე სა ძ ლე ბე ლია – ამას მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის მე ც ნი ე რე ბის წა მ-
ყვა ნი  სპე ცი ა ლი ს ტე ბი  რო გო რც თე ო რი უ ლად, ასე ვე  პრა ქ ტი კუ ლად 
გვი მ ტ კი ცე ბენ.

გა ვა ც ნო ბი ე როთ ის, რომ შე ი ძ ლე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტის აცი ლე ბა  და  
მო გ ვა რე ბა  მშ ვი დო ბი ა ნი  გზით, ანუ  შე სა ძ ლე ბე ლია მშ ვი დო ბის 
მშე ნე ბ ლო ბა  იმის მი უ ხე და ვად, რომ თა ვად ეს პრო ცე სი  რთუ-
ლია. ყვე ლა  ერ თად უნ და  ვე ცა დოთ, რომ იგი  გა ნ ვა ხო რ ცი ე ლოთ 
ცხო ვ რე ბა ში , რა დ გან ყვე ლა ზე  რთუ ლი  და  მტ კი ვ ნე უ ლი  პრო ცე სის 
გა და ტა ნაც კი , ალ ბათ, სი მ ძი მით ვე რა ფ რით შე ე დ რე ბა  ერ თი  ადა-
მი ა ნის სი ცო ც ხ ლის და კა რ გ ვას – თი თო ე უ ლი  ადა მი ა ნის სი ცო ც ხ-
ლე  ხომ ფა ს და უ დე ბე ლია. უნ და  შე ვ ძ ლოთ ტკი ვი ლის გა თა ვი სე ბა  
და  იმ პრო ცე ს ში  ჩა ბ მა, რა საც მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა  ჰქ ვია. ამ 
გზით მი ვა ღ წე ვთ იმას, რომ უსი ს ხ ლოდ, ომი სა  და  კო ნ ფ ლი ქ ტის, 
ძა ლა დო ბის გა რე შე,  მო ლა პა რა კე ბე ბის გზით სა ჭი რ ბო რო ტო  სა კი-
თ ხე ბს გა და ვ წ ყ ვე ტთ.

მ შ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის მე ც ნი ე რე ბა  მრა ვალ ქვე ყა ნა ში  მომ-
ხ და რი  ომი სა  და  კო ნ ფ ლი ქ ტის შე ს წა ვ ლის სა ფუ ძ ვე ლ ზე  შე ი ქ მ-
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ნა  მე -20 სა უ კუ ნე ში. ეს მე ც ნი ე რე ბა  გვ თა ვა ზო ბს კო ნ ფ ლი ქ ტის 
მოგ ვა რე ბას იმ ზო გა დი  მა ხა სი ა თე ბე ლი  ნი შ ნე ბის გა თ ვა ლი ს წი ნე-
ბით, რო მე ლნიც აღ მო ჩე ნილ იქ ნა  ამა  თუ  იმ ქვე ყა ნა ში  მო მ ხ და რი  
კო ნ ფ ლი ქ ტის შე ს წა ვ ლის, ანა ლი ზი სას, რაც კუ ლ ტუ რო ლო გი უ რი  
სხ ვა ო ბე ბის გათ ვა ლი ს წი ნე ბით მო ხ და. მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის 
მე ც ნი ე რე ბა  გვ თა ვა ზო ბს, რომ სხ ვა და ს ხ ვა  ქვე ყა ნა ში  მო მ ხ და რი  
კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის სა ფუ ძ ვე ლ ზე  გა კე თე ბუ ლი  ანა ლი ზი  გა მო ვი ყე ნოთ 
კო ნ კ რე ტუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტის უკეთ გა სა გე ბად, გა სა ა ნა ლი ზე ბ ლად 
და  მა ს ში  მო ნა წი ლე  ხა ლ ხის რო ლის და სა დ გე ნად. ეს ყვე ლა ფე რი  
კი  აუ ცი ლე ბე ლია იმი ს თ ვის, რომ უკეთ შე ვ ძ ლოთ კო ნ კ რე ტუ ლი  
კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბა.

გა სა თ ვა ლი ს წი ნე ბე ლია, რომ მსო ფ ლი ო ში  მო მ ხ დარ ომე ბ სა  თუ  
კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ ში, მა თ ში  მო ნა წი ლე  ხა ლ ხ სა  და  მათ ლი დე რე ბ ში  არის 
სა ე რ თო  მა ხა სი ა თე ბე ლი  ნი შ ნე ბი , რო მე ლ თა  გა ც ნო ბა  და გ ვე ხ მა რე-
ბა  სა კუ თა რი  კო ნ ფ ლი ქ ტის უკეთ გა გე ბა სა  და  მის წა რ მა ტე ბით 
მო გ ვა რე ბა ში .

მო დით, ჩვე ნც გა მო ვი ყე ნოთ მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა  ჩვე ნს ქვე-
ყა ნა ში  მო მ ხ და რი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო სა გ ვა რე ბ ლად და  მშ ვი დო ბის 
მშე ნე ბ ლო ბის პრო ცე სის და სა წ ყე ბად, გა სა ვი თა რე ბ ლად.

რა  არის მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა ? რას გუ ლი ს ხ მო ბს ან რას 
მო ი ცა ვს ეს და რ გი, რო მე ლიც და სა ვ ლე თის ქვე ყ ნე ბ ში  ასეა გა ნ-
ვი თა რე ბუ ლი ? რო გორ ვი თა რ დე ბა  იგი  იმ ქვე ყ ნე ბ ში, რო მ ლე ბ შიც 
კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი  და  ომე ბი  იყო  და  დღე საც მი მ დი ნა რე ო ბს? რო მელ 
ფე ნე ბს მო ი ცა ვს იგი  და  ბო ლოს, ალ ბათ, მთა ვა რი  კი თ ხ ვაც ის მის 
– ვი სი  ვა ლ დე ბუ ლე ბაა ამ და რ გის გა ნ ვი თა რე ბა  – კო ნ ფ ლი ქ ტის, 
ომის თა ვი დან ასა ცი ლე ბ ლად და  მათ მო სა გ ვა რე ბ ლად? 

და ა ხ ლო ე ბი თი  პა სუ ხე ბი  ზე მო ჩა მო თ ვ ლილ ყვე ლა  კი თ ხ ვა ზე  შე-
ი ძ ლე ბა  მო ი ძე ბ ნოს. ბო ლო  კი თ ხ ვას სა ქა რ თ ვე ლო ში  2000 წელს ჩა-
ტა რე ბულ ტრე ნი ნ გე ბ ში  მო ნა წი ლე თა  უმ რა ვ ლე სო ბამ (და ა ხლოებით 
180- მ დე  მო ნა წი ლე ) შე მ დე გი  პა სუ ხი  გა ს ცა  – რა  თქ მა  უნ და, მთავ-
რო ბას აკი ს რია მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის გა ნ ვი თა რე ბა  და  კონ-
ფ ლი ქ ტის აცი ლე ბა -მო გ ვა რე ბა. ეს პა სუ ხი , ერ თი  მხ რივ, უდა ოდ 
სწო რია, მა გ რამ ამა ს თან, ძა ლი ან ცა ლ მ ხ რი ვიც. ეს ყვე ლა ფე რი  კა რ-
გად ასა ხა ვს ჩვე ნი  სა ზო გა დო ე ბის დღე ვა ნ დელ და მო კი დე ბუ ლე ბას 
მო ქა ლა ქე ო ბ რი ვი  ვა ლ დე ბუ ლე ბი სა  და  მო ვა ლე ო ბი სა დ მი  – გა ნა  
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მთე ლი  სა ხე ლ მ წი ფო  მხო ლოდ მთა ვ რო ბაა? გა ნა  სა ხე ლ მ წი ფო ში  
მცხო ვ რე ბი  ის რა მო დე ნი მე  მი ლი ო ნი  ადა მი ა ნი  უუ ფ ლე ბოა? ნუ თუ  
ხა ლ ხს არ შე ს წე ვს იმის ძა ლა  და  უნა რი , რომ აქ ტი უ რად ჩა ე ბას 
სა ზო გა დო ე ბ რივ ცხო ვ რე ბა ში  და  მთა ვ რო ბას ის გა ნა ხო რ ცი ე ლე-
ბი ნოს, რაც მათ ინ ტე რე სე ბ შია? მა შინ რა ღას ნი შ ნა ვს სა მო ქა ლა-
ქო  სა ზო გა დო ე ბა , თუ  არა  თი თო ე უ ლი  ადა მი ა ნის პა სუ ხი ს მ გე ბ-
ლო ბა სა  და  აქ ტი ურ მო ნა წი ლე ო ბას სა ზო გა დო ე ბ რივ ცხო ვ რე ბა ში , 
კონ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ ვა რე ბა სა  და  მათ აცი ლე ბა ში , რა თა  მშ ვი დო ბა  
და მ ყა რ დეს და  და ი წ ყოს ქვე ყ ნის სვ ლა  უკე თე სი  მო მა ვ ლი სა კენ?

მ შ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა  გუ ლი ს ხ მო ბს სა ზო გა დო ე ბის ყვე ლა  ფე-
ნის აქ ტი ურ ჩა რ თ ვას ამ პრო ცე ს ში.

მ შ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა  ფა რ თო დაა და ნე რ გი ლი  და სა ვ ლე თის 
რიგ ქვე ყ ნე ბ ში. იგი  არა  მა რ ტო  თე ო რი უ ლად არის ჩა მო ყა ლი-
ბე ბუ ლი , არა მედ წა მ ყ ვა ნი  სპე ცი ა ლი ს ტე ბის მი ერ პრა ქ ტი კა შია 
რე ა ლი ზე ბუ ლი . ეს და რ გი  სხ ვა და ს ხ ვა  მი მა რ თუ ლე ბე ბს მო ი ცა ვს: 
მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის სა ფუ ძ ვ ლე ბი, კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის აცი ლე ბა -
მო გ ვა რე ბა, შე რი გე ბის ფი ლო სო ფია, მე დი ა ცია, ადა მი ა ნის უფ ლე-
ბე ბი  და  თა ნა ს წო რო ბა , ძა ლა დო ბის ალ ტე რ ნა ტი ვე ბი, სა მო ქა ლა ქო  
სა ზო გა დო ე ბის რო ლი, გა ნა თ ლე ბა  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი ს თ ვის, 
მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის კუ ლ ტუ რა , გე ნ დე რუ ლი  ბა ლა ნ სის მნიშ-
ვ ნე ლო ბა, უს ფ რ თ ხო ე ბი სა  და  გა ნი ა რა ღე ბის სა კი თ ხე ბი, რე ლი გი ე-
ბი სა  და  ეთ ნი კუ რო ბის რო ლის შე ს წა ვ ლა  კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  და  სხვა. 
აქე დან გა მო მ დი ნა რე , სა ჭი როა ამ მი მა რ თუ ლე ბე ბის ერ თი ა ნი  ამუ-
შა ვე ბა  იმი სა თ ვის, რა თა  და ი წ ყოს მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის პრო-
ცე სი  მთელ ქვე ყა ნა ში .

მ შ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის არ სს კა რ გად ასა ხა ვს შე მ დე გი  იდეა:
არ არ სე ბო ბს მშ ვი დო ბა  შე რი გე ბის გა რე შე , არ არ სე ბო ბს შე რი გე ბა  

დი ა ლო გის გა რე შე ; დი ა ლო გი  კი  ერ თი მე ო რის აზ რის აღი ა რე ბაა.
ი მი სა თ ვის, რა თა  მი ვა ღ წი ოთ დი ა ლო გს, მო ლა პა რა კე ბის გა მარ-

თ ვას და პი რი ს პი რე ბულ მხა რე თა  შო რის, სა ჭი როა, რომ სქე მა ზე  
გა მო სა ხუ ლი  სა ფე ხუ რე ბი  გა ვი ა როთ.
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არ არსებობს 
მშვიდობა 
შერიგების 

გარეშე
არ 

არსებობს 
შერიგება 

დიალოგის 
გარეშე

დიალოგი 
ერთიმეორის 

აზრის 
აღიარებაა

არ არ სე ბო ბს მშ ვი დო ბა  შე რი გე ბის გა რე შე . რა  იგუ ლი ს ხ მე ბა  
ამა ში ?

რო დე საც სა უ ბა რია ქვე ყა ნა ში  კო ნ ფ ლი ქ ტის, ომის შე მ დეგ მშვი-
დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა ზე, მშ ვი დო ბის და მ ყა რე ბა ზე , უნ და  გა ვი თ ვა-
ლი ს წი ნოთ, რომ და პი რი ს პი რე ბულ მხა რე ე ბს შო რის შე რი გე ბის 
პრო ცე სის და წ ყე ბის გა რე შე  მყა რი  მშ ვი დო ბის მი ღ წე ვა  შე უ ძ-
ლე ბე ლია. გა ნა  შე ი ძ ლე ბა , რომ ორ მა  ადა მი ა ნ მა, ჯგუ ფ მა , ერ მა  
კონ ფ ლი ქ ტის შე მ დე გაც ისევ მშ ვი დო ბი ა ნი  ცხო ვ რე ბა  გა ა გ რ ძე ლოს 
მხო ლოდ იმი ტომ, რომ ასე  იქ ნა  გა და წ ყ ვე ტი ლი  უმა ღ ლეს დო ნე-
ზე  ხე ლ მო წე რილ სა მ შ ვი დო ბო  ხე ლ შე კ რუ ლე ბე ბ ში ? ერ თი  მხ რივ, 
ეს თა ვის მო ტ ყუ ე ბაა, ამა ვე  დროს, კა რ გი  სა ფუ ძ ვე ლიც გა ხ ლა ვთ 
იმი ს თ ვის, რომ იგი ვე  ადა მი ა ნე ბს, ჯგუ ფე ბ სა  თუ  ერე ბს შო რის 
კო ნ ფ ლი ქ ტი  გა ნა ხ ლ დეს.

ვინ არის პა სუ ხი ს მ გე ბე ლი  სა მ შ ვი დო ბო  ხე ლ შე კ რუ ლე ბე ბის 
პი რო ბე ბის რე ა ლურ ცხო ვ რე ბა ში  გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბა ზე ? ამ შე მ თ ხ-
ვე ვა ში  რა  არის სა ჭი რო  მყა რი  მშ ვი დო ბის მო სა პო ვე ბ ლად? გა ნა  
ორი  მხა რის წა რ მო მა დ გე ნე ლ თა  მი ერ ხე ლ მო წე რი ლი  სა მ შ ვი დო-
ბო  ხე ლ შე კ რუ ლე ბა  სა კ მა რი სია მშ ვი დო ბის და სა მ ყა რე ბ ლად? ისე  
ხომ არ გა მო დის, რომ ლი დე რე ბ მა  და ი წ ყეს ომი  და  თვი თო ნ ვე  
ამ ყა რე ბენ მშ ვი დო ბას?

მა შინ, სა დაა ამ პრო ცე ს ში  ხა ლ ხის აზ რის გა თ ვა ლი ს წი ნე ბა ? 
რას ვი ტ ყ ვით იმ ადა მი ა ნე ბ ზე , რო მ ლე ბიც ომ ში  და ზა რა ლ დ ნენ 
– შეძ ლე ბენ კი  ისი ნი  მშ ვი დო ბი ა ნი  ცხო ვ რე ბის და წ ყე ბას და პი-
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რი ს პი რე ბულ მხა რე ს თან სა მ შ ვი დო ბო  ხე ლ შე კ რუ ლე ბე ბის და დე ბის 
შე მ დეგ? ამით იმის თქ მა  გვ სუ რს, რომ და პი რი ს პი რე ბულ მხა რე ე ბს 
შო რის შე რი გე ბის პრო ცე სის გა რე შე  შე უ ძ ლე ბე ლია კო ნ ფ ლი ქ ტის 
გა ნ მე ო რე ბი სა  და  ომის და წ ყე ბის თა ვი დან აცი ლე ბა. სწო რედ ამას 
გუ ლი ს ხ მო ბს ზე მო ხ სე ნე ბუ ლი  ფრა ზაც – არ არ სე ბო ბს მშ ვი დო ბა  
შე რი გე ბის გა რე შე . შე რი გე ბა  კი  სწო რედ და პი რი ს პი რე ბულ მხა-
რე ე ბს შო რის უნ და  მო ხ დეს, ანუ  გა ხ ლე ჩი ლი  სა ზო გა დო ე ბე ბის 
ყვე ლა  ფე ნას შო რის.

გა და ვი დეთ შე მ დეგ ნა წი ლ ზე  – არ არ სე ბო ბს შე რი გე ბა  დი ა-
ლო გის გა რე შე . რა  იგუ ლი ს ხ მე ბა  ამა ში ?

შე რი გე ბის პრო ცე სი  დი ა ლო გით უნ და  იქ ნეს მი ღ წე უ ლი . დი-
ა ლო გი  ის ერ თა დე რ თი  გზაა, რო მე ლიც და პი რი ს პი რე ბულ მხა-
რე ე ბს სა შუ ა ლე ბას მი ს ცე მს, მო უ ს მი ნონ და  გა უ გონ ერ თ მა ნე თს, 
წა რ მა რ თონ სა უ ბა რი  და  მხო ლოდ ამის შე მ დეგ უსი ს ხ ლოდ, ომის 
და წ ყე ბის, სი ცო ც ხ ლის მს ხვერ პ ლად გა ღე ბი სა  და  და ნა კა რ გე ბის 
გა რე შე  მი ვი დ ნენ შე თა ნ ხ მე ბა მ დე .

რა  იგუ ლი ს ხ მე ბა  დი ა ლო გ ში ? რო გორ უნ და  წა რი მა რ თოს იგი ? 
სწო რედ ეს არის ფორმულის ბო ლო  ნა წი ლიც – დი ა ლო გი  ერ თი-
მე ო რის აზ რის აღი ა რე ბაა. შე ი ძ ლე ბა  გა ჩ ნ დეს კი თ ხ ვა : აღი ა რე ბა  
თა ნ ხ მო ბად ან თა ნ ხ მო ბი ს კენ გა და დ გ მულ ნა ბი ჯად ხომ არ იქ-
ნე ბა  აღ ქ მუ ლი ? რა  თქ მა  უნ და, არა, რა დ გან ერ თი მე ო რის აზ რის 
აღი ა რე ბით მხა რე ე ბი  ერ თ მა ნე თის ხე დ ვას, რე ა ლო ბას აღი ა რე ბენ, 
ანუ  იმას, თუ  რო გორ და ი ნა ხა  თი თო ე უ ლ მა  მხა რემ მო მ ხ და რი  
კო ნ ფ ლი ქ ტი  და  რო გო რი  იყო  მა შინ, კო ნ ფ ლი ქ ტის მი მ დი ნა რე ო-
ბი სას, თი თო ე უ ლი  მხა რის რე ა ლო ბა .

ე რ თი მე ო რის რე ა ლო ბე ბის აღი ა რე ბა  სა შუ ა ლე ბას იძ ლე ვა , რომ 
დი ა ლო გი სა კენ პი რ ვე ლი  ნა ბი ჯი  გა და ი დ გას. აქ, ალ ბათ, შე მ დე გი  
კი თ ხ ვა  ის მის – რა  იგუ ლი ს ხ მე ბა  ერ თი მე ო რის რე ა ლო ბა ში  და  
რა ში  გვ ჭი რ დე ბა  მი სი  აღი ა რე ბა ?

ე რ თი მე ო რის რე ა ლო ბა ში  შე მ დე გია ნა გუ ლი ს ხ მე ბი : კო ნ ფ ლი ქ-
ტის გა რ ჩე ვი სას, ბუ ნე ბ რი ვია, რომ მო მ ხ და რის შე სა ხებ ვი ს მე ნთ 
ორ ან მეტ აბ სო ლუ ტუ რად სხ ვა და ს ხ ვა  ვე რ სი ას, რო მ ლე ბ საც მხა-
რე ე ბი  წა რ მო ა დ გე ნენ ხო ლ მე. აქე დან გა მო მ დი ნა რე , ჩვენ რა მ დე-
ნი მე  სხ ვა და ს ხ ვა  ხე დ ვას, რე ა ლო ბას ვა წ ყ დე ბით. თუ  გვი ნ და  ამ 
კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბა, მა შინ თა ვი და ნ ვე  უნ და  ვი ცო დეთ, რომ 
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მხა რე ე ბის მი ერ წა რ მო დ გე ნი ლი  მო ვ ლე ნე ბი  რა დი კა ლუ რად გა ნ-
სხვა ვ დე ბა  ერ თ მა ნე თი სა გან. იმი სა თ ვის, რომ მათ შე ძ ლონ დი ა ლო-
გის გა მა რ თ ვა , პი რ ველ რი გ ში, აუ ცი ლე ბე ლია, რომ ერ თ მა  მხა რემ 
მი ი ღოს მე ო რე  მხა რის ხე დ ვა  ისე თად, რო გო რიც ის არის – ანუ  
აღი ა როს, რომ მე ო რე  მხა რემ სწო რედ ისე  და ი ნა ხა  მო მ ხ და რი  კო ნ-
ფ ლი ქ ტი , რო გო რც იგი  წა რ მო ა დ გი ნა. იგი ვე  უნ და  გა ა კე თოს მე ო რე  
მხა რე მაც – ისე  უნ და  მი ი ღოს პი რ ვე ლი  მხა რის მი ერ და ნა ხუ ლი  
კო ნ ფ ლიქ ტი , რო გო რც პი რ ვე ლ მა  მხა რემ იგი  წა რ მო ა დ გი ნა.

და ვ ს ვათ ერ თი  კი თ ხ ვა : გა ნა  შე ი ძ ლე ბა  ერ თი  ან მე ო რე  მხა რის 
რე ა ლო ბის შე ც ვ ლა  კა მა თით, ჩხუ ბით, ბრ ძო ლით? აქ ხომ იმა ზეა 
სა უ ბა რი , რომ ერ თ მა  და  მე ო რე  მხა რე მაც თა ვი სი  ხე დ ვა  მო მ ხ და-
რი  კო ნ ფ ლი ქ ტის შე სა ხებ უკ ვე  დი დი  ხა ნია ჩა მო ა ყა ლი ბა  და  იგი  
ძნე ლად თუ  შე ი ც ვ ლის მას თხო ვ ნი სა  თუ  ჩხუ ბის მი უ ხე და ვად.

ეს იგი ვეა, რომ ვთ ხო ვოთ ადა მი ა ნს, ან ვა ი ძუ ლოთ იგი  წი თე ლი  
ფე რის ნა ც ვ ლად მწ ვა ნე  და ი ნა ხოს. ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  იგი ვეა და პი-
რი ს პი რე ბუ ლი  მხა რე ე ბის ხე დ ვა  მო მ ხ და რი  კო ნ ფ ლი ქ ტის შე სა ხებ 
– მათ კო ნ ფ ლი ქ ტი  ისე  აღი ქ ვეს, რო გო რც და ი ნა ხეს. რა მ დე ნად 
შე სა ძ ლე ბე ლია, რომ შე ვ ც ვა ლოთ მხა რე ე ბის ხე დ ვა  და  მა თი  სუ-
ბი ე ქ ტუ რი  რე ა ლო ბა ?

ჩ ვე ნი  მი ზა ნი  არ არის მხა რე ე ბის სუ ბი ე ქ ტუ რი  ხე დ ვის, რე ა-
ლო ბის შე ც ვ ლა  – ჩვენ გვ ჭი რ დე ბა, რომ მხა რე ე ბ მა  ერ თო ბ ლი ვად 
იმუ შა ონ გა მო სა ვა ლის პო ვ ნა სა  და  პრო ბ ლე მის მო გ ვა რე ბა ზე .

რა  არის ჩვე ნი , მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლე ბის მი ზა ნი , რომ ერ თ მა  ან 
მე ო რე  მხა რემ რე ა ლო ბა  და  ხე დ ვა  შე ი ც ვა ლოს თუ  იმა ზე  იფი ქ-
როს, რა  გზე ბი  არ სე ბო ბს მო მ ხ და რი  კო ნ ფ ლი ქ ტის მო სა გ ვა რე ბ ლად?

თუ  ჩვენ ვი ზ რუ ნე ბთ, რომ მხა რე ე ბ მა  პრო ბ ლე მის მო გ ვა რე ბა ზე , 
მის გა და ჭ რა ზე  იმუ შა ონ და  არა  ერ თ მა ნე თის ხე დ ვის, სუ ბი ე ქ ტუ რი  
რე ა ლო ბე ბის შე ც ვ ლა ზე , პი რ ველ ნა ბი ჯს გა და ვ დ გა მთ მშ ვი დო ბის 
მშე ნე ბ ლო ბი ს კენ. ამით მო გ ვე ცე მა  სა შუ ა ლე ბა, რომ ფი ქ რი  და , რაც 
მთა ვა რია, ქმე დე ბა  და ვი წ ყოთ მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის შე მ დ გო მი  
ეტა პე ბის გა ნ ვი თა რე ბი სა თ ვის.

შე მ დე გი  ნა ბი ჯის გა და სა დ გ მე ლად აუ ცი ლე ბე ლია, ვი ცო დეთ, 
სა ზო გა დო ე ბის რო მე ლი  ფე ნე ბია ჩა რ თუ ლი  და  ვინ რა  რო ლს 
ას რუ ლე ბს კო ნ კ რე ტუ ლად მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის პრო ცე ს ში.
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გა და ვი დეთ იმ სა კი თ ხ ზე , რო მე ლიც მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის 
მა ს შ ტა ბე ბ სა  და  სა ზო გა დო ე ბის თი თო ე უ ლი  ფე ნის წა რ მო მა დ გე-
ნე ლ თა  ქ მე დე ბე ბს ეხე ბა .

ვინ რა  ქმე დე ბე ბს ახო რ ცი ე ლე ბს სა ხე ლ მ წი ფო ში  მშ ვი დო ბის მშე-
ნე ბ ლო ბი ს თ ვის? რო მე ლი  ფე ნის, სტ რუ ქ ტუ რის პი რ და პი რი  და ნიშ-
ნუ ლე ბაა კო ნ ფ ლი ქ ტის აცი ლე ბა, მო გ ვა რე ბა, მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა  
და  მყა რი  მშ ვი დო ბის და მ ყა რე ბა ?

ამ კი თ ხ ვე ბ ზე  პა სუ ხის გა სა ცე მად, სა ჭი როა გა ნ ვი ხი ლოთ ძა-
ლა უ ფ ლე ბის პი რა მი და, რო მე ლიც პრო ფე სორ ჯან-პოლ ლი დე რა-
ხის, (Eastern Mennonite University, ვი რ ჯი ნია, ა.შ.შ.) მი ერ არის 
შე მუ შა ვ ბუ ლი . ეს სქე მა  ნა თ ლად წა რ მო ა ჩე ნს ომის, კო ნ ფ ლი ქ ტის 
მი მ დი ნა რე ო ბის და  მის შე მ დ გომ პე რი ო დ ში  სა ზო გა დო ე ბის რო-
მე ლი  ფე ნა  რას აკე თე ბს კო ნ ფ ლი ქ ტის მო სა გ ვა რე ბ ლად ან მის 
შე სა ჩე რე ბ ლად.

ქ ვე მოთ მო ცე მულ პი რა მი დას ჩვენ ორ ჯერ და ვუ ბ რუ ნ დე ბით: 
პი რ ველ შე მ თ ხ ვე ვა ში  მის მი ხე დ ვით გა ნ ვი ხი ლა ვთ კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  
მო ნა წი ლე  მხა რე ე ბის ზო გად და ხა სი ა თე ბას, მე ო რე  შე მ თ ხ ვე ვა ში  
გა ნ ვი ხი ლა ვთ, თუ  რო მე ლი  ფე ნა  რას აკე თე ბს კო ნ კ რე ტუ ლად 
კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბი სა თ ვის. ძა ლა უ ფ ლე ბის პი რა მი და  სა მად 
არის და ყო ფი ლი.

უმაღლესი დონის ლიდერები

საშუალო დონის ლიდერები

საწყისი დონის ლიდერები
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პი რა მი დის თა ვ ში  არის ხე ლი სუ ფ ლე ბა , ანუ  უმა ღ ლე სი  დო-
ნის ლი დე რე ბი, ხე ლი სუ ფ ლე ბი სა  და  მთა ვ რო ბის უმა ღ ლე სი  ჩი ნის 
წარ მო მა დ გე ნ ლე ბი, ოპო ზი ცია. ეს ის ხა ლ ხია, რო მ ლე ბიც მმა რ თ-
ველ ლი დე რე ბს წა რ მო ა დ გე ნენ ქვე ყა ნა ში . ამ ხა ლ ხის ცნო ბა  ძნე ლი  
არაა – ისი ნი  ხში რად ჩა ნან ტე ლე ე კ რა ნე ბ ზე , პრე სის ფუ რ ც ლე ბ ზე . 
ისი ნი  ყუ რა დ ღე ბის დიდ ნა წი ლს უთ მო ბენ თა ვი ა ნ თი  პა რ ტი უ-
ლი  მო ძ რა ო ბე ბის გა ძ ლი ე რე ბას, მო ხ სე ნე ბე ბის, პო ზი ცი ე ბის და-
ფი ქ სი რე ბას პა რ ტი ის სტ რა ტე გი ი დან გა მო მ დი ნა რე . მა თი  მე ო რე  
და მა ხა სი ა თე ბე ლი  ნი შა ნი  ის არის, რომ ისი ნი  ჩა კე ტი ლე ბი  არი ან 
თა ვი ა ნთ პო ზი ცი ე ბ ში  და  კო ნ ფ ლი ქ ტის პე რ ს პე ქ ტი ვი სა  თუ  მი სი  
სა ბა ბე ბის, მი ზე ზე ბის გა რ კ ვე ვა ში. და  ბო ლოს, ისი ნი  ხა სი ა თ დე-
ბი ან, რო გო რც მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  და  ყვე ლა ზე  გა ვ ლე ნი ა ნი  ლი დე-
რე ბი, რო მ ლე ბიც ძა ლას არ იშუ რე ბენ, რომ მე ტი  გა ვ ლე ნა  და  
ძა ლა უ ფ ლე ბა  მო ი პო ვონ.

პი რა მი დის შუა ნა წი ლ ში  სა შუ ა ლო  დო ნის სხ ვა და ს ხ ვა  მი-
მარ თუ ლე ბის ლი დე რე ბია, რო მ ლე ბიც მო ღ ვა წე ო ბენ გა ნა თ ლე ბის, 
ჯა ნ მ რ თე ლო ბის, მრე წ ვე ლო ბის, სხ ვა და ს ხ ვა  ბი ზ ნე სის და რ გ ში. ამ 
დო ნე ზე  გა ნი ხი ლე ბა  არა სა მ თა ვ რო ბო  ორ გა ნი ზა ცი ე ბი, ეთ ნი კუ რი  
თუ  რე ლი გი უ რი, ინ ტე ლე ქ ტუ ა ლუ რი  ლი დე რე ბი  და  სხ ვა  ინ ს ტი-
ტუ ტე ბის წა რ მო მა დ გე ნ ლე ბი. ეს დო ნე  ხა სი ა თ დე ბა  შე მ დე გი  ნი შ-
ნე ბით: ეს ლი დე რე ბი  და კა ვ ში რე ბუ ლი  არი ან პი რა მი დის პი რ ველ 
და  უმა ღ ლეს სა ფე ხუ რე ბ თან. ისი ნი  არ იმა რ თე ბი ან ზე და  სა ფე ხუ-
რიდან, მა თი  მდ გო მა რე ო ბა  არ არის და მო კი დე ბუ ლი  პო ლი ტი კურ 
ან სა მ ხე დ რო  ძა ლა უ ფ ლე ბა ზე , მა თი  მუ შა ო ბა  – ად გი ლო ბ რი ვი  თუ  
სა ე რ თა შო რი სო , არ არის მი მა რ თუ ლი  იქეთ, რომ მო ი პო ვონ პო-
პუ ლა რო ბა  მო სა ხ ლე ო ბა ში  – ჩა ნ დ ნენ ტე ლე ვი ზი ა სა  თუ  პრე სა ში. 
მათ ახა სი ა თე ბთ მო ქ მე დე ბის უმა ღ ლე სი  დო ნის ელა ს ტი უ რო ბა , 
შე უ ძ ლი ათ ურ თი ე რ თო ბე ბის და მ ყა რე ბა, ისი ნი  უფ რო  მრა ვა ლ რი-
ც ხო ვა ნნი  არი ან, ვი დ რე  ზე და  სა ფე ხუ რის ლი დე რე ბი  და  თა ვი სი  
მუ შა ო ბით სა ზო გა დო ე ბის დი დი  ნა წი ლის მო ც ვა  შე უ ძ ლი ათ.

პი რა მი დის ფუ ძე ში  არი ან სა წ ყი სი  დო ნის, ად გი ლო ბ რი ვი  ლი-
დე რე ბი, ასე ვე  ად გი ლო ბ რი ვი  არა სა მ თა ვ რო ბო  ორ გა ნი ზა ცი ე ბი, 
დევ ნი ლ თა  ჯგუ ფე ბის, ხა ლ ხის ლი დე რე ბი  და  სხ ვა. ეს სა ფე ხუ რი  
წა რ მო ა დ გე ნს სა ზო გა დო ე ბის ძი რი თად, მრა ვა ლ რი ც ხო ვან ფე ნას, 
რო მე ლ საც სა შუ ა ლე ბა  აქ ვს, და ი ნა ხოს და  და ა ფი ქ სი როს ომის შე-
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დე გად და ზა რა ლე ბუ ლი  ტა ნ ჯუ ლი  ხა ლ ხის მდ გო მა რე ო ბა . ამა ს-
თა ნა ვე , ამ ფე ნის ლი დე რე ბს ად გი ლო ბ რი ვი  პო ლი ტი კო სი სა თ ვის 
სა ჭი რო  სა წ ყი სი  გა ნა თ ლე ბა  აქ ვთ. თუ  გვი ნ და , რე ა ლუ რად და ვი-
ნა ხოთ კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  მყო ფი  სა ზო გა დო ე ბის მდ გო მა რე ო ბა , სწო რედ 
ამ ფე ნი დან არის ეს შე სა ძ ლე ბე ლი .

ა ხ ლა , რო დე საც ზო გა დად აღ ვ წე რეთ სა მი ვე  დო ნის ლი დე რე ბი, 
შე გ ვი ძ ლია გა და ვი დეთ შე მ დეგ ეტა პ ზე  და  და ვა ფი ქ სი როთ, თუ  
რას აკე თე ბენ თი თო ე უ ლი  დო ნის ლი დე რე ბი  კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ-
ვა რე ბი სა  და  ქვე ყა ნა ში  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი ს თ ვის. და ვი წ ყოთ 
ისევ პი რა მი დის ზე და  ნა წი ლი დან.

პი რა მი დის მა ღალ სა ფე ხუ რ ზე  ვხ ვ დე ბით პო ლი ტი კას, რო მე ლ საც 
“მ წ ვე რ ვა ლი დან ძი რი სა კე ნ” მი მა რ თუ ლი  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის 
გზა  ეწო დე ბა, ანუ, რო დე საც ომის შე მ დ გო მი  სა ზო გა დო ე ბის სხვა-
და ს ხ ვა  ფე ნის სა ჭი რო ე ბე ბი სა  და  მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბის გა უ თ ვა ლი ს-
წი ნე ბ ლად ხდე ბა  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბის მი ღე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტის მო სა გ-
ვა რე ბ ლად. ამ დო ნე ზე  ძი რი თა დად მთა ვ რო ბის წა რ მო მა დ გე ნ ლე ბი  
ახო რ ცი ე ლე ბენ აქ ტი ვო ბე ბს – ისი ნი  მუ შა ო ბენ ცე ც ხ ლის შე წ ყ ვე ტა სა  
და  უმა ღ ლე სი  დო ნის მო ლა პა რა კე ბე ბის გა მა რ თ ვა ზე. ასე ვე , ისი-
ნი  იწ ვე ვენ მე სა მე  მხა რეს შუ ა მა ვ ლის რო ლის შე სა ს რუ ლე ბ ლად.

მე სა მე  მხა რის სა ქ მი ა ნო ბას აფი ნა ნ სე ბს მთა ვ რო ბე ბი  და  სა ე რ-
თა შო რი სო  ორ გა ნი ზა ცი ე ბი. მი სი  ერთ-ე რ თი  მი ზა ნია, მი ა ღ წი ოს 
უმა ღ ლე სი  დო ნის ლი დე რე ბის მო ლა პა რა კე ბე ბს. ამის შე მ დეგ, 
რაც ნა თ ლად ჩა ნს ყვე ლა ს თ ვის, თა ვად მო ლა პა რა კე ბის პრო ცე-
სია უმაღ ლე სი  დო ნის ლი დე რე ბის მო ნა წი ლე ო ბით. მხა რე ე ბის მო-
ლა პა რა კე ბე ბის მა გი და მ დე  მი ყ ვა ნა  და  დღის წე ს რი გის შე დ გე ნა , 
ხში რად, გა და ი ქ ცე ვა  ხო ლ მე  მე სა მე  მხა რის მთა ვარ სა ქ მედ, ხო ლო  
თვით მო ლა პა რა კე ბის პრო ცე სი  და  შე დე გე ბი  ნა კ ლე ბად ხვ დე ბა  
ყუ რადღე ბის ცე ნ ტ რ ში.

მ შ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა  უმა ღ ლეს სა მ თა ვ რო ბო  დო ნე ზე  ძი რი-
თა დად ფო კუ სი რე ბუ ლია კო ნ ფ ლი ქ ტის რე გი ო ნ ში  ცე ც ხ ლის შე წყვე-
ტა ზე, უმა ღ ლე სი  დო ნის მო ლა პა რა კე ბის გა მა რ თ ვა სა  და  მე სა მე  
მხა რის შუ ა მა ვ ლად მო წ ვე ვა ზე.

მე სა მე  მხა რის მუ შა ო ბა  სა შუ ა ლო  და  სა წ ყის ფე ნე ბ თან უფ რო  
მრა ვ ლის მო მ ც ვე ლია. სა შუ ა ლო  დო ნის ლი დე რე ბის ქმე დე ბე ბი  შემ-
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დე გ ში  გა მო ი ხა ტე ბა  – ეს დო ნე  მო ი ცა ვს ლი დე რ თა  რი გს, რო მე ლ თაც 
დი დი  ად გი ლი  უჭი რა ვთ კო ნ ფ ლი ქ ტურ სი ტუ ა ცი ე ბ ში. მათ შე უ ძ-
ლი ათ იპო ვონ გა სა ღე ბი  იმ ინ ფ რა ს ტ რუ ქ ტუ რის მო სა მ ზა დე ბ ლად, 
რო მე ლიც ხე ლს შე უ წ ყო ბს მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბას მო მა ვა ლ ში.

ი მის მი უ ხე და ვად, რომ სა შუ ა ლო  დო ნე  უფ რო  მე ტი  ქმე დე ბე-
ბით ხა სი ა თ დე ბა  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა ში, არც ამ დო ნის მი ერ 
არის ეს მი მა რ თუ ლე ბა  სა თა ნა დოდ გა ნ ვი თა რე ბუ ლი, რო გო რც ამას 
მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის თე ო რი ა ში , ლი ტე რა ტუ რა სა  თუ  პრა ქ-
ტი კა ში  ვხ ვ დე ბით.

გა ნ ვი ხი ლოთ, თუ  რა ში  გა მო ი ხა ტე ბა  სა შუ ა ლო  დო ნის მშ ვი-
დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის გზე ბი  სა ხა ლ ხო  დი პ ლო მა ტი ა ს თან ერ თად. 

ეს გა ხ ლა ვთ: 
1. პრო ბ ლე მე ბის გა და ჭ რის შე ხ ვე დ რე ბი ;
2. კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ ვა რე ბის ტრე ნი ნ გე ბი .
ი მი სა თ ვის, რომ ნა თ ლად და ვი ნა ხოთ, თუ  რას წა რ მო ა დ გე ნს 

ტრე ნი ნ გე ბი სა  და  პრო ბ ლე მე ბის გა და ჭ რის შე ხ ვე დ რე ბის ში ნა ა რ სი  
და  მი ზა ნი , გა ნ ვი ხი ლოთ ისი ნი  ცალ-ცა ლ კე.

1. პრო ბ ლე მე ბის გა და ჭ რის შე ხ ვე დ რე ბი : ეს გა ხ ლა ვთ ერ თ კ ვი-
რი ა ნი  შე ხ ვე დ რა  ორ მხა რეს შო რის (შე ი ძ ლე ბა  მხო ლოდ ერ თ მა  
მხა რემ მო ა წ ყოს ად გი ლო ბ რი ვი  დო ნის შე ხ ვე დ რის სა ხით). ამ შე ხ-
ვე დ რა ზე  მი მ დი ნა რე ო ბს კო ნ ფ ლი ქ ტის ანა ლი ზი  და  მი სი  გა რ ჩე ვა , 
ასე ვე  ინ ფო რ მა ცი ის გა ზი ა რე ბა, ალ ტე რ ნა ტი უ ლი  გზე ბის გა მო ნა ხ ვა  
ზო გა დი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბის მი სა ღე ბად; მი მ დი ნა რე ო ბს მუ შა ო ბა  
კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბის შე სა ძ ლე ბ ლო ბა ზე, თუ  რა მ დე ნად რე ა-
ლუ რია კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბი ს თ ვის წი ნა და დე ბე ბის შე მუ შა ვე ბა  
შე ხ ვე დ რის გა ნ მა ვ ლო ბა ში . ამ ტი პის შე ხ ვე დ რე ბი ს თ ვის და მა ხა სი-
ა თე ბე ლია:

1) მო ნა წი ლე ე ბი  მო წ ვე უ ლი  არი ან კო ნ ფ ლი ქ ტო ლო გი ა ში  მა თი  
ცო დ ნის გა მო. აგ რე თ ვე , გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი მ ღებ სტ რუ ქ-
ტუ რე ბ ში  პე რ სო ნა ლუ რი  კო ნ ტა ქ ტე ბის გა მო. (აქ იგუ ლი ს ხ მე ბა  
ის პო ლი ტი კუ რი  ლი დე რე ბი, რო მ ლე ბ საც შე უ ძ ლი ათ გა და-
წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბა . მათ “გა ვ ლე ნი ა ნი  აზ რი ს” ლი დე რე ბს 
უწო დე ბენ). თვი თონ უმა ღ ლე სი  დო ნის პო ლი ტი კუ რი  ლი-
დე რე ბი  ხში რად არ არი ან მი წ ვე უ ლი  ამ გ ვარ შე ხ ვე დ რე ბ ში.
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2) ა რა ფო რ მა ლუ რი  პო ლი ტი კუ რი  შე ხ ვე დ რაა, რო მ ლის დრო საც 
მი მ დი ნა რე ო ბს იდე ე ბ სა  და  წი ნა და დე ბე ბ ზე  მუ შა ო ბა , მა თი  
ტე ს ტი რე ბა.

3) ეს არის გა რ კ ვე უ ლი  ად გი ლი  იმი სა თ ვის, რომ მე სა მე  მხა რემ 
რე ა ლუ რად და ი ნა ხოს კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბის შე სა ძ ლე ბ-
ლო ბე ბი.

2. კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ ვა რე ბის ტრე ნი ნ გე ბი  – ეს სა მუ შაო სა კ მა-
ოდ გა ნ ს ხ ვა ვ დე ბა  პრო ბ ლე მე ბის გა და ჭ რის შე ხ ვე დ რე ბი ს გან. ტრე-
ნი ნ გს ორი  მი ზა ნი  აქ ვს:

1) კო ნ ფ ლი ქ ტო ლო გი ა ში  გა ი ზა რ დოს გა თ ვი თ ც ნო ბე რე ბუ ლი  ადა-
მი ა ნე ბის რი ც ხ ვი ;

2) ტ რე ნი ნ გის მო ნა წი ლე ე ბს გა მო უ მუ შა ვ დეს სპე ცი ა ლუ რი  უნა-
რე ბი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო სა გა ვა რე ბ ლად, რო მ ლე ბ საც ისი ნი  
სხ ვა და ს ხ ვა  დო ნე ზე  გა მო ი ყე ნე ბენ.

ტ რე ნი ნ გე ბ ზე  ძი რი თა დი  ყუ რა დ ღე ბა  სწო რედ უნარე ბის გა მო მუ-
შა ვე ბი ს კენ არის მი მა რ თუ ლი. ამა ს თა ნა ვე , მი მ დი ნა რე ო ბს მუ შა ო ბა  
ანა ლი ზზეც – კო ნ კ რე ტუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტუ რი  სი ტუ ა ცი ის მო გ ვა რე ბა სა  
და  გა და ჭ რა ზე, მა გ რამ მთა ვა რი  ყუ რა დ ღე ბა  მა ი ნც მო ნა წი ლე ე ბ ში  
უნა რე ბის გა მო მუ შა ვე ბას ეთ მო ბა .

პი რა მი დის ქვე და  სა ფე ხუ რ ზე, სა დაც ად გი ლო ბ რი ვი  ლი დე რე ბი  
არი ან, ძი რი თა დად შე მ დე გი  ქმე დე ბე ბი  ხო რ ცი ე ლ დე ბა : ად გი ლე ბ ზე  
შე ხ ვე დ რე ბის ჩა ტა რე ბა, ად გი ლო ბ რი ვი  სა მ შ ვი დო ბო  კო მი სი ე ბის 
შე ქ მ ნა, ფსი ქო -სო ცი ა ლუ რი  რე ა ბი ლი ტა ცი ი სა  და  სხ ვა  სა მუ შა ოს ჩა-
ტა რე ბა  ომის შე მ დ გომ და ზა რა ლე ბულ და  ტრა ვ მი რე ბულ ხალ ხ თან.

ა ხ ლა  ისე თი ვე, მხო ლოდ მე ო რე  პი რა მი და  წა რ მო ვი დ გი ნოთ, 
რო მე ლიც და პი რი ს პი რე ბულ მხა რეს ასა ხა ვს. და პი რი ს პი რე ბულ 
ორი ვე  მხა რე ზე  ჩვენ ერ თი  და  იგი ვე  მო ნა წი ლე ე ბს შე ვ ნი შ ნა ვთ. 
ამა ს თან, მა თი  ქმე დე ბე ბიც მეტ-ნა კ ლე ბად ერ თი  და  იგი ვეა ომის 
შე მ დ გომ პე რი ო დ ში .
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უმაღლესი დონის ლიდერები

საშუალო დონის ლიდერები

საწყისი დონის ლიდერები

       

უმაღლესი დონის ლიდერები

საშუალო დონის ლიდერები

საწყისი დონის ლიდერები

     

მო ცე მულ სქე მე ბე ბ ზე , პი რ ველ რი გ ში, და ვი ნა ხა ვთ იმას, რომ 
თი თო ე უ ლი  პი რა მი დის ში გ ნით, ზე და, სა შუ ა ლო  და  სა წ ყი სი  დო-
ნე ე ბი  მკ ვე თ რა დაა გა მო ყო ფი ლი  ერ თ მა ნე თი ს გან, ანუ  მათ შო რის 
არა ნა ი რი  კო ნ ტა ქ ტი  და  თა ნა მ შ რო მ ლო ბა  არ არის ომის შე მ დ გომ 
პე რი ო დ ში  კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბი სა თ ვის.

1.ზე და  დო ნეს – მთა ვ რო ბას თა ვი სი  სტ რა ტე გია აქ ვს და  არა-
ნა ი რი  კო ნ ტა ქ ტი  არა  აქ ვს სა შუ ა ლო  და  სა წ ყი სი  დო ნე ე ბის წა რ-
მო მა დ გე ნ ლე ბ თან.

2. სა შუ ა ლო  დო ნეს აქ ვს კო ნ ტა ქ ტი  ზე და  და  სა წ ყის დო ნე ე ბ თან, 
მა გ რამ არა  აქ ვს იმ დე ნი  ძა ლა უ ფ ლე ბა, რომ რა მე ნა ი რი  გა ვ ლე ნა  
მო ა ხ დი ნოს ზე და  დო ნე ზე .

3. სა წ ყი სი  დო ნის ლი დე რე ბი  მხო ლოდ სა შუ ა ლო  დო ნის ლი-
დე რე ბ თან არი ან და კა ვ ში რე ბუ ლი, მა გ რამ არა ნა ი რი  კო ნ ტა ქ ტი  არა  
აქ ვთ ზე და  დო ნე ს თან.

ზე მო ა ღ წ რი ლი  ქმე დე ბე ბი  და მა ხა სი ა თე ბე ლია კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩარ-
თუ ლი  და პი რი ს პი რე ბუ ლი  მხა რე ე ბი ს თ ვის, რო მ ლე ბიც ში გ ნი დან 
არი ან და ქ სა ქ სუ ლი. ამა ვე  დროს ჩვენ ვხე და ვთ, რომ თი თო ე უ ლი  
დო ნე  გა რ კ ვე ულ სა მუ შა ოს ას რუ ლე ბს კო ნ ფ ლი ქ ტის მო სა გ ვა რე ბ-
ლად. პრო ბ ლე მა  კი  გა ხ ლა ვთ, რომ ამ დო ნე ე ბს შო რის, უმე ტეს 
შე მ თ ხ ვე ვა ში, მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი ს თ ვის არა ნა ი რი  კო ნ ტა ქ ტი  
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და  თა ნა მ შ რო მ ლო ბა  არ არ სე ბო ბს და  თუ  არის, იმ დე ნად უმ ნიშ-
ვ ნე ლო, რომ იგი  ძა ლი ან შო რ საა ერ თი ა ნი  მუ შა ო ბი სა  და  გა და-
წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბი სა გან, კო ნ ფ ლი ქ ტის მო სა გ ვა რე ბ ლად, მყა რი  
მშ ვი დო ბის და სა მ ყა რე ბ ლად.

ა ქე დან გა მო მ დი ნა რე , და პი რი ს პი რე ბუ ლი  მხა რე ე ბის ზე და  ფე-
ნე ბის ლი დე რე ბი  ცალ-ცა ლ კე  მუ შა ო ბენ კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბა ზე  
და  ეს ძი რი თა დად გა მო ი ხა ტე ბა  შე მ დე გ ში : 1. ცე ც ხ ლის შე წ ყ ვე-
ტა ; 2. მო ლა პა რა კე ბა  უმა ღ ლეს დო ნე ზე ; 3. მე დი ა ტო რის ჩა რ თ ვა  
მო ლა პა რა კე ბე ბ ში .

ო რი ვე  მხა რის სა შუ ა ლო  დო ნის ლი დე რე ბი  მუ შა ო ბას შე მ დეგ ნა ი-
რად წა რ მა რ თა ვენ: ნდო ბის აღ დ გე ნი ს კენ მი მა რ თუ ლი  პრო გ რა მე ბია: 
1. პრო ბ ლე მის გა და წ ყ ვე ტის სა მუ შაო შე ხ ვე დ რე ბი ; 2. კო ნ ფ ლი ქ ტის 
მო გ ვა რე ბის ტრე ნი ნ გე ბი ; 3. სა მ შ ვი დო ბო  კო მი სი ე ბი. 

უმაღლესი დონის ლიდერები

საშუალო დონის ლიდერები

საწყისი დონის ლიდერები

                 

უმაღლესი დონის ლიდერები

საშუალო დონის ლიდერები

საწყისი დონის ლიდერები

სა წ ყი სი  დო ნის ლი დე რე ბი  ორი ვე  მხა რე ზე  შე მ დე გს ახო რ ცი ე-
ლე ბენ: 1. ად გი ლო ბ რი ვი  სა მ შ ვი დო ბო  კო მი სი ე ბი ; 2. ფსი ქო -სო ცი ა-
ლუ რი  სა მუ შა ო ე ბის ჩა ტა რე ბა  ომის შე დე გად და ზა რა ლე ბუ ლე ბ თან.

რა მ დე ნად მო მ გე ბი ა ნია კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბა  მა შინ, რო დე-
საც თი თო ე უ ლი  და პი რი ს პი რე ბუ ლი  მხა რე  ასეა და ქ სა ქ სუ ლი  და  
ცა ლ ცა ლ კე  შე მუ შა ვე ბუ ლი  პრო გ რა მით მო ქ მე დე ბს კო ნ ფ ლი ქ ტის 
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მო სა გ ვა რე ბ ლად? აქ ვე  მე ო რე  პრო ბ ლე მაც იჩე ნს ხო ლ მე  თა ვს – 
სა შუ ა ლო  და  სა წ ყი სი  დო ნე ე ბი , გა რ კ ვე უ ლ წი ლად, თუ მ ცა  მცი რე  
მა ს შ ტა ბით, მა გ რამ მა ი ნც თა ნა მ შ რო მ ლო ბენ და  ისი ნი  მთ ლი ა ნად 
იზო ლი რე ბუ ლე ბი  აღ მო ჩ ნ დე ბი ან ხო ლ მე  ზე და  დო ნი ს გან.

რას ნი შ ნა ვს მო ლა პა რა კე ბა  უმა ღ ლეს დო ნე ზე  მა შინ, რო დე საც 
ზე და  დო ნის ლი დე რე ბის სა ე რ თო  და ხა სი ა თე ბის მი ხე დ ვით ვი-
ცით, რომ ისი ნი  მო ლა პა რა კე ბი სას ჩა კე ტი ლე ბი  არი ან თა ვი ა ნთ 
პო ზი ცი ე ბ ში ? შე ი ძ ლე ბა  თუ  არა  ჩა კე ტი ლი  პო ზი ცი ე ბით მო ლა პა-
რა კე ბის გა მა რ თ ვა ? უმა ღ ლეს დო ნე ზე  გა მა რ თუ ლი  მო ლა პა რა კე ბე ბი  
გა მო ხა ტა ვენ თუ  არა  ხა ლ ხის ინ ტე რე სე ბს, და  თუ  გა მო ხა ტა ვენ, 
რა მ დე ნად? არის თუ  არა  გა თ ვა ლი ს წი ნე ბუ ლი  ხა ლ ხის სუ რ ვი-
ლი , სა ჭი რო ე ბა  და  მდ გო მა რე ო ბა  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბი სას? 
რა მ დე ნად გა მა რ თ ლე ბუ ლია მო ლა პა რა კე ბა ზე  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბის 
მი ღე ბა  ხა ლ ხის ნე ბის გა უ თ ვა ლი ს წი ნე ბ ლად? – ამ გ ვა რი  კი თ ხ ვები  
მსო ფ ლი ო ში  მრა ვა ლი  მო ლა პა რა კე ბის შე მ დეგ და ს მუ ლა , სწო რედ 
მა შინ, რო დე საც მო ლა პა რა კე ბე ბი  გა მა რ თუ ლა  და პი რი ს პი რე ბუ ლი  
მხა რე ე ბის უმა ღ ლე სი  დო ნის ლი დე რე ბს შო რის.

ყო ვე ლი ვე  აქე დან გა მო მ დი ნა რე , რა  არის სა ჭი რო  იმი ს თ ვის, 
რომ კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თუ ლ მა  მხა რე ე ბ მა  წა რ მა ტე ბუ ლად მო ა გ ვა რონ 
კო ნ ფ ლი ქ ტი ? არის კი  ზე მო ჩა მო თ ვ ლი ლი  სა მუ შა ო ე ბი, ჩა ტა რე ბუ ლი  
სა მი ვე  დო ნის მი ერ, სა კ მა რი სი  და  წა რ მა ტე ბუ ლი  დღე ს დ ღე ო ბით?

რა  თქ მა  უნ და, აუ ცი ლე ბე ლია და პი რი ს პი რე ბულ მხა რე ე ბ ში  
სა მი ვე  დო ნის გა ე რ თი ა ნე ბა  და  თა ნა მ შ რო მ ლო ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტის 
მშ ვი დო ბი ა ნი  გზით მო სა გ ვა რე ბ ლად. სწო რედ ამ გზით, თა ნა მ-
შ რო მ ლო ბის შე დე გად გა ხ დე ბა  შე სა ძ ლე ბე ლი  ერ თი ა ნი  სა მუ შა ოს 
და წ ყე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტის და სა რე გუ ლი რე ბ ლად.

ი სე , რო გო რც სა ძი რ კ ვე ლი სა  და  კე დ ლე ბის გა რე შე  სა ხ ლის აშე ნე ბა  
შე უ ძ ლე ბე ლია, ასე ვე  პო ლი ტი კა  “ზე მო დან ქვე მო თ” გა ნუ ხო რ ცი-
ელე ბე ლი  და  წა რუ მა ტე ბე ლია მო სა ხ ლე ო ბის ყვე ლა  ფე ნის აქ ტი უ-
რი  მო ნა  წი ლე ო ბის გა რე შე . ე.ი. პო ლი ტი კა ში  “ზე მო დან ქვე მო თ” 
იგუ ლი ს ხ მე ბა  უმა ღ ლე სი  დო ნის ლი დე რე ბის მი ერ ხე ლ მო წე რი ლი  
სა მ შ ვი დო ბო  ხე ლ შე კ რუ ლე ბის გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბა  სა ზო გა დო ე ბის ჩარ-
თ ვის გა რე შე  – მი სი  სა ჭი რო ე ბე ბი სა  და  მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბის გა-
უთ ვა ლი ს წი ნე ბ ლად.
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სა მ შ ვი დო ბო  ხე ლ შე კ რუ ლე ბის გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბა  სა წ ყი სი  და  სა-
შუ ა ლო  ფე ნე ბის მო მ ზა დე ბი სა  და  შე მ დ გო მ ში , მა თი ვე  აქ ტი უ რი  
მო ნა წი ლე ო ბით უნ და  მო ხ დეს. წი ნა ა ღ მ დეგ შე მ თ ხ ვე ვა ში, უმა ღ ლეს 
დო ნე ზე  ხე ლ მო წე რი ლი  სა მ შ ვი დო ბო  ხე ლ შე კ რუ ლე ბა  ვერ იქ ნე ბა  
მყა რი  მშ ვი დო ბის გა რა ნ ტი .

რო გო რია მე სა მე  მხა რის – ანუ  სა ე რ თა შო რი სო  ორ გა ნი ზა ცი ე-
ბის რო ლი ?

მე სა მე  მხა რე  გა რ კ ვე ულ სა მუ შა ოს ას რუ ლე ბს უმა ღ ლეს დო ნე ზე  
– იგი  გა მო დის მე დი ა ტო რის რო ლ ში, შუ ა მ დ გო მ ლო ბს მო ლა პა რა კე-
ბე ბის წა რ მა რ თ ვისათვის და პი რი ს პი რე ბულ მხა რე თა  შო რის. სა შუ-
ა ლო  დო ნე ზე  მე სა მე  მხა რე  ხე ლს უწ ყო ბს სა ხა ლ ხო  დი პ ლო მა ტი ის 
გა ნ ვი თა რე ბა სა  და  მა ს ში  შე მა ვა ლი  აქ ტი ვო ბე ბის – პრო ბ ლე მე ბის 
გა და ჭ რის, შე ხ ვე დ რე ბი სა  და  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ ვა რე ბის, ტრე-
ნი ნ გე ბის, ასე ვე  სხ ვა  სა მუ შა ო ე ბის ჩა ტა რე ბას და პი რი ს პი რე ბულ 
მხა რე თა თ ვის. სა წ ყის დო ნე ზე  კი  იგი  ხე ლს უწ ყო ბს ომის შე დე-
გად და ზა რა ლე ბუ ლ თა  ფსი ქო -რე ა ბი ლი ტა ცი ას, მათ ჰუ მა ნი ტა რულ 
უზ რუ ნ ვე ლ ყო ფას.

გა ნ ვი ხი ლოთ, თუ  რა  პრო ბ ლე მე ბია მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა ში  
ჰუ მა ნი ტა რულ და ხ მა რე ბა ს თან და კა ვ ში რე ბით.

ჰუ მა ნი ტა რუ ლი  და ხ მა რე ბის 
და დე ბი თი  მხა რე 

ჰუ მა ნი ტა რუ ლი  და ხ მა რე ბის 
უ ა რ ყო ფი თი  მხა რე 

როგორ შეგვიძლია 
ვაკეთოთ ‘ა’ და, ამავე 
დროს, იგი `ბ’-სკენ 
მივმართოთ?

როგორ შეგვიძლია 
ვაკეთოთ `ა’ და, 
ამავე დროს, თავიდან 
ავიცილოთ `ბ’?

 
თუ  მო ცე მუ ლი  სქე მის მი ხე დ ვით ვი მ ს ჯე ლე ბთ, ვნა ხა ვთ, რომ 

ქვე ყა ნა ში  ჰუ მა ნი ტა რუ ლი  და ხ მა რე ბის ეფე ქ ტი  და დე ბი თი დან ხში რად 
უა რ ყო ფი თი სა კენ გა და ი ზ რ დე ბა  ხო ლ მე. რით არის ეს გა მო წ ვე უ ლი ? 
რე ა ლუ რად კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თუ ლია ორი  ან მე ტი  ძა ლა, ენე რ გია, 
მტ კი ცე ბა  და  ისი ნი  შე მ დეგ კი თ ხ ვა ში  გა მო ი ხა ტე ბა : რო გორ შე გ-



157საგანმანათლებლო პროგრამათა სატრენინგო მოდულები

ვი ძ ლია ვა კე თოთ “ა” და , ამა ვე  დროს, იგი  მი ვ მა რ თოთ “ბ”-ს კენ? 
ანუ, რო გორ შე გ ვი ძ ლია, რომ ომის შე დე გად და ზა რა ლე ბულ, მო-
ში მ ში ლე  მო სა ხ ლე ო ბას გა და ვ ცეთ ჰუ მა ნი ტა რუ ლი  და ხ მა რე ბა  და , 
იმა ვ დ რო უ ლად, წა ვა ხა ლი სოთ იგი  ნდო ბის აღ დ გე ნი სა კენ რო გო რც 
ად გი ლ ზე , ასე ვე  კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თულ მხა რე ს თან.

რა  იგუ ლი ს ხ მე ბა  ყო ვე ლი ვე  ამა ში : ჰუ მა ნი ტა რუ ლი  და ხ მა რე ბის 
მი წო დე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტის ზო ნა ში  მყო ფი  ხა ლ ხი ს თ ვის და , ამა ვე  დროს 
მა თი  წა ხა ლი სე ბა  ურ თი ე რ თო ბე ბის აღ სა დ გე ნად და პი რი ს პი რე ბულ 
მხა რე ს თან. ეს თა ვი ს თა ვად რთუ ლი  პრო ცე სია. და პი რი ს პი რე ბულ 
მხა რე ე ბს შო რის პრო ბ ლე მუ რი , ცუ დი  და მო კი დე ბუ ლე ბა  გა მო წ-
ვე უ ლია იმ ძა ლა დო ბით, ბრ ძო ლი თა  და  ტკი ვი ლით, რო მე ლიც 
მათ გა მო ი ა რეს და  ყო ვე ლი ვე  ეს კო ნ ფ ლი ქ ტის შე მ დე გაც ძა ლი ან 
აქ ტუ ა ლუ რია მა თთ ვის. აქ ვე  მო დის დი ლე მის ის ნა წი ლი , რო მე-
ლიც და დე ბი თი დან უა რ ყო ფი თ ში  გა და დის – რო გორ შე გ ვი ძ ლია 
გა და ვ ცეთ მო ში მ ში ლე  მო სა ხ ლე ო ბას ჰუ მა ნი ტა რუ ლი  და ხ მა რე ბა  და , 
ამა ვე  დროს თა ვი დან ავი ცი ლო  და ხ მა რე ბის იმ ლი დე რე ბის ხე ლ ში  
ჩა ვა რ დ ნა , რო მ ლე ბიც ამას გა მო ი ყე ნე ბენ შე ი ა რა ღე ბის გა სა ძ ლი ე-
რე ბ ლად ან თა ვი ა ნ თი  პი რა დი  სა ჭი რო ე ბი სა თ ვის. 

ამ პრო ბ ლე მას შე მ დე გი  ემა ტე ბა : რა მ დე ნად შე სა ძ ლე ბე ლია ჰუ-
მა ნი ტა რუ ლი  და ხ მა რე ბის კო ნ ტ რო ლი  და  მი სი  და ნი შ ნუ ლე ბი სა-
მე ბრ გა მო ყე ნე ბა .

ა რ სე ბო ბს მო სა ზ რე ბა  იმის შე სა ხებ, რომ თუ  ჰუ მა ნი ტა რულ 
და ხ მა რე ბას და ზა რა ლე ბულ ხა ლ ხს გა და ვ ცე მთ, მა შინ გა ი ზ რ დე-
ბა  მა თი  ბრ ძო ლი სუ ნა რი ა ნო ბა, თუ  არ მი ვა წო დე ბთ, მა შინ მა თი  
ბრძო ლი სუ ნა რი ა ნო ბა  და ქ ვე ი თ დე ბა. აქ კი  ჩნ დე ბა  შე მ დე გი  კი თხვა  
– ღი რს კი  რომ ხა ლ ხს გა ვუ წი ოთ ჰუ მა ნი ტა რუ ლი  და ხ მა რე ბა  და  
ამით გა ვუ ზა რ დოთ ბრ ძო ლი სუ ნა რი ა ნო ბა ?

რო გო რც ვხე და ვთ, მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა  უა მ რავ ას პე ქ ტს მო-
ი ცა ვს, რო მე ლ თა  მხო ლოდ ერ თი ა ნი  და  წა რ მა ტე ბუ ლი  შე ს რუ ლე-
ბა  მო გ ვ ცე მს იმის სა შუ ა ლე ბას, რომ გა ნ ვა ვი თა როთ მშ ვი დო ბის 
მშე ნე ბ ლო ბის პრო ცე სი  ერ თ დ რო უ ლად ორი ვე , და პი რი ს პი რე ბულ 
მხა რე ზე.

მ სო ფ ლი ო ში , უძ ვე ლე სი  დრო ი დან დღე ვა ნ დე ლო ბის ჩა თ ვ ლით, 
ომე ბის წა რ მო ე ბი ს თ ვის გა ღე ბუ ლი  რე სუ რ სე ბი  გა ცი ლე ბით მე ტია, 
ვი დ რე  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი ს თ ვის.
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ა დე კ ვა ტუ რი  რე სუ რ სე ბის მო ძი ე ბის გა რე შე , მშ ვი დო ბა  შე ი ძ ლე ბა  
წა რ მო გ ვი დ გეს, რო გო რც უფ რო  შო რე უ ლი  იდე ა ლი , ვი დ რე  პრა ქ ტი-
კუ ლი  მი ზა ნი . ამა ვე  დროს, მხო ლოდ ფი ნა ნ სუ რი  უზ რუ ნ ვე ლ ყო ფა  
პრო ბ ლე მის მო სა გ ვა რე ბ ლად (ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში, თა ნა მე დ რო ვე  ში და  
ომე ბი ) ვერ გა და წ ყ ვე ტს მას. ასე თი  ქმე დე ბა  უფ რო  გა ა მ რა ვ ლე ბს 
პრო ბ ლე მე ბს, კო ნ ფ ლი ქ ტე ბს.

რა  იგუ ლი ს ხ მე ბა  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის რე სუ რ სე ბ ში ? პი რ-
ველ რი გ ში ხა ნ გ რ ძ ლივ პე რი ო დ ზე  გა თ ვ ლი ლი  მშ ვი დო ბის ინ ფ რა-
ს ტრუ ქ ტუ რის მდ გ რა დო ბის ხე ლ შე წ ყო ბა. მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის 
ინ ფ რა ს ტ რუ ქ ტუ რის შე სა ქ მ ნე ლად სა ჭი როა გა მო ვი ყე ნოთ:

1. სო ცი ა ლურ-ე კო ნო მი კუ რი  რე სუ რ სე ბი ; 2. სო ცი ა ლურ-კუ ლ ტუ-
რუ ლი  რე სუ რ სე ბი. 

თუ  გა ნ ვი ხი ლა ვთ სო ცი ა ლურ-ე კო ნო მი კურ რე სუ რ სე ბს მშ ვი დო-
ბის მშე ნე ბ ლო ბი ს თ ვის, მი ზ ნად არ უნ და  და ვი სა ხოთ სპე ცი ა ლუ რი  
წი ნა და დე ბე ბის, ბი უ ჯე ტის შე დ გე ნა , წა რ დ გე ნა  და  და მ ტ კი ცე ბა. 
უფ რო  სა სა რ გე ბ ლო  იქ ნე ბა , რომ დე ტა ლუ რად ავ წონ-და ვ წო ნოთ 
და  ვი ფი ქ როთ მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი ს თ ვის ფუ ლად და ხ მა რე-
ბა ზე  დღე ვა ნ დე ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის ად გი ლე ბ ში. ეს გუ ლი ს ხ მო ბს 
ქმე დე ბე ბის და გე გ მ ვი სა  და  მა თი  კა ტე გო რი ე ბის გა ნ სა ზ ღ ვ რას, მო-
ვა ლე ო ბე ბი სა  და  და მ ფი ნა ნ სე ბე ლი  ფო ნ დე ბის შე ქ მ ნის პრო ცე სს და  
სხვა. ყო ვე ლი ვე  ეს ხე ლს შე უ წ ყო ბს კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცი-
ას, ერ თი  მხ რივ, და , მე ო რე  მხ რივ, მყა რი  მშ ვი დო ბი სა კენ სვ ლას.

მ შ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი სა თ ვის უნ და  და ი სა ხოს შე მ დე გი  ამო ცა-
ნა : სო ცი ა ლურ-ეკო ნო მი კუ რი  რე სუ რ სე ბი  გა მო ვი ყე ნოთ იმ ხა ლ ხის, 
ორ გა ნი ზა ცი ე ბისა და ინ ს ტი ტუ ტე ბის და სა ხ მა რე ბ ლად, რო მ ლე ბიც 
შე ქ მ ნი ან მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი სა თ ვის აუ ცი ლე ბელ ინ ფ რა ს ტ რუ ქ-
ტუ რას. მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის ინ ფ რა ს ტ რუ ქ ტუ რის შე სა ქ მ ნე ლად 
თე ო რი ი სა  და  პრა ქ ტი კუ ლი  კა ტე გო რი ე ბის შე ქ მ ნა  აუ ცი ლე ბე ლია, 
ამა ს თან, უნ და  იქ ნეს შე მო წ მე ბუ ლი , რა მ დე ნად სა სა რ გე ბ ლოა და  
ვა რ გი სი ა ნი  ეს ყო ვე ლი ვე  მო სა ხ ლე ო ბი ს თ ვის, კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ-
ვა რე ბის ფა ზე ბი სა  და  ეტა პე ბი სა თ ვის.

მა გა ლი თად, “ა ფ რი კის კა ვ ში რის” ორ გა ნი ზა ცი ა მ შე ი მუ შა ვა  სპე-
ცი ა ლუ რი  მო ქ მე დე ბის გე გ მა  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის მა ს შ ტა ბე-
ბის გა სა ძ ლი ე რე ბ ლად აფ რი კის კო ნ ტი ნე ნ ტ ზე. მს გა ვ სი  სა მუ შა ოს 



159საგანმანათლებლო პროგრამათა სატრენინგო მოდულები

გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბა ში  სხ ვა და ს ხ ვა  ომი ს შე მ დ გომ ქვე ყ ნე ბს ეხ მა რე ბი ან 
დი დი  არა სა მ თა ვ რო ბო  ორ გა ნი ზა ცი ე ბი. 

მ შ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის ინ ფ რა ს ტ რუ ქ ტუ რის შე სა ქ მ ნე ლად, აუ ცი-
ლე ბე ლია, ასე ვე  სო ცი ა ლურ-კუ ლ ტუ რუ ლი  რე სუ რ სე ბის გა მო ყე ნე ბა . 
აქ იგუ ლი ს ხ მე ბა  ტრა დი ცი ე ბის ჩა რ თ ვა  კო ნ ფ ლი ქ ტის მშ ვი დო ბი ა ნად 
მო სა გ ვა რე ბ ლად. მა გა ლი თად, ცე ნ ტ რა ლურ ამე რი კა ში  გა მო ი ყე ნე ბა 
confianza, cuello, coyuntura – “ნდობა”, “დაკავშირება” და “აწმყო”,  
ისე თი  კო ნ ცე ფ ცი ე ბი, რო მ ლე ბიც უკ ვე  ხა ლ ხის ყო ვე ლ დ ღი ურ ცხოვ-
რე ბა შია გა მ ჯ და რი  და რასაც ადგილობრივი კონფლიქტის მო გ ვა-
რე ბი ს თ ვის იყენებს. ხა ლ ხი  ეძე ბს იმ ადა მი ა ნს, რო მე ლ საც ორი ვე  
მხა რე  ენ დო ბა  და  სწო რედ ის, მა თი  რე გი ო ნი დან არ ჩე უ ლი  ადა მი ა ნი  
ას რუ ლე ბს მე სა მე  მხა რის რო ლს, სხ ვა  ქვე ყ ნი დან ჩა სუ ლი  “მე სა მე  
მხა რი ს” მა გი ვ რად. ასეთ ადა მი ა ნს, რო მე ლიც იმა ვე  რე გი ო ნი და-
ნაა უწო დე ბენ insider-partial. აქ იგუ ლი ს ხ მე ბა  თვით ქვე ყ ნი დან 
არ ჩე უ ლი  მე დი ა ტო რი, ნე ი ტ რა ლუ რი  პი რი , იმის მა გივ რად, რომ 
მო ი წ ვი ონ outsider-neutral – სხ ვა  ქვე ყ ნი დან მი წ ვე უ ლი  ნე ი ტ რა ლუ-
რი  პი რი . ცე ნ ტ რა ლურ ამე რი კა ში , უმე ტეს შე მ თ ხ ვე ვა ში, სწო რედ 
insider-partial-ის მე შ ვე ო ბით ხდე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბა. ეს 
ადა მი ა ნი  აკა ვ ში რე ბს და პი რი ს პი რე ბულ მხა რე ე ბს დრო ის მცი რე  
მო ნა კ ვე თ ში  – სწო რედ ეს იგუ ლი ს ხ მე ბა  ზე მო ხ სე ნე ბულ 3 სი ტ ყ ვა-
შიც – ადა მი ა ნი, რო მე ლ საც ენ დო ბი ან და  რო მე ლიც შე ა ს რუ ლე ბს 
შუ ა მა ვ ლის რო ლს დრო ის მცი რე  მო ნა კ ვე თ ში.

მო ზა მ ბი კ ში, სა ე რ თა შო რი სო  ორ გა ნი ზა ცია UNICEF-ის მი ერ და-
ა რ ს და  სპე ცი ა ლუ რი  პრო გ რა მა, რო მე ლიც ად გი ლო ბ რი ვი  ხე ლო ვ-
ნე ბი სა  და  ტრა დი ცი ე ბის გა მო ყე ნე ბით სო ფ ლე ბის მო სა ხ ლე ო ბას 
აქ ტი უ რად რთა ვს მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის იდე ის გა ვ რ ცე ლე ბი სა  
და  კო ნ ფ ლი ქ ტის არა ძა ლა დო ბ რი ვი  მო გ ვა რე ბის პო პუ ლა რი ზა ცი ის 
პრო ცე ს ში.

სო მა ლი ში  შე ქ მ ნი ლია ქა ლ თა  კო ა ლი ცია, რო მ ლის წე ვ რე ბი  რე გუ-
ლა რუ ლად აწ ყო ბე ნ კო ნ ფე რე ნ ცი ე ბს. ეს კო ნ ფე რე ნ ცი ე ბი  ხე ლ საყ რელ 
პი რო ბე ბს ქმ ნის ად გი ლო ბ რი ვი  სა მ შ ვი დო ბო  ხე ლ შე კ რუ ლე ბე ბის 
და დე ბი სა თ ვის.

ა რ სე ბო ბს კი დევ უა მ რა ვი  მა გა ლი თი  იმი სა , თუ  რო გორ შე ი ძ-
ლე ბა  გა მო ვი ყე ნოთ მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა ში  კუ ლ ტუ რუ ლი  მე მ-
კ ვი დ რე ო ბა. აქ ვე , სა გუ ლი ს ხ მოა, რომ მთა ვა რია არა  შე ჯი ბ რი , თუ  
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ვის უკე თე სი  და  უფ რო  სა სა რ გე ბ ლო  ტრა დი ცი ე ბი  აქ ვს, არა მედ 
მა თი  ამო ქ მე დე ბა  იმ სა ჭი რ ბო რო ტო  სა კი თ ხე ბის მო სა გ ვა რე ბ ლად, 
რო მე ლ თა  გა და უ ჭ რე ლო ბას შე ი ა რა ღე ბულ კო ნ ფ ლი ქ ტა მ დე  მი ჰ ყა ვს 
სა ზო გა დო ე ბა .

რაც მე ტად გა ვე ც ნო ბით სხ ვა და ს ხ ვა  ხა ლ ხე ბის, ერე ბის გა მო ც დი-
ლე ბას, მით მე ტი  შე სა ძ ლე ბ ლო ბა  გვე ქ ნე ბა, ნა თ ლად და ვი ნა ხოთ, 
თუ  რა  უნ და  გა მო ვი ყე ნოთ კო ნ კ რე ტუ ლად ჩვე ნი  კუ ლ ტუ რუ ლი  
რე სუ რ სე ბი დან ად გი ლო ბ რი ვი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო სა გ ვა რე ბ ლად.

სო ცი ა ლურ-ე კო ნო მი კუ რი  და  სო ცი ა ლურ-კუ ლ ტუ რუ ლი  რე სუ რ სე-
ბის ერ თად გა მო ყე ნე ბა  ძა ლი ან დიდ რო ლს თა მა შო ბს მშ ვი დო ბის 
მშე ნე ბ ლო ბის ინ ფ რა ს ტ რუ ქ ტუ რის შე სა ქ მ ნე ლად.

შე მ დე გი  ნა ბი ჯი  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი ს თ ვის გა ხ ლა ვთ პა-
სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბის გრ ძ ნო ბის გა ზ რ და  მო სა ხ ლე ო ბა ში . ეს იმას ნიშ-
ნავს, რომ ყვე ლა  ფე ნის წა რ მო მა დ გე ნე ლ მა  პრო ბ ლე მის მო გ ვა რე-
ბა ზე  პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბა  სა კუ თარ თა ვ ზე  უნ და  აი ღოს, აქ ტი უ რად 
ჩა ე რ თოს სა ზო გა დო ე ბ რივ მო ღ ვა წე ო ბა ში  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის 
მი მა რ თუ ლე ბით. ამის მი სა ღ წე ვად კი  სა ყო ვე ლ თაო სა მო ქა ლა ქო  
მო ბი ლი ზა ცი აა გა მო სა ც ხა დე ბე ლი  ქვე ყა ნა ში .

გა ნ ვი ხი ლოთ ის ფა ქ ტო რე ბი, რო მ ლე ბიც მნი შ ვ ნე ლო ვან რო ლს 
ას რუ ლე ბენ მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის ინ ფ რა ს ტ რუ ქ ტუ რის შე სა ქმნე-
ლად. ესე ნია – კრი ზი სი, ხა ლ ხი, ინ ს ტი ტუ ტე ბი  და  მსო ფ ლ მ ხე დ-
ვე ლო ბა. რო გო რც წე სი, ეს ფა ქ ტო რე ბი  ომის შე მ დ გო მი  პე რი ო დის 
ქვე ყა ნა ში  იჩე ნენ ხო ლ მე  თა ვს.

ძი რი თა დი  კი თ ხ ვე ბი  კრი ზი სის დროს:
1. რა  ბა რი ე რი  არ სე ბო ბს კო ნ ს ტ რუ ქ ცი უ ლი  ცვ ლი ლე ბე ბი სა კენ 

მი მა ვალ გზა ზე ?
2. რა  არის ის ცე ნ ტ რა ლუ რი  დი ლე მა , რო მე ლიც პრო ბ ლე მად 

დგას მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი ს თ ვის?
3. რა  არის ყვე ლა ზე  აქ ტუ ა ლუ რი  სა ჭი რო ე ბა ?
4. რო გორ არი ან ერ თ მა ნე თთან და კა ვ ში რე ბუ ლი  სა ზო გა დო ე ბის 

სა წ ყი სი , სა შუ ა ლო  და  უმა ღ ლე სი  დო ნე ე ბი ?
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სა შუ ა ლე ბე ბი  და  მი დ გო მე ბი  კრი ზი სის დროს:
1. გა ნ ვი თა რ დეს ის ძა ლე ბი , რო მ ლე ბიც შე ძ ლე ბენ ანა ლი ზის 

გა კე თე ბას;
2. გა მო ი ნა ხოს მთა ვა რი  და  ყვე ლა ზე  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  დი ლე მე ბი, 

რო მ ლე ბიც პრო ბ ლე მის მო გ ვა რე ბას უშ ლის ხე ლს.
3. გა ნ ვი თა რ დეს ის ძა ლა, რო მე ლიც გა ა ე რ თი ა ნე ბს არა ო ფი ცი-

ა ლურ და  ოფი ცი ა ლურ მი დ გო მე ბს (ხე ლი სუ ფ ლე ბა , ოპო ზი ცია, 
არა სა მ თა ვ რო ბო  ორ გა ნი ზა ცი ე ბი  და  სხვა) მყა რი  მო ლა პა რა კე ბე-
ბი სა თ ვის და  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი ს თ ვის.

4. მხა რი  და ე ჭი როს მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის ინი ცი ა ტი ვე ბს.

ძი რი თა დი  კი თ ხ ვე ბი  ხა ლ ხ თან და კა ვ ში რე ბით:
1. ვის აქ ვს ის პო ტე ნ ცი ა ლი, რომ და ი წ ყოს ცვ ლი ლე ბე ბი  მთელ 

სა ზო გა დო ე ბა ში ?
2. რო გო რი  მო მ ზა დე ბაა სა ჭი რო  ხა ლ ხი ს თ ვის, რომ მათ გა ვ-

ლე ნა  მო ა ხ დი ნონ შე ქ მ ნილ სი ტუ ა ცი ა ზე ?
3. რო გო რი  სა მუ შაო უნ და  ჩა ტა რ დეს, ვინ მო ა მ ზა დე ბს ხა ლ ხს, 

სა ზო გა დო ე ბას შე რი გე ბის პრო ცე სი სა თ ვის?

რა  სა შუ ა ლე ბე ბი  და  მი დ გო მე ბია ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  პრო ბ ლე მი-
სა დ მი :

1. გა ნ ვი თა რ დეს ტრე ნი ნ გე ბის ცი კ ლი  და  ნდო ბის აღ დ გე ნის, 
შე სა ძ ლე ბ ლო ბა თა  გა ა ნა ლი ზე ბი სა თ ვის ხე ლ სა ყ რე ლი  პრო გ რა მე ბი ;

2. გა ნ ვი თა რ დეს ვე რ ტი კა ლურ-ჰო რი ზო ნ ტა ლუ რი  ანა ლი ზი  ცვლი-
ლე ბე ბის მო სა ხ დე ნად. (ვე რ ტი კა ლურ-ჰო რი ზო ნ ტა ლურ ანა ლი ზ ში  
იგუ ლი ს ხ მე ბა  სა ხე ლ მ წი ფო  პო ლი ტი კა, მაგ; რო დე საც ვსა უ ბ რო ბთ 
პო ლი ტი კა ზე  “ზე მო დან ქვე მო თ”, ეს ნი შ ნა ვს ვე რ ტი კა ლურ პო ლი-
ტი კას, ჰო რი ზო ნ ტა ლუ რი  კი  არის სა მი ვე  დო ნის მი ერ გა ნ ვი თა-
რე ბუ ლი  აქ ტი ვო ბე ბი , რო მ ლე ბიც სა ხე ლ მ წი ფოს პო ლი ტი კურ-ე კო-
ნო მი კურ ცხო ვ რე ბა ში  წა მ ყ ვან რო ლს შე ა ს რუ ლე ბენ).

3. გა ნ ვი თა რ დეს სტ რა ტე გი უ ლი  გუ ნ დე ბის მო მ ზა დე ბის პროგ-
რა მე ბი .
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ძი რი თა დი  კი თ ხ ვე ბი  ინ ს ტი ტუ ტე ბ თან და კა ვ ში რე ბით:
1. რა  ძი რი თა დი  სა მუ შა ო ე ბი  უნ და  ჩა ტა რ დეს კო ნ ფ ლი ქ ტის 

მოგ ვა რე ბი ს თ ვის და  მყა რი  მშ ვი დო ბის და მ ყა რე ბი ს თ ვის?
2. რა  რე სუ რ სე ბი  არის იმი ს თ ვის, რომ წა რუ მა ტე ბე ლი  მო ლა-

პა რა კე ბე ბი  წა რ მა ტე ბუ ლად გა და ი ქ ცეს?
3. რა  რე სუ რ სე ბი  არ სე ბო ბს ქვე ყ ნის კუ ლ ტუ რა ში  და  რო გორ 

შე ი ძ ლე ბა  მი სი  გა მო ყე ნე ბა  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი ს თ ვის?
4. რო გო რია მი ზ ნე ბი , რო მ ლე ბიც 5-10 წლის შე მ დეგ რე ა ლუ-

რად გა ნ ხო რ ცი ე ლ დე ბა ?

სა შუ ა ლე ბე ბი  და  მი დ გო მე ბი  პრო ბ ლე მი სა დ მი  ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში :
1. გა ნ ვი თა რ დეს და ფი ნა ნ სე ბე ბის წყა რო ე ბის მო ძი ე ბა  ვე რ ტი კა-

ლუ რი -ჰო რი ზო ნ ტა ლუ რი  პო ლი ტი კის ანა ლი ზის გა ნ ვი თა რე ბი ს თ ვის.
2. გა ნ ვი თა რ დეს მო ლა პა რა კე ბე ბის სი ს ტე მი ს თ ვის ხე ლ სა ყ რე ლი  

პი რო ბე ბი.
3. გა ნ ვი თა რ დეს კუ ლ ტუ რუ ლი  რე სუ რ სე ბის გა მო ყე ნე ბა  მშ ვი-

დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის ეფე ქ ტუ რო ბი ს თ ვის.
ძი რი თა დი  კი თ ხ ვე ბი  ხე დ ვა ს თან და კა ვ ში რე ბით:
1. რო გო რია გრ ძე ლ ვა დი ა ნი  გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბის პე რ ს პე ქ ტი ვა  მშვი-

დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის- თ ვის კო ნ კ რე ტულ გა რე მო ც ვა ში  ე.ი. იქ, 
სა დაც ვი მ ყო ფე ბით?

2. ვინ არის მე ო ც ნე ბე  ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  (იგუ ლი ს ხ მე ბა  არა რე ა-
ლუ რი  გე გ მე ბი  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი ს თ ვის)?

3. რო გო რია ხე ლ სა ყ რე ლი  მე ქა ნი ზ მი, რო მე ლიც და ა ვა ლ დე ბუ-
ლე ბს ხა ლ ხს და  ინ ს ტი - ტუ ტე ბს, რომ გა ს წი ონ კო ნ კ რე ტუ ლი  აქ-
ტი ვო ბა  მშ ვი დო ბი ა ნი  მო მა ვა ლი სა თ ვის.

4. რო გო რი  სი ს ტე მუ რი  ცვ ლი ლე ბე ბია სა ჭი რო  ში და, რე გი ო ნუ-
ლი  და  გლო ბა ლუ რი  მა ს შ ტა ბე ბით, რომ ხა ლ ხ მა  მი ზა ნს მი ა ღ წი ოს?

სა შუ ა ლე ბე ბი  და  მი დ გო მე ბი  პრო ბ ლე მი სა დ მი  ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში :
1. შე ი ქ მ ნას გა ნ სა კუ თ რე ბუ ლი  გა რე მო  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის 

იდე ის გა ვ რ ცე ლე ბი სა თ ვის.
2. მას-მე დი ის ჩა რ თ ვა  და  გა მო ყე ნე ბა .
3. გა ნ ვი თა რ დეს მუ შა ო ბა  იმ სტ რა ტე გი ე ბ ზე , რო მ ლე ბიც მშ ვი-

დო ბი ა ნი  მო მა ვ ლის სუ რა თს შე ქ მ ნი ან.



163საგანმანათლებლო პროგრამათა სატრენინგო მოდულები

ა ქე დან გა მო მ დი ნა რე , მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის პრო ცე სის და წ ყე ბა  
და  წა რ მა რ თ ვა  და მო კი დე ბუ ლია ზე მო ჩა მო თ ვ ლი ლი  ფა ქ ტო რე ბის 
წა რ მა ტე ბულ გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბა ზე. მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, რომ სა მუ შა ო ე ბი  
არ შე ი ძ ლე ბა  წა რი მა რ თოს მხო ლოდ ერთ დო ნე ზე , მი უ ხე და ვად 
იმი სა , თუ  რო მე ლი  იქ ნე ბა  ეს: უმა ღ ლე სი, სა შუ ა ლო  თუ  სა წ ყი სი  
დო ნე. მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა  უნ და  წა რი მა რ თოს სა მი ვე  დო ნე ზე  
და  არა  მხო ლოდ კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თულ ერთ მხა რეს (არა მედ 
ერ თ დ რო უ ლად ორი ვე  მხა რე ზე ). რაც მთა ვა რია, ამ პრო ცე ს ში  დი-
დი  მნი შ ვ ნე ლო ბა  აქ ვს რო გო რც არა სა მ თა ვ რო ბო  ორ გა ნი ზა ცი ე ბის, 
ასე ვე  თი თო ე უ ლი  მო ქა ლა ქის აქ ტი უ რო ბას და  მც დე ლო ბას, რომ 
მო ხ დეს სა მი ვე  (სა წ ყი სი , სა შუ ა ლო  და  უმა ღ ლე სი ) დო ნის გა ე რ-
თი ა ნე ბა  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი ს თ ვის.

ჰორიზონტალურ-ვერტიკალური პოლიტიკა
რა მ დე ნი მე  სი ტ ყ ვით შე ვე ხოთ იმ სა კი თ ხს, თუ  და ა ხ ლო ე ბით 

დრო ის რა  მო ნა კ ვე თი  სჭი რ დე ბა  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის აქ ტი-
ვო ბე ბის გა ნ ვი თა რე ბას. მო ცე მუ ლი  სქე მის მი ხე დ ვით თუ  ვი მ-
სჯე ლე ბთ, თა ნა მე დ რო ვე  ომის კრი ზი სი, რო მე ლიც და ა ხ ლო ე ბით 
2-6 თვე მ დე  გრ ძე ლ დე ბა, შე მ დეგ შე ჩე რე ბას ექ ვე მ დე ბა რე ბა , ხო ლო  
გახ ლე ჩი ლი  სა ზო გა დო ე ბე ბის მო მ ზა დე ბა  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის 
პრო ცე სის გა სა ვ ლე ლად 10-20 წლა მ დე  გრ ძე ლ დე ბა.

ეს, რა  თქ მა  უნ და, და მო კი დე ბუ ლია იმა ზე , თუ  რო გო რი  ინტენ-
სი ვო ბით მი დის ომი ს შე მ დ გომ ქვე ყა ნა ში  ამ პრო ცე ს ზე  მუ შა ო ბა .

და ა ხ ლო ე ბით რა მ დე ნი  ხა ნი  და ს ჭი რ დე ბა  ჩვე ნს სა ზო გა დო ე ბას 
თუ ნ დაც ზე მო ა ღ ნი შ ნუ ლი  პრო ცე სის მთ ლი ა ნად გა ვ ლი ს თ ვის?

რო გო რი  ინ ფ რა ს ტ რუ ქ ტუ რაა სა ქა რ თ ვე ლო ში  შე მუ შა ვე ბუ ლი  
მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი ს თ ვის, რო მე ლ შიც სა ზო გა დო ე ბის სა მი ვე  
– სა წ ყი სი , სა შუ ა ლო  და  უმა ღ ლე სი  დო ნის ლი დე რე ბი  იქ ნე ბი ან 
აქ ტი უ რი  მო ნა წი ლე ნი  და  რო მე ლ შიც გა თ ვა ლი ს წი ნე ბუ ლი  იქ ნე ბა  
ზე მოთ აღ წე რი ლი  პრო ბ ლე მე ბი ?
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კრიზისი მომზადება, 
ტრენინგი

უშუალო 
ქმედებები 
კრიზისის დროს
2+6 თვე

მოკლევადიანი  
მომზადება 
1-2 წელი

მომზადება, 
მუშაობა 
5-10 წელი

თაობების 
ხედვა დაახ-
ლოებით 20 
წელი და მეტი

სოციალური 
ცვლილებები

სასურველი 
მოვავალი

ამ კი თ ხ ვე ბ ზე  პა სუ ხი  მნი შ ვ ნე ლო ვ ნა დაა და მო კი დე ბუ ლი  იმა ზე , 
თუ  რო გო რია თი თო ეუ ლი  ჩვე ნ თა გა ნის რო ლი  მშ ვი დო ბის მშე ნებ-
ლო ბა ში, რა მ დე ნად ვთ ვ ლით სა ჭი როდ აქ ტი უ რი  მო ნა წი ლე ო ბის 
მი ღე ბას მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი ს თ ვის, მი სი  ინ ფ რა ს ტ რუ ქ ტუ რის 
შე სა ქ მ ნე ლად და  გა სა ვი თა რე ბ ლად.

თუ  სა ზო გა დო ე ბის სა მი ვე  ფე ნის მი ერ გა თ ვა ლი ს წი ნე ბუ ლი  
იქ ნე ბა  ის გა მო ც დი ლე ბა  და  ცო დ ნა, რო მე ლიც მშ ვი დო ბის მშე-
ნე ბ ლო ბის მე ც ნი ე რე ბის მი ერ არის შე მუ შ ვე ბუ ლი , შე სა ძ ლე ბე ლი  
გა ხ დე ბა  შე რი გე ბის პრო ცე სის და წ ყე ბაც, რო მ ლის შე სა ხებ შე მ დეგ 
თა ვ ში  ვი სა უ ბ რე ბთ.

შე რი გე ბის ფი ლო სო ფი ა 

შე რი გე ბის ფი ლო სო ფია ერთ-ე რ თი  სა შუ ა ლე ბაა გა ხ ლე ჩი ლი  სა-
ზო გა დო ე ბე ბის გა მ თ ლი ა ნე ბი სა თ ვის. ჩვე ნი  არ ჩე ვა ნია – გა მო ვი-
ყე ნე ბთ თუ  არა  მას ჩვე ნს ცხო ვ რე ბა ში  მო მ ხ და რი  კო ნ ფ ლი ქ ტის 
მო გ ვა რე ბი სა თ ვის და  მყა რი  მშ ვი დო ბის და მ ყა რე ბი სა თ ვის...

სა მ ყა რო სა  და  ჩვე ნს გა რ შე მო  მყო ფ თა  შე ც ვ ლა  შე უ ძ ლე ბე ლია, 
თუ  ჯერ სა კუ თა რი  თა ვი  არ შე ვ ც ვა ლეთ. რო დე საც სა კუ თარ თა ვს 
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შე ვ ც ვ ლით, მა შინ შე გ ვე ძ ლე ბა  ჩვე ნ გა რ შე მო  მყო ფ თა  შე ც ვ ლაც და  
შე მ დეგ სა მ ყა როს შე ც ვ ლაც კი .

ს წო რედ ესაა შე რი გე ბის ფი ლო სო ფი აც – ჯერ სა კუ თა რი  თა ვი  
უნ და  შე ვ ც ვა ლოთ, რომ შე გ ვე ძ ლოს ჩვე ნ გა რ შე მო  მყო ფ თა  შე ც ვ ლაც.

სა ნამ თა ვად შე რი გე ბის ფი ლო სო ფი ა ზე  ვი სა უ ბ რე ბთ, გა ნ ვი ხი-
ლოთ ზო გა დი  მა გა ლი თი  ისე თი  კო ნ ფ ლი ქ ტი სა, რო მე ლიც ხში რია 
ჩვე ნს ცხო ვ რე ბა ში . მი სი  გა ნ ხი ლ ვის შე მ დეგ კი , შე ვე ცა დოთ, ვი-
ფი ქ როთ უფ რო  მა ს შ ტა ბურ კო ნ ფ ლი ქ ტ ზე  და  პო სტ-კო ნ ფ ლი ქ ტურ 
პე რი ო დ ში  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბის გზე ბ სა  და  სა შუ ა ლე ბე ბ ზე .

წა რ მო ვი დ გი ნოთ, რომ მო ხ და  ისე თი  მწ ვა ვე  კო ნ ფ ლი ქ ტი , რო მე-
ლიც თი თო ე უ ლი  ჩვე ნ თა გა ნის ცხო ვ რე ბა ში  ყო ფი ლა , ალ ბათ. კო-
ნ ფ ლი ქ ტი , რო მე ლ მაც და გ ვა მ ცი რა, შე უ რა ც ხ ყო ფა  მო გ ვა ყე ნა, და გ-
ვა ზა რა ლა , სა ში ნე ლი  ტკი ვი ლი  გა ნ გ ვა ც დე ვი ნა .

ამ კო ნ კ რე ტულ შე მ თ ხ ვე ვა ში, უბ რა ლოდ, თი თო ე უ ლ მა  წა რ მო-
ვი დ გი ნოთ რო მე ლი მე  კო ნ ფ ლი ქ ტი  ჩვე ნი  ცხო ვ რე ბი დან და  და-
ვა რ ქ ვათ მას პი რო ბი თად კო ნ ფ ლი ქ ტი  ორ მე გო ბა რს შო რის, ისე, 
რო გო რც ქვე მოთ არის მო ცე მუ ლი.

წა რ მო ვი დ გი ნოთ, რომ მო ხ და  კო ნ ფ ლი ქ ტი  ორ უა ხ ლო ეს მე გო-
ბა რს შო რის და  ორი ვე  მხა რე  თვ ლის, რომ ეს ის კო ნ ფ ლი ქ ტია, 
რო მე ლიც არა სო დეს მო გ ვა რ დე ბა. ერ თი  მხა რე  მე ო რეს და მ ნა შა ვედ 
მი ი ჩ ნე ვს, მე ო რე  კი  – პი რ ვე ლს. ორი ვე  თვ ლის, რომ აღარ ღი რს 
ამ თე მა ზე  სა უ ბა რი  და  წყ ვე ტენ ურ თი ე რ თო ბას. ორი ვე  ცდი ლო ბს, 
და ი ვი წ ყოს მო მ ხ და რი  და  აღარ გა ი ხ სე ნოს ის, რაც მათ ტკი ვი ლს 
მი ა ყე ნე ბს, გა მო ი წ ვე ვს იმ ნე გა ტი უ რი  ემო ცი ე ბის ამო ტი ვ ტი ვე ბას, 
რო მ ლე ბიც მო ს ვე ნე ბას და ა კა რ გ ვი ნე ბს. გა ნა  არა  სჯო ბს, რომ ორი-
ვე  ეცა დოს კო ნ ფ ლი ქ ტის და ვი წ ყე ბას, რა დ გან, რო გო რც ცნო ბი ლია, 
“დ რო  ყვე ლა ფ რის მკუ რ ნა ლი ა”. ამის გა რ და, მხა რე ე ბ მა  შე ი ძ ლე-
ბა  სხ ვა  მს გა ვ სი  არ გუ მე ნ ტიც მო ი შ ვე ლი ონ და  ჩა თ ვა ლონ, რომ 
დროს თან ერ თად ყვე ლა ფე რი  და ვი წ ყე ბას მი ე ცე მა .

რა  პრო ცე სე ბი  ვი თა რ დე ბა  ამ დროს მა თ ში ? გა ნა, შე ი ძ ლე ბა  
ხე ლა ღე ბით იმ ურ თი ე რ თო ბის და ვი წ ყე ბა, რო მე ლიც წლე ბის მა ნ-
ძი ლ ზე  გრ ძე ლ დე ბო და ? ამ კო ნ კ რე ტულ შე მ თ ხ ვე ვა ში, ორი ვე  მხა რე  
ცდი ლო ბს, არ აღი ა როს ის, რომ კო ნ ფ ლი ქ ტის შე დე გად მა თ ში  
მუ დ მი ვა დაა ის ტკი ვი ლი  და  გა მო უ თ ქ მე ლი  ემო ცი ე ბი, რო მე ლიც 
არ ქრე ბა  და  ორი ვეს აწუ ხე ბს. ეს ტკი ვი ლი  და  ემო ცი ე ბი  მათ 
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სა კ მა ოდ დიდ ენე რ გი ას არ თ მე ვს – მა თი  და ვი წ ყე ბა  შე უ ძ ლე ბე-
ლია. ორი ვე  მხა რე  ცხო ვ რო ბს ტკი ვი ლით და , მა რ თა ლია, ისი-
ნი  არ აღი ა რე ბენ, რომ მათ მო მ ხ და რი  აწუ ხე ბთ, მა გ რამ ეს არ 
ნი შ ნა ვს იმას, რომ მწ ვა ვე  კო ნ ფ ლი ქ ტი  უკ ვა ლოდ გა ქ რა. ორი ვე  
მხა რემ გა ნი ცა და  ტკი ვი ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტის შე მ დეგ და  იგი  იმით 
იყო  გა მო წ ვე უ ლი, რომ ერ თ მა  მე ო რეს ვერ გა უ გო, და ა და ნა შა უ ლა , 
გა ა მ ტ ყუ ნა , შე უ რა ც ხ ყო ფა  მი ა ყე ნა  და  სხ ვა.

გა ნა  შე ი ძ ლე ბა , რომ ტკი ვი ლი, რა საც ორი ვე  მხა რე  გა ნი ც დის 
კო ნ ფ ლი ქ ტის შე მ დეგ, თა ვი ს თა ვად გა ქ რეს ან მი ე ცეს და ვი წ ყე ბას, 
მი უ ხე და ვად იმი სა , რომ ორი ვე  მხა რე  მთე ლი  ძა ლი ს ხ მე ვით ცდი-
ლო ბს ამას? რა  გა მო დის, რომ ორი ვე  ტკი ვი ლ თან მა რ ტო  რჩე ბა  და  
აგ რ ძე ლე ბს მა ს თან ერ თად ცხო ვ რე ბას? რას იწ ვე ვს ყო ვე ლი ვე  ეს?

ტ კი ვი ლის თა ნ ხ ლე ბით ცხო ვ რე ბა  თა ვი ს თა ვად იმ უა რ ყო ფით 
ენე რ გი ა ში  გა და დის, რო მე ლიც ადა მი ა ნს თა ნ და თან აბო რო ტე ბს და  
ცვ ლის მის და მო კი დე ბუ ლე ბას გა რ შე მო  მ ყო ფ თა  მი მა რთ. ადა მი ა ნი  
უნე ბუ რად აგ რე სი უ ლი  ხდე ბა , რა დ გან მო უ გ ვა რე ბე ლი  კო ნ ფ ლი ქ-
ტის არ სე ბო ბა  მას არ ას ვე ნე ბს და  არ აძ ლე ვს იმის სა შუ ა ლე ბას, 
რომ ნო რ მა ლუ რი  ცხო ვ რე ბა, ურ თი ე რ თო ბე ბი  გა ა გ რ ძე ლოს. ორი ვე  
მხა რეს ექ მ ნე ბა  “დი ს კო მ ფო რ ტი” და , რაც ყვე ლა ზე  მთა ვა რია, დი-
დი  სა ში შ რო ე ბაა იმი სა , რომ ამ ორ მე გო ბა რს შო რის კო ნ ფ ლი ქ ტი  
მო მა ვა ლ შიც გა გ რ ძე ლ დეს, რა დ გან არ და დ გი ნ და  სი მა რ თ ლე  და  
ორი ვე  მხა რე  კვ ლავ და მუ ხ ტუ ლია ტკი ვი ლი თა  და  ემო ცი ე ბით. 
რა  გა მო სა ვა ლია ამ სი ტუ ა ცი ა ში ? რო გორ შე ი ძ ლე ბა , რომ ორი-
ვე  მხა რე  გა თა ვი სუ ფ ლ დეს იმ და მა ნ გ რე ვე ლი  ენე რ გი ი სა გან, რო-
მე ლიც კო ნ ფ ლი ქ ტის გა ნა ხ ლე ბას ხში რად ხე ლს უწ ყო ბს? ჩნ დე ბა  
ორი  პრო ბ ლე მა :

1. მხა რე ე ბი  უა რ ყო ფი თი  ენე რ გი ით იწ ყე ბენ (აგრძელებენ) ცხოვ-
რე ბას, რაც მა თ ზე  და მა ნ გ რე ვ ლად მო ქ მე დე ბს;

2. მო სა ლო დ ნე ლია კო ნ ფ ლი ქ ტის გა ნა ხ ლე ბა  ან ახა ლი  კო ნ ფლიქ-
ტის და წ ყე ბა  მხა რე ე ბ ს შო რის.

გა ნ ვი ხი ლოთ ეს მა გა ლი თი  შე რი გე ბის ფი ლო სო ფი ის მი ხე დ ვით 
და  ვე ცა დოთ, ვი პო ვოთ ისე თი  გა მო სა ვა ლი , რო მე ლიც მხა რე ე ბს 
გა ა თა ვი სუ ფ ლე ბს და მა ნ გ რე ვე ლი , უა რ ყო ფი თი  ენე რ გი ი ს გან და  მო სა-
ლო დ ნელ კო ნ ფ ლი ქ ტს შე ა ჩე რე ბს. (ზე მო  თ მოყ ვა ნი ლი  კო ნ ფლიქ ტის 
მა გა ლი თი  ზო გა დია და  ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  მი ზ ნად ისა ხა ვს არა  ამ 
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კო ნ კ რე ტუ ლი  სი ტუ ა ცი ი დან გა მო სა ვა ლის პო ვ ნას, არა მედ ყუ რა-
დ ღე ბის გა მა ხ ვი ლე ბას იმ გრ ძ ნო ბე ბ სა  თუ  ფა ქ ტე ბ ზე , რო მ ლე ბიც 
ხში რად კო ნ ფ ლი ქ ტის შე მ დეგ წა რ მო ი შ ვე ბა).

ჩ ვე ნი  მი ზა ნია, შე რი გე ბის ფი ლო სო ფი ის კუ თ ხით, რო გო რც პი-
რო ვ ნუ ლი, ასე ვე  ერ თა შო რის კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის გა ნ ხი ლ ვა , თუ მ ცა, 
აქ ვე  უნ და  ით ქ ვას, რომ ეს ყო ვე ლი ვე  მხო ლოდ ერთ-ე რ თი  გზაა 
შე რი გე ბის პრო ცე სი სა . გზა  კი  მრა ვა ლია და  რა  თქ მა  უნ და, ყო-
ველ კო ნ კ რე ტულ სი ტუ ა ცი ა ში  სხა და ს ხ ვა  გა მო სა ვა ლი  შე ი ძ ლე ბა  
არ სე ბო ბ დეს. ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  კი  გა ნ ვი ხი ლოთ, რას გვ თა ვა ზო ბს 
შე რი გე ბის ფი ლო სო ფია.

რა  იგუ ლი ს ხ მე ბა  შე რი გე ბა ში ? რო გორ უნ და  წა რი მა რ თოს შე-
რი გე ბის პრო ცე სი  ზე მო თ მო ყ ვა ნი ლი  მა გა ლი თის შე მ თ ხ ვე ვა ში, 
რო დე საც მხა რე ე ბი  წყ ვე ტენ კო ნ ტა ქ ტს და  სა ქ მე  თა ვ მო ყ ვა რე ო ბის 
შე ლა ხ ვას, შე უ რა ც ხ ყო ფას ეხე ბა ? გა ვი თ ვა ლი ს წი ნოთ ისიც, რომ ზე-
მო ხ სე ნე ბუ ლი  მა გა ლი თი  შე ი ძ ლე ბა  პა ტა რა  მა ს შ ტა ბის კო ნ ფ ლი ქ ტად 
მი ვი ჩ ნი ოთ შე ი ა რა ღე ბულ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ სა  და  ომე ბ თან შე და რე ბით.

რო გორ წა რ მო გ ვი დ გე ნია შე რი გე ბის პრო ცე სი ? რას გუ ლი ს ხ მობს 
იგი ? ვი ს თ ვის ან რი ს თ ვის კე თ დე ბა  ეს და  რა  აუ ცი ლე ბე ლია მი-
სი  გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბა ?

შე რი გე ბის პრო ცე სი, პი რ ველ რი გ ში, მი მა რ თუ ლია სა კუ თა რი  
თა ვის გა თა ვი სუ ფ ლე ბი სა კენ იმ და მა ნ გ რე ვე ლი , ნე გა ტი უ რი  ძა ლის-
გან, რო მე ლიც თა ნ და თან აგ რე სი ა ში  გა და დის, გვ წა მ ლა ვს და  არ 
გვა ძ ლე ვს ნო რ მა ლუ რი  ცხო ვ რე ბის სა შუ ა ლე ბას. ამა ს თან, შე რი გე ბის 
პრო ცე სი  აუ ცი ლე ბე ლია კო ნ ფ ლი ქ ტის ეს კა ლა ცი ის შე სა ჩე რე ბ ლად, 
მშ ვი დო ბის და სა მ ყა რე ბ ლად.

შე რი გე ბა, რო გო რც პრო ცე სი  ძნე ლად გა სა გე ბია სო ცი ა ლუ რი  
მე ც ნი ე რე ბი სა თ ვის – ამ მე ც ნი ე რე ბის მი ერ ხში რად იგი  სკე პ ტი-
კუ რად არის გა ნ ხი ლუ ლი.

ჩ ვე ნი  მი ზა ნია, გა ვე ც ნოთ შე რი გე ბის პრო ცე სს და  შე ვე ცა დოთ, 
გა ვა ც ნო ბი ე როთ ის, რომ მი სი  პრა ქ ტი კა ში  გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბის გა-
რე შე  ძნე ლია მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა ზე  სა უ ბა რი .

შე რი გე ბის პრო ცე სის გა ვ ლის გა რე შე  არა ს ტა ბი ლუ რი  მშ ვი დო-
ბის და მ ყა რე ბის სა ში შ რო ე ბა ს თან გვე ქ ნე ბა  სა ქ მე, რაც თა ვი ს თა ვად, 
ნი შ ნა ვს კო ნ ფ ლი ქ ტის გა ნა ხ ლე ბის შე სა ძ ლე ბ ლო ბას და  უნე ბ ლი-
ედ ომის თა ვი დან და წ ყე ბის ხე ლ შე წ ყო ბას. ეს პრო ცე სი  ძა ლი ან 
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მტკი ვ ნე უ ლია და  უკა ვ ში რ დე ბა  და პი რი ს პი რე ბუ ლი  მხა რე ე ბის მი ერ 
გა ნ სა კუ თ რე ბუ ლი  მო ნ დო მე ბი სა  და  სუ რ ვი ლის გა მო ჩე ნას. ასე თი  
სუ რ ვი ლი  კი  და პი რი ს პი რე ბულ მხა რე ე ბს მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო-
ბის პე რ ს პე ქ ტი ვე ბის გა ა ზ რე ბი სას, შე რი გე ბის პრო ცე სის და წ ყე ბის 
აუ ცი ლე ბ ლო ბის აღი ა რე ბი სას ება დე ბათ.

ა მის მა გა ლი თია დღეს შე რი გე ბის ინ ს ტი ტუ ტე ბის არ სე ბო ბა  მრა-
ვალ პო სტ-კო ნ ფ ლი ქ ტურ ქვე ყა ნა ში . ეს ინ ს ტი ტუ ტე ბი  და პი რი ს პი-
რე ბულ მხა რე ე ბს შო რის შე რი გე ბის პრო ცე სს ახო რ ცი ე ლე ბენ. ეს 
პრა ქ ტი კა, გა ნ სა კუ თ რე ბით აფ რი კის ქვე ყ ნე ბ ში  არის და ნე რ გი ლი  
და  ნელ-ნე ლა  ევ რო პა შიც იკი დე ბს ფე ხს. ასე თი  პრა ქ ტი კის შე-
მო ღე ბა  და  და მ კ ვი დ რე ბა  შე მ დე გი  გა რე მო ე ბით არის გა პი რო ბე-
ბუ ლი : და პი რი ს პი რე ბუ ლი  მხა რე ე ბი  აღი ა რე ბენ, რომ შე რი გე ბის 
პრო ცე სის და წ ყე ბის გა რე შე  შე უ ძ ლე ბე ლია სა მ შ ვი დო ბო  ხე ლ შე კ-
რუ ლე ბის რე ა ლურ ცხო ვ რე ბა ში  გან ხო რ ცი ე ლე ბა . მშ ვი დო ბის მშე-
ნე ბ ლო ბა  ომის შე მ დ გომ ქვე ყა ნა ში  მხო ლოდ უმა ღ ლეს დო ნე ზე  
ხე ლ მო წე რი ლი  ხე ლ შე კ რუ ლე ბით ვე რა სო დეს იქ ნე ბა  გა რა ნ ტი  იმი სა , 
რომ გა ხ ლე ჩი ლი  სა ზო გა დო ე ბე ბი, ხა ლ ხი, მშ ვი დო ბი ან ცხო ვ რე ბას 
და ი წ ყე ბს და  ხე ლ შე კ რუ ლე ბის და დე ბის დღი დან შე წ ყ დე ბა  მათ 
შო რის და პი რი ს პი რე ბა, მტ რო ბა . აქე დან გა მო მ დი ნა რე , უნ და  შე-
მუ შა ვ დეს გა რ კ ვე უ ლი  მე ქა ნი ზ მი, რო მე ლიც ომის შე მ დეგ ხე ლს 
შე უ წ ყო ბს სტა ბი ლუ რი  მშ ვი დო ბის და მ ყა რე ბას. შე რი გე ბის პრო ცე სი  
კო ნ ფ ლი ქ ტის შე მ დეგ ხა ლ ხის ერ თად თა ნა ც ხო ვ რე ბის რე ა ლუ რი  
სა შუ ა ლე ბაა, ერ თი ა ნი  სა ზო გა დო ე ბის მშე ნე ბ ლო ბის პრო ცე სია. მიღ-
წე უ ლი  მშ ვი დო ბა  კი  შე რი გე ბის პრო დუ ქ ტია.

რო მელ ფე ნე ბს მო ი ცა ვს შე რი გე ბის პრო ცე სი  და  ვინ ახო რ ციე-
ლე ბს მას? სა ი დან უნ და  და ი წ ყოს იგი ?

შე რი გე ბის პრო ცე სი  რა მო დე ნი მე  კო მ პო ნე ნ ტი სა გან შე დ გე ბა  და  
სა ბო ლოო შე დე გის მი სა ღე ბად სა ჭი რო ე ბს გა რ კ ვე უ ლი  ეტა პე ბის, 
სა ფე ხუ რე ბის გა ვ ლას. ამ ეტა პე ბის გა ვ ლა  დიდ ძა ლი ს ხ მე ვას მო ი-
თ ხო ვს ისე ვე , რო გო რც იმის გა ც ნო ბი ე რე ბა , თუ  რი ს თ ვის გვჭირ-
დე ბა  სა ე რ თოდ შე რი გე ბის პრო ცე ს ში  მო ნა წი ლე ო ბის მი ღე ბა .

შე რი გე ბის პრო ცე სის სა ჭი რო ე ბის გა ც ნო ბი ე რე ბი ს თ ვის სა კ მა რი-
სია თუ ნ დაც ის ფა ქ ტი, რომ ხა ლ ხი, რო მე ლიც ომე ბის შე დე გად 
და ი ღუ პა  მსო ფ ლი ო ში, გა ცი ლე ბით მე ტია, ვი დ რე  ხა ლ ხი, რო მე-
ლიც თა ვი სით გა რ და ი ც ვა ლა.
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რა დ გან ომის თე მას შე ვე ხეთ, და ვ ფი ქ რ დეთ, რა  ასო ცი ა ცი ე ბს 
იწ ვე ვს ჩვე ნ ში  ომი. ალ ბათ, ყვე ლას სხ ვა და ს ხ ვა  ასო ცი ა ცია გა უ ჩ-
ნდე ბა  ამ სი ტ ყ ვის გა გო ნე ბი სას, მა გ რამ სა ქ მე  ის გა ხ ლა ვთ, რომ ეს 
ასო ცი ა ცი ე ბი  ბე ვ რად გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლია ომ გა მო ვ ლი ლი  ადა მი ა ნე ბი სა  
და  მა თი, რო მ ლე ბ საც ომი  პი რა დად არ შე ხე ბი ათ. ზო გა დად კი , 
ალ ბათ, ყვე ლას შე მ დე გი  ასო ცი ა ცი ე ბი  გვი ჩ ნ დე ბა  ომის ხსე ნე ბა ზე : 
სი ს ხ ლი, ათა სო ბით მო კ ლუ ლი  ადა მი ა ნი  უპა ტ რო ნოდ და ყ რი ლი  
ბრ ძო ლის ვე ლ ზე, და ჭ რი ლი , მო მა კ ვ და ვი  ჯა რი ს კა ცე ბი , და ნ გ რე-
უ ლი  სა ხ ლე ბი , ძა ლა დო ბა, მკ ვ ლე ლო ბა, გა უ პა ტი უ რე ბა , ში მ ში ლი , 
უპა ტ რო ნოდ და რ ჩე ნი ლი  ბა ვ შ ვე ბი  და  სხ ვა.

ო მი , თა ვი ს თა ვად, შე მ ზა რა ვი  მო ვ ლე ნაა და  მი სი  შე დე გი  კი  
და ნ გ რე უ ლი , გა ნა დ გუ რე ბუ ლი  ქვე ყა ნაა გა ხ ლე ჩი ლი  სა ზო გა დო ე-
ბე ბით, და პი რი ს პი რე ბუ ლი  მხა რე ე ბით. ომის შე მ დეგ კი , ხში რად, 
სა მ შ ვი დო ბო  ხე ლ შე კ რუ ლე ბე ბის მი უ ხე და ვად, ერთ-ე რ თი  ტე ნ დე ნ ცია 
და პი რი ს პი რე ბულ მხა რე ე ბს შო რის ისევ კო ნ ფ ლი ქ ტის გა ნა ხ ლე ბაა 
ცი ვი  ომი სა  და  სპო ნ ტა ნუ რი  შე ჯა ხე ბე ბის სა ხით.

ყო ვე ლი ვე  აქე დან გა მო მ დი ნა რე , ის მის კი თ ხ ვა  – რო მელ გზას 
ირ ჩე ვს ის სა ზო გა დო ე ბა , რო მე ლ შიც უკ ვე  მო ხ და  კო ნ ფ ლი ქ ტი  და  
ომი  პრო ბ ლე მის მო სა გ ვა რე ბ ლად – ომის გა ნა ხ ლე ბას თუ  კო ნ ფ ლიქ-
ტის მშ ვი დო ბი ა ნი  გზით მო გ ვა რე ბას? ისევ ძა ლა დო ბას, რო მ ლის 
შე დე გე ბ ზეც ზე მოთ გვ ქო ნ და  ზო გა დად სა უ ბა რი , თუ  მშ ვი დო ბის 
და მ ყა რე ბას? 

რო გო რია იმ სა ზო გა დო ე ბის, ქვე ყ ნის გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა, რო მე ლ-
მაც ომი  გა მო ი ა რა  – გა ა ძ ლი ე როს სა მ ხე დ რო  ნა წი ლე ბი, შე ი ძი ნოს 
მე ტი  ია რა ღი  და  კი დევ ერ თ ხელ და ი წ ყოს ომი, რა საც უთუ ოდ 
მე ტი  ხა ლ ხის გა ნა დ გუ რე ბა  მო ჰ ყ ვე ბა ? რა მ დე ნად მი სა ღე ბია ტა ქ ტი კა , 
რო მე ლიც მი ზ ნად ისა ხა ვს მტ რის დი დი  რა ო დე ნო ბით გა ნა დ გუ რე-
ბას და  ამ გზით პრო ბ ლე მის გა და წ ყ ვე ტას? რა მ დე ნი  კო ნ ფ ლი ქ ტის 
და სა ხე ლე ბა  შე გ ვი ძ ლია, რო მ ლის დრო საც ძა ლა დო ბით გა და წ ყ ვე-
ტი ლი  პრო ბ ლე მა  მყარ მშ ვი დო ბა მ დე  მი სუ ლა  სა ზო გა დო ე ბე ბის 
გა ხ ლე ჩის, მტ რო ბის, “მ ტ რის ხა ტის” შე ქ მ ნის გა რე შე ? რი ს კენ მივ-
ყა ვა რთ სა ზო გა დო ე ბის გა ხ ლე ჩას და  მტ რო ბას ომის შე მ დეგ, თუ  
არა  კო ნ ფ ლი ქ ტის გა ნა ხ ლე ბი სა კენ? რა  არის იმი სა თ ვის სა ჭი რო , 
რომ აღარ მო ხ დეს ომის გა ნ მე ო რე ბა  და  და წ ყე ბუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტი  
მშ ვი დო ბი ა ნად მო გ ვა რ დეს მო მა ვა ლ ში  მტ რო ბი სა  და  ომის გა რე-
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შე ? ძა ლა დო ბით გა და წ ყ ვე ტი ლი  პრო ბ ლე მა, რაც შე მ დეგ ეტა პ ზე  
მტ რო ბის და წ ყე ბას ემ სა ხუ რე ბა , მო მა ვა ლ ში  ისევ ძა ლა დო ბის გა-
ნა ხ ლე ბას უწ ყო ბს ხე ლს. ეს ყო ვე ლი ვე  შე ი ძ ლე ბა  შე მ დე გ ნა ი რად 
გა მო ვ სა ხოთ:

ომი

მტრობა გახლეჩილი
საზოგადოება

I

III II

სად იწ ყე ბა  შე რი გე ბის პრო ცე სი ? იგი, პი რ ველ რი გ ში, სა კუ-
თა რი  თა ვის შე ც ვ ლი დან იწ ყე ბა . სა ი დან იწ ყე ბა  სა კუ თა რი  თა ვის 
შე ც ვ ლა ? პი რ ველ რი გ ში, მი ტე ვე ბი დან. მა გ რამ, აქ ჩნ დე ბა  კი თ ხ ვა, 
და პი რი ს პი რე ბულ მხა რე თა გან პი რ ვე ლ მა  ვინ უნ და  მი უ ტე ვოს?

ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  ძა ლი ან ხში რად ვა წ ყ დე ბით დი ლე მას – თუ  
სხ ვა  მო გ ვი ტე ვე ბს, მა შინ ჩვე ნც მი ვუ ტე ვე ბთ. გა მო დის, რომ ორი ვე  
მხა რე  ერ თ მა ნე თს ელო დე ბა  და  ეს პრო ცე სი  მუ დ მი ვი  მო ლო დი-
ნის ქვეშ იმ ყო ფე ბა. სა ი ნ ტე რე სოა, რომ ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში, ორი ვე  
და პი რი ს პი რე ბულ მხა რეს ერ თი  რამ აე რ თი ა ნე ბს: ორი ვე  ელო დე ბა  
ღმე რ თი ს გან მი ტე ვე ბას და  იმე დი  აქ ვს, რომ მი ი ღე ბს მას. ე.ი. 
ორი ვე  მხა რე  ელის ღმე რ თი სა გან და  ამა ს თა ნა ვე  ერ თი -მე ო რი სა გან 
მი ტე ვე ბას. ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში, სა ი ნ ტე რე სოა, რა ტომ ვე ლო დე ბით ჯერ 
სხ ვი ს გან ქმე დე ბას და  არ ვი თ ვა ლი ს წი ნე ბთ შე მ დე გს – ჩვე ნ გა ნაც 
ხომ იგი ვეს მო ე ლის მე ო რე  მხა რე .

შე რი გე ბის პრო ცე სის და სა წ ყე ბად აუ ცი ლე ბე ლია იმის გა ც ნო ბიე-
რე ბა , რომ შე უ ძ ლე ბე ლია ჯერ ჩვე ნს გა რ შე მო  მყო ფ თა  შე ცვ ლა, თუ  
სა კუ თა რი  თა ვი  არ შე ვ ც ვა ლეთ. ასე ვე  შე უ ძ ლე ბე ლია კო ნ ფლიქ-
ტის მო გ ვა რე ბა  და  შე რი გე ბის პრო ცე სის და წ ყე ბა  მა შინ, რო დე-
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საც სი მა რ თ ლე  არ არის და დ გე ნი ლი  და  სა ბო ლო ოდ გა რ კ ვე უ ლი . 
ერთ-ე რ თი  პი რ ვე ლი  ნა ბი ჯი , გა და დ გ მუ ლი  შე რი გე ბი სა კენ, არის 
სი მა რ თ ლის ძი ე ბის და წ ყე ბა  და  ერ თო ბ ლი ვად მი სი  სა ბო ლო ოდ 
და დ გე ნა .

განა შე სა ძ ლე ბე ლია, რომ კო ნ ფ ლი ქ ტი  მო გ ვა რე ბუ ლად ჩა ვ თ ვა-
ლოთ მა შინ, რო დე საც არ არის და დ გე ნი ლი  მი სი  მი მ დი ნა რე ო ბის, 
მსვლე ლო ბის დე ტა ლე ბი  ორი ვე  მხა რის სუ ბი ე ქ ტუ რი  რე ა ლო ბე ბის 
გა თ ვა ლი ს წი ნე ბით, ორი ვე  მხა რის მი ერ მო ძი ე ბუ ლი  ფა ქ ტე ბის გა-
რე შე ? მყარ მშ ვი დო ბა ზე  სა უ ბა რი  შე უ ძ ლე ბე ლია, რო დე საც მხა რე-
ე ბი  ზე და პი რუ ლად ცდი ლო ბენ “კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბა ს” და  ამ 
მი ზ ნით დრო ე ბით, ხე ლ შე კ რუ ლე ბის და სა დე ბად, თა ვს არი დე ბენ 
სი მა რ თ ლე ზე  სა უ ბა რს მხო ლოდ იმის გა მო, რომ სი მა რ თ ლე  არ 
არის ერ თო ბ ლი ვად და დ გე ნი ლი. ამა ვე  დროს, ხში რად, ორი ვე  
მხა რე  მი ი ჩ ნე ვს, რომ უსა მა რ თ ლო ბას ჰქო ნ და  და  აქ ვს ად გი ლი  
კო ნ ფ ლი ქ ტის გა ნ ვი თა რე ბი სას. ამ ეტა პ ზე  ნა თ ლად ჩა ნს სა მა რ-
თლი ა ნო ბის და დ გე ნის აუ ცი ლე ბ ლო ბაც. მხა რე ე ბ ში, რო გო რც წე სი, 
დრო და დ რო  თა ვს იჩე ნს სა მა რ თ ლი ა ნო ბის და დ გე ნის სუ რ ვი ლი .

რო გორ მო ქ მე დე ბს ისე თი  სა მ შ ვი დო ბო  ხე ლ შე კ რუ ლე ბე ბი  ცხოვ-
რე ბა ში , რო მ ლე ბიც სი მა რ თ ლი სა  და  სა მა რ თ ლი ა ნო ბის გა უ თ ვა-
ლის წი ნე ბ ლა დაა ხე ლ მო წე რი ლი ? ამის მა გა ლი თი  ბე ვ რია. ხში რად, 
ხელ შე კ რუ ლე ბის და დე ბის შე მ დეგ იწ ყე ბა  გა რ კ ვე ვა , თუ  რო მე ლი  
მხა რე  იყო  მა რ თა ლი  და  რო მე ლი  – მტ ყუ ა ნი . ეს ის პრო ბ ლე მაა, 
რო მე ლიც ყო ვე ლ თ ვის დგას დღის წე ს რი გ ში  და  ხე ლს უშ ლის 
შე რი გე ბის პრო ცე სს.

ა უ ცი ლე ბე ლია სი მა რ თ ლი სა  და  სა მა რ თ ლი ა ნო ბის და დ გე ნა  იმი-
სა თ ვის, რომ წა რ მო ქ მ ნი ლ მა  გა უ რ კ ვე ვ ლო ბე ბ მა , შე რი გე ბის პრო ცე სის 
და წ ყე ბა სა  და  მის გა ნ ვი თა რე ბას ხე ლი  არ შე უ შა ლოს.

სი მა რ თ ლე  და  სა მა რ თ ლი ა ნო ბა  დე ტა ლუ რად უნ და  იქ ნას გან-
ხი ლუ ლი  და პი რი ს პი რე ბუ ლი  მხა რე ე ბის მი ერ, რის შე მ დე გა დაც 
შე სა ძ ლე ბე ლი  გა ხ დე ბა , ორი ვე  მხა რის “ვე რ სი ი ს” სა ბო ლო ოდ დად-
გე ნა . ე.ი. მხა რე ე ბი  სა ბო ლო ოდ უნ და  შე თა ნ ხ მ დ ნენ იმა ზე , თუ  
რა ში  მდ გო მა რე ო ბ და  სი მა რ თ ლე , ანუ  რო გო რი  იყო  თი თო ე უ ლი  
მხა რის პო ზი ცია და  ქმე დე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტა მ დე, რა  იყო  კო ნ ფ ლიქ-
ტის და წ ყე ბის მი ზე ზი .
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სი მა რ თ ლი სა  და  სა მა რ თ ლი ა ნო ბის და დ გე ნის შე მ დეგ, გა და ვი-
დეთ მო მ დე ვ ნო  სა ფე ხუ რ ზე, რო მე ლიც ბე ვ რად უფ რო  რთუ ლია. ეს 
არის ტკი ვი ლის აღი ა რე ბა. აქ სა უ ბა რია იმ ტკი ვი ლის აღი ა რე ბა ზე , 
რო მე ლიც კო ნ ფ ლი ქ ტის შე დე გად წა რ მო ი შ ვე ბა  ხო ლ მე  მხა რე ე ბ ში  
და  რა ზე დაც ისი ნი  ყვე ლა ზე  ნა კ ლე ბად სა უ ბ რო ბენ ოფი ცი ა ლუ რი  
თუ  არა ო ფი ცი ა ლუ რი  შე ხ ვე დ რე ბი სას.

რას წა რ მო ა დ გე ნს ის ტკი ვი ლი, რო მე ლიც ჩვე ნ შია კო ნ ფ ლი ქ ტის 
შე მ დეგ? ხში რად, ჩვენ იმ დე ნად “ვ მა რ ხა ვ თ” ტკი ვი ლს სა კუ თარ 
თა ვ ში  და  არ გვ სუ რს მი სი  აღი ა რე ბა, რომ ვე რც კი  ვა ც ნო ბი ე რე ბთ 
მის ნე გა ტი ურ ძა ლას, რო მე ლიც ჩვე ნ ზე  უთუ ოდ უა რ ყო ფი თად 
მო ქ მე დე ბს. ჩვენ უნ და  შე ვ ძ ლოთ, “თ ვა ლე ბ ში  შე ვ ხე დო თ” ტკი-
ვილს, რა თა  შე გ ვე ძ ლოს შე მ დ გო მი  ეტა პე ბის გა ვ ლაც.

მა გა ლი თად, თუ  გვ ტ კი ვა  სხე უ ლის რო მე ლი მე  ნა წი ლი , რა  თქ მა  
უნ და, წა მ ლის იმე დი  გვა ქ ვს, რო მე ლიც მო გ ვი რ ჩე ნს ამ ტკი ვი ლს. 
რო გორ ვი გ რ ძ ნო ბთ თა ვს, თუ  ვერ მი ვი ღე ბთ იმ წა მა ლს, რო მე-
ლიც ტკი ვი ლი ს გან გა გ ვა თა ვი სუ ფ ლე ბს? ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  ხომ ტკი-
ვი ლი  მუ დ მივ, ორ გა ნი ზ მის და მა ნ გ რე ველ ძა ლა ში  გა და ი ზ რ დე ბა ? 
რა  შე დე გს მი ვი ღე ბთ ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში ? რა  თქ მა  უნ და, იმას, რომ 
რო მე ლი მე  ორ გა ნოს მუ დ მი ვი  ტკი ვი ლის ფო ნ ზე, უმ რა ვ ლეს შე მ-
თ ხ ვე ვა ში, შე ვი ც ვ ლე ბით და  გა რ კ ვე უ ლი  დრო ის შე მ დეგ, ალ ბათ 
გა ვ ბო რო ტ დე ბით, აგ რე სი უ ლი  გა ვ ხ დე ბით. რა ტომ გვ გო ნია, რომ 
მუ დ მი ვი  ფი ზი კუ რი  ტკი ვი ლი  რა მით გა ნ ს ხ ვა ვ დე ბა  იმ მუ დ მი ვი  
სუ ლი ე რი  ტკი ვი ლი ს გან, რაც კო ნ ფ ლი ქ ტის შე დე გად არის ჩვე ნ-
ში  და  რის აღი ა რე ბა საც ძა ლი ან ხში რად გა ვუ რ ბი ვა რთ? რო გო რც 
ფი ზი კუ რი  ტკი ვი ლის და ვი წ ყე ბაა შე უ ძ ლე ბე ლი, ასე ვე  სუ ლი ე რი  
ტკი ვი ლის და ვი წ ყე ბაც წა რ მო უ დ გე ნე ლია. რა  გა მო სა ვა ლია იმ სუ-
ლი ე რი  ტკი ვი ლის მო სა რ ჩე ნად, რო მე ლიც და პი რი ს პი რე ბულ მხა-
რე ე ბ შია ჩა ბუ დე ბუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტის შე მ დეგ და  თა ნ და თან ისე  
მძ ლა ვ რ დე ბა, რომ წა რ მო უ დ გე ნელ, აუ წე რელ “მო ნ ს ტ რა დ” გა და-
ი ქ ცე ვა  ხო ლ მე ?

ის აზ რი, რომ “დ რო  გა ი ვ ლის და  და ვი წ ყე ბას მი ე ცე მა  ყვე-
ლა ფე რი ” ან – “დ რო  ყვე ლა ფ რის მკუ რ ნა ლი ა”, ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  
ნა მ დ ვი ლად არ გა მო გ ვა დ გე ბა . ჩვე ნი  ტკი ვი ლის არ სე ბო ბის აღი ა-
რე ბა ს თან ერ თად აუ ცი ლე ბე ლია, რომ კა რ გად გა ვი გოთ, რას წარ-
მო ა დ გე ნს იგი, რო გო რია, რა მ დე ნად ღრ მაა. რო გორ შე ი ძ ლე ბა , რომ 
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იგი  შე ვა ფა სოთ. ტკი ვი ლის ანა ლი ზი  იმა ში  გვ ჭი რ დე ბა, რომ ვი-
ცო დეთ მი სი  მა ს შ ტა ბი  და  ვი მუ შა ვოთ მის მო რ ჩე ნა ზე. მხო ლოდ 
ამის შემ დეგ იქ ნე ბა  შე სა ძ ლე ბე ლი  გა და ვ დ გათ შე მ დე გი  ნა ბი ჯი  
შე რი გე ბის თ ვის. თუ  არ გვე ცო დი ნე ბა, რა მ დე ნად დი დია ჩვე ნი  
ტკი ვი ლი  და  რო გო რია იგი, თუ  შე ვე ც დე ბით, რომ და ვი ვი წ ყოთ 
იგი  და  არ გა ვა რ კ ვი ოთ, კო ნ კ რე ტუ ლად რა  ად გი ლი  უჭი რა ვს მას 
ჩვე ნ ში , თუ  წა რ მო ვი დ გი ნეთ, რომ მი სი  შე ფა სე ბა  შე უ ძ ლე ბე ლია, 
მა შინ ასე ვე  გა გ ვი ჭი რ დე ბა  მი სი  და ძ ლე ვა  და  შე მ დე გი  ნა ბი ჯის 
გა და დ გ მა . იმი სა თ ვის, რომ ვი ფი ქ როთ მო მა ვა ლ ში  ასე თი ვე  ტკი-
ვი ლის, ანუ  ახა ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტის აცი ლე ბა ზე , სა ჭი როა ჩვე ნი  ტკი-
ვი ლის მა ს შ ტა ბი  გა ვა რ კ ვი ოთ, რომ მი სი  მო რ ჩე ნა  შე გ ვე ძ ლოს.

რაც უნ და  მტ კი ვ ნე უ ლი  და  ძნე ლი  იყოს ტკი ვი ლის აღი ა რე ბა, 
შე ფა სე ბა, ეს აუ ცი ლე ბ ლად უნ და  გა კე თ დეს იმი სა თ ვის, რომ მო მა-
ვა ლ ში  შე სა ძ ლე ბე ლი  იყოს შე მ დ გო მი  ეტა პე ბის გა ვ ლა  და  მს გა ვ სი  
ტკი ვი ლის – მო სა ლო დ ნე ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტის აცი ლე ბა. 

ტ კი ვი ლის აღი ა რე ბა, მი სი  მა ს შ ტა ბე ბის და დ გე ნა  აუ ცი ლე ბე ლია 
იმი სა თ ვის, რომ შე გ ვე ძ ლოს მი სი  მა რ თ ვა, რა დ გან ამ ტკი ვი ლ მა  
შე ც დო მი სა კენ არ წა გ ვი ყ ვა ნოს, რაც ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  ახა ლი  კო ნ-
ფ ლი ქ ტის და წ ყე ბა  იქ ნე ბა .

თუ  ჩვენ ვა ღი ა რე ბთ ტკი ვი ლს, შე ვა ფა სე ბთ და  გა ვი გე ბთ, რა  
ად გი ლი  უკა ვია მას ჩვე ნ ში , რო გო რია მი სი  მა ს შ ტა ბი , შე ვ ძ ლე ბთ 
შე მ დე გი  ნა ბი ჯის გა და დ გ მა საც, რაც უკ ვე  პა ტი ე ბი სა კენ ნა ბი ჯის 
გა და დ გ მას ნი შ ნა ვს.

პა ტი ე ბა ში  არ ვგუ ლი ს ხ მო ბთ, რა  თქ მა  უნ და, მთ ლი ა ნად, ერთ-
ბა შად, ერ თი  ხე ლის მო ს მით ყვე ლა ფ რის პა ტი ე ბას მე ო რე  მხა-
რი სა თ ვის. ჩვენ ვსა უ ბ რო ბთ იმის შე სა ხებ, რომ ყვე ლა ფე რი , რაც 
და კა ვ ში რე ბუ ლია პა ტი ე ბა ს თან, კა რ გად გა ვა ც ნო ბი ე როთ და  მხო-
ლოდ შე მ დეგ გა და ვ დ გათ ნა ბი ჯი  ამ პრო ცე სის გა სა ვ ლე ლად.

ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში, პა ტი ე ბა  მო გ ვ ცე მს იმის სა შუ ა ლე ბას, რომ ჩვე ნს 
თა ვ ზე  ავი ღოთ ტვი რ თი  იმ შე დე გე ბი სა , რაც აქა მ დე  ვერ გა ვა-
ც ნო ბი ე რეთ.

რას ნი შ ნა ვს პა ტი ე ბა ? გა ვე ც ნოთ პა ტი ე ბის ორ სა ხე ო ბას – ინ-
ტე ლე ქ ტუ ა ლუ რ სა  და  ემო ცი უ რს.

ი ნ ტე ლე ქ ტუ ა ლუ რი  პა ტი ე ბის მი ღ წე ვა  შე სა ძ ლე ბე ლია, რა დ გან 
იგი  ექ ვე მ დე ბა რე ბა  ფა ქ ტე ბის ობი ე ქ ტურ შე ფა სე ბას, ლო გი კურ 
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და ს კ ვ ნე ბს, მო ვ ლე ნე ბის გა თ ვა ლი ს წი ნე ბას – ჩვენ შე გ ვი ძ ლია გო-
ნე ბის მა რ თ ვა ; მა გ რამ თუ  მი ვა ღ წე ვთ ინ ტე ლე ქ ტუ ა ლურ პა ტი-
ე ბას, პრო ბ ლე მა  ემო ცი უ რი  პა ტი ე ბის მი ღ წე ვა  გა ხ დე ბა , რა დ გან 
თუ  გო ნე ბა  ექ ვე მ დე ბა რე ბა  გა რ კ ვე ულ ცვ ლი ლე ბე ბს და  ლო გი კას, 
ჩვე ნი  ემო ცი ე ბი  ნა კ ლე ბად მა რ თ ვა დია. ამ პრო ცე ს ში  აუ ცი ლე ბე ლია 
ინ ტე ლე ქ ტუ ა ლუ რი  პა ტი ე ბის მი ღ წე ვა  იმი სა თ ვის, რომ მი ვი დეთ 
ემო ცი ურ პა ტი ე ბა მ დე. ინ ტე ლე ქ ტუ ა ლუ რი  პა ტი ე ბა  გვა ძ ლე ვს ძა-
ლას, რომ გა ვა გ რ ძე ლოთ გზა  ემო ცი უ რი  პა ტი ე ბი სა კენ.

ე მო ცი ურ პა ტი ე ბის მი ღ წე ვა  კი  არც თუ  ისე  ად ვი ლია, რო გო რც 
ეს შე ი ძ ლე ბა  წა რ მო ვი დ გი ნოთ. რა დ გან ჩვე ნი  ემო ცი ე ბი  ნა კ ლე ბად 
მა რ თ ვა დია, ამ პრო ცე ს ზე  მუ შა ო ბას ძა ლი ან დი დი  ძა ლი ს ხ მე ვა  
სჭი რ დე ბა.

მი ღ წე ვა დია კი  ემო ცი უ რი  პა ტი ე ბა , მა შინ, რო დე საც ინ ტე ლექ-
ტუ ა ლუ რი  უკ ვე  მი ღ წე უ ლია? რა  არის სა ჭი რო  იმი ს თ ვის, რომ ინ-
ტე ლე ქ ტუ ა ლუ რ თან ერ თად ემო ცი უ რი  პა ტი ე ბაც იქ ნას მი ღ წე უ ლი ? 
ამი სა თ ვის სა ჭი როა, რომ ჩა ვუ ღ რ მა ვ დეთ ჩვე ნს ემო ცი ე ბს, მა თთან 
დი ა ლო გ ში  შე ვი დეთ და  მო ლა პა რა კე ბა  ვა წა რ მო ოთ მა თთან – რაც 
უფ რო  მეტ დი ა ლო გს ვა წა რ მო ე ბთ ჩვე ნს ემო ცი ე ბ თან, მათ მე ტად 
გა ვუ გე ბთ და  უკეთ შე გ ვე ძ ლე ბა  იმი სი  და დ გე ნა , თუ  რა  არის ამ 
ემო ცი ე ბის აბო ბო ქ რე ბის რე ა ლუ რი  მი ზე ზი ; რა  უნ და  იქ ნეს გა კე-
თე ბუ ლი  იმი სა თ ვის, რომ ჩვე ნი  ემო ცი ე ბი  ჩვე ნს ინ ტე ლე ქ ტ თან, 
გო ნე ბა ს თან შე თა ნ ხ მე ბა ში  მო ვი დ ნენ.

ჭე შ მა რი ტი  პა ტი ე ბი ს კენ მხო ლოდ მა შინ მი ვა ლთ, რო დე საც შე ვ-
ძ ლე ბთ ინ ტე ლე ქ ტუ ა ლუ რი  და  ემო ცი უ რი  პა ტი ე ბის გა ე რ თი ა ნე ბას. 
ეს ის პრო ცე სია, რო დე საც ჩვე ნი  ლო გი კუ რი  და ს კ ვ ნე ბის გა ნ ვი-
თა რე ბას ემო ცი ე ბი  ხე ლს აღარ შე უ შ ლის.
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პატიება

ინტელექ-
ტუალური ემოციური

I

ინტელექ-
ტუალური 

პატიება

ემოციური 
პატიება

III

ინტელექ ტუალურს 
+

ემოციური

ჭეშმარიტი

პატიება

IV

ინტელექ ტუალური 
პატიება

ემოციური 
პატიება

II

მ თ ლი ა ნად ამ პრო ცე სის გა ვ ლა  ძა ლი ან დიდ დროს მო ი თ ხო ვს 
და  მი სი  მი ღ წე ვი ს თ ვის უდი დე სი  ძა ლი ს ხ მე ვაა სა ჭი რო . რო გორ 
ვი თა რ დე ბა  პა ტი ე ბის პრო ცე სი ?

1. ეს არის ტკი ვი ლის ცო დ ნა, გა ც ნო ბი ე რე ბა , რო დე საც ჩვენ 
ვა ღი ა რე ბთ იმას, რომ კო ნ ფ ლი ქ ტის შე დე გად ტკი ვი ლი  გვ რ ჩე ბა  
და  ვც დი ლო ბთ გა ვა რ კ ვი ოთ, რო გო რია ეს ტკი ვი ლი, რო გორ შე-
ი ძ ლე ბა  მო ვი რ ჩი ნოთ იგი ;

2. თვით გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა  პა ტი ე ბი სა, რო დე საც ჩვენ ვი ღე ბთ იმ 
გა და წ ყ ვე ტი ლე ბას, რომ ვა პა ტი ოთ და  ამ ეტა პ ზე  არ ვფი ქ რობთ 
იმა ზე , თუ  რო გორ, რო დის და  სად ვა პი რე ბთ კო ნ კ რე ტუ ლად მის 
გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბას;

3. ეს არ არის ზე და პი რუ ლი  პა ტი ე ბის პრო ცე სი, რო დე საც 
ვა მ ბო ბთ, რომ ვა პა ტი ეთ, მა გ რამ სი ნა მ დ ვი ლე ში  ამის გა და ტა ნა  
უჭი რს ჩვე ნს გუ ლს, რო დე საც ემო ცი ე ბი  გვი შ ლის ხე ლს; რო დე-
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საც ზე მო ა ღ წე რი ლი  პრო ცე სი  არ გვა ქ ვს კა რ გად გა ც ნო ბი ე რე ბუ ლი, 
გა ვ ლი ლი  და  ისევ ინ ტე ლე ქ ტუ ა ლუ რი  და  ემო ცი უ რი  პა ტი ე ბის 
ჭი დი ლი  მი მ დი ნა რე ო ბს;

და  ბო ლოს, შე მ დე გი  და  უმ თა ვ რე სი  სა ფე ხუ რი, რო მე ლ შიც ის 
მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  ფა ქ ტო რია ჩა დე ბუ ლი, რი სი  გა ც ნო ბი ე რე ბაც მრა-
ვა ლი  პრო ბ ლე მის გა და წ ყ ვე ტა ში  და გ ვე ხ მა რე ბა :

4. და მა ზი ა ნე ბელ-გა მა ნა დ გუ რე ბე ლი  შე დე გი  სა კუ თა რი  თა ვის-
თ ვის – თუ  ჩვენ თვი თონ არ ვა პა ტი ე ბთ, უნ და  მო ვე მ ზა დოთ 
და მა ზი ა ნე ბე ლი, გა მა ნა დ გუ რე ბე ლი  შე დე გი სა თ ვის, რა საც “არპა-
ტი ე ბა ” ჰქ ვია.

რა ტო მაა ასე თი  სა ში ში  “არპა ტი ე ბა” ჩვე ნ თ ვის? თუ  ჩვენ ვი-
ცხო ვ რე ბთ “არპა ტი ე ბი ს” გრ ძ ნო ბა ს თან ერ თად, მა შინ უნ და  მო ვემ-
ზა დოთ შე მ დე გი  შე დე გი სა თ ვის: ჩვე ნი  ცხო ვ რე ბა  ძნელ ეტა პე ბს 
გა ი ვ ლის – და წ ყე ბუ ლი  ში ნა გა ნი  დი ს კო მ ფო რ ტი დან და მ თა ვ რე ბუ-
ლი  აგ რე სი ა მ დე. “არპა ტი ე ბა” სწო რედ ის მუ დ მი ვი  ტკი ვი ლი  და  
შხა მია, რო მე ლიც ჩვე ნს სხე უ ლე ბ შია ჩა ბუ დე ბუ ლი  და  აგ რე სი ულ, 
და უ ნ დო ბელ ადა მი ა ნე ბად გვა ქ ცე ვს. არპა ტი ე ბა  ხე ლს უწ ყო ბს მო-
მა ვა ლ ში  კო ნ ფ ლი ქ ტის გა ნა ხ ლე ბას.

რა მ დე ნად შე სა ძ ლე ბე ლია, რომ ტკი ვი ლით ადა მი ა ნ მა  შე  ძ ლოს 
მშვი დო ბი ა ნი  ცხო ვ რე ბის და წ ყე ბა  და პი რი ს პი რე ბულ მხა რე ს თან? 
გა ნა  გა ნ ხო რ ცი ე ლ დე ბა  ასეთ შე მ თ ხ ვე ვა ში  ორი ვე  მხა რის მი ერ 
ხელ მო წე რი ლი  სა მ შ ვი დო ბო  ხე ლ შე კ რუ ლე ბა ? რა მ დე ნად რე ა ლუ რია, 
რომ და პი რი ს პი რე ბუ ლ მა  მხა რე ე ბ მა  შე რი გე ბის პრო ცე სის გა ვ ლის 
გა რე შე  მშ ვი დო ბი ა ნი  ცხო ვ რე ბა  და ი წ ყონ?

პა ტი ე ბა  მო მა ვა ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტის აცი ლე ბა სა  და  მშ ვი დო ბი ა ნი  
ცხო ვ რე ბის და წ ყე ბა ში  გვე ხ მა რე ბა . პა ტი ე ბის გა რე შე  ძნე ლია რე ა-
ლუ რად ავი ცი ლოთ კო ნ ფ ლი ქ ტი , რა საც სი ს ხ ლი ს ღ ვ რა  და  ათა სო-
ბით ადა მი ა ნის სი კ ვ დი ლი  მო ჰ ყ ვე ბა . არის თუ  არა  ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  
გა მა რ თ ლე ბუ ლი  გა ჯი ბ რე ბა, თუ  ვინ გა და დ გა მს პი რ ველ ნა ბი ჯს?

უ ნ და  გა ვა ც ნო ბი ე როთ, რომ სი ს ხ ლი ს ღ ვ რის აცი ლე ბი ს თ ვის აუ ცი-
ლე ბე ლია და პი რი ს პი რე ბულ მხა რე ე ბ ში  შე რი გე ბის პრო ცე სის დაწ-
ყე ბა  მო ხ დეს. შე რი გე ბის პრო ცე სი ს თ ვის კი  აუ ცი ლე ბე ლია კონ-
ფ ლი ქ ტის შე მ დეგ სი მა რ თ ლი სა  და  სა მა რ თ ლი ა ნო ბის და დ გენა ; 
მშ ვი დო ბა  მხო ლოდ ამის შე მ დეგ მი ი ღ წე ვა .
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ყო ვე ლი ვე  ეს შე რი გე ბა მ დე  მი გ ვი ყ ვა ნს, რაც, თა ვი ს თა ვად, და-
პი რი ს პი რე ბულ მხა რე ე ბ ში  კო ნ ფ ლი ქ ტის შე წ ყ ვე ტი სა  და  მყა რი  
მშვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი სათვის იქ ნე ბა  გა რა ნ ტი .

შერიგება

სიმართლე

სამართლი-
ანობა

მიტევება

მშვიდობა

ზე მოთ მო ყ ვა ნი ლი  ზო გა დი  მი მო ხი ლ ვა, რა  თქ მა  უნ და, არ 
ასა ხა ვს ამ რთუ ლი  პრო ცე სის მთ ლი ან სუ რა თს, მა გ რამ ზო გა დად 
შე მ დე გი  და ს კ ვ ნის გა მო ტა ნა  შე გ ვი ძ ლია – თუ  ვსა უ ბ რო ბთ მყარ 
მშ ვი დო ბა ზე , მის და მ ყა რე ბა ზე , მა შინ უნ და  ვი ცო დეთ, რომ და-
პი რი ს პი რე ბულ მხა რე ე ბ ში  შე რი გე ბის პრო ცე სის და წ ყე ბის გა რე შე  
რთუ ლი  იქ ნე ბა  მო მა ვა ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტის აცი ლე ბა.
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კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცია მშ ვი დო ბი ა ნი  გზით 
(ტრა ნ ს ცე ნ დის მე თო დი )

მი თი თე ბე ბი  ტრე ნე რი სა თ ვის – ტრე ნი ნ გის მი მ დი ნა რე ო ბის 
ცხრი ლი 

ტ რე ნე რი  და  მო ნა წი ლე , შე სა ძ ლოა, ერ თი  და  იგი ვე  პი რო ვ ნე ბა  
იყოს იმ თვა ლ სა ზ რი სით, რომ იგი  ჩა რ თუ ლია თვით ტრე ნი ნ გის 
პრო ცე ს ში .

(1) სა წ ყის წე რ ტი ლად გა მო დ გე ბა  მი მ დი ნა რე ო ბის ცხ რი ლის შე ქ-
მ ნა , რო მე ლიც სტ რუ ქ ტუ რი რე ბულ სა ხეს აძ ლე ვს სა რ ჩე ვს. სთ ხო ვეთ 
მო ნა წი ლე ე ბს, რომ მათ ის რე ბით გა ა კე თონ აღ ნი შ ვ ნე ბი  სა რ ჩე ვ ში . 
ძი რი თა დი  მი თი თე ბა  იმა ში  მდ გო მა რე ო ბს, რომ გა ნ ვა ს ხ ვა ოთ “პ რობ-
ლე მა ” – კო ნ ფ ლი ქ ტი  და  ძა ლა დო ბა , რო გო რც ძი რე უ ლი  ტრა სა , 
მის ზე მოთ არ სე ბუ ლი  ტრა სი სა გან, ანუ  იმი სა გან თუ  “რა  ვა კე-
თოთ ამა ს თან და კა ვ ში რე ბით” – დი ა ლო გი , სა მ შ ვი დო ბო  დი ა ლო-
გი , ტრა ნ ს ფო რ მა ცია – რაც მთა ვ რ დე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტი ს  სა მ შ ვი დო ბო  
ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ით.

(2) ერ თ გ ვე რ დი ა ნი  ვე რ სია, ტრა ნ ს ცე ნ დის მე თო დი  ერ თი  შე ხე დ-
ვით, მა გა ლი თე ბი  რე ა ლუ რი  ცხო ვ რე ბი დან. ეს არის მა გა ლი თე ბის 
მა გა ლი თი , სა ვა რ ჯი შო , რო მ ლის გა მო ყე ნე ბაც მო ხ და  1997 წლის 
სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლოს სა წ ყის ვა რი ა ნ ტ ში . მა ს ში  აღ წე რი ლია: ლი მა ში  
მო მ ხ და რი  მძე ვ ლე ბის კრი ზი სის მა გა ლი თი , რო მე ლიც 1997 წლის 
22 აპ რი ლს (126 დღის შე მ დეგ) და ს რუ ლ და  ერ თის გა რ და  ყვე ლა  
მძე ვ ლის გა ნ თა ვი სუ ფ ლე ბი თა  და  ორი  კო მა ნ დო სის გა ნ ც ვი ფ რე ბის 
მი უ ხე და ვად, ყვე ლა  ტუ პაკ ამა რუს და ხო ც ვით. მთა ვა რი  მო მე ნ-
ტი  ამ სა ვა რ ჯი შო ს თან და კა ვ ში რე ბით მდ გო მა რე ო ბს იმა ში , რომ 
შე ვი მუ შა ოთ ალ ტე რ ნა ტი უ ლი  ხე დ ვა  იმი სა , თუ  რა  შე ი ძ ლე ბო და , 
რომ გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბუ ლი ყო , რა დ გან შე დე გით ცო ტა  თუ  ვი ნ მეა 
კმა ყო ფი ლი . ეს მა გა ლი თი  ემ სა ხუ რე ბა  იმას, რომ თვა ლ სა ჩი ნოდ 
და გ ვა ნა ხოს მა ნ ძი ლი  (დი ს ტა ნ ცია) ზო გი ე რთ მი მ დი ნა რე  ამ ბა ვ სა  
და  უფ რო  სა სუ რ ველ პრო ცე სე ბ სა  თუ  შე დე გე ბს შო რის.

(3) კო ნ ფ ლი ქ ტის თე ო რია და  პრა ქ ტი კა : ეს არის ძი რი თა დი  
დო კუ მე ნ ტი  შე სა ვ ლი სა თ ვის. გა მო ი ყე ნეთ თვა ლ სა ჩი ნო ე ბა  I-III 
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ფა ზის დი ა გ რა მი სა თ ვის, და ა კა ვ ში რეთ ყო ვე ლი  ფა ზა  შე სა ტ ყ ვის 
და ვა ლე ბა ს თან.

(4) კრე ა ტი უ ლო ბა , ტრა ნ ს ცე ნ დე ნ ცია და  კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფორ-
მა ცია შე ი ძ ლე ბა  გა ნი ხი ლოთ ტრე ნი ნ გის გა ნ მა ვ ლო ბა ში  ნე ბი ს მი ერ 
ად გი ლას, მა გ რამ გა ნ სა კუ თ რე ბით 19, 20, 34 და  45 ნა წი ლე ბ ში .

(5) ტრე ნე რე ბის სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლო  შე ი ცა ვს კო მე ნ ტა რე ბს და  
სა ვა რ ჯი შო ე ბს მო ნა წი ლე ე ბის სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლო სა თ ვის, რო მე ლიც 
შე ი ცა ვს 50 ნა წი ლს.

(6) სა სი ა მო ვ ნო  შე ტ ყო ბი ნე ბა  – არ სე ბო ბს სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლოს მო კ-
ლე  15 ნა წი ლი ა ნი  ვე რ სია: 1, 5, 6, 7, 11, 12, 15, 16, 22, 38, 46-50 
ნა წი ლე ბი . იგი  გვა ც ნო ბს კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კე ბ სა  და  დი ა ლო გე ბს 
(2 ნა წი ლი  თვი თო ე უ ლ ზე ), კო ნ ფ ლი ქ ტის თე ო რი ა სა  (3 ნა წი ლი ) 
და  პრა ქ ტი კას (1 ნა წი ლი ); შე მ დეგ მო დის ძა ლა დო ბის თე ო რია 
(1 ნა წი ლი ), სა მ შ ვი დო ბო  დი ა ლო გე ბი  (1 ნა წი ლი ) და  მთა ვ რ დე ბა  
მშ ვი დო ბის ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ით (5 ნა წი ლი ). შე სა ძ ლოა თქ ვენ სცა-
დოთ ჯერ ეს ვე რ სია და  შე მ დეგ და ა მა ტოთ და ნა რ ჩე ნი .

(7) ტრა ნ ს ცე ნ დის მე თო დის ტრე ნი ნ გი სა თ ვის სა ჭი რო  დრო :
გ რ ძე ლი  ვე რ სი ი სა თ ვის: დღე ში  ორი  სე სია ერ თი  კვი რის გა ნ-

მა ვ ლო ბა ში ; ყო ვე ლი  სე სია ფა რა ვს ერთ ბლო კს, გა შ ლი ლია შე სა-
ვა ლი  მა სა ლა .

მო კ ლე  ვე რ სი ი სა თ ვის: ოთ ხი  სე სია ორი  დღის გა ნ მა ვ ლო ბა ში ; 
ერ თი  შე სა ვა ლი  მა სა ლი სა თ ვის, შე მ დეგ ხუ თი  ნა წი ლი  ყო ვე ლი  
სე სი ი სა თ ვის.

მი ნი  ვე რ სია შე დ გე ბა  ორი  სე სი ი სა გან: “ტ რა ნ ს ცე ნ დის მე თო დი  
ერ თი  შე ხე დ ვით (თა ნ მ ხ ლე ბი  მა გა ლი თით)”; და  ში ნა ა რ სი  მი მ დი-
ნა რე ო ბის ცხ რი ლით.

მი კ რო  ვე რ სი ი სა თ ვის სა კ მა რი სია ერ თი  სე სია: “ტ რა ნ ს ცე ნ დის 
მე თო დი  ერ თი  შე ხე დ ვით (თა ნ მ ხ ლე ბი  მა გა ლი თით)” – იმის იმე-
დით, რომ და ნა რ ჩე ნს მო ნა წი ლე ე ბი  წა ი კი თ ხა ვენ.

ო რი  ამ ბა ვი : აქ ლე მე ბის, რი ც ხ ვე ბი სა  და  სხ ვა თა  შე სა ხებ – ნე-
ბი ს მი ერ დროს!

მი მ დი ნა რე ო ბის ცხ რი ლი 
სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლო  ტრე ნი ნ გის მო ნა წი ლე თა თ ვის შე დ გე ბა  50 ნა-

წი ლი სა გან და  და ყო ფი ლია ათ ბლო კად. ყო ველ ბლო კ ში  შე დის 
5 ნა წი ლი . მთ ლი ა ნი  ჩა მო ნა თ ვა ლი  მო ტა ნი ლია ში ნა ა რ სის სვე ტ ში .
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I. კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კე ბი  (5 ნა წი ლი , 1-5) 
II. დი ა ლო გი  (5 ნა წი ლი , 6-10).
III. კო ნ ფ ლი ქ ტის თე ო რია (5 ნა წი ლი , 11-15).
IV. კო ნ ფ ლი ქ ტის პრა ქ ტი კა  (5 ნა წი ლი , 16-20).
V. ძა ლა დო ბის თე ო რია (5 ნა წი ლი , 21-25)
VI. ძა ლა დო ბის პრა ქ ტი კა  (5 ნა წი ლი , 26-30)
VII. ტ რა ნ ს ფო რ მა ცია (5 ნა წი ლი , 31-35)
VIII. სა მ შ ვი დო ბო  დი ა ლო გი  (5 ნა წი ლი , 36-40)
IX. კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცია (5 ნა წი ლი , 41-45)
X. სა მ შ ვი დო ბო  ტრა ნ ს ფო რ მა ცია (5 ნა წი ლი , 46-50)

I. თა ვ და პი რ ვე ლად ვე ც ნო ბით კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კე ბს, მათ პერ-
სო ნა ლურ და  სო ცი ა ლურ პრო ფი ლე ბს; ნა კ ვ ლე ვია ურ თი ე რ თო ბა  
მო კო ნ ფ ლი ქ ტე  მხა რე ე ბ თან.

II. შე მ დეგ მო დის კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კე ბის უმ თა ვ რე სი  სა მუ შაო 
ია რა ღის აღ წე რა  – დი ა ლო გი , რო გო რც სა უ ბა რი , გო ნე ბ რი ვი  იე რი ში  
(ბრე ი ნ ს ტო რ მი ნ გი ), მნი შ ვ ნე ლო ვ ნად გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  დე ბა ტე ბი სა გან.

III. აღ წე რი ლია კო ნ ფ ლი ქ ტი , გა ნ ხი ლუ ლია კო ნ ფ ლი ქ ტის თე ო-
რი ი სა თ ვის ისე თი  ძი რე უ ლი  ცნე ბე ბი , რო გო რი ცაა ატი ტუ დი , ქცე ვა  
და  და პი რი ს პი რე ბა .

IV. ეს ნა წი ლე ბი  ეხე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კს და  და კა ვ ში რე-
ბუ ლია კო ნ ფ ლი ქ ტის პრა ქ ტი კის ისეთ ცნე ბე ბ თან, რო გო რე ბი ცაა 
ემ პა თია, არა ძა ლა დო ბა  და  კრე ა ტი უ ლო ბა .

V. იმ დე ნად, რა მ დე ნა დაც შე მო დის ძა ლა დო ბა , ნა კ ვ ლე ვია ძა-
ლა დო ბის თე ო რი ის ძი რი თა დი  ცნე ბე ბი , ისე თი  რო გო რი ცაა პი რ-
და პი რი , სტ რუ ქ ტუ რუ ლი  და  კუ ლ ტუ რუ ლი  ძა ლა დო ბა .

VI. ეს ნა წი ლი  ეხე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კს ძა ლა დო ბის პრა ქ ტი-
კის პრო ცე ს ში  დი ა გ ნო ზის, პრო გ ნო ზი სა  და  ად რე უ ლი  გა ფ რთხი-
ლე ბის მი მა რ თუ ლე ბით.

VII. ცე ნ ტ რა ლუ რი  თე ზი სი  იმა ში  მდ გო მა რე ო ბს, რომ იმი სა თ-
ვის, რომ თა ვი დან ავი რი დოთ ძა ლა დო ბა  და  გა ნ ვა ვი თა როთ კო ნ-
ფლიქ ტის კრე ა ტი უ ლი  პო ტე ნ ცი ა ლი  უნ და  მო ხ დეს ტრა ნ ს ფო რ მა ცია, 
რო მ ლის მნი შ ვ ნე ლო ბაც მო კ ვ ლე უ ლია ამ ნა წი ლ ში .

VIII. მე ტი  გა რ კ ვე უ ლო ბი სა თ ვის კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კი  ან ვი თა რე ბს 
ფო კუ სი რე ბულ სა მ შ ვი დო ბო  დი ა ლო გს სო ციო-ა ნა ლი ზის ჩა რ თ ვით.
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IX. მთე ლი  ტრე ნი ნ გის მი ზა ნია, კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცია, 
რო მე ლიც ნა კ ვ ლე ვია გლო ბა ლურ, სო ცი ა ლურ და  ინ ტერ-ი ნ ტ რა  
პე რ სო ნა ლურ დო ნე ე ბ ზე .

X. იმი სა თ ვის, რომ სა მ შ ვი დო ბო  ტრა ნ ს ფო რ მა ცია გა ნ ხო რ ცი ე ლ-
დეს კო ნ ფ ლი ქ ტის კო ნ ტე ქ ს ტ ში  უნ და  ამო ქ მე დდეს ისე თი  გა ნ ზო-
მი ლე ბე ბი , რო გო რე ბი ცაა გა ნა თ ლე ბა  და  ჟუ რ ნა ლი ს ტი კა .

ამ სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლო ში  მო ძ რა ო ბა  ორ ტრა სა ზე  (სი ბ რ ტ ყე ზე ) 
მი მ დი ნა რე ო ბს. ერ თ ში  წა რ მო დ გე ნი ლია – კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კი , 
დი ა ლო გი  (რო გო რც სა მუ შაო ია რა ღი ) და  ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ის სა ქ-
მე ; მე ო რე  ტრა სა  ორი ე ნ ტი რე ბუ ლია კო ნ ფ ლი ქ ტი სა  და  ძა ლა დო ბის 
თე ო რი ა სა  და  პრა ქ ტი კა ზე . 

ეს ორი  ტრა სა  ერ თ მა ნე თს ჰკ ვე თს კო ნ ფ ლი ქ ტი სა  და  სა მ შ ვი-
დო ბო  ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ის სა კი თ ხე ბ ში .

I. კო ნ ფ ლი ქ ტის 
მუ შა კე ბი 

II. დი ა ლო გი VII. ტრა ნ ს ფო რ მა ცია
VIII. სა მ შ ვი დო ბო  დი ა ლო გი 

IX. კო ნ ფ ლი ქ ტის 
ტრა ნ ს ფო რ მა ცია

X. სა მ შ ვი დო ბო   
ტ რა ნ ს ფო რ მა ცია

III. კო ნ ფ ლი ქ ტის თე ო რია
IV. კო ნ ფ ლი ქ ტის პრა ქ ტი კა 

V. ძა ლა დო ბის თე ო რი ა 
VI. ძა ლა დო ბის პრა ქ ტი კა 

ტ რა ნ ს ცე ნ დის მე თო დი  ერ თი  შე ხე დ ვით: ერ თ გ ვე რ დი ა ნი  ვე რ სია 
ძი რი თა დი  წა ნა მ ძ ღ ვა რი  1: ჰი ნ დუს თა ნა ხ მად კო ნ ფ ლი ქ ტი  არის 

რო გო რც და მა ნ გ რე ვე ლი , ასე ვე  შე ი ძ ლე ბა  იყოს შე მო მ ქ მე დი ; კო ნ-
ფლიქ ტი  რო გო რც ძა ლა დო ბის, ასე ვე , გა ნ ვი თა რე ბის წყა რო . კო ნ-
ფლიქ ტის მუ შა კს აქ ვს მე სა მე  რო ლი  – რო ლი  და მ ც ვე ლი სა , რო მე-
ლიც ახ დე ნს კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ას ძა ლა დო ბის არი დე ბი სა  
და  წი ნ ს ვ ლის ხე ლ შე წ ყო ბის გზით.

ძი რი თა დი  წა ნა მ ძ ღ ვა რი  2: ბუ დი ზ მის თა ნა ხ მა დ ა რ სე ბო ბს ურ-
თი ე რ თ და მო კი დე ბუ ლე ბა  წა რ მო მა ვ ლო ბა ში . ყვე ლა ფე რი  ერ თად 
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ვი თა რ დე ბა  – ურ თი ე რ თ და მო კი დე ბუ ლე ბა შია. კო ნ ფ ლი ქ ტს არც 
და სა წ ყი სი  გა ა ჩ ნია და  არც და სა ს რუ ლი , ჩვენ ყვე ლა  ვი ზი ა რე ბთ 
პა სუ ხი ს მ გე ბე ლო ბას. არ არ სე ბო ბს ერ თი  მო ქ მე დი  პი რი  – ყვე ლა  
აგე ბს პა სუ ხს, ყვე ლაა და მ ნა შა ვე .

ძი რი თა დი  წა ნა მ ძ ღ ვა რი  3: ქრი ს ტი ა ნო ბის თა ნა ხ მად კო ნ ფ ლი ქ ტის 
ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ა ზე  სა ბო ლოო პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბა  ეკი ს რე ბა  ინ დი ვი-
დე ბს, მათ გა და წ ყ ვე ტი ლე ბას იმო ქ მე დონ მშ ვი დო ბის იმე დი სა  და  
არა  ძა ლა დო ბის, იმე დის ხე ლ შე წ ყო ბის მი მა რ თუ ლე ბით.

ძი რი თა დი  წა ნა მ ძ ღ ვა რი  4: და ო ი ზ მის თა ნა ხ მად: ყვე ლა ფე რ ში  
არის ინი  და  ია ნი  – კა რ გი  და  ცუ დი . არ ჩე ულ ქმე დე ბას, ალ ბათ, 
ნე გა ტი უ რი  მხა რე ე ბიც ახ ლა ვს თან. ასე ვე , დი დი  ალ ბა თო ბაა იმი სა , 
რომ ქმე დე ბას, რო მე ლიც არ ავი რ ჩი ეთ, პო ზი ტი უ რის მა ტა რე ბე-
ლიც იყოს. აქე დან გა მო მ დი ნა რე ო ბს შე ქ ცე ვა დო ბის მო თხო ვ ნი ლე ბა  
– კე თე ბა  იმი სა , რაც შე ი ძ ლე ბა  გა უ კე თე ბე ლი  და რ ჩეს.

ძი რი თა დი  წა ნა მ ძ ღ ვა რი  5: ის ლა მის თა ნა ხ მად სი ძ ლი ე რე  მო მ-
დი ნა რე ო ბს იქე დან, რომ ყვე ლა  ემო რ ჩი ლე ბა  სა ე რ თო  მი ზა ნს. ეს 
მო ი ცა ვს კო ნ კ რე ტულ პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბას ყვე ლას კა რ გად ყო ფ ნა ზე .

ძი რი თა დი  წა ნა მ ძ ღ ვა რი  6: იუ და ი ზ მის თა ნა ხ მად სი მა რ თ ლე  
ძე ვს არა  სი ტ ყ ვი ერ ფო რ მუ ლა ში , არა მედ დი ა ლო გ ში , რო მე ლიც 
ფო რ მუ ლა მ დე  მი დის. ამ დი ა ლო გს არც და სა წ ყი სი  აქ ვს და  არც 
და სა ს რუ ლი .

ძი რი თა დი  წა ნა მ ძ ღ ვა რი  7: ყვე ლა  ზე მოთ მო ტა ნი ლი  წა ნა მ ძ ღვრის 
თა ნა ხ მად, და  გა ნ სა კუ თ რე ბით კი  ბუ დი ზ მი დან და  ინ დუ ი ზ მი დან 
გა მო მ დი ნა რე , სი ცო ც ხ ლე  წმი ნ და თა წ მი ნ დაა.

მ სო ფ ლიო რე ლი გი ე ბის ეს უმ ნი შ ვ ნე ლო ვა ნე სი  მო სა ზ რე ბე ბი  მი-
გ ვა ნი შ ნე ბს იმა ზე , რომ სა ჭი როა:

1. შე ვ ქ მ ნათ კო ნ ფ ლი ქ ტის ფო რ მი რე ბის რუ კა : მო ვ ხა ზოთ ყვე ლა  
მხა რე , ყვე ლა  მი ზა ნი , ყვე ლა  სა კი თ ხი ;

2. არ გა მო გ ვ რ ჩეს რო მე ლი მე  მხა რე  კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  მი სი  მნი შ-
ვნე ლო ვა ნი  ინ ტე რე სი თ;

3. ვა წა რ მო ოთ ემ პა თი უ რი  დი ა ლო გე ბი  თვი თო ე ულ მხა რე ს თან 
ცალ-ცა ლ კე ;

4. ყო ველ კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კს შე უ ძ ლია კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თულ 
ერთ მხა რე ზე  სპე ცი ა ლი ზა ცი ა ;
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5. და ვა დ გი ნოთ ამ დი ა ლო გე ბის დროს მხა რე ე ბი სა თ ვის მი სა-
ღე ბი  მი ზ ნე ბი ;

6. შე მო ვი ტა ნოთ და ვი წ ყე ბუ ლი  მი ზ ნე ბი , რო მე ლ თაც, შე სა ძ ლოა, 
გა ხ ს ნან ახა ლი  პე რ ს პე ქ ტი ვა ;

7. მი ვი დეთ იმ გა და მ ფა რავ (ურ თი ე რ თ მ კ ვეთ) მი ზ ნე ბა მ დე , რო-
მე ლნიც მი სა ღე ბი  იქ ნე ბა  ყვე ლა  მხა რი სა თ ვი ს;

8. მი ვი დეთ მო კ ლე , გა სა გებ ფო რ მუ ლი რე ბა მ დე ;
9. და ვე ხ მა როთ ყვე ლა  მხა რეს და ვა ლე ბე ბის გა ნ სა ზ ღ ვ რა ში  მი ზ-

ნის გა თ ვა ლი ს წი ნე ბით, რა თა  კო ნ ფ ლი ქ ტი  გა და ტა ნილ იქ ნას 
სა დ ღაც ახალ ად გი ლას იქი დან, სა დაც ის არი ს;

10. შე ვა მო წ მოთ, თუ  რო გორ და ე ხ მა რე ბა  მხა რე ე ბს ამ მი ზ ნის 
გა რ კ ვე ვა  სა კუ თა რი  მი ზ ნე ბის გა გე ბა ში ;

11. და ვე ხ მა როთ მხა რე ე ბს, რა თა  ისი ნი  და ს ხ დ ნენ მა გი და ს თან 
თვითგა მ ყა რე ბის მი ზ ნი თ;

12. გა ნ ვე რი დოთ კო ნ ფ ლი ქ ტს, გა და ვი დეთ შე მ დე გ ზე , რო მე ლიც 
გვი ხ მო ბ ს.

ტ რა ნ ს ცე ნ დის მე თო დი  ერ თი  შე ხე დ ვით: მა გა ლი თი 
მ ძე ვ ლე ბის კრი ზი სი  ლი მა ში  – კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ის 

შე სა ძ ლო  ვა რი ა ნ ტი .
ლი მა ში  ია პო ნი ის სა ე ლ ჩოს და კა ვე ბა  მო ხ და  1996 წლის 17 დე-

კე მ ბე რს. კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თუ ლი  იყო  სულ ცო ტა  ექ ვ სი  მხა რე  და  
აღ მო ჩ ნ და , რომ მა თი  ძი რი თა დი  მი ზ ნე ბი  შე მ დე გ ში  მდ გო მა რე ო ბ და :

(1) ტუ პაკ ამა რუს რე ვო ლუ ცი უ რი  მო ძ რა ო ბა , MRTA-ს 450-მ დე  
პა ტი მ რის გა ნ თა ვი სუ ფ ლე ბა  (სა ბო ლო ოდ და ვი და  30-მ დე )

- შე ი ა რა ღე ბუ ლი  ბრ ძო ლის გა გ რ ძე ლე ბა , “ჯუ ნ გ ლე ბი დან”;
(2) და რ ჩე ნი ლი  72 ტყ ვე  (და ნა რ ჩე ნე ბი  გა ან თა ვი სუ ფ ლეს)
- გა ნ თა ვი სუ ფ ლე ბა  ია რა ღის გა მო ყე ნე ბის გა რე შე .
(3) პე რუს მთა ვ რო ბა  (პრე ზი დე ნ ტი  ფუ ჯი მო რი )
- და თ მო ბა ზე  არ წა ვი დეს ტე რო რი ზ მ თან, არ გა ა თა ვი სუ ფ ლოს 

პა ტი მ რე ბი ;
- ტყ ვე ე ბის გა ნ თა ვი სუ ფ ლე ბა  უი ა რა ღო დ.
(4) MRTA პა ტი მ რე ბი 
- გა ნ თა ვი სუ ფ ლე ბულ იქ ნა ნ;
- გა ა გ რ ძე ლონ ბრ ძო ლა .
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(5) აშშ მთა ვ რო ბა 
- ეს პე რუს მთა ვ რო ბა , ფა ქ ტი უ რად არა ვინ, ტე რო რი ზ მ თან დათ-

მო ბა ზე  მი დი ს;
- ტყ ვე ე ბის გა ნ თა ვი სუ ფ ლე ბა  უი ა რა ღო დ.
(6) ია პო ნი ის მთა ვ რო ბა 
- ტყ ვე ე ბის გა ნ თა ვი სუ ფ ლე ბა  უი ა რა ღო დ;
- ია პო ნი ის ექ ს ტ რა -ტე რი ტო რი უ ლი  უფ ლე ბე ბის პა ტი ვი ს ცე მა , 

არა ვი თა რი  ძა ლა დო ბა .

ა მის გა რ და , არის კი დევ “პე რუს სა ზო გა დო ე ბა ”, რო მე ლიც სი-
ღა რი ბის და ძ ლე ვის გზე ბის ძი ე ბა შია და , ასე ვე , “მ სო ფ ლიო სა ზო-
გა დო ე ბ რი ვი  აზ რი ”, რო მე ლიც ეთა ნ ხ მე ბა  ყო ვე ლი ვე  ზე მო თ ქ მუ ლს. 
გა და მ ფა რა ვი  მი ზა ნი  შე სა ძ ლოა სი ღა რი ბის და ძ ლე ვი ს/შე მ ცი რე ბის 
ხე ლ შე მ წ ყო ბი  იყოს და  თუ  ყვე ლა  მხა რე  ცო ტა ო დენ და თ მო ბა ზე  
წა ვა  შე სა ძ ლოა მათ თა ვი სი  ად გი ლიც იპო ვ ნონ:

(1) ხდე ბა  ტუ პაკ ამა რუს MRTA გა ნი ა რა ღ დე ბა . ის უე რ თ დე ბა  
პო ლი ტი კურ პრო ცე სს დე მო კ რა ტი ულ სა ზო გა დო ე ბა ში , მი ს თ ვის 
მი სა წ ვ დო მია მე დია და  არ ჩე ვ ნე ბი .

(2) ტყ ვე ე ბი  თა ვი სუ ფ ლ დე ბი ან, ეძე ბენ გზე ბს რა თა  შე ი ტა ნონ 
წვ ლი ლი  სი ღა რი ბის და ძ ლე ვა ში .

(3) პე რუს მთა ვ რო ბა  აუ მ ჯო ბე სე ბს პი რო ბე ბს ცი ხე ში  და  ნა კ-
ლე ბს ლა პა რა კო ბს, ატა რე ბს სო ფ ლი ს/ სო ცი ა ლუ რი  სა ქ მი ა ნო ბის 
ტრე ნი ნ გს, გა ნი ხი ლა ვს MRTA-ს, რო გო რც არა ძა ლა დო ბ რივ მო ძ-
რა ო ბას და  ნა ბი ჯე ბს დგა მს სი ღა რი ბის და სა ძ ლე ვად.

(4) MRTA პა ტი მ რე ბი  იღე ბენ მო ნა წი ლე ო ბას სო ფ ლის მუ შა კე-
ბი ს/სო ცი ა ლუ რი  მუ შა კე ბის ტრე ნი ნ გ ში  და  გა ნი ა რა ღე ბის პი რო ბას 
დე ბენ.

(5) აშშ მთა ვ რო ბა  უზ რუ ნ ვე ლ ყო ფს და ფი ნა ნ სე ბა ს/ე ქ ს პე რ ტი ზას 
სი ღა რი ბის და სა ძ ლე ვად.

(6) ია პო ნი ის მთა ვ რო ბა  უზ რუ ნ ვე ლ ყო ფს სი ღა რი ბის და ძ ლე ვის 
პრო ე ქ ტე ბის და ფი ნა ნ სე ბა ს/ე ქ ს პე რ ტი ზას და  მი ღე ბე ბს აწ ყო ბს მო-
მა ვა ლ ში  იმ პე რა ტო რის და ბა დე ბის დღის აღ სა ნი შ ნა ვად.

ა მის მი სა ღ წე ვად სა სა რ გე ბ ლო  იქ ნე ბა  ოთ ხი  ბი ლა ტე რა ლუ რი  
მსჯე ლო ბა :
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(A) პი რ და პი რი  მო ლა პა რა კე ბე ბი  MRTA-სა  და  პე რუს მთა ვ რო-
ბას შო რი ს;

(B) პი რ და პი რი  მო ლა პა რა კე ბე ბი  MRTA პა ტი მ რე ბ სა  და  მთა ვ-
რო ბას შო რი ს;

(C) ტყ ვე ე ბი სა  და  პა ტი მ რე ბის შე ხ ვ დ რა  და  ერ თო ბ ლი ვი  ზე-
წო ლის ჯგუ ფის შე ქ მ ნა ;

(D) MRTA და  ტყ ვე ე ბის შე ხ ვე დ რა  და  დი ა ლო გი  პე რუს სა ზო-
გა დო ე ბის შე სა ხებ;

MRTA და  იმ მე დი ა ტო რე ბის ჩა რ თ ვა , რო მე ლ თაც მხა რე ე ბი  ენ-
დო ბი ან (ფი დელ კა ს ტ რო , პა პი ).

კო მე ნ ტა რე ბი  კო ნ ფ ლი ქ ტის თე ო რი ა სა  და  პრა ქ ტი კა ზე : პერ სპექტი ვა 
რა  თქ მა  უნ და , უმ ნი შ ვ ნე ლო ვა ნე სია სა ვა რ ჯი შო სა თ ვის სა მ ფა ზი ა ნი  

სქე მა , ცხ რი ლი . აქ გა ნ სა კუ თ რე ბუ ლი  მნი შ ვ ნე ლო ბა  აქ ვს იმას, რომ:
- მთელ პრო ბ ლე მას ასა ზ რ დო ე ბს უყუ რა დ ღე ბოდ მი ტო ვე ბუ ლი  

და  ერ თად თა ვ მო ყ რი ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტი  ძა ლა დო ბ რივ კუ ლ ტუ რე ბ-
თან, სტ რუ ქ ტუ რე ბ თან და  მო ქ მედ პი რე ბ თან ერ თად;

- მძი მე  შე ც დო მაა ძა ლა დო ბის გა მო ყე ნე ბა  გა მო ყე ნე ბა , კო ნ კ რე ტულ 
კო ნ ფ ლი ქ ტ თან და კა ვ ში რე ბუ ლი  მო ქ მე დე ბის და წ ყე ბის სიგ ნა ლად. 
კი დევ უფ რო  მძი მეა, რო დე საც ძა ლა დო ბას ექ ს პა ნ სი ას არ ვე წი ნა-
აღ მ დე გე ბით მა ნამ, სა ნამ მხა რე ე ბი  არ მო მ წი ფ დე ბი ან სა მო ქ მე დოდ;

- ის, რაც უნ და  გა კე თ დეს სა მი  ფა ზის გა ნ მა ვ ლო ბა ში  დი დად 
გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  არაა; ეს არ ნი შ ნა ვს იმას, რომ ერ თი  გუ ნ დი  ტო-
ვე ბს სცე ნას და  მე ო რე  მის ად გი ლს იკა ვე ბს.

სა მი  R-ი (Resolution, Reconstruction, Reconciliation) მოგვარება, 
რე კო ნ ს ტ რუ ქ ცია და  შე რი გე ბა  – რა ღა ცა  თვა ლ სა ზ რი სით ყო ვე ლ-
თ ვის სა ჭი როა:

- მოგვარება, კო ნ კ რე ტუ ლი  ძი რე უ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტის გა და ჭ რა ;
- რე კო ნ ს ტ რუ ქ ცია, მი ყე ნე ბუ ლი  ზა რა ლის აღ დ გე ნა ;
- შე რი გე ბა , წა რ სუ ლი დან მო მა ვა ლი  მე ტა -კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის გა და ჭ რა .
სა ვა რ ჯი შო . გა და ხე დეთ შე რი გე ბის ათ შე სა ძ ლე ბ ლო ბას III ფა-

ზა ში . ჩა ა ტა რეთ გო ნე ბ რი ვი  იე რი ში  მს გა ვ სი  ჩა მო ნა თ ვა ლის შე-
სა ქ მ ნე ლად I და  II ფა ზე ბ ში . სა მი  R-ი ამა  თუ  იმ სა ხით უნ და  
იყოს წა რ მო დ გე ნი ლი  სა მი ვე  ფა ზა ში . შე ქ მე ნით კო ნ კ რე ტუ ლი  სა-
მო ქ მე დო  პრო გ რა მა .
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ი გი ვე  გა მო დ გე ბა  მშ ვი დო ბის შე ნა რ ჩუ ნე ბი სა თ ვის: კა რ გი  სა მ ხე-
დ რო ე ბი  უნ და  მო ვი დეს მა ნამ, სა ნამ ძა ლა დო ბა  ამო ხე თ ქა ვს და  
არ უნ და  გა ნე რი დონ ად გი ლს ცე ც ხ ლის შე წ ყ ვე ტი ს თა ნა ვე  – კა რ-
გი  პო ლი ცია ასე ვე , გვი ცა ვს რო გო რც ძა ლა დო ბი სა გან, ასე ვე  მი სი  
გა ნა ხ ლე ბი სა გან. ძა ლა დო ბის შე მ დ გო მი  პე რი ო დი  უფ რო  მნი შ ვ ნე-
ლო ვა ნიც კია, ჩვე უ ლე ბ რივ სი ტუ ა ცია უა რე ს დე ბა :

- ძა ლა დო ბა  წა რ მო ქ მ ნის უფ რო  მეტ ილუ ზი ე ბს დი დე ბი სა  და  
შუ რი ს ძი ე ბის მი მა რ თუ ლე ბით; უა რე ს დე ბა  კუ ლ ტუ რა ;

- ძა ლა დო ბა  წა რ მო ქ მ ნის მეტ რე პ რე სი ა სა  და  ექ ს პ ლო ა ტა ცი ას 
ომის ძა ლი ს ხ მე ვის გა სა მ ყა რე ბ ლად და  მეტ პო ლა რი ზე ბას; უა რე-
ს დე ბა  სტ რუ ქ ტუ რა ;

- ძა ლა დო ბა  ამ ცი რე ბს ძა ლა დო ბის ზღუ რ ბ ლს და  მშ ვი დო ბი ან 
მო ქ მედ პი რე ბს მო ძა ლა დე ე ბად აქ ცე ვს;

უ ა რე ს დე ბი ან მო ქე დი  პი რე ბი .
“ფო რ თო ხ ლის მა გა ლი თი ” შე ი ძ ლე ბა  გა მო ვი ყე ნოთ სა ვა რ ჯი შოდ 

ტრე ნი ნ გის და სა წ ყი ს ში ვე . იგუ ლი ს ხ მე ბა , რომ სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლო  უნ-
და  გა და ი შა ლოს სა ვა რ ჯი შო მ დე  და  არა  შე მ დეგ (რა დ გან იქ პა სუ-
ხე ბია). სა ვა რ ჯი შოს გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბის ერთ-ე რ თი  გზა  გა მო ი ცა და  
ინ გ ლი ს ში , სა დაც შე დ გა  ნა ცი ო ნა ლუ რი  კო ნ ფე რე ნ ცია სკო ლე ბ ში  
გა ვ რ ცე ლე ბულ ხუ ლი გ ნო ბა ს თან და კა ვ ში რე ბით. მა ს ში  მო ნა წი ლე-
ო ბ დ ნენ მშო ბ ლე ბი , ბა ვ შ ვე ბი  და  მა ს წა ვ ლე ბ ლე ბი . აქ იყო  ოცი  
მო ხა ლი სე , რო მ ლე ბიც და ს ხ დ ნენ წყ ვი ლე ბად გრ ძელ მა გი დას თან 
ერ თ მა ნე თის პი რი ს პირ. ერთ ბო ლო ში  წყ ვი ლე ბ ში  ის ხ დ ნენ სულ 
პა ტა რა  ბა ვ შ ვე ბი  და  მე ო რე  ბო ლო ში  – ყვე ლა ზე  ასა კო ვა ნი  მშობ-
ლე ბი . დი ს კუ სია წყ ვი ლე ბ ში  წა რი მა რ თა .

“ე რ თი  ფო რ თო ხა ლია და  ორი  პი რო ვ ნე ბა . რას მო ი მო ქ მე დე ბთ?” 
სი ტ ყ ვა  კო ნ ფ ლი ქ ტი  არ იყო  ნა ხ სე ნე ბი  მა ნამ, სა ნამ არ გა ი რ კ ვა , 
რომ რა ღაც ამ გ ვა რი  არ სე ბო ბს, რა დ გან შე სა ძ ლოა, ამას მო ჰ ყო ლო-
და  უა რ ყო ფა  (მა გა ლი თად, ერ თ მა  ბა ვ შ ვ მა  თქ ვა : “ჩ ვენ უბ რა ლოდ 
და ვ ტო ვე ბ დით ფო რ თო ხა ლს და  წა ვი დო დით”). ყვე ლა ზე  პა ტა რა  
ბა ვ შ ვე ბ თან გა ნ სა კუ თ რე ბუ ლი  ძა ლი ს ხ მე ვა  არ და გ ვ ჭი რ ვე ბია მათ 
უკე თე სი  წა რ მო სა ხ ვის უნა რი  გა მო ა ვ ლი ნეს, ვი დ რე  მო ზ რ დი ლე ბ მა .

რო დე საც მათ შე ს თა ვა ზე ბ დენ “მო ი პო ვე !” ისი ნი  უნ და  და მ ს-
ხდა რი ყ ვ ნენ კუ თ ხე ში  და  ბო ლოს, მი ი ღე ბ დ ნენ ფო რ თო ხა ლს “უფ-
რო  კრე ა ტი უ ლი , ნა კ ლე ბად დე ს ტ რუ ქ ტი უ ლი  აზ რო ვ ნე ბი სა თ ვის”. 
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სხ ვა  ფო რ თო ხ ლე ბი  გა მო ყე ნე ბულ იქ ნა  პრი ზე ბად გა ნ სა კუ თ რე ბით 
შე მო ქ მე დე ბი თი  წი ნა და დე ბე ბი სა თ ვის. ბო ლოს შე ი ქ მ ნა  და  ნა ჩ ვე-
ნე ბი  იყო  სქე მა  შე დე გე ბის 16 ვა რი ა ნ ტით. მო ხ და  მა თი  შე და რე ბა  
და  გა ვა რ ჯი შე ბა  შე დე გე ბის ტი პე ბის თვა ლ სა ზ რი სით. ფო კუ სი რე ბა  
მო ხ და  შე მო ქ მე დე ბი თი  წა რ მო სა ხ ვის უნა რ ზე  კო ნ ფ ლი ქ ტ ში : “მო-
ი პო ვეს” იქით მე ტი  რა მის წა რ მო სა ხ ვა  მო ხ და , ნა კ ლე ბად ძა ლა-
დო ბის მა გ ვა რი . ძა ლა დო ბა  და ნა ხულ იქ ნა  რო გო რც ნე გა ტი უ რი  
მი ზე ზე ბის შე დე გი : გა უ ნა თ ლე ბ ლო ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტის მი მა რ თუ ლე ბით, 
კრე ა ტი უ ლო ბის ნა კ ლე ბო ბა . ამ გ ვა რად, მი დ გო მა  ძი რი თა დად ფო-
კუ სი რე ბუ ლი  იყო  კრე ა ტი უ ლო ბის მი მა რ თუ ლე ბით. ფო რ თო ხ ლის 
მა გა ლი თი  წა რ მო ა ჩე ნს კი დევ ერთ მო მე ნ ტს: ის, რა საც შე ი ძ ლე ბა  
ერ თ მა  პი რო ვ ნე ბამ მა რ ტო  მი ა ღ წი ოს, ლი მი ტი რე ბუ ლია. რა მ დე ნი მე  
ადა მი ა ნს ერ თად გა ცი ლე ბით მე ტის მი ღ წე ვა  შე უ ძ ლია, თუ  ისი ნი  
ნა მ დ ვი ლად იწ ყე ბენ დი ა ლო გ სა  და  გო ნე ბ რი ვი  იე რი შს. დი ა გ რა მა  
ოთ ხი  ან ხუ თი  ტი პის შე დე გით შე ი ძ ლე ბა  გა მო გ ვა დ გეს ყვე ლა  
ტი პის კო ნ ფ ლი ქ ტის შე დე გე ბის გა ნ სა ზ ღ ვ რი სა თ ვის. მა გ რამ იგი  
და კ ვი ვე ბით უნ და  გა მო ვი ყე ნოთ, რა დ გან ორ გა ნ ზო მი ლე ბი ა ნია და  
სა ქ მე  გვა ქ ვს კო ნ ფ ლი ქ ტ თან ორ (A1 და A2) მხა რეს შო რის, რო-
მე ლ თაც შე უ თა ვ სე ბა დი  მი ზ ნე ბი  (G1 და  G2) გა ა ჩ ნი ათ.

რე ა ლურ ცხო ვ რე ბა ში  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი  გა ცი ლე ბით უფ რო  კო მ-
პ ლე ქ სუ რია, მა გ რამ “პ რე ვა ლი რე ბა ”, “გა ნ რი დე ბა ”, “კო მ პ რო მი სი ” 
და  “ტ რა ნ ს ცე ნ დე ნ ცია” არა ს დ როს არაა მნი შ ვ ნე ლო ბას მო კ ლე ბუ-
ლი . ფო რ თო ხ ლის მა გა ლი თ ში  და ვა ლე ბა  სწო რედ ამ სი ტ ყ ვე ბის 
რე ა ლუ რი  მნი შ ვ ნე ლო ბის და დ გე ნა ში  მდ გო მა რე ო ბს.

შე მ დე გი  დი ა გ რა მა  ემ ყა რე ბა  იმა ვე  ოთ ხ სა , თუ  ხუთ შე დე გს, 
მა გ რამ უკა ვ ში რ დე ბა  უკ ვე  არა  შე დე გს, არა მედ პრო ცე სს. მი ა ქ-
ცი ეთ ყუ რა დ ღე ბა  სი ტ ყ ვას “ა ქ ვს ტე ნ დე ნ ცია” – აქ იგუ ლი ს ხ მე ბა  
კა ვ ში რი  და  არა  რკი ნის კა ნო ნი .

ზო გი რ თი  მო ნა წი ლე , შე სა ძ ლოა, გა ო ცე ბუ ლი  და რ ჩეს იმით, 
რომ გა ნ ს ჯა  “კა ნო ნის ძა ლით” იგი ვე  კა ტე გო რი აა, რაც გა ნ ს ჯა  
“ა და მი ა ნის ძა ლით” – ორი ვე  ძა ლა დო ბა . მა გ რამ ლო გი კა  იგი ვეა: 
მო გე ბა -წა გე ბის იდეა, ან უფ რო  ძი რე უ ლი  იდეა “მა რ თ ლად ყო ფ-
ნი სა ”. “სი მა რ თ ლე ” რა ღაც მა ტე რი ა ლუ რად იქ ცე ვა , რა ღაც ისე თად, 
რო გო რც “უ ფ ლე ბის ქო ნა ” და  შე სა ძ ლოა მან გზა  გა და უ ღო ბოს 
უფ რო  პრო დუ ქ ტი ულ შე დე გე ბს, მა გა ლი თად, ცოლ-ქ მა რს შო რის 
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კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მო გ ვა რე ბის შე მ თ ხ ვე ვა ში . ამ სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლოს 
მი დ გო მა  მი მა რ თუ ლია ტრა ნ ს ცე ნ დე ნ ცი ა ზე  და  დი ა ლო გის გა მო-
ყე ნე ბა ზე  და ს მუ ლი  მი ზ ნის მი სა ღ წე ვად. მა გ რამ ეს არ ნი შ ნა ვს 
სხ ვა  შე დე გე ბის და  მი დ გო მე ბის სრულ უა რ ყო ფას. მათ შო რის, 
ექ ს ტ რე მა ლურ შე მ თ ხ ვე ვე ბ ში  და სა შ ვე ბია ძა ლა დო ბის მი ნი მა ლუ-
რი  გა მო ყე ნე ბაც კი  მას შე მ დეგ, რაც სხ ვა  მე თო დე ბი  ნა ცა დია და  
სი ტუ ა ცია ნა მ დ ვი ლად ძნე ლად შე სა გუ ე ბე ლია.

ტ რა ნ ს ცე ნ დე ნ ტუ ლო ბა  ნი შ ნა ვს სი ტუ ა ცი ის გა და ხე დ ვას, რა თა  ის, 
რაც შე უ თა ვ სე ბ ლად, ბლო კი რე ბუ ლად გა მო ი ყუ რე ბო და , გა იხ ს ნას 
და  გა მო ი კ ვე თოს ახა ლი  სუ რა თი . ამ ბლო კი რე ბის, ჩა კე ტი ლო ბის 
გა სა ღე ბი  კრე ა ტი უ ლო ბა შია. სწო რედ ამ გზით ხე რ ხ დე ბა  კო ნ ფლიქ-
ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცია.

კ რე ა ტი უ ლო ბა , ტრა ნ ს ცე ნ დე ნ ცია, კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ა 

1. არ სე ბო ბს კი  ფო რ მუ ლა  კრე ა ტი უ ლო ბი სა თ ვის?
ა ლ ბათ, არა . მა გ რამ ჯერ შე ნი შ ვ ნა  ზო გი ე რთ კო მე ნ ტა რ ზე , რო-

მე ლიც ხში რად გვე ს მის კრე ა ტი უ ლო ბის კო ნ ტე ქ ს ტ ში :
“ეს ხომ ისე თი  მა რ ტი ვია, რა ტომ აქა მ დე  არ გვი ფი ქ რია ამის 

შე სა ხებ?!”
“ეს ისაა, რა ზეც ჩვენ ვლა პა რა კო ბ დით და  ასე  ცო ტას ვა კე-

თებ დით, თი თ ქოს არ შე გ ვე ძ ლო  თვა ლი  გა გ ვე ხი ლა  და  რე ა ლო ბა  
და გ ვე ნა ხა .”

“ეს თი თ ქოს ახა ლი  რე ა ლო ბაა, რო მე ლიც ჩვენ თვა ლ წინ გა-
და ი შა ლა !”

“ამ ახა ლი  აზ რო ვ ნე ბის შუ ქ ზე , ის რაც ჩვე უ ლე ბ რი ვია და  რის 
კე თე ბა საც მი ჩ ვე უ ლ ნი  ვა რთ ხდე ბა  მხო ლოდ გა ნ სა კუ თ რე ბუ ლი  
შე მ თ ხ ვე ვა  იმ და ფა რუ ლი  პე რი ფე რი უ ლი  კუ ნ ჭუ ლი სა , რო მე ლიც 
გა ი ხ ს ნა .” “ღ მე რ თ მა  თქ ვა , დაე იყოს ნი უ ტო ნი  და  გა ნა თ და ” (პა პი ).

“ეს ისე თი  სა ხი ფა თოა. ვა რთ კი  მზად ასე თი  სი ა ხ ლი სა თ ვის?”
ეს ისე  გა მო ი ყუ რე ბა , თი თ ქოს ძვე ლი  და  შე თა ნ ხ მე ბუ ლი  ისევ 

იქ უნ და  იყოს, რო გო რც უკ ვე  ნა ც ნო ბი  გა ნ სა კუ თ რე ბუ ლი  შე მ-
თ ხ ვე ვა  (“ეს ისაა, სა დაც ვი ყა ვით”); მა გ რამ ახ ლა , ახალ შუ ქ ზე  
და ნა ხუ ლი , იგი  ახ ლე ბუ რად ანა თე ბს. სხ ვა  შე მ თ ხ ვე ვა ში  ეს არის 
“სი გი ჟე ” და  არა  “კ რე ა ტი უ ლო ბა ”. რო დე საც კო ლუ მ ბ მა  კვე რ ც ხის 
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და დ გ მა  მო ა ხე რ ხა  იმით, რომ და დ გ მი სას ჩა ა მ ტ ვ რია კვე რ ც ხის ბო-
ლო , ეს ისევ ის კვე რ ც ხი  იყო . იმ შე ნი შ ვ ნა ს თან და კა ვ ში რე ბით, 
რომ “ყ ვე ლა  შე ძ ლე ბ და  ამის გა კე თე ბას, თუ კი  ეს ასე თი  მა რ ტი-
ვია”, მი სი  პა სუ ხი  იყო , “მა გ რამ ეს მე  გა ვა კე თე ”.

ამ ამ ბა ვ ში  ძვე ლი  და მა ლუ ლია ახა ლ ში . ჩა მ ტ ვ რე უ ლი  კვე რ ც ხის 
სფე რუ ლი  ბო ლო  სულ უფ რო  და  უფ რო  შე ი ძ ლე ბა  შე მ ცი რ დეს და  
რა ღაც ზღ ვ რა მ დე  კვე რ ც ხი  შე ი ძ ლე ბა  გა ჩე რ დეს. რა ღაც მო მე ნ ტ ში  
ნა თე ლი  ხდე ბა , რომ ძვე ლი  ვე ღარ ეგუ ე ბა  პრო ბ ლე მას, ანუ  ისე-
ვე  მცი რე დად ეგუ ე ბა , რო გო რც ევ კ ლი დეს გე ო მე ტ რია ეი ნ შ ტე ი ნის 
პრო ბ ლე მე ბს. ეი ნ შ ტე ი ნი  იძუ ლე ბუ ლი  იყო , ეკ ვ ლია ოთ ხ გა ნ ზო მი-
ლე ბი ა ნი  რა ი მა ნის და  ლო ბა ჩე ვ ს კის გე ო მე ტ რია (ევ კ ლი დე ს თან, 
რო გო რც გა ნ სა კუ თ რე ბულ შე მ თ ხ ვე ვა ს თან, ერ თად). რა ღაც თა ნ-
მი მ დე ვ რუ ლო ბა  ძვე ლ სა  და  ახალ აზ რე ბ სა  და  ქმე დე ბე ბს შო რის 
სა სა რ გე ბ ლოა. და  ასე  შე მ დეგ, და  ასე  შე მ დეგ. მო დით, გა და ვ ხ-
ტეთ და ს კ ვ ნა ზე  და  შე მო გ თა ვა ზე ბთ “კ რე ა ტი უ ლო ბის ფო რ მუ ლას”, 
რო გო რც ჰი პო თე ზას:

კ რე ა ტი უ ლო ბა  აზ რო ვ ნე ბა ში , მე ტ ყ ვე ლე ბა ში , ქმე დე ბა ში  ემ ყა რე ბა :
(1) ფე ნო მე ნის, რო გო რც ბლო კი რე ბუ ლის, და ხუ რუ ლის იდე ნ-

ტი ფი ცი რე ბას.
(2) ამ ფე ნო მე ნის კო ნ ტე ქ ს ტ ში :
•	 იმ პა რა მე ტ რის იდე ნ ტი ფი ცი რე ბას, რო მე ლიც უც ვ ლე ლია, და  

აქე დან გა მო მ დი ნა რე , უბ რა ლოდ არ არის გა ა ზ რე ბუ ლი .
•	 ამ პა რა მე ტ რის შე ც ვ ლის იდე ნ ტი ფი ცი რე ბას აზ რო ვ ნე ბის ექ-

სპე რი მე ნ ტის სა ხით.
•	 იმ ჰი პო თე ზე ბის იდე ნ ტი ფი ცი რე ბას, რო მ ლე ბიც მო ხ ს ნი ან ბლო-

კი რე ბას და  გა ხ ს ნი ან ამ ფე ნო მე ნს.
(3) ამ ჰი პო თე ზე ბის შე მო წ მე ბას რე ა ლურ სა მ ყა რო ში .

ს ხ ვა  სი ტ ყ ვე ბით რომ ვთ ქ ვათ, კრე ა ტი უ ლო ბა  არის მე ც ნი ე რუ-
ლი  პრო ცე სი . ამ დროს ხდე ბა  და ხ შუ ლი  სი ვ რ ცის გა რ ღ ვე ვა . იმ 
ვი რ თ ხის მს გა ვ სად, რო მე ლიც ცდი ლო ბს მო ნა ხოს გა მო სა ს ვ ლე ლი  
ლა ბი რი ნ თე ბი დან და  ბო ლოს პო უ ლო ბს კი დეც მას (სულ მცი-
რე  გა და წ ყ ვე ტა ); ან აღ მო ა ჩე ნს, რომ სი ვ რ ცე  გა და უ ხუ რა ვია და  
ამო ხ ტე ბა  (დი ა დი  გა და წ ყ ვე ტა ). ესაა პრო ცე სი  რთუ ლი , მრა ვა ლი  
ვა რი ა ნ ტის შე მ ც ვე ლი  სა მ ყა როს ანა ლი ზის შე დე გად ორი  ვა რი ა ნ-
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ტის იქით ისე თი  მე სა მე  (მე ო თ ხე , მე ხუ თე ) ვა რი ა ნ ტის და ნა ხ ვი-
სა , რო მე ლიც მა ნა მ დე  არ იყო  წა რ მო დ გე ნი ლი . ასეთ შე მ თ ხ ვე ვა-
ში , ჯი ლ დო  შე მ ძ ვ რე ლია – მო სა ბე ზ რე ბე ლი  მო ნა ცე მე ბი  სი მ ღე რას 
იწ ყე ბენ და  ეს სრუ ლი ად ახა ლი  მუ სი კაა.

ო რი  ძლი ერ გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  მა გა ლი თი  ია პო ნი ი დან, და  ორი ვე  
მუ სი კას უკა ვ ში რ დე ბა . პი რ ვე ლია, კა რა - ოკის (ცა რი ე ლი  ორ კე ს ტ რი ) 
შე მ თ ხ ვე ვა . არის სცე ნა  და  არის ხა ლ ხით სა ვ სე  და რ ბა ზი  – აუ დი-
ტო რია, “მ ს მე ნე ლე ბი ”. სცე ნა ზე  არის მი კ რო ფო ნი  და  გა მა ძ ლი ე რე-
ბე ლი . რაც შე ე ხე ბა  სი ვ რ ცე ში  გა ნ ლა გე ბას, არ სე ბუ ლი  შე თა ნ ხ მე ბის 
თა ნა ხ მად მო მ ღე რა ლი  სცე ნა ზეა, ხო ლო  აუ დი ტო რია – და რ ბა ზ ში . 
კა რა -ო კი  გა და ა დ გი ლე ბს ადა მი ა ნე ბს სცე ნა სა  და  და რ ბა ზს შო რის. 
ამით ყვე ლას აქ ცე ვს მო მ ღე რ ლად და  ასე ვე  ყვე ლას – მს მე ნე ლად. 
პრო ფე სი ო ნა ლი  მო მ ღე რ ლე ბის მს გა ვ სად მო ყ ვა რუ ლე ბიც ირ ჩე ვენ 
პრო გ რა მას, რო მ ლის შე ს რუ ლე ბაც მათ სუ რთ. პრო ფე სი ო ნა ლე ბი-
სა გან გა ნ ს ხ ვა ვე ბით, მათ ზე პი რად არ იცი ან ტე ქ ს ტი  და  ჰყა ვთ 
მო კა რ ნა ხე , რო მე ლიც დი დი  სი ზუ ს ტით მი ჰ ყ ვე ბა  მუ სი კას. სი ვ-
რ ცუ ლი  შე თა ნ ხ მე ბა  არ ირ ღ ვე ვა , მო მ ღე რ ლე ბი  და რ ბა ზ ში  არი ან, 
ხო ლო  მს მე ნე ლე ბი  – სცე ნა ზე , მა გ რამ არა  სტა ცი ო ნა რუ ლად. ანუ , 
ხდე ბა  რო ტა ცია და რ ბა ზ სა  და  სცე ნას შო რის.

მე ო რე , უფ რო  ახალ მა გა ლი თ ში , მო ცე კ ვა ვე ე ბი  აღ ჭუ რ ვი ლი  არი ან 
სე ნ სო რე ბით, რო მ ლე ბიც მი მა გ რე ბუ ლი  აქ ვთ სხე უ ლის სხ ვა და ს ხ ვა  
ნა წი ლე ბ ზე , კე რ ძოდ, ფე ხე სა  და  მკ ლა ვე ბ ზე . მა თი  მო ძ რა ო ბა  წა რ-
მო ქ მ ნის მუ სი კას, ტო ნ სა  და  რი ტ მს. რაც უფ რო  გა ნ სა კუ თ რე ბუ ლია 
მა თი  ცე კ ვა , მით უფ რო  მი მ ზი დ ვე ლია მუ სი კა  იმის მს გა ვ სად, 
რო გო რც შე ი ძ ლე ბა  შე ი ქ მ ნას მი მ ზი დ ვე ლი  ცე კ ვა  გა ნ სა კუ თ რე ბუ-
ლი  მუ სი კის შე მ თ ხ ვე ვა ში . მკ ლა ვე ბი სა  და  ფე ხე ბის შე სა ტ ყ ვი სი  
სწ რა ფი  მო ძ რა ო ბით, მა თი  რხე ვი თა  და  ტა ნის მუ შა ო ბით იქ მ ნე ბა  
სა კ მა ოდ რთუ ლი  მუ სი კა . აქ არ სე ბო ბს უა მ რა ვი  შე სა ძ ლე ბ ლო ბა . 
მუ სი კა  და  ცე კ ვა  ად გი ლე ბს ცვ ლი ან, იც ვ ლე ბა  მი მ დე ვ რო ბა  დრო ში . 
თუ  ად რე  მუ სი კა  წა რ მა რ თა ვ და  ცე კ ვას, ახ ლა  ცე კ ვა  წა რ მა რ თა ვს 
მუ სი კას. მო ძ რა ო ბა  ითა რ გ მ ნე ბა  ცე კ ვად, რა შიც ახა ლი  არა ფე რია, 
ოღო ნდ ახ ლა  უკ ვე  ეს არის მთე ლი  სხე უ ლის მო ძ რა ო ბა  და  არა  
მხო ლოდ თი თე ბის, ფი ლ ტ ვე ბი ს/ტუ ჩე ბი ს/ე ნის. რა ღა  თქ მა  უნ და , 
კრე ა ტი უ ლო ბის ასე თი  აქ ტის გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბის აუ ცი ლე ბელ და  
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სა კ მა რის პი რო ბას გა ნ ვი თა რე ბუ ლი  ტე ქ ნი კუ რი  შე სა ძ ლე ბ ლო ბე ბი , 
ელე ქ ტ რო ნი კა  წა რ მო ა დ გე ნს.

სა ი ნ ტე რე სოა შვე ი ცა რი ე ლი  მე სა ა თის რე ა ქ ცია ია პო ნე ლე ბის მი-
მართ, რო მ ლე ბ მაც სა ა თი სა  და  კო მ პი უ ტე რის კო მ ბი ნი რე ბა  მო-
ახ დი ნეს მა ჯის სა ა თ ში : “სა ა თი  სა ა თია და  კო მ პი უ ტე რი  – კო მ-
პი უ ტე რი ”. ია პო ნე ლ მა  მწა რ მო ე ბ ლე ბ მა  და ს ძ ლი ეს ეს ფი ზი კუ რი  
სე პა რა ტი ზ მი  და  დი დი  წა რ მა ტე ბი თაც.

მაშ ასე , კრე ა ტი უ ლო ბას არ შე მო ა ქ ვს არა ვი თა რი  ახა ლი  ელე-
მე ნ ტი . იგი  სხ ვა და ს ხ ვა  ელე მე ნ ტს ახ ლე ბუ რად ათა ვ სე ბს ერ თად 
სი ვ რ ცე სა  და  დრო ში . სა და ვო  ხდე ბა  სწო რედ ის სი ვ რ ცუ ლი  და  
დრო ი თი  შე თა ნ ხ მე ბე ბი , რო მ ლე ბიც მი ღე ბუ ლია და  წა ხა ლი სე ბუ-
ლი . სწო რედ ამი ტომ, ალ ბათ, უფ რო  ად ვი ლია კრე ა ტი უ ლო ბა  იმ 
კუ ლ ტუ რე ბ ში , სა დაც, მა გა ლი თად, სი ვ რ ცუ ლი  მი მ დე ვ რო ბა  სრუ-
ლი ად გა ნ სა ზ ღ ვ რუ ლია: რა მ დე ნი  რა მეა სა და ვო ! ესაა კუ ლ ტუ რა , 
რო მე ლიც ყო ფს სა მ ყა როს ცე ნ ტ რად და  პე რი ფე რი ად და  უშ ვე ბს 
მი ზეზ-შე დე გო ბ რივ კა ვ ში რს, რო გო რც დი ნე ბას ცე ნ ტ რი დან პე რი ფე-
რი ი სა კენ და  არა  პი რი ქით (მა გა ლი თად, სცე ნი დან და რ ბა ზი სა კენ); 
ან კი დევ, სწო რ ხა ზო ბ რი ვი , ნა თე ლი  შე ხე დუ ლე ბა  დრო ზე , ანუ  ჯერ 
რა  მო დის და  მე რე  რა  მო ჰ ყ ვე ბა  (რო გო რც მუ სი კი სა  და  სხე უ ლის 
მო ძ რა ო ბის შე მ თ ხ ვე ვა ში ). ესეც იწ ვე ვს კრე ა ტი ულ და ვას. მა გ რამ, 
თუ კი  ასეთ უნი ფი ცი რე ბულ-ს წო რ ხა ზო ბ რივ იდე ე ბს მკა ც რად ვი-
ცავთ, რაც ხდე ბა  და სა ვ ლე თის კუ ლ ტუ რე ბ ში , ამა ვ დ რო უ ლად უნ და  
ვე ლო დეთ მნი შ ვ ნე ლო ვან წი ნა ა ღ მ დე გო ბა საც. ამ გ ვა რად, თუ  მი ზე ზი  
= ცე ნ ტ რი  = ღმე რ თი  და  ეფე ქ ტი  = პე რი ფე რია = ბუ ნე ბა +ა და მი-
ა ნი  ეს უკა ნა ს კ ნე ლი  კი  არის ის, რაც ბო ლოს იქ მ ნე ბა  ღმე რ თის 
წა რ მო სა ხ ვა ში , მა შინ ისე თი  იდე ე ბი , რო გო რი ცაა დე მო კ რა ტია, სე-
კ უ ლა რი ზ მი  და  ევო ლუ ცია, გა ი გი ვე ბუ ლია რე ვო ლუ ცი უ რო ბა ს თან. 
პი რ ვე ლი  სა მა რ თ ლი ა ნად ანი ჭე ბს ხა ლ ხს / პე რი ფე რი ას კუ თ ვ ნილ 
ძა ლა უ ფ ლე ბას და  ეს ჰგა ვს ქვე ყა ნას დე და ქა ლა ქის გა რე შე , მე ო-
რე  კი  ღმე რ თს პე რი ფე რი უ ლად აქ ცე ვს და  მი ვ ყა ვა რთ აზ რა მ დე , 
რომ იგი  ადა მი ა ნის მი ერ და  მის წა რ მო სა ხ ვა ში  არის შე ქ მ ნი ლი . 
მე სა მე  შე სა ძ ლე ბ ლო ბა  იმა ში  მდ გო მა რე ო ბს, რომ ადა მი ა ნი  იყო  
ბუ ნე ბის ემა ნა ცია კო ნ კუ რე ნ ცი ის გზით. მს გა ვ სა დ ვე  ადამ სმი ტი  
ასა ბუ თე ბს, რომ სწო რედ ამ პრო ცე სის სა შუ ა ლე ბით მი ი ღე ბა  მთე-
ლი  მსო ფ ლი ო დან სა უ კე თე სო .
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2. კრე ა ტი უ ლო ბი დან ტრა ნ ს ცე ნ დე ნ ცი ი სა კე ნ
“ტ რა ნ ს ცე ნ დე ნ ცი ა ში ” ჩვენ ვგუ ლი ს ხ მო ბთ ახა ლი  ტი პის რე ა ლო-

ბის შე ქ მ ნას. ის, რაც პო ტე ნ ცი უ რად ყო ვე ლ თ ვის არ სე ბო ბ და  ჩვენ 
გა რ შე მო , ემ პი რი ულ რე ა ლო ბად იქ ცე ვა . კო ნ ფ ლი ქ ტის თე ო რი ა სა  
და  პრა ქ ტი კა ში  ასე თი  მა გა ლი თი  შე სა ძ ლე ბე ლია იყოს ორი  ან 
მე ტი  სა ხე ლ მ წი ფოს კო ნ დო მი ნი უ მის იდეა. ესაა სა ხე ლ მ წი ფო ე ბი , 
რო მელ თა  მფ ლო ბე ლო ბა შია ტე რი ტო რია და  ისი ნი  აწა რ მო ე ბენ, 
ან არ აწა რ მო ე ბენ, ერ თ მა ნე თთან და ვას. მა ხ სე ნ დე ბა  ან დო რის 
მა გა ლი თი , ასე ვე , ან ტა რ ქ ტი კის, შპი ც ბე რ გე ნის და  ალა ნ დის გა რ-
კ ვე უ ლი  ას პე ქ ტე ბი  და  ძვე ლი  შე თა ნ ხ მე ბე ბი  ნიუ ჰე ბ რი დი სა  და  
კა მე რუ ნი სა თ ვის და  სხ ვა . კო ნ ფ ლი ქ ტი  ორ სა ხე ლ მ წი ფოს შო რის 
სა და ვო  ტე რი ტო რი ის თა ო ბა ზე  შე სა ძ ლოა და ს რუ ლ დეს გა მა რ ჯვე-
ბით შე ი ა რა ღე ბულ ბრ ძო ლა სა  ან სა სა ხ ლის კა რის ინ ტ რი გე ბ ში ; 
კო მ პრო მი სით, რო მე ლიც ტე რი ტო რი ას გა და ა ნა წი ლე ბს მათ შო რის; 
გა ნ რი დე ბით ორი ვეს მხ რი დან, რო დე საც ტე რი ტო რია ვი ღა ცა  სხ ვას 
რჩე ბა  (მა გა ლი თად, მას ვი ნც იქ ბი ნა დ რო ბს); ან, შე სა ძ ლე ბე ლა , 
ტე რი ტო რია ორი ვეს მფ ლო ბე ლო ბა ში  და რ ჩეს. მხო ლოდ უკა ნა ს-
კ ნე ლი  ვა რი ა ნ ტის შე მ თ ხ ვე ვა შია ნა თე ლი  ემ პი რი უ ლი  რე ა ლო ბის 
ტრა ნ ს ცე ნ დე ნ ცია. და ნა რ ჩე ნი  ვა რი ა ნ ტე ბი  ემო რ ჩი ლე ბა  ფო რ მუ ლას 
– ყო ვე ლი  კვა დ რა ტუ ლი  კი ლო მე ტ რი  ეკუ თ ვ ნის ერთ და  მხო ლოდ 
ერთ სა ხე ლ მ წი ფოს.

კი დევ ერ თი  მა გა ლი თი : ევ რო პუ ლი  ქვე ყ ნე ბი  იმა რ თე ბო დ ნენ 
ეკ ლე სი ის, არი ს ტო კ რა ტი ი სა  და  ბი უ რ გე რე ბის მი ერ, ანუ  სი ტ ყ ვით, 
მა ხ ვი ლი თა  და  ფუ ლით. მე ფე ე ბი /ი მ პე რა ტო რე ბი  არი ს ტო კ რა ტე ბი  
იყ ვ ნენ. ისი ნი  ტა ხ ტი დან გა დ მო ა გ დეს და  მე მ კ ვი დ რე  სი ს ტე მამ, 
დე მო კ რა ტი ამ, არი ს ტო კ რა ტი ის ფი ზი კუ რი  დუ ე ლე ბი  შე ც ვა ლა  
სი ტ ყ ვი ე რი  დუ ე ლე ბით (სა ა რ ჩე ვ ნო  კა მ პა ნი ე ბით). რაც დრო  გა-
ვი და , არ ჩე ვ ნე ბ ში  მო ნა წი ლე  ადა მი ა ნე ბის არე ა ლი  მნი შ ვ ნე ლო ვ-
ნად  გა ფარ თო ვ და . უდა ვოდ, პო ტე ნ ცი უ რი  პო ლი ტი კუ რი  რე ა ლო ბა  
ემ პი რი ულ რე ა ლო ბად იქ ცა  – მო ხ და  ძვე ლის ტრა ნ ს ცე ნ დე ნ ცია. 
ეს იყო  ძა ლი ან კრე ა ტი უ ლი , ყო ველ შე მ თ ხ ვე ვა ში , თა ვის დრო-
ზე . ამ გ ვა რად, ჯერ კი დევ იყო  ძვე ლი , ანუ  ის, ვი ნც მა რ თა ვ და  
და  ის, ვი ნც იმა რ თე ბო და ; და  მა ხ ვი ლიც იყო , ძა ლო ვა ნე ბი სა  და  
იმათ ხე ლ ში , ვი ნც მათ უპი რი ს პი რ დე ბო და .
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3. ტრა ნ ს ცე ნ დე ნ ცი ი დან ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ი სა კე ნ
ტ რა ნ ს ცე ნ დე ნ ცია წა რ მო გ ვი დ გე ნს ახალ რე ა ლო ბას, ახალ ლანდ-

შა ფ ტს. კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცია არის კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნს-
პ ლან ტა ცია ამ ახალ რე ა ლო ბა ში . კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცია 
უნ და  ნი შ ნა ვ დეს მო კო ნ ფ ლი ქ ტე  მხა რე ე ბის მი ზ ნე ბის ტრა ნ ს ცე ნ-
დე ნ ცი ას, რა ი მე  ახა ლი  მი ზ ნე ბის გა ნ სა ზ ღ ვ რას, კო ნ ფ ლი ქ ტის იმ 
“სა წო ლი დან” წა მო ყე ნე ბას, რო მე ლიც მხა რე ე ბ მა  მო უ მ ზა დეს მას. 
ამი სა თ ვის სა ჭი როა დი ს კუ სია, რა თა  მხა რე ე ბი  და რ წ მუ ნ დ ნენ, რომ 
შე უ თა ვ სე ბ ლო ბა , რო მე ლიც გა და უ ლა ხა ვად გა მო ი ყუ რე ბა , შე ი ძ ლე-
ბა  უფ რო  იმე დი ს მო მ ცემ კო ნ ტე ქ ს ტ ში  აღ მო ჩ ნ დეს. ამი სა თ ვის კონ-
ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცია უნ და  მო ხ დეს, აგ რე თ ვე , იმ აზ რით, 
რომ და ე მა ტოს ის მხა რე ე ბი  და  მი ზ ნე ბი , რო მ ლე ბ ზეც მო ნა წი-
ლე ე ბს მა ნა მ დე  არ უფი ქ რი ათ. ყვე ლა ზე  დი დი  შე ც დო მაა პრო-
ცე სის გა მა რ ტი ვე ბა  რო მე ლი მე  მხა რის უგუ ლ ვე ბე ლ ყო ფის გზით. 
ეს მხა რე ე ბი  (უგუ ლე ბე ლ ყო ფი ლი ) აუ ცი ლე ბ ლად და გა ნა ხე ბენ და  
გა გ რ ძ ნო ბი ნე ბენ თა ვის არ სე ბო ბას (მა გა ლი თად, “ე ქ ს ტ რე მი ს ტე ბი ” 
ის რა ე ლ/პა ლე ს ტი ნის სა მ შ ვი დო ბო  პრო ცე ს ში ). ასე ვე  შე ც დო მაა მა-
თი  უგუ ლ ვე ბე ლ ყო ფა , ვი ნც ზო მი ერ პო ზი ცი ა ზეა, ასე ვე  შე ც დო მაა 
(მა გა ლი თად, ჩრ დი ლო ეთ ირ ლა ნ დი ის სა მ შ ვი დო ბო  პრო ცე სი ). გზა  
კო ნ ფ ლი ქ ტის ნა ყო ფი ე რი  ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ი სა კენ გა დის კო მ პ ლე ქ სურ 
მი დ გო მა ზე , სა დაც მხა რე ე ბი სა  და  მი ზ ნე ბის და ჯ გუ ფე ბის შე სა ძ-
ლე ბ ლო ბა  არ სე ბო ბს; თა ნაც, სა ჭი როა ხო რ ცი ე ლ დე ბო დეს მუ დ მი ვი  
და ც ვა , რა თა  არ მო ხ დეს კო ნ ფ ლი ქ ტის დე ფო რ მა ცია. ლი მა ში  გან-
ვი თა რე ბუ ლი  მძე ვ ლე ბის კრი ზი სის შე მ თ ხ ვე ვა ში  სა პ რო ე ქ ტო  წი-
ნა და დე ბა  მდ გო მა რე ო ბ და  იმა ში , რომ კო ნ ფ ლი ქ ტი  და ე ნა ხათ არა  
იმ დე ნად, რო გო რც სა კუ თ რე ბა ში  უკა ნო ნო , ძა ლა დო ბ რი ვი  შე ჭ რი სა  
და  მძე ვ ლე ბის აყ ვა ნის ფა ქ ტი , არა მედ უფ რო  რო გო რც სი ღა რი ბის 
და ძ ლე ვის პრო ბ ლე მის რე ა ლი ზა ცი ის ერთ-ე რ თი  ფო რ მა  პე რუ ში ; 
ანუ , მო ხ და  მე ტა -კო ნ ფ ლი ქ ტი დან ძი რე ულ კო ნ ფ ლი ქ ტ ზე  გა და რ თ ვა  
კო ნ ფ ლი ქ ტის დე ფი ნი ცი ის ტრა ნ ს ცე ნ დე ნ ცი ის გზით. იმი სა თ ვის, 
რომ მო ხ დეს კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცია, იგი  უნ და  ამო ი წუ-
როს. შემ დეგ, კო ნ ფ ლი ქ ტის გა და სა წ ყ ვე ტი  ვა რი ა ნ ტე ბის შე თა ვა-
ზე ბა  მო ხ და  ტრა ნ ს ფო რ მი რე ბუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტი სა თ ვის, მხა რე ე ბს 
და უ ნა წი ლ დათ და ვა ლე ბე ბი . მო წ მ დე ბო და , რომ ეს წი ნა და დე ბე ბი  
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თა ვ და პი რ ვე ლად გა ნ სა ზ ღ ვ რუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტის გა და წ ყ ვე ტა დაც ყო-
ფი ლი ყო  გა მო სა დე გი . თუ  ეს ასე  არ არის, მა შინ ხდე ბა  დე ფორ-
მა ცია და  არა  ტრა ნ ს ფო რ მა ცია და  ნა მ დ ვი ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტი  ისევ 
შე მო გ ვი ტე ვს.

თუ  მი ვი ჩ ნე ვთ, რომ კო ნ ფ ლი ქ ტი  შე ი ძ ლე ბა  იყოს რო გო რც დე ს-
ტ რუ ქ ცი ის, ასე ვე  შე მო ქ მე დე ბის წყა რო , მა შინ ერთ-ე რ თი  მი დ გო მა  
კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ი სა თ ვის არის ისე თი  ქმე დე ბა , რო დე-
საც დო მი ნი რე ბს კრე ა ტი უ ლი  ას პე ქ ტე ბი . ეს უფ რო  მე ტია, ვი დ რე  
კო ნ ფ ლი ქ ტის დროს ძა ლა დო ბის თა ვი დან არი დე ბა . ეს არის კო ნ-
ფ ლი ქ ტის შე ტ რი ა ლე ბა  გა ნ ვი თა რე ბი სა კენ. იგუ ლი ს ხ მე ბა  რო გო რც 
კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თუ ლი  ინ დი ვი დუ ა ლუ რი  მხა რე ე ბის გა ნ ვი თა რე ბა , 
ასე ვე , კო ლე ქ ტი უ რი  მო ნა წი ლე ე ბის სო ცი ა ლუ რი  გა ნ ვი თა რე ბა  და  
მსო ფ ლიო გა ნ ვი თა რე ბა . ის, ვი ნც კო ნ ფ ლი ქ ტ თან შე ხე ბა შია, უნ და  
მი ი ს წ რა ფო დეს ისე თი  მე ტა მი ზ ნე ბი სა კენ, რო გო რი ცაა მა გა ლი თად, 
უკე თე სი  იუ გო ს ლა ვია, მშ ვი დო ბა  და  გა ნ ვი თა რე ბა  შუა აღ მო სა ვ-
ლე თ ში , სი ღა რი ბის და ძ ლე ვა  პე რუ ში  და  ა.შ.

აქ წა რ მო დ გე ნი ლი  პო ზი ცია იმა ში  მდ გო მა რე ო ბს, რომ ამ გ ვარ 
ძა ლი ს ხ მე ვას მნი შ ვ ნე ლო ბა  არა  აქ ვს, თუ  არ არ სე ბო ბს ღრ მა  გა-
გე ბა  იმ კუ ლ ტუ რი სა  და  სტ რუ ქ ტუ რის, მო ნა წი ლე ე ბი სა  და  სა-
კუ თ რივ კო ნ ფ ლი ქ ტის გა ა ზ რე ბით, სა დაც წა რ მო ი შ ვა  კო ნ ფ ლი ქ ტი . 
კო ნ ფ ლი ქ ტის პრა ქ ტი კის ფე ს ვე ბი  თე ო რი ა ში  ძე ვს, ხო ლო  თე ო რია 
ამო სუ ლია კო ნ ფ ლი ქ ტის პრა ქ ტი კი დან. ადა მი ა ნე ბი  არა  მხო ლოდ 
ემ ფა ტი უ რე ბი  და  არა ძა ლა დო ბ რი ვე ბი  უნ და  იყ ვ ნენ, არა მედ კრე ა-
ტი უ ლე ბიც (ამ პი რო ბე ბი დან მხო ლოდ ერ თის არ სე ბო ბა  ვე რა ფე რს 
გა ხ დე ბა ). მო დით, ასეთ ადა მი ა ნე ბს კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კე ბი  ვუ წო-
დოთ. მა თი  ძი რი თა დი  ია რა ღია, არა  მხო ლოდ მხა რე ე ბს შო რის 
დი ა ლო გის ფა სი ლი ტა ცია, არა მედ დი ა ლო გი  თა ვად კო ნ ფ ლი ქ ტის 
მხა რე ე ბ თან. იმი სა თ ვის რომ იმო ქ მე დონ, ამ მუ შა კე ბს სჭი რ დე ბათ 
გა რ კ ვე უ ლი  სა ფუ ძ ვე ლი  – თე ო რი უ ლი  და  პრა ქ ტი კუ ლი  ცო დ ნა , 
კე რ ძოდ კი  იმის ცო დ ნა , თუ  რა  შე უ ძ ლია ემ პა თი ას, არა ძა ლა-
დო ბა სა  და  კრე ა ტი უ ლო ბას. ისი ნი , აგ რე თ ვე , უნ და  იც ნო ბ დ ნენ 
ძა ლა დო ბის ტი პე ბს, ხე და ვ დ ნენ არა  მხო ლოდ პი რ და პირ ძა ლა დო-
ბას, რო მე ლიც ჩა ნს მე ტა -კო ნ ფ ლი ქ ტ ში , არა მედ სტ რუ ქ ტუ რულ და  
კულ ტუ რულ ძა ლა დო ბა საც – ცუდ სტ რუ ქ ტუ რე ბ სა  და  კუ ლ ტუ რე ბს, 
რო მ ლე ბიც სა ფუ ძ ვ ლად უდე ვს კო ნ ფ ლი ქ ტს; ცუდ “სა წო ლს”, სა ი-
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და ნაც კო ნ ფ ლი ქ ტია წა მო სა ყე ნე ბე ლი ; კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა-
ცი ას მშვი დო ბად უფ რო  ღრ მა  დი ა ლო გის გზით. ყო ვე ლი ვე  ამის 
შე დე გი , იქ ნე ბა  ტრა ნ ს ფო რ მი რე ბუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტი , რო მ ლის მო ვ ლა  
შე ი ძ ლე ბა  არა ძა ლა დო ბ რი ვად და  კრე ა ტი უ ლად.

ა ვი ღოთ კო რე ის ნა ხე ვა რ კუ ნ ძუ ლის მა გა ლი თი . ამ კო ნ ფ ლი ქ ტის 
გა ღ ვი ვე ბა ში  არა ნო რ მა ლუ რი  ენე რ გი აა ჩა დე ბუ ლი , რო მე ლიც შე იძ-
ლე ბა  რე ა ლი ზე ბულ იქ ნეს კი დევ ერ თი  ომის სა ხით, უწე ს რი გო-
ბით სა ზო გა დო ე ბე ბის ში გ ნით (და  არა  მხო ლოდ ჩრ დი ლო ე თ ში ). 
ყო ვე ლი ვე  ეს იმო ქ მე დე ბს მთელ აღ მო სა ვ ლეთ აზი ა ზე  და  იმის 
იქი თაც. შე ი ძ ლე ბა  თუ  არა , რომ ეს ენე რ გია ჩა ი დოს უფ რო  პო-
ზი ტი ურ სა ქ მე ე ბ ში ? აი , მი დ გო მის მა გა ლი თი : ორ კო რე ას შო რის 
სა რ კი ნი გ ზო  კა ვ ში რის გა ხ ს ნა , რაც შე თა ვა ზე ბუ ლია აზი ა /პე სი ფი კის 
გა ე რ თი ა ნე ბუ ლი  ერე ბის სო ცი ა ლუ რი  და  ეკო ნო მი კუ რი  კო მი სი ის 
მი ერ. არ სე ბუ ლი  სა ზ ღ ვა რი , აგ რე თ ვე  სა ზ ღ ვა რია ღა რი ბ სა  (ვი ე ტ-
ნა მი , ჩი ნე თი , ჩრ დი ლო  კო რეა) და  მდი დარ (ტა ი ვა ნი , ია პო ნია, 
სა მ ხ რეთ კო რეა) ნა წი ლს შო რის, რაც ერთ დღეს შე სა ძ ლოა გა ხ დეს 
აღ მო სა ვ ლეთ აზი ის სა ე რ თო  ბა ზა რი /ე კო ნო მი კა .

თე მი /თე მი /კა ვ ში რი , ევ რო კა ვ ში რის სა ფე ხუ რე ბის შე სა ბა მი სად. 
სა სი კე თო  ძვ რე ბი  უნ და  მი მ დი ნა რე ო ბ დეს ორი ვე  მი მა რ თუ ლე ბით. 
სი მ დი დ რე  უნ და  შე ი ქ მ ნას, გა მო სა ვა ლი  ორი ვე  კო რე ი სა თ ვის მნიშ-
ვ ნე ლო ვა ნი  უნ და  იყოს და  ერ თა დე რ თი , რაც სა ჭი როა, ეს არის 
თა ნა მ შ რო მ ლო ბა  იმ მი მა რ თუ ლე ბით, რომ და ი წ ყოს ტრა ნ ს პო რ ტის 
მო ძ რა ო ბა .

ა ნა ლი ტი კუ რად რომ მი ვუ დ გეთ, ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ას რა მო დე ნი მე  
ას პე ქ ტი  გა ა ჩ ნია:

•	 და წ ყე ბუ ლია მს ჯე ლო ბა , სა უ ბა რი  ეკო ნო მი კურ თა ნა მ შ რო მ ლო-
ბა სა  და  სა ე რ თო  კუ ლ ტუ რა ზე , სა ნა ც ვ ლოდ სა მ ხე დ რო  და  პო-
ლი ტი კურ სტ რუ ქ ტუ რე ბ ზე  სა უ ბ რი სა ;

•	 ფო რ მუ ლი რე ბუ ლია ახა ლი  გა და მ ფა რა ვი  მი ზა ნი , რო მე ლ შიც 
ჩა რ თუ ლია არა  მხო ლოდ ორი  კო რეა, არა მედ მა თი  ოთ ხი  მე-
ზო ბე ლი  აღ მო სა ვ ლეთ-ა ზი ა ში ;

•	 ხო რ ცი ე ლ დე ბა  ძა ლი ს ხ მე ვა , რა თა  მო ვ ხ ს ნათ კო ნ ფ ლი ქ ტი  იქი-
დან, სა დაც იგი  წა რ მო ი შ ვა  და  გა და ვ ს ვა თ

•	 უ ფ რო  რთულ, მა გ რამ არა  უი მე დო  ეკო ნი მი კუ რი  თა ნა მ შ რომ-
ლო ბის პრო ბ ლე მე ბ ში ;
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•	 არ არის აუ ცი ლე ბე ლი  რა ი მე  სა ფუ ძ ვ ლი ა ნი  ცვ ლი ლე ბა  ურ თი ერ-
თო ბა ში  ორ კო რე ას შო რის, რაც ეფუ ძ ნე ბა  ურ თი ე რთ სი ყ ვა რულს 
ან ნდო ბას ერ თ მა ნე თის მი მა რთ; მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია მხო ლოდ ის, 
რა საც ისი ნი  სა კუ თა რი  თა ვი სა თ ვის მო გე ბად მი ი ჩ ნე ვენ;

•	 არ არ სე ბო ბს არა ვი თა რი  პა რე ტო  ოპ ტი მუ მი  ვი ნ მე  უა რე ს თან, 
ექ ვ სი ვე  მხა რე  გა ი უ მ ჯო ბე სე ბს მდ გო მა რე ო ბას;

•	 გე გ მა  შე ბ რუ ნე ბა დია, მა გ რამ უნ და  იყოს უსა ზ ღ ვ რო  ინ ტე რე სი  
მხა რე ე ბს შო რის, რა თა  უზ რუ ნ ვე ლ ყო ფილ იქ ნას გა გ რ ძე ლე ბის 
მო ტი ვა ცია.

ამ ახა ლი  ჩა რ ჩოს ფა რ გ ლე ბ ში , ამ “სა წო ლ ში ”, შე სა ძ ლე ბე ლია 
ყვე ლა  სხ ვა  წი ნა და დე ბე ბის გა ნ ხი ლ ვა ; ან შე სა ძ ლე ბე ლია, ისი ნი  
უბ რა ლოდ აო რ თ ქ ლ დ ნენ.

კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ა ს თან და კა ვ ში რე ბუ ლი  ეს იდე ები  
გა ნ ვი თა რე ბუ ლია და ი ნ ტე რე სე ბუ ლი  მხა რე ე ბის დი ა ლო გე ბის სა-
ფუ ძ ვე ლ ზე . არ ღი რს მო სი ნ ჯ ვა ?

ო რ მო ც და ა თი  ნა წი ლი : კო მე ნ ტა რე ბი , სა დი ს კუ სიო სა კი თ ხე ბი , 
სა ვა რ ჯი შო ე ბი 

1. კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კე ბი : ხი ფა თი ა ნი  პრო ფე სი ა 
ა ლ ბათ, გა ნ სა კუ თ რე ბუ ლად უნ და  აღი ნი შ ნოს ის, თუ  რა  არ 

არის კო ნ ფ ლი ქ ტ თან და კა ვ ში რე ბუ ლი  სა მუ შაო.
•	 ეს არ არის მხო ლოდ სი ტუ ა ცი ის ანა ლი ზი ;
•	 ეს არ არის მხო ლოდ თა ვი დან არი დე ბა , რაც გა მო ი ყუ რე ბა , 

რო გო რც წი ნა ს წა რ მე ტ ყ ვე ლე ბა ;
•	 ეს არ არის მხო ლოდ ზე პი რი  გა მო ს ვ ლე ბი , ლე ქ ცი ე ბი , სტა ტი-

ე ბი , წი გ ნე ბი ;
•	 ეს არ არის იგი ვე , რაც ღი რე ბუ ლე ბე ბის წინ წა მო წე ვა  დე მო ნ-

ს ტ რა ცი ე ბის დროს, ან პო ლი ტი კუ რი  მო ღ ვა წე ო ბა  სა მ შ ვი დო ბო  
ღი რე ბუ ლე ბე ბი სა თ ვის.

კო ნ ფ ლი ქ ტ თან და კა ვ ში რე ბუ ლი  სა მუ შაო ნი შ ნა ვს კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  
შე ს ვ ლას და  მხა რე ე ბ თან ფო კუ სი რე ბულ დი ა ლო გს. ამ დი ა ლო გის 
მი ზა ნია, მო ცე მუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტის ერ თო ბ ლი ვი  ტრა ნ ს ფო რ მი რე ბა  
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ისე , რომ მხა რე ე ბს თა ვად შე ე ძ ლოთ მი სი  და ძ ლე ვა  არა ძა ლა დობ-
რი ვად და  კრე ა ტი უ ლად.

რა  უფ ლე ბა  აქ ვთ იმ ადა მი ა ნე ბს, ვი ნც არ არის კო ნ ფ ლი ქ ტის 
უშუ ა ლო  მო მ ქ მე დი  პი რი  ან მს ხ ვე რ პ ლი , ამ კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რე-
ვი სა ? აქ მო ცე მუ ლია ხუ თი  პა სუ ხი .

სა ვა რ ჯი შო : ამ შე კი თ ხ ვა ზე  პა სუ ხე ბ თან და კა ვ ში რე ბით ჩა ა ტა რეთ 
დი ს კუ სია მო ნა წი ლე ე ბ თან. ეთა ნ ხ მე ბით? თუ  არა , რა  შე ი ძ ლე ბა , 
ანუ ნ და  გა კე თ დეს? სხ ვა  რა  პა სუ ხე ბი  შე ი ძ ლე ბა  მე ტად გა მო დ გეს?

ს რუ ლი ად ცხა დია, რომ ჩვე ნს სა მ ყა რო ში , რო მე ლიც გა ნ რი დე-
ბი სა  და  დე მო კ რა ტი ზა ცი ის პრო ცე ს ში  იმ ყო ფე ბა , კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი  
ყვე ლას ეხე ბა  და  არა  მხო ლოდ იმათ, ვი ნც ჩა რ თუ ლია მა თ ში  
თა ვი სი  პო ლი ტი კუ რი  თუ  პრო ფე სი უ ლი  სა ქ მი ა ნო ბი დან გა მო მ-
დი ნა რე . სხ ვა  სი ტ ყ ვე ბით რომ ვთ ქ ვათ, აქ ერ თ გ ვა რი  გა მო წ ვე ვაა 
სა მუ შაო ძა ლის ძვე ლე ბუ რი  და ნა წი ლე ბის სა წი ნა ა ღ მ დე გო , სა დაც 
მი ჩ ნე უ ლია, რომ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი  რა ღა ც ნა ი რად ეხე ბა  მხო ლოდ სა-
ხე ლ მ წი ფო  სტ რუ ქ ტუ რე ბის მუ შა კე ბ სა  და  დი პ ლო მა ტე ბს. ტე რ მი ნი  
კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კი , სწო რედ ამ გა მო წ ვე ვის გა მო მ ხა ტ ვე ლია.

სა ვა რ ჯი შო : რა მ დე ნად კო მ ფო რ ტუ ლად გრ ძ ნო ბთ თა ვს შე მ დეგ 
ტე რ მი ნ თან და კა ვ ში რე ბით – კო ნ ფ ლი ქ ტის, ან სა მ შ ვი დო ბო , მუ-
შა კი ? არის იდე ე ბი  უკე თეს ტე რ მი ნ თან და კა ვ ში რე ბით?

მ ს ჯე ლო ბა  ტე რ მი ნე ბი სა  და  პრო ბ ლე მე ბის ირ გ ვ ლიგ თან ახ ლა ვს 
სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლოს ყო ველ ნა წი ლს. მათ ირ გ ვ ლივ დი ს კუ სია შე-
სა ძ ლე ბე ლია და  აუ ცი ლე ბე ლიც. რო გორ უყუ რე ბთ იმ აზ რს, რომ 
გლო ბა ლი ზა ცია გუ ლი ს ხ მო ბს კო ნ ფ ლი ქ ტის სა ქ მე ში  სა ე რ თო  მო ნა-
წი ლე ო ბას? და  აგ რე თ ვე  იმას, რომ დე მო კ რა ტი ზა ცია გუ ლი ს ხ მო ბს 
კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ ში  აქ ტი უ რი  მო ნა წი ლე ო ბის არა  მხო ლოდ უფ ლე ბას, 
არა მედ მო ვა ლე ო ბა საც.

2. კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კე ბი : მი მა რ თე ბა  სა კუ თარ თა ვ თან
ყუ რა დ ღე ბა  მი ვა ქ ცი ოთ იმ აზ რს, რომ კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კი  

არ უნ და  იყოს აუ ცი ლე ბ ლად ად გი ლო ბ რი ვი  ვი თა რე ბის, ვთ ქ ვათ 
კულ ტუ რი სა  ან სტ რუ ქ ტუ რის, სპე ცი ა ლი ს ტი . ამი სა თ ვის არ სე ბო ბს 
ორი  მი ზე ზი :

•	 ძა ლი ან ცო ტაა ისე თი  ადა მი ა ნე ბი  ად გი ლო ბ რი ვე ბის გა რ და  (აქ 
იგუ ლი ს ხ მე ბა  ასე ვე  ადა მი ა ნე ბი  ამა ვე  ქვე ყ ნის სხ ვა  ნა წი ლე ბი დან 
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და  ისი ნი , ვი ნც სხ ვა  არა ფე რი  იცის, მა გ რამ უბ რა ლოდ “ს ფე რო ს 
ს პე ცი ა ლი ს ტია”), რო მე ლიც კო ნ ცე ნ ტ რი რე ბუ ლია კონ ტე ქ ს ტ ზე ;

•	 თ ქ ვენ აპი რე ბთ, რომ შე ხ ვი დეთ დი ა ლო გ ში , რაც ნი შ ნა ვს აზ რ თა  
გა ც ვ ლა -გა მო ც ვ ლას მხა რე ე ბს შო რის. თა ნა ბა რი  გა ც ვ ლი სა თ ვის 
ძა ლი ან კა რ გი  სა ფუ ძ ვე ლია ის, რომ თქ ვენ შე მო გა ქ ვთ ზო გა დი  
ცო დ ნა , თქ ვე ნს ად გი ლო ბ რივ პა რ ტ ნი ო რე ბს კი  – ად გი ლო ბ რი ვი , 
სპე ცი ფი უ რი . ეს დი ა ლო გი სა თ ვის კა რ გი  სა ფუ ძ ვე ლია, რა დ გან 
გა თა ნა ბ რე ბთ. თქ ვენ ეკი თ ხე ბით, თუ  რო გორ იმუ შა ვე ბს ესა  
თუ  ის ზო გა დი  მო სა ზ რე ბა , ისი ნი  კი  გა წ ვ დი ან კო ნ კ რე ტულ 
მი ზე ზე ბს იმის თა ო ბა ზე , თუ  რა ტომ გა მო დ გე ბა  ან არ გა მოდ-
გე ბა  ეს მო სა ზ რე ბა . თუ კი  სა ქ მის კუ რ ს ში  იქ ნე ბით, რო გო რც 
ზო გა დი , ისე  ად გი ლო ბ რი ვი  ცო დ ნის თვა ლ სა ზ რი სით, თქ ვენ 
შე ი ქ ნე ბით უძ ლე ვე ლი  გა რე დან მო სუ ლი  მხა რე !

მა გ რამ ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  შე ი ძ ლე ბა  გა ჩ ნ დეს პრო ბ ლე მა . ცო ტა  ხან ში  
თქ ვენ ვე ღარ იქ ნე ბით ად გი ლო ბ რივ პრო ბ ლე მე ბ ში  “გუ ლუ ბრ ყ ვი ლო ”, 
“უ ცო დ ვე ლი ” ადა მი ა ნი , არა მედ უფ რო  მე ტის მცო დ ნე  შე ი ქ ნე ბით 
კო ნ ფ ლი ქ ტის შე სა ხებ, ვი დ რე  ნე ბი ს მი ე რი  სხ ვა , ად გი ლო ბ რი ვე ბის 
ჩა თ ვ ლი თაც კი . დი ა ლო გ ში  თქ ვე ნი  პა რ ტ ნი ო რე ბი  თქ ვე ნი  ინ ფო რ-
მა ტო რე ბი  გა მ ხ და რან. თქ ვენ კვ ლავ შე გი ძ ლი ათ შე კი თ ხ ვე ბის და-
ს მა , მა გ რამ ეს შე კი თ ხ ვე ბი  ნა კ ლე ბად კრი ტი კუ ლი  აღ მო ჩ ნ დე ბა . 
გა რ და  ამი სა , შე სა ძ ლოა ად გი ლო ბ რი ვე ბ მა  და გი ს ვან შე კი თ ხ ვე ბი  
ად გი ლო ბ რი ვი  სი ტუ ა ცი ის შე სა ხებ. პრო ბ ლე მის თქ ვე ნე უ ლი  გა-
და წ ყ ვე ტა , ამი ე რი დან უხე შად გა ი ჟ ღე რე ბს. ეს კი  ნი შ ნა ვს, რომ 
თქ ვე ნი  დრო  ამო წუ რუ ლია, უმ ჯო ბე სია გა და ა დ გი ლ დეთ რო მე ლი მე  
სხ ვა  კო ნ ფ ლი ქ ტი სა კენ. შე სა ძ ლოა თქ ვენ მო გ ვი ა ნე ბით და ბ რუ ნ-
დეთ, თუ კი  სი ტუ ა ცი ა ში  რა ი მე  სი ა ხ ლე  გა ჩ ნ დე ბა , რაც თქ ვე ნც 
გა გა ა ხ ლე ბთ. ისე ვე  რო გო რც დი პ ლო მა ტე ბი , კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა-
კე ბიც უნ და  მო ძ რა ო ბ დ ნენ, რა დ გან თქ ვე ნი  მი ზა ნი  სუ ლაც არ 
არის პრო ფე სო რო ბა  რე გი ო ნის სა კი თ ხე ბის ირ გ ვ ლივ. სა ვა რ ჯი შო : 
მო სა მ ზა დე ბე ლი  სა მუ შა ოს სა ხით – რო მე ლი  მხა რე  გა ქ ვთ გა სა ძ-
ლი ე რე ბე ლი , ძი რი თა დად რის დე ფი ცი ტს გა ნი ც დით? გა ნი ხი ლეთ 
ეს ვი ნ მე ს თან, ვი ნც კა რ გად გი ც ნო ბთ და  სუ რს თქ ვე ნი  და ხ მა რე ბა , 
და  არა  და მა რ ც ხე ბა .
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3. კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კე ბი : სა ზო გა დო ე ბა ს თან მი მა რ თე ბა 
შე მ დე გი  მო მე ნ ტე ბი  არც ძა ლი ან სე რი ო ზუ ლად მი ი ღოთ და  

არც არა სე რი ო ზუ ლად. სა ქ მე  ის გა ხ ლა ვთ, რომ ყვე ლა ზე  ბა ზი სურ, 
სე რი ო ზულ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბს მსო ფ ლი ო ში  “მა რ თა ვენ” სწო რედ რომ 
თქ ვე ნი  სა პი რი ს პი რო  მა ხა სი ა თე ბ ლე ბის მქო ნე  ადა მი ა ნე ბი : სა შუ-
ა ლო  ასა კი ს/უ ფ რო სი , თე თ რ კა ნი ა ნი , მა ღა ლი  კლა სის (სტა ტუ სის, 
შე მო სა ვ ლის ან გა ნა თ ლე ბის) მა მა კა ცე ბი , ხში რად (არა ც ნო ბი ე რა დაც) 
რე ლი გი ა ში  ან იდე ო ლო გი ა ში  ფე ს ვ გა დ გ მუ ლე ბი , და კა ვ ში რე ბუ ლ-
ნი  უმ თა ვ რე სად უფ რო  სა ხე ლ მ წი ფო , რე გი ო ნა ლურ ან მსო ფ ლიო 
დო ნე ე ბ თან, ვი დ რე  ლო კა ლუ რ თან, ან არა სა მ თა ვ რო ბო ს თან. ხე-
ლი სუ ფ ლე ბე ბი  შე კ რუ ლე ბი  არი ან თა მა შის წე სე ბით, და  ხში რად 
იმ რო ლე ბით, რო მე ლ საც თა მა შო ბენ. ზო გ ჯერ, ისი ნი  სა ხი ფა თოდ 
მო ქ მე დე ბენ – ზე დ მეტ ან ნა კ ლებ ძა ლას ავ ლე ნენ. არა სა მ თა ვ რო-
ბო  ორ გა ნი ზა ცი ე ბი  უფ რო  ფლე ქ სი ბი ლუ რ ნი  არი ან. მათ მთელ 
მსო ფ ლი ო ში , გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  პო ლი ტი კუ რი  შე ფე რი ლო ბის ქვე ყ-
ნე ბ ში , მო ძ რა ო ბის შე სა ძ ლე ბ ლო ბა  და  უნა რი  აქ ვთ. მათ უფ რო  
სწ რა ფად შე უ ძ ლი ათ კო ა ლი ცი ე ბის შე ქ მ ნა , ვი დ რე  სა მ თა ვ რო ბო ე ბს. 
შე უ ძ ლი ათ კო ნ ფ ლი ქ ტის სა ზ ღ ვ რე ბის გა და ლა ხ ვა  და  ცი ვი ლუ რი  
სა ზო გა დო ე ბის მშე ნე ბ ლო ბა . ამან ბე ვრ მთა ვ რო ბას უბი ძ გა  იქით, 
რომ ემუ შა ვათ არა სა მ თა ვ რო ბო ე ბის სა შუ ა ლე ბით და  ქცე უ ლი ყ ვ ნენ 
ორა ზ რო ვან GNGO-ე ბად – სა მ თა ვ რო ბო  არა სა მ თა ვ რო ბო  ორ გა ნი ზა-
ცი ე ბად, რო მე ლ თაც მი უ ხე და ვად ყვე ლა ფ რი სა , შე უ ძ ლი ათ იყ ვ ნენ 
უფ რო  ფლე ქ სი ბი ლუ რ ნი  და  წა რ მო ა დ გი ნონ მთა ვ რო ბა  ადა მი ა ნუ რი  
სა ხით. ეს გა ნ სა კუ თ რე ბით მა შინ ხდე ბა  შე სა ძ ლე ბე ლი , რო დე საც 
მა თ ში  ჩა რ თუ ლ ნი  არი ან ქა ლე ბი .

სა ვა რ ჯი შო : რო გორ ფი ქ რო ბთ, ქა ლე ბის მი მა რთ ეს ატი ტუ დი  
პა ტ რო ნა ჟია? ხომ არ არის ეს დი ს კ რი მი ნა ცი უ ლი  მა მა კა ცე ბის მი-
მართ? რას იტ ყ ვით სხ ვა  გა ნ ზო მი ლე ბე ბ ზე  – თა ო ბე ბი , რა სა , კლა-
სე ბი , ერე ბი , ქვე ყა ნა ? და  რა  იქ ნე ბა , თუ  მო ხ და  სო ცი ა ლუ რი  პრო-
ფი ლის უგუ ლე ბე ლ ყო ფა  და  მხო ლოდ პი რო ვ ნე ბა ზე  ფო კუ სი რე ბა ?

4. კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კე ბი : ურ თი ე რ თო ბა  სხ ვე ბ თან, კო ნ ფ ლი ქ-
ტ ში  ჩა რ თულ მხა რე ე ბ თა ნ

ამ მი მა რ თე ბა ში  სა გუ ლი ს ხ მოა ის სტა ნ და რ ტუ ლი  ატი ტუ დე ბი , 
რაც ყვე ლა  ჩვე ნ თა გა ნს გა ა ჩ ნია კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თუ ლი  მხა რე ე ბის 
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მი მა რთ არ სე ბო ბს. ჩვენ ვხე და ვთ მხა რე ე ბს და  ჩვენ ვხე და ვთ მათ 
მი ზ ნე ბს. სა ზო გა დოდ, ჩვენ ვა ხ დე ნთ იდე ნ ტი ფი ცი რე ბას ერთ-ე რთ 
მა თ გა ნ თან (ან მხა რე ე ბის ნა კ რე ბ თან) მე ტად, ვი დ რე  სხ ვე ბ თან; 
ზო გა დად, ერთ მი ზა ნ თან მე ტად, ვი დ რე  სხ ვე ბ თან. ფო რ მუ ლა  ჩვე-
უ ლე ბ რივ მა რ ტი ვია: ჩვენ იდე ნ ტი ფი ცი რე ბას ვა ხ დე ნთ იმ მხა რე-
ე ბ თან, ვი ნც ჩვე ნი  მს გა ვ სია (ასა კის, სქე სის, კლა სის, ერო ვ ნე ბის, 
ქვე ყ ნი ს/რე გი ო ნის თვა ლ სა ზ რი სით) და  იმ მი ზ ნე ბ თან (რე ლი გია, 
იდე ო ლო გია), რო მ ლე ბიც თა ნ ხ ვ დე ბა  ჩვე ნ სას. ამ გ ვა რი  იდე ნ ტი ფი-
კა ცი ი დან ერ თი  ნა ბი ჯია იქა მ დე , რომ ჩვენ ვი სუ რ ვოთ სწო რედ 
მა თი  გა მა რ ჯ ვე ბა .

მო კ ლედ, ჩვენ ვყო ფთ კო ნ ფ ლი ქ ტის ფო რ მი რე ბას ორ ნა წი ლად, 
რა დ გან ეს ად ვი ლი  სა ქ მეა, და  ასე ვე  ვი ქ ცე ვით მი ზ ნე ბ თან მი მარ-
თე ბა ში . ერ თა დე რ თი  პრო ბ ლე მა  შე ი ძ ლე ბა  იყოს ის, რომ მხა რეს 
(მხა რე ე ბს), რო მე ლიც ჩვენ მო გ ვ წო ნს, აქ ვს მი ზ ნე ბი , რო მე ლიც ჩვე-
ნ თ ვის არაა მო სა წო ნი , ან პი რი ქით. მა გ რამ ჩვე ნი  გო ნე ბა  ჩვე უ ლებ-
რივ გვი ცა ვს ასე თი  დი ლე მე ბი სა გან და  ჩვენ მზად გვაქვს რა ღაც 
ამ და გ ვა რი  ფო რ მუ ლა : “ის ამას ამ ბო ბს, მა გ რამ უფ რო  ღრ მად რომ 
ჩა ვუ კ ვი რ დეთ, სი ნა მ დ ვი ლე ში  ის გუ ლი ს ხ მო ბს ...” კო ნ ფ ლი ქ ტის 
მუ შა კს მო ე თ ხო ვე ბა , რომ ყვე ლა ფე რი  ეს გვე რ დ ზე  გა და დოს, რა თა  
ჰქო ნ დეს უფ რო  სი მე ტ რი უ ლი  და მო კი დე ბუ ლე ბა  მხა რე ე ბი სა  და  
მი ზ ნე ბის მი მა რთ, მშ ვი დად მო უ ს მი ნოს დი ა ლო გე ბს, ზო ნ დი რე ბას 
და  პრო ტე ს ტ საც კი  და  არა ფე რი  არ და ი ც ვას, ან უა რ ყოს. უფ რო  
მე ტიც, მი ს გან მო ე ლი ან იმის და ნა ხ ვას, თუ  რა  ხდე ბა  კო ნ ფ ლიქ-
ტ ში . მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, თუ  რას მო ი მო ქ მე დე ბს ის.

სა ვა რ ჯი შო : რა  ხდე ბა  ამ დროს ექი მის შე მ თ ხ ვე ვა ში ?
წა რ მო ი დ გი ნეთ ექი მი , რო მე ლიც მკუ რ ნა ლო ბი სას ერთ პა ცი ე ნ ტს 

უპი რა ტე სო ბას ანი ჭე ბს, ხო ლო  მე ო რეს უა რს ეუ ბ ნე ბა  და ხ მა რე ბა-
ზე . მან ხომ და ხ მა რე ბა  უნ და  გა უ წი ოს ყვე ლას – ასა კის, სქე სის, 
ერო ვ ნე ბის, რა სის მი უ ხე და ვად. იგი  ვერ იტ ყ ვის მაგ., “ეს ისაა, 
რაც მათ და ი მ სა ხუ რეს”, ან “ი სი ნი  კი დევ უფ რო  მე ტად უნ და  
და ი ტა ნ ჯონ, რა დ გან ჯერ არ მო მ წი ფე ბუ ლან მკუ რ ნა ლო ბი სა თ ვის”.

5. კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კე ბი : რა  ვუ ყოთ ობი ე ქ ტუ რო ბას?
იმ თვა ლ სა ზ რი სს, რო მე ლ საც ახ ლა  შე ვე ხე ბით, შე მ დ გო მ შიც და-

ვუ ბ რუ ნ დე ბით. არ სე ბო ბს გა რ კ ვე უ ლი  სკე პ ტი ცი ზ მი  “მე დი ა ტო რის” 
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ცნე ბა ს თან და კა ვ ში რე ბით. იგი  შე სა ძ ლოა ნი შ ნა ვ დეს რა ღაც შუ ა ლე-
დუ რი  პო ზი ცი ის და კა ვე ბას, კო მ პ რო მი სს (რაც არის უკა ნ და ხე ვის და , 
რაც მთა ვა რია, ტრა ნ ს ცე ნ დე ნ ცის უა რ ყო ფა ), რო მე ლიც ჩვე უ ლე ბ რივ 
სა სუ რ ველ შე დე გად იქ ცე ვა  ხო ლ მე . მე დი ა ტო რი , აგ რე თ ვე , შე ი ძ-
ლე ბა  ნი შ ნა ვ დეს აქეთ-ი ქით სი ა რუ ლს მხა რე ე ბს შო რის, რო მ ლე ბიც 
ერთ მა გი და ს თან იმ ყო ფე ბი ან, ან არც იმ ყო ფე ბი ან. სა ვ სე ბით შე-
სა ძ ლე ბე ლია, რომ კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ის გა სა ღე ბი  ერ თი  
მხა რის ხე ლ ში  იყოს მო ქ ცე უ ლი , რო გო რც ეს მო ხ და , მა გა ლი თად, 
რო დე საც შე ე რ თე ბუ ლი  შტა ტე ბის თე თ რ მა  მო სა ხ ლე ო ბამ გა ა უ ქ მა  
მო ნო ბა , ან რო დე საც აღ მო სა ვ ლე თის ბლო კი , ცი ვი  ომის დროს 
აო რ თ ქ ლე ბი სას, აფე თ ქ და . ის, რაც მო ხ და , არ იყო  მე დი ა ტო რის 
მი ერ მი ღ წე უ ლი  კო მ პ რო მი სი : არ ყო ფი ლა  მო ლა პა რა კე ბე ბი , შე-
თა ნ ხ მე ბა ; ერ თი  რო ლი  ან მხა რე  უბ რა ლოდ გა უ ჩი ნა რ და .

მე ო რე  თვა ლ სა ზ რი სია ობი ე ქ ტუ რო ბა , რო გო რც გა რ კ ვე უ ლო ბა . 
ეს არის თა ვის და ზ ღ ვე ვა  იმი ს გან, რომ იყო  მა ნი პუ ლა ტო რი . კონ-
ფ ლი ქ ტის მუ შა კ მა  უნ და  და ა დ გი ნოს ძი რე უ ლი  ღი რე ბუ ლე ბე ბი , 
რო გო რც მა გა ლი თად, ბა ზი სუ რი  მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბის და  უფ ლე-
ბე ბის პა ტი ვი ს ცე მა , “ძა ლა დო ბის თა ვი დან აცი ლე ბა ”, “კ რე ა ტი უ-
ლო ბის გა მო ვ ლე ნა ” და  “ე მ პა თი ა ზე ” და ფუ ძ ნე ბუ ლი  “დი ა ლო გი ”.

ე რთ-ე რ თი  ათ ვ ლის წე რ ტი ლი , რო მე ლიც უმ ნი შ ვ ნე ლო ვა ნე სია 
კო ნ ფ ლი ქ ტ ზე  მუ შა ო ბი სა თ ვის (და , აგ რე თ ვე , გა ნ ვი თა რე ბა ზე  მუ-
შა ო ბი სა თ ვის) არის ბა ზი სუ რი  მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბი .

მო კ ლე  ჩა მო ნა თ ვა ლი :

ბა ზი სუ რი 
მო თ ხო ვ ნი ლე ბა :

გა და რ ჩე ნა კა რ გად 
ყო ფ ნა 

თა ვი სუ ფ ლე ბა იდე ნ ტუ რო ბა 

ა ნ ტო ნი მი : სი კ ვ დი ლი სი ღა რი ბე რე პ რე სია გა უ ც ხო ე ბა 
 

ა რაა სა ჭი რო  ყო ვე ლი ვე  ამის რა ნ ჟი რე ბა , რო მე ლი მე  მო თ ხო ვ-
ნი ლე ბი სა თ ვის პრი ო რი ტე ტის მი ნი ჭე ბა . ყვე ლა  ეს მო თ ხო ვ ნი ლე ბა  
ბა ზი სუ რი , უდა ვო  და  ძი რე უ ლია. კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კი  არ შე ც დე-
ბა , თუ  იზ რუ ნე ბს ოთ ხი ვე  მო თ ხო ვ ნი ლე ბის და ც ვა ზე , კო ნ ფ ლი ქ ტ-
ში  ჩა რ თუ ლი  ყო ვე ლი  მხა რი სა თ ვის. ეს ნი შ ნა ვს გა ნ სა კუ თ რე ბულ 
ყუ რა დ ღე ბას მხა რე ე ბის მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბის მი მა რთ, რა თა  მო ხ დეს 
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ტრა ნ ს ცე ნ დე ნ ცია მათ სა სა რ გე ბ ლოდ ისე , რომ არ შე ი ქ მ ნას და-
ნარ ჩე ნე ბის მო თ ხო ვ ნი ლე ბა თა  დე ფი ცი ტი .

სა ვა რ ჯი შო : წა რ მო ი დ გი ნეთ, რომ თქ ვენ იყა ვით კო ნ ფ ლი ქ ტის 
მუ შა კი  მო ნო ბის პე რი ო დ ში . რა  იქ ნე ბო და  მა შინ ობი ე ქ ტუ რო ბა ? 
“მე სა მე  მხა რის” რო ლ ში  ყო ფ ნა ? ნე ი ტ რა ლუ რო ბა ? კო მ პ რო მი სი ? 
ტრა ნ ს ცე ნ დე ნ ცია? რას შე ს თა ვა ზე ბ დით?

6. დი ა ლო გი : კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კის სა მუ შაო ია რა ღი 
დი ა ლო გის მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  ნა წი ლია სხე უ ლის ენა  და  ეს, თა ვის 

მხ რივ, და მო კი დე ბუ ლია იმა ზე , თუ  რო გორ არი ან მო ნა წი ლე ე ბი  
გა ნ ლა გე ბუ ლ ნი . სკა მე ბი  უნ და  იყოს იმ დე ნად კო მ ფო რ ტუ ლი , რომ 
ყვე ლა  თა ვი სუ ფ ლად გრ ძ ნო ბ დეს თა ვს. მო ნა წი ლე  არ უნ და  იყოს 
გა ჭი მუ ლი , თი თ ქოს რა ღაც და ძა ბუ ლო ბის მო ლო დი ნ ში , მზად ყოფ-
ნა ში  გა სა ქ ცე ვად ან სა ბ რ ძო ლ ვე ლად. პი რი ს პირ გა ნ ლა გე ბუ ლი  სკა-
მე ბი  იწ ვე ვს პო ზი ცია-ო პო ზი ცი ის შთა ბე ჭ დი ლე ბას, ამი ტომ უმ-
ჯო ბე სია მა თი  გა ნ ლა გე ბა  მეტ-ნა კ ლე ბად პა რა ლე ლუ რი  იყოს და  
თა ნაც შე სა ძ ლე ბე ლი  იყოს თვა ლის კო ნ ტა ქ ტი . ასეთ შე მ თ ხ ვე ვა ში  
შე ხ ვე დ რის მო ნა წი ლე ე ბს გა უ ჩ ნ დე ბათ გა ნ ც და , რომ ისი ნი  ერ თად 
გა ჰ ყუ რე ბენ რა ი მე , დი ს ტა ნ ცი ა ზე  მყოფ მი ზა ნს.

რაც შე ე ხე ბა  სი ტ ყ ვი ერ ქმე დე ბას – თუ  გვ სუ რს, რომ ეს იყოს 
დი ა ლო გი  არც ერ თ მა  მხა რემ არ უნ და  წა რ მო ა დ გი ნოს თა ვი სი  
იდე ე ბი  რა ი მე  სა ხის და ს კ ვ ნე ბის სა ხით, იქ ნე ბა  ეს მი სი  სა კუ თა რი , 
თუ  მო სა ლო დ ნე ლი  სხ ვე ბი სა გან. გა ხ სო ვ დეთ, რომ დი ა ლო გი  არ 
არის ორის სა უ ბა რი , იგი  ღი აა ნე ბი ს მი ე რი  რა ო დე ნო ბის მო ნა წი-
ლე ე ბი სა თ ვის, რო მე ლ თაც აქ ვთ იმის სა შუ ა ლე ბა , რომ კო მ ფო რ-
ტუ ლად და ს ხ დ ნენ და  ჩა ე რ თონ სა უ ბა რ ში ; უმ ჯო ბე სია, რომ მა თი  
რა ო დე ნო ბა  არ აღე მა ტე ბო დეს შვი დს. აქ შე ი ძ ლე ბა  სა ე რ თოდ არ 
იყოს და ს კ ვ ნე ბი : პრო ცე სი  უფ რო  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, ვი დ რე  შე დე გი . 
და ს ტუ რი  იმი სა , რომ ჭე შ მა რი ტი  დი ა ლო გი  შე დ გა , არის გა ნ ც და , 
რომ ეს სა უ ბა რი  ბე ვ რის მო მ ცე ბი  იყო . შე ე ცა დეთ და ა ს რუ ლოთ 
შე ხ ვე დ რა  და სა ბუ თე ბუ ლი  ოპ ტი მი ზ მით.

ა რა -დი ა ლო გის ნი მუ შად, იხი ლეთ პლა ტო ნის რო მე ლი მე  დი ა-
ლო გი . ნუ  წა ი კი თ ხა ვთ მთელ იმ სი ბ რ ძ ნეს, რაც იფ რ ქ ვე ვა  სო კ რა-
ტეს ბა გე თა გან, არა მედ წა ი კი თ ხეთ მხო ლოდ ის, თუ  რას ამ ბო ბს 
“მე ო რე ”: 
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– დი ახ, სო კ რა ტე .
– მა რ თა ლია, სო კ რა ტე .
– ახ ლა  გა ვი გე , სო კ რა ტე  და  ა.შ.
პრო ბ ლე მა  ისაა, რომ ბე ვ რი  ადა მი ა ნი სა თ ვის სო კ რა ტეს დი ა-

ლო გი  მო დე ლია, იმის გა უ ა ზ რე ბ ლად, თუ  რას ნი შ ნა ვს ეს. რომ 
ეს არის – შე ნი  მო სა ზ რე ბის გა და ცე მის მო ხე რ ხე ბუ ლი /ჭ კ ვი ა ნუ რი  
გზა , სა დაც დე ბა ტე ბ ში  დი ა ლო გის ფო რ მის გა მო ყე ნე ბა  ხდე ბა .

სა ვა რ ჯი შო : შე ე ცა დეთ წყ ვი ლე ბ ში  აწა რ მო ოთ დი ა ლო გი  დე ბა ტე-
ბის გა რე შე . მო ნა ხეთ ისე თი  სა კი თ ხი , სა დაც არც ერთ თქ ვე ნ გა ნს 
მყა რი  პო ზი ცია არ გა ა ჩ ნია, შე მ დეგ შე ე ცა დეთ გა და ი ნა ც ვ ლოთ უფ-
რო  სა და ვო  სა კი თ ხი სა კენ. კი დევ ერ თ ხელ სცა დეთ გა და ნა ც ვ ლე ბა  
და  შე მ დეგ კი დევ ერ თ ხელ. არც ისე თი  ად ვი ლია?

7. დი ა ლო გი : გა ნ ცა ლ კე ვე ბუ ლი , თუ  ყვე ლა  მხა რის მო ნა წი ლე-
ო ბით მა გი დის გა რ შე მო ?

თუ  შე ი ძ ლე ბა  მო ი ნი შ ნეთ (ყუ რა დ ღე ბა  მი ა ქ ცი ეთ), რომ სა ზო-
გა დოდ, არ არ სე ბო ბს რა ი მე  უა რ ყო ფი თი  და მო კი დე ბუ ლე ბა  მა გი-
დე ბ თან და კა ვ ში რე ბით, გა რ და  უა რ ყო ფი თი  და მო კი დე ბუ ლე ბი სა  
“მა გი დო მა ნი ის” მი მა რთ, რაც გუ ლი ს ხ მო ბს მა გი და ს თან მხა რე ე ბის 
ნა ა დ რევ და ს მას. შე სა ძ ლოა, მხა რე ე ბი  ჯერ არ იყ ვ ნენ მზად. მა-
გა ლი თად, ოჯა ხის ფსი ქო თე რა პე ვ ტე ბს კა რ გად აქ ვთ გა ა ზ რე ბუ ლი  
ის მი ზე ზი , რის გა მოც ისი ნი  თა ვ და პი რ ვე ლად ოჯა ხის წე ვ რე ბ-
თან ცალ-ცა ლ კე  სა უ ბ რო ბენ. მა გი დამ შე ი ძ ლე ბა  შე ქ მ ნას ილუ ზია, 
რომ რა ღა ცა  ხდე ბა , რაც არ შე ე სა ბა მე ბა  რე ა ლო ბას. ანუ , სი ნა მ-
დვი ლე ში  ხო რ ცი ე ლ დე ბა  არა  ერ თო ბ ლი ვი  სა უ ბა რი , არა მედ პა რა-
ლე ლუ რი  მო ნო ლო გე ბი . მე ო რე  მხ რივ, მა გი და  სა ჯა რო  ად გი ლია, 
რო მე ლ საც გა რ კ ვე უ ლი  უპი რა ტე სო ბა  გა ა ჩ ნია – იმას, რაც ხდე ბა  
ყვე ლა  ხე და ვს და  ყვე ლას ეს მის. იმი სა თ ვის, რომ მო ნა წი ლე ე ბი  
გა შო რ დნენ ამ სი ტუ ა ცი ას, ისი ნი  ორ მ ხ რი ვი  სა უ ბ რი სა თ ვის კო რი-
დო რე ბ ში , ან სა დ მე  სხ ვა  მყუ დ რო  ად გი ლე ბ ში  გა ნ ცა ლ კე ვ დე ბი ან 
ხო ლ მე . ამ დროს არ გუ მე ნ ტი  ისაა, რომ გა მო ც დილ კო ნ ფ ლი ქ ტის 
მუ შა კ თან შე ხ ვე დ რა  არა ნა კ ლებ პრო დუ ქ ტი უ ლი  იქ ნე ბა . მა გი დის 
ირ გ ვ ლივ მო კა ლა თე ბულ მო მუ შა ვე  მხა რე ე ბს შე ი ძ ლე ბა  ხე ლ მ ძ ღვა-
ნე ლო ბ დეს ერ თი  თა ვ მ ჯ დო მა რე , რო მ ლი ს თ ვი საც შე სა ფე რი  სა ხე ლი  
იქ ნე ბო და  “კო ნ ფ ლი ქ ტის მე ნე ჯე რი ” (ალ ბათ სწო რედ ესაა უმ თა ვ-



204 კონფლიქტებისა და მოლაპარაკებების საერთაშორისო კვლევითი ცენტრი

რე სი  მი ზე ზი  სა მა გი დო  ვა რი ა ნ ტი სა თ ვის). შე სა ძ ლოა, ბე ვ რი  მხა-
რის არ სე ბო ბამ კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  მო ი თ ხო ვოს იმ დე ნი ვე  კო ნ ფ ლი ქ ტის 
მუ შა კის არ სე ბო ბა , რო მე ლ თა გან თი თო ე უ ლი  სპე ცი ა ლი ზი რ დე ბა  
ერთ მო კო ნ ფლიქ ტე  მხა რე ზე  ემ პა თი ის დო ნის შე სა ბა მი სად. ერ-
თი  უპი რა ტე სო ბა  შე ი ძ ლე ბა  ჰქო ნ დეს დი ა ლო გის ინი ცი რე ბას ყვე-
ლა  მხა რეს შო რის ერ თ დ რო უ ლად და  არა  ერ თი  მე ო რის შემ დეგ, 
რა მაც შე სა ძ ლოა გა რ კ ვე უ ლი  ეჭ ვე ბი  აღ ძ რას მა თ ში . კი დევ ერ თი  
უპი რა ტე სო ბაა მხა რე ე ბ ზე  სპე ცი ა ლი ზა ცი ის შე სა ძ ლე ბ ლო ბა . ცხა დია, 
რომ კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კე ბ მა  უნ და  იმო ქ მე დონ, რო გორც ერ თ მა  
გუ ნ დ მა , გა უ ზი ა რონ ერ თ მა ნე თს თა ვი ა ნ თი  შფო თ ვა . შე სა ძ ლოა, მათ 
მო უ ხ დეთ შე ხე ბა  ძი რე უ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტის და ძა ბუ ლო ბა ს თან, მხო-
ლოდ უფ რო  და ბალ დო ნე ზე ; რო გო რც ეს იყო , რო დე საც ტუ პაკ 
ამა რუ ს თან მო ლა პა რა კე ბა ში  ჩა რ თულ კა ს ტ როს დი ა ლო გი  ჰქო ნ და  
პა პ თან, რო მე ლიც ამა ვე  დროს ესა უ ბ რე ბო და  პე რუს მთა ვ რო ბას.

სა ვა რ ჯი შო : შე ე ცა დეთ, და დ გათ რო ლუ რი  თა მა ში  სწო რედ ამ 
ოთ ხი  რო ლით. შე ე ცა დეთ, შე ქ მ ნათ პა ტა რა  სკე ჩი  და  გა ი თა მა-
შოთ კი დეც.

8. რე ფ ლე ქ სია გა რე მო ს თან და კა ვ ში რე ბი თ
სა ს ტუ მ რო ე ბი , გა ნ სა კუ თ რე ბით, თუ  იქ სხ ვა  სტუ მ რე ბიც არი ან, 

რე კო მე ნ დი რე ბუ ლი  არ არის; ამას შე ი ძ ლე ბა  ახა სი ა თე ბ დეს ბე ვ რი  
თა ვი სე ბუ რე ბა , რო მე ლიც გა ფა ნ ტა ვს ყუ რა დ ღე ბას. არ სე ბო ბს არ გუ-
მე ნ ტე ბი  მყუ დ რო  ად გი ლე ბის სა სა რ გე ბ ლოდ; კა რ გია, რე ლი გი უ რი  
და ნი შ ნუ ლე ბის მო ნა ს ტ რე ბიც კი , რო მ ლე ბიც აღ ძ რა ვენ პა ტი ვი ს-
ცე მის გრ ძ ნო ბას. ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ის ამ ფა ზა ში  უნ და  მო ვე რი დოთ 
ნე ბი ს მი ერ რა მეს, რაც გვა ხ სე ნე ბს მო ლა პა რა კე ბე ბის მა გი დას. ძა-
ლი ან ლა მაზ კო ნ ტე ქ ს ტ საც უნ და  ავა რი დოთ თა ვი . ეს შე ი ძ ლე ბა  
სუ ლი ე რად ამა ღე ლ ვე ბე ლი  იყოს და  შე ქ მ ნას გა ნ ც და , რომ რა ღა ცის 
მი ღ წე ვა  მო ხე რ ხ და , მა გ რამ ეს გრ ძ ნო ბა , შე სა ძ ლოა, უფ რო  კო ნ ტექს-
ტით იყოს გა მო წ ვე უ ლი , ვი დ რე  იმ ტე ქ ს ტით, რო მე ლიც შე ი ქ მ ნა , 
და , აქე დან გა მო მ დი ნა რე , მა ლე ვე  გა ქ რეს.

გო ნე ბ რი ვი  იე რი ში სა  და  სე მი ნა რის ანა ლო გი ის გა მო ყე ნე ბი სას, 
გა ნ სა კუ თ რე ბით, რო დე საც არის რა მო დე ნი მე  მხა რე  და  კო ნ ფ ლი ქ ტის 
მუ შა კი , სა სა რ გე ბ ლოა გა რ კ ვე უ ლი  მა რ ტი ვი  ტე ქ ნი კუ რი  სა შუ ა ლე-
ბე ბის გა მო ყე ნე ბა : შა ვ/თე თ რი  და ფე ბი , ან ქა ღა ლ დი  კე დ ლე ბ ზე , 
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ბე ვ რი  ცა რ ცი , მა რ კე რე ბი  არა  მხო ლოდ წა მ ყ ვა ნი სა თ ვის, არა მედ 
ყვე ლა  მო ნა წი ლის ხე ლ ში , წა რ მო ქ მ ნილ იდე ე ბს ყვე ლა სა თ ვის თვალ-
სა ჩი ნოს გა ხ დის. გა ხ სო ვ დეთ, რომ მო ნა წი ლე ე ბის შე სა ძ ლებ ლო ბე-
ბი  (იმ მხ რივ, თუ  რა მ დე ნი  იდე აა მი ს თ ვის მი სა წ ვ დო მი ) დრო ის 
ერ თე უ ლ ში  შე ზ ღუ დუ ლია. იდე ე ბს შო რის მი მა რ თე ბე ბი  შე სა ძ ლოა 
წა რ მო დ გე ნი ლი  იყოს მა თი  და ჯ გუ ფე ბის, ნუ მე რა ცი ის, ის რე ბით 
აღ ნი შ ვ ნი სა  და  სხ ვა  სა შუ ა ლე ბე ბით. თუ  იდე ე ბი  და ი წე რე ბა  ბა-
რა თე ბ ზე , შე სა ძ ლოა პო ლი ტი კო სე ბ მა  და  კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კე ბ მა , 
მა გა ლი თად, ერ თად ჩა ი მუ ხ ლონ ია ტა კ ზე  და  და ა ჯ გუ ფონ ბა რა-
თე ბი . ან, მა გი დაც გა მო ი ყე ნონ.

სა ვა რ ჯი შო  1: შე ქ მე ნით, და ხა ტეთ კა რ გი  გა რე მო  კა რ გი  დი ა-
ლო გი სა თ ვის – მა რ ტი ვი , არა  ძვი რი , მა გ რამ მი მ ზი დ ვე ლი .

სა ვა რ ჯი შო  2: აწა რ მო ეთ დი ა ლო გე ბი  ასე თი  დი ზა ი ნის შე სა ხებ, 
რა თა  შე ქ მ ნათ უფ რო  უკე თე სი  დი ზა ი ნი  და  გა მო ი ყე ნეთ და ფა /
ფ ლი პ ჩა რ ტი  და  ბა რა თე ბი  იდე ე ბის მო სა წე ს რი გე ბ ლად. უმ ჯო ბე სია 
წი ნა ს წარ გა ი ა ზ როთ ყვე ლა ფე რი ; რო დე საც კო ნ ფ ლი ქ ტი  ძა ლი ან 
გა მ ძა ფ რ დე ბა , შე სა ძ ლოა ცო ტა  დრო  გქო ნ დეთ.

9. დი ა ლო გი : ჩა ღ რ მა ვე ბუ ლი  სო ცი ა ლუ რი  პე რ ს პე ქ ტი ვა 
კო ნ ფ ლი ქ ტი სა დ მი  შე თა ნ ხ მე ბუ ლი  მი დ გო მა  ემ ყა რე ბა  ზე და პი-

რულ სო ცი ა ლურ პე რ ს პე ქ ტი ვას რაც გა ნა პი რო ბე ბს მხო ლოდ სა-
თა ვე ში  მყო ფი  ელი ტის ჩა რ თ ვას. ამის მა გა ლი თია იუ გო ს ლა ვია, 
რო მე ლიც და ი ტო ნ ში  (ოჰა იო) გა ნი ხი ლე ბო და  სა მი  პი რო ვ ნე ბი დან 
გა მო მ დი ნა რე  (ბო ს ნი ის, ხო რ ვა ტი ი სა  და  სე რ ბი ის პრე ზი დე ნ ტე-
ბი ), და  აშშ-ს დი პ ლო მა ტის მი ერ იმა რ თე ბო და . ჩა ღ რ მა ვე ბუ ლი  
სო ცი ა ლუ რი  პე რ ს პე ქ ტი ვა  არა  მხო ლოდ სა ხე ლ მ წი ფო  მო ხე ლე ე ბ სა  
და  ერო ვ ნულ ლი დე რე ბს, არა მედ სა მო ქა ლა ქო  სა ზო გა დო ე ბის ბე-
ვრ ჯგუ ფს შე მო ი ყ ვა ნ და . ამ რი გად, იუ გო ს ლა ვი ის შე მ თ ხ ვე ვა ში  ის 
პი რო ვ ნე ბე ბი , რო მ ლე ბიც შე რ ჩე ულ იქ ნენ მა გი და ს თან და სა ს ხ დო-
მად, იყ ვ ნენ ე.წ. “ო მის-ლო რ დე ბი ”. მო ხ და  იუ გო ს ლა ვი ის ყვე ლა  
ნა წი ლის “მ შ ვი დო ბის-ლე დი სა ” და , ზო გა დად, ხა ლ ხის უგუ ლ ვე-
ბე ლ ყო ფა , რო მე ლ თაც ქვე ყ ნის ბე ვრ ად გი ლას (სო ფ ლე ბ ში , ასევე 
კა ფე ე ბ ში , რე ს ტო რ ნე ბ ში ) გა მა რ თუ ლი  ჰქო ნ დათ თა ვი ა ნ თი  სა კუ-
თა რი  დი ა ლო გე ბი . ის იდე ე ბი , რო მე ლიც შე მუ შა ვ და  ამ ად გი ლებ-
ში  ჩა უ წე რე ლი  და  გა უ ზი ა რე ბე ლი  და რ ჩა . ეს ნი შ ნა ვს ადა მი ა ნის 
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ენე რ გი ის არა ნო რ მა ლურ და ნა ხა რ ჯს და  ფო კუ სი რე ბას მხო ლოდ 
სა თა ვე ში  მდ გო მი  ერ თი  მუ ჭა  პო ლი ტი კო სე ბის, შე სა ძ ლოა, არც 
ისე  კა რგ იდე ე ბ ზე .

სა ვა რ ჯი შო : რო გორ შე ი ძ ლე ბა , რომ ასო ბით, ათა სო ბით დი ა-
ლო გი  ინ ფო რ მა ცი უ ლად და სა ნა ხი  და  გა სა გო ნი  გა ხა დოთ? რო გორ 
მო ა ხ დე ნ დით იდე ე ბის ელე ქ ტ რო ნუ ლი  დი ნე ბის ორ გა ნი ზე ბას, უკან 
სა ზო გა დო ე ბი სა კენ?

აი, რა მო დე ნი მე  შე მო თა ვა ზე ბა  დი ს კუ სი ი სა თ ვის:
•	 კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კე ბის მი ერ დი ა ლო გე ბის ამო ქ მე დე ბა /ს ტი-

მუ ლი რე ბა , წა რ მო ქ მ ნი ლი  იდე ე ბის სი ს ტე მა ტუ რი  ჩა წე რა ;
•	 ს ტა ნ და რ ტუ ლი  ფო რ მა ტის, რო გო რც მა გა ლი თად, იდე ა /მ ს ჯე-

ლო ბა /პ რო ბ ლე მე ბი  წინ წა მო წე ვა ;
•	 დი ა ლო გის მსუ ბუ ქი  წა რ მა რ თ ვა , რა თა  ეს სა მი ვე  იქ ნას და მუ-

შა ვე ბუ ლი ;
•	 ყ ვე ლა  იდე ის ერ თად, ერთ რა ი მე  ცე ნ ტ რა ლურ თვა ლ სა ზ რი ს-

თან მო გ რო ვე ბა ;
•	 მ რა ვა ლი  იდე ის სა ე რ თო  ფო რ მუ ლი რე ბით არ სე ბი თი  იდე ნ ტი-

ფი კა ცი ა /გა ე რ თი ა ნე ბა  (მა გ რამ შე ი ნა ხეთ ორი გი ნა ლე ბი !);
•	 ზო გი ე რ თი , შე სა ძ ლოა არც ისე  კა რ გია, იდე ის შე მო ნა ხ ვა  სა-

მო მა ვ ლოდ;
•	 ყ ვე ლა  და ნა რ ჩე ნის გა მო ქ ვე ყ ნე ბა , და ჯი ლ დო ე ბა , დი ა დი  ერო ვ-

ნუ ლი  იდე ე ბის სა ცა ვის შე ქ მ ნა ს თან და კა ვ ში რე ბუ ლი  ზე ი მე ბი .

10. დი ა ლო გი : ხა ნ გ რ ძ ლივ დრო ზე  გა თ ვ ლი ლი  პე რ ს პე ქ ტი ვა 
ო რი  არ გუ მე ნ ტია იმი სა თ ვის, რომ დრო ის პე რ ს პე ქ ტი ვა  გა ი ზარ-

დოს. მა რ თა ლია, ელი ტა  ძლი ერ ჩქა რო ბს, რა დ გან პო ლი ტი კუ რი , 
სა მ ხე დ რო , ეკო ნო მი კუ რი  მო თ ხო ვ ნე ბის პრე სის ქვეშ იმ ყო ფე ბა ; და  
ხა ლ ხიც ჩქა რო ბს, რა დ გან მა თი  ფი ზი კუ რი  გა და რ ჩე ნის სა ფ რ თ ხე  
აშ კა რაა, მი უ ხე და ვად ამი სა , მა თი  და ი ნ ტე რე სე ბა  გრ ძე ლ ვა დი ა ნი  
გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბით მე ტია. ძა ლა დო ბ რი ვი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი  ხა ლ-
ხი სა თ ვის სა ზო გა დოდ ნა კ ლე ბად მო მ გე ბი ა ნია, რა დ გან ელი ტას 
შე უ ძ ლია ამ ძა ლა დო ბის კო ნ ვე რ ტა ცია პო ლი ტი კუ რი  პრე ს ტი ჟის, 
სა მ ხე დ რო  პო პუ ლა რო ბის, ან ეკო ნო მი კუ რი  მო გე ბის მი მა რ თუ ლე ბით. 
ხა ლ ხი , რო მე ლ საც უწე ვს ქა ლე ბის, ახა ლ გა ზ რ დე ბი სა  და  მო ხუ ცე-
ბის ინ ტე რე სე ბის გა თ ვა ლი ს წი ნე ბა , მა თ ზე  ზრუ ნ ვა , უპი რა ტე სო-
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ბას არა ძა ლა დო ბ რივ შე დე გე ბს ანი ჭე ბს. ეს კი  დროს სა ჭი რო ე ბს. 
ქმე დე ბის და წ ყე ბა  ახ ლა ვე , მხო ლოდ იმი სა თ ვის, რომ და ე ლო დო , 
სა ნამ კო ნ ფ ლი ქ ტი  არ “მო მ წი ფ დე ბა ” – სა შუ ა ლო  ასა კი სა  და  ხა ნ-
და ზ მუ ლი  მა მა კა ცე ბის პე რ ს პე ქ ტი ვაა.

მე ო რე  მხ რივ, კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი  კო მ პ ლე ქ სუ რია, მუ შა ო ბა ში  გა თ ვა-
ლი ს წი ნე ბუ ლია ბე ვ რი  ფა ქ ტო რი , რაც ნა თე ლი  ხდე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტი სა  
და  ძა ლა დო ბის, თე ო რი ი სა  და  პრა ქ ტი კის გა ა ზ რე ბი ს თა ნა ვე . კა რ გი  
მუ შა ო ბა  დროს მო ი თ ხო ვს. თუ კი  ნა კ ლე ბი  დრო  და ი ხა რ ჯე ბა , ეს 
ნი შ ნა ვს, რომ ნა მუ შე ვა რი  არ იქ ნე ბა  სუ ფ თა . უფ რო  მე ტიც, დრო  
სა ჭი როა იმი სა თ ვის, რომ მო ხ დეს უფ რო  ღრ მა  ტრა ნ ს ფო რ მა ცია, 
გა მო ვ ლი ნ დეს შე მო ქ მე დე ბი თო ბა . და , რაც უფ რო  კრე ა ტი უ ლია ახა-
ლი  იდეა, მით მე ტი  დრო  სჭი რ დე ბათ ადა მი ა ნე ბს იმი სა თ ვის, რომ 
მო ი რ გონ იგი  და  გა მო ი ყე ნონ. მო კ ლედ, კო ნ ფლი ქ ტ ზე  მუ შა ო ბის 
თვი სო ბ რი ვი  მხა რე  დრო ის რა ო დე ნო ბ რი ო ბას მო ი თ ხოვს. ფა სი , 
რო მ ლიც კრე ა ტი უ ლო ბა ში  უნ და  გა და ვი ხა დოთ – დროა, რა დ გან 
ადა მი ა ნე ბს სჭი რ დე ბათ დრო , რა თა  აა მო ქ მე დონ ეს უნა რი , გა მო-
ი მუ შა ონ იდე ე ბი . კი დევ უფ რო  მეტ დროს მო ი თ ხო ვს ამ იდე ე ბის 
და ნე რ გ ვა .

გ ვა ქ ვს კი  ეს დრო ? თუ კი  ძა ლა დო ბა  და წ ყე ბუ ლია, დრო ის ფაქ-
ტო რის ნა კ ლე ბო ბას გა ნ ვი ც დით, რა დ გან ძა ლა დო ბა  ტა ნ ჯ ვა ს თა ნაა 
და კა ვ ში რე ბუ ლი . აქ რა ღა  თქ მა  უნ და , არ სე ბო ბს არ გუ მე ნ ტი  – ნუ  
მო ვუ ც დით ძა ლა დო ბის ამო ფ რ ქ ვე ვას, გზა  გა და ვუ ჭ რათ, ფო კუ სი-
რე ბა  მო ვა ხ დი ნოთ მე ტა -კო ნ ფ ლი ქ ტ ზე .

სა ვა რ ჯი შო : მო ნა ხეთ კო ნ ფ ლი ქ ტის მა გა ლი თი  დღე ვა ნ დელ მსოფ-
ლი ო ში , სა დაც, თქ ვე ნი  აზ რით, კო ნ ფ ლი ქ ტის სა მუ შაო და უ ყოვ-
ნებ ლივ უნ და  და წ ყე ბუ ლი ყო , რა თა , მო მ ხ და რი ყო  კო ნ ფ ლი ქ ტის II 
ფა ზა ში  (ძა ლა დო ბა ) გა და ს ვ ლის თა ვი დან აცი ლე ბა .

11. კო ნ ფ ლი ქ ტის თე ო რია: ატი ტუ დი -ქ ცე ვა -და პი რი ს პი რე ბის 
(Attide-Behavior-Contradiction) – ABC სამკუთ ხე დი  

ABC სა მ კუ თ ხე დი  შე ი ძ ლე ბა  გვე მ სა ხუ როს რო გო რც სქე მა , რო-
მე ლიც ყო ვე ლ თ ვის შე გ ვა ხ სე ნე ბს, რომ კო ნ ფ ლი ქ ტი  ამ სა მი  ფაქ-
ტო რის ჯა მია, ანუ , რომ კო ნ ფ ლი ქ ტი  = A+B+C. ხში რად, ამის გა-
უ თ ვა ლი ს წი ნე ბ ლო ბას ცუდ შე დე გე ბა მ დე  მი ვ ყა ვა რთ.
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მ ხო ლოდ და  მხო ლოდ ატი ტუ დე ბ ზე  ფო კუ სი რე ბას მი ვ ყა ვა რთ იმ 
მო სა ზ რე ბა მ დე , რომ პრო ბ ლე მე ბი  წა რ მო ი ქ მ ნე ბა  მხო ლოდ სი ძულ-
ვი ლით აღ სა ვ სე , და მა ხი ნ ჯე ბუ ლი  გო ნე ბი დან, რო მე ლ საც უჭი რს 
გა რ და ქ მ ნა  რე ლი გი უ რ/ი დე ო ლო გი უ რი , ან ფსი ქო თე რა პი უ ლი  და /
ან მშ ვი დო ბი სა  და  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის და რ გ ში  გა ნა თ ლე ბის თვა ლ-
სა ზ რი სე ბით. ამ დროს არაა გა თ ვა ლი ს წი ნე ბუ ლი  ის, რომ ყვე ლა-
ზე  ნო რ მა ლუ რად მო ა ზ რო ვ ნე  გო ნე ბა საც კი  შე უ ძ ლია მო კ ლას, ან 
იყოს ტო ლე რა ნ ტუ ლი  მკ ვ ლე ლო ბის მი მა რთ, იმ შე მ თ ხ ვე ვა ში  თუ  
მა ფ რუ ს ტ რი რე ბე ლი  და პი რი ს პი რე ბე ბი  გა უ თა ვე ბ ლად გრ ძე ლ დე ბა . 
ქრი ს ტი ა ნო ბამ მო ნე ბი  შე ი ძ ლე ბა  ნა კ ლე ბად კა ც თ მო ძუ ლე  გა ხა დოს, 
მა გ რამ ამ მი ზე ზით მო ნო ბა  არ ის პო ბა . ეს არის ლი ბე რა ლუ რი  
შე ც დო მა , მხო ლოდ მც დე ლო ბა  სწო რი  გო ნე ბის აღ ზ რ დი სა .

მ ხო ლოდ ქცე ვა ზე  ფო კუ სი რე ბაც ძა ლი ან ხში რია, რა დ გან სწო-
რედ მა ს ში  ვლი ნ დე ბა  ძა ლა დო ბა . მო რ ჩი ლ მა  ადა მი ა ნე ბ მა  ძა ლა-
დო ბა , წუ ხი ლი  შე ი ძ ლე ბა  მი მა ლონ: “შე ხ ვე ტონ ხა ლი ჩის ქვეშ” და  
გა რ კ ვე უ ლ წი ლად ნა კ ლე ბად და სა ნა ხი  გა ხა დონ, მა გ რამ ეს არ შე-
ამ ცი რე ბს და პი რი ს პი რე ბის ძა ლას. ეს იქ ნე ბა  კო ნ სე რ ვა ტი უ ლი  შეც-
დო მა , რო მ ლის დრო საც აქ ცე ნ ტი  მხო ლოდ დი ს ცი პ ლი ნი რე ბულ 
ქცე ვა ზე  კე თ დე ბა .

ფო კუ სი რე ბა  მხო ლოდ და პი რი ს პი რე ბა ზე , რო მე ლიც ეფუ ძ ნე ბა  
სო ცი ა ლურ კო ნ ს ტ რუ ი რე ბას, ზრ დის სი ძუ ლ ვი ლი სა  და  ძა ლა დო ბის 
რი ს კს. მით უმე ტეს, თუ  და პი რი ს პი რე ბა ს თან მი დ გო მა  ძა ლა დო ბ-
რი ვია. ეს არის მა რ ქ სი ს ტუ ლი  შე ც დო მა . სა მუ შაო ძა ლა სა  და  კა-
პი ტა ლს შო რის არ სე ბუ ლი  და პი რი ს პი რე ბის და ძ ლე ვის მც დე ლო ბა  
ატი ტუ დე ბი სა  და  ქცე ვის გა უ თ ვა ლი ს წი ნა ბ ლად, ბო ლოს და  ბო-
ლოს, იწ ვე ვს სო ცი ა ლუ რი  მშე ნე ბ ლო ბის ნა ყო ფის გა ნა დ გუ რე ბას, 
რო გო რც ეს სა ბ ჭო თა  კა ვ ში რის შე მ თ ხ ვე ვა ში  მო ხ და .

სა ვა რ ჯი შო : გა ნი ხი ლეთ მშ ვი დო ბის შე ნა რ ჩუ ნე ბის – უფ რო  ქცე ვი-
თი , მშ ვი დო ბის და მ ყა რე ბი სა  – უფ რო  ატი ტუ დე ბის და  მშვი დო ბის 
მშე ნე ბ ლო ბის – უფ რო  და პი რი ს პი რე ბე ბ ზე  მი მა რ თუ ლი  კო ნ ცე ფ-
ცი ე ბი  ამ პე რ ს პე ქ ტი ვა ში . რო გორ შე ი ძ ლე ბა  თა ვი დან ავი ცი ლოთ 
ეს სა მი  უზუ ს ტო ბა  ამ სა მი  აქ ტი ვო ბის კო მ ბი ნი რე ბით?
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12. კო ნ ფ ლი ქ ტის თე ო რია: მ ხა რე ე ბი  და  მი ზ ნე ბი  – ელე მე ნ ტა-
რუ ლი /კო მ პ ლე ქ სუ რი 

კო ნ ფ ლი ქ ტის ფო რ მი რე ბის რუ ქის შე სა ქ მ ნე ლად კა რ გია და წ ყე ბა  
ასე თი  შე კი თ ხ ვით: “ვინ იგე ბს კო ნ ფ ლი ქ ტის შე დე გად?” არ და-
გა ვი წ ყ დეთ, რომ სა ჭი როა აი ხე დოთ მა ღ ლა  და  ჩა ი ხე დოთ და ბ-
ლა , სი ღ რ მე ე ბ ში , გა დ მო ხე დოთ ფა ქ ტე ბს მთის მწ ვე რ ვა ლი დან, და  
ოკე ა ნის სი ვ რ ცე ე ბი დან; მა ქ სი მა ლუ რად მი უ ა ხ ლო ვ დეთ ფა ქ ტე ბს 
წა რ სუ ლ შიც და  მო მა ვა ლ შიც. არ და გა ბ ნი ოთ იმან, თუ  სად (რა  
არე ნა ზე ) გა თა მა შ და  კო ნ ფ ლი ქ ტი , არც იმან, რომ იგი  ძა ლა დო ბ-
რი ვია; ან პი რი ქით არ არის ძა ლა დო ბ რი ვი . კო ნ ფ ლი ქ ტის მნი შ-
ვნე ლო ვა ნი  ფე ს ვე ბი  შე ი ძ ლე ბა  ნე ბი ს მი ერ ად გი ლას იყოს.

ა მას მო ს დე ვს შე მ დე გი  შე კი თ ხ ვა : “რა  სა ხის მო გე ბა  აქ ვთ მათ?” 
არ და გა ვი წ ყ დეთ, რომ შე ხე დოთ არა  მხო ლოდ პო ლი ტი კურ და  
სა მ ხე დ რო , არა მედ ეკო ნო მი კურ (ეკო ლო გი უ რის ჩა თ ვ ლით), კუ ლ-
ტუ რულ, სო ცი ა ლურ, პი რო ვ ნულ (ამ ბი ცი ე ბი ), და  სხ ვა  მი ზ ნე ბ საც.

კო ნ ფ ლი ქ ტის ადე ქ ვა ტუ რი  და რუ კე ბა  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  პო ლი ტი-
კუ რი  სა ვა რ ჯი შოა. ამა ვე  დროს, არ სე ბი თია კო ნ ფ ლი ქ ტის ფო რ მი-
რე ბის და რუ კე ბაც.

13. კო ნ ფ ლი ქ ტის თე ო რია: ბა ზი სუ რი  მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბი , ბა ზი-
სუ რი  უფ ლე ბე ბი , ბა ზი სუ რი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი 

ძი რე უ ლი  მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბის გა ნ სა ზ ღ ვ რა  ემ სა ხუ რე ბა  იმას, რომ 
გა ვი გოთ, თუ  რა ტომ არის ზო გი ე რ თი  კო ნ ფ ლი ქ ტი  ასე თი  მძი მე , 
ასე თი  გა ხა ნ გ რ ძ ლი ვე ბუ ლი  და  რთუ ლად მო სა გ ვა რე ბე ლი . პა სუ ხი  
მა რ ტი ვია: იმი ტომ, რომ ისი ნი  ბა ზი სუ რია ძი რე უ ლი  მიზ ნე ბის 
(ღი რე ბუ ლე ბე ბის, ინ ტე რე სე ბის) თვა ლ სა ზ რი სით. მა გ რამ რა  არის 
ბა ზი სუ რი  ღი რე ბუ ლე ბა ? გა ნ სა ზ ღ ვ რე ბა , სა ვა რა უ დოდ, ასე თი  იქ ნე-
ბა  – ეს ისაა, რის გა რე შეც მო ქ მე დი  პი რი  ვერ იცო ც ხ ლე ბს. ასე თი  
ღი რე ბუ ლე ბე ბი  ინ დი ვი დის დო ნე ზე  ცნო ბი ლია რო გო რც ადა მი ა ნის 
ბა ზი სუ რი  მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბი . შე სა ძ ლე ბე ლია მა თი  და ყო ფა  ოთხ 
კლა სად და  ეს მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია ყვე ლა  კუ ლ ტუ რი სა თ ვის. კო ლე ქ-
ტი ურ დო ნე ზე  ბა ზი სუ რი  მი ზ ნე ბი  გა ნი ხი ლე ბა  რო გო რც ბა ზი სუ-
რი  ინ ტე რე სე ბი . არის კი დევ ერ თი , ძლი ერ კა ნო ნი ე რი  ძი რე უ ლი  
ინ ტე რე სი  – კო ლე ქ ტი უ რი  ინ ტე რე სი  იმის თა ო ბა ზე , რომ და კ მა-
ყო ფი ლე ბუ ლი  იყოს მი სი  ინ დი ვი დუ ა ლუ რი  წე ვ რე ბის ბა ზი სუ რი  



210 კონფლიქტებისა და მოლაპარაკებების საერთაშორისო კვლევითი ცენტრი

მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბი . ანუ , შე სა ძ ლე ბე ლია ქვე ყა ნა  გა ნ სა ზ ღ ვ რა ვ დეს 
მო სა ხ ლე ო ბი სა თ ვის სა ჭი რო  სა კ ვე ბს, რო გო რც ბა ზი სურ (ნა ცი ო-
ნა ლურ) ინ ტე რე სს. მა გ რამ, შე სა ძ ლე ბე ლია, მს გა ვ სა დ ვე  გა ნი სა ზ ღ-
ვ როს ქვე ყ ნის ძლე ვა მო სი ლე ბაც, რაც და მა კ მა ყო ფი ლე ბე ლი  იქ ნე ბა  
მხო ლოდ იმა თთ ვის, ვი სი  იდე ნ ტი ფი ცი რე ბაც მო ხ დე ბა  ძლე ვა მო-
სი ლი  ქვე ყ ნის მო ქა ლა ქე  და  ბრ წ ყი ნ ვა ლე  ერის წა რ მო მა დ გე ნ ლად.

ს წო რედ ახ ლა  კა რ გი  იქ ნე ბო და  წყ ლის მა გა ლი თი : წყ ლის მო თ-
ხო ვ ნი ლე ბა  ადა მი ა ნის ერთ-ე რ თი  ძი რე უ ლი  მო თ ხო ვ ნი ლე ბაა, აქე დან 
გა მო მ დი ნა რე , სა ხე ლ მ წი ფოს და  ერის ბა ზი სურ ინ ტე რე სს წა რ მო ად-
გე ნს. არა ბუ ლი  ქვე ყ ნე ბი  და მო კი დე ბუ ლ ნი  არი ან ოთ ხი  მდი ნა რის 
წყა ლ ზე  (ნი ლო სი , იო რ და ნი , ევ ფ რა ტი  და  ტი გ რო სი ), რო მ ლე ბ საც 
აკო ნ ტ რო ლე ბენ არა -ა რა ბუ ლი  ქვე ყ ნე ბი : ეთი ო პია, ის რა ე ლი , თუ რ-
ქე თი . შე ი ქ მ ნა  ძლი ერ პრო ბ ლე მა ტუ რი  სი ტუ ა ცია, რო დე საც “ო ნ კა-
ნი ” და პი რი ს პი რე ბუ ლი  მხა რე ე ბის ხე ლ ში  აღ მო ჩ ნ და . სა ვა რ ჯი შო : 
რა  სა ხის გა მო სა ვა ლი  წა რ მო გი დ გე ნი ათ იმ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა თ ვის, 
რო მ ლე ბიც წა რ მო ი ქ მ ნე ბა  ისე თი  ბა ზი სუ რი  მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბი ს/ი ნ-
ტე რე სე ბის გა რ შე მო , რო გო რი ცაა, მა გა ლი თად, წყა ლი . სა ვა რ ჯი შო : 
წა რ მო ი დ გი ნეთ, რომ ჰა ე რი  ხდე ბა  ისე თი ვე  პრო ბ ლე მა ტუ რი , რო-
გო რც წყა ლი . რას შე ს თა ვა ზე ბ დით, რო გო რც გა მო სა ვა ლს?

14. კო ნ ფ ლი ქ ტის თე ო რია: გა ნ რი დე ბა , კო მ პ რო მი სი  და  ტრა ნ-
ს ცე ნ დე ნ ცი ა 

ტე რ მი ნი  “შე დე გე ბი ” კო ნ ფ ლი ქ ტი სა თ ვის ნე ი ტ რა ლუ რი  ტე რ მი ნია, 
მა გ რამ არ სე ბო ბს გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  “შე დე გე ბი ”, რო მე ლ თა  აღ წე რა  
გა რ კ ვე ულ გრა და ცი ას გუ ლი ს ხ მო ბს.

ძი რ შია (1) და  (2): ერ თი  მხა რე  იმა რ ჯ ვე ბს ძა ლა დო ბის ან არა-
ძა ლა დო ბის გზით, და  მე ო რეს არა ფე რი  რჩე ბა . სუ ს ტი  შე დე გი .

შე მ დეგ მო დის (3) და  (4): გა ნ რი დე ბა  და  კო მ პ რო მი სი , რა დ გან 
მათ არ სე ბი თად, არა ფე რი  ახა ლი  არ შე მო ა ქ ვთ. გა ნ რი დე ბა  ნი შ ნა ვს 
“ცო ტა  მო ც დას” (რაც, შე სა ძ ლოა, სა მუ და მო დაც გა გ რ ძე ლ დეს); და  
კო მ პ რო მი სი  კი  არ სე ბი თად, ნი შ ნა ვს რა ღა ცის გა ყო ფას, იმ შე მ თ ხ-
ვე ვა ში  და  იქი დან გა მო მ დი ნა რე , თუ  ეს რა ღა ცა  უნა შ თოდ იყო ფა .

თა ვ შია (5): ტრა ნ ს ცე ნ დე ნ ცია, რაც ნი შ ნა ვს რა ღაც ახ ლის შე მო-
ტა ნას, რო მე ლიც არ ემ თ ხ ვე ვა  კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თუ ლი  მხა რე ე ბის 
მი ზ ნე ბს. იდე ა ლურ ვა რი ა ნ ტ ში  ეს “რა ღაც ახა ლი ” ისე  ცვ ლის სი-
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ტუ ა ცი ას, რომ მხა რე ე ბი  სი ნა მ დ ვი ლე ში  იღე ბენ იმა ზე  მე ტს, ვი დ რე  
მათ სუ რ დათ; ან, იღე ბენ რა ი მეს, რაც ნა კ ლე ბად სა ი ნ ტე რე სოს 
ხდის ბრ ძო ლის სა გა ნს.

ვ თ ქ ვათ, მათ სუ რ დათ მი წის ნა წი ლი  და  ყვე ლა ფე რი  და ს რულ და  
კო ნ დო მი უ მით: აღ მო ჩ ნ და , რომ მათ არა  აქ ვთ სა სუ რ ვე ლი  მო ნო-
პო ლია მი წა ზე , მა გ რამ იგი  მა თთ ვის სრუ ლი ად ხე ლ მი სა წვ დო მია; 
და მა ტე ბით მათ მი ი ღეს მშ ვი დო ბა , ომის ხი ფა თი  აღარ არ სე ბო ბს 
და  წი ნაა იმე დის მო მ ცე მი  ეკო ნო მი კუ რი  თა ნა მ შ რო მ ლო ბა . მა რ-
თა ლია, მათ სა ხე ლ მ წი ფო ში  დო მი ნი რე ბა  სუ რ დათ, და  ამ მხ რივ 
ნა კ ლო ვა ნე ბას გრ ძ ნო ბენ, რა დ გან გა უ ნა წი ლეს ძა ლა უ ფ ლე ბა  ყვე ლა  
ერო ვ ნე ბას; მა გ რამ, ამა ს თა ნა ვე , მო ი პო ვეს ში ნა გა ნი  მშ ვი დო ბა , გა იხ-
ს ნა  ახა ლი  შე სა ძ ლე ბ ლო ბე ბი  იმ ურ თი ე რ თო ბე ბის გა მო , რო მე ლიც 
ამ სხ ვა  ერო ვ ნე ბე ბს აქ ვთ თა ვი სი  ერის წა რ მო მა დ გე ნ ლე ბ თან სხ ვა  
ქვე ყ ნე ბის დი ა ს პო რე ბ ში .

მათ სუ რ დათ, თა ვი ა ნ თი  სი მა რ თ ლე  და ე მ ტ კი ცე ბი ნათ დე ბა ტებ ში  
და  აღ მო ჩ ნ დ ნენ შე სა ნი შ ნავ დი ა ლო გ ში , ერ თო ბ ლი ვი  ძი ე ბის პრო-
ცე ს ში , რაც ყვე ლა  მხა რი სა თ ვის გო ნე ბის გა ნ მა ვი თა რე ბე ლია. და  
ა.შ. და  ა.შ. სა ვა რ ჯი შო : გა ნ სა ზ ღ ვ რეთ კო ნ ფ ლი ქ ტი . უმ ჯო ბე სია, 
რომ თქ ვენ მას იც ნო ბ დეთ პი რ ვე ლ წ ყა რო დან. რა  შე ე სა ტ ყ ვი სე ბა  
ზე მო ხ სე ნე ბულ ხუთ შე დე გს? თუ  შე გი ძ ლი ათ წა რ მო ი დ გი ნოთ 
ტრა ნ ს ცე ნ დის ერ თ ზე  მე ტი  გზა ?

15. კო ნ ფ ლი ქ ტის თე ო რია: ძა ლა დო ბი ს/კ რე ა ტი უ ლო ბის მდე -გან-
მა ვ ლო ბა ში  – შე მ დეგ

მო დით გა ნ ვი ხი ლოთ ტე რ მი ნი  “სი მ წი ფე ”. პო ლი ტი კო სე ბი  ხში რედ 
ამ ბო ბენ “დ რო  მო მ წი ფ და /არ მო მ წი ფე ბუ ლა ”, რაც იმას ნი შ ნა ვს, 
რომ რა ი მე  სა ხის ჩა რე ვის (მა გა ლი თად, მე დი ა ცი ის შე თა ვა ზე ბას, 
მო ლა პა რა კე ბე ბს, მშ ვი დო ბის შე სა ნა რ ჩუ ნე ბე ლი  ღო ნი ს ძი ე ბეი, ან 
შე რი გე ბის პრო ცე სის და წ ყე ბა ) “დ რო  და დ გა /ჯერ არ და მ დ გა რა ”.

რა ღა  თქ მა  უნ და , ამ მდე -გა ნ მა ვ ლო ბა ში -შე მ დე გს გა რ კ ვე უ ლი  
რე ა ლუ რი  სა ფუ ძ ვ ლი  აქ ვს: ეს ოთ ხი  ტი პის სა მ შ ვი დო ბო  ქმე დე ბა  
გა რ კ ვე ულ პი რო ბე ბ ში  უფ რო  ად ვი ლია, სხ ვა  პი რო ბე ბ ში  კი  უფ-
რო  რთუ ლი . არ სე ბო ბს ცდუ ნე ბა  იმი სა , რომ მო ვი ცა დოთ, სა ნამ 
პი რო ბე ბი  არ გა ნი სა ზ ღ ვ რე ბა , რო გო რც უფ რო  შე სა ფე რი .
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მა გ რამ, რას ნი შ ნა ვს ეს პრა ქ ტი კუ ლად? იმას, ხომ არა , რომ 
უნ და  მო ვი ცა დოთ, სა ნამ პო ტე ნ ცი უ რი  მე დი ა ტო რე ბი სა თ ვის ნა კ-
ლე ბად მო სა წო ნი  მხა რე  უფ რო  იმე დი ს მო მ ცე მი  გა ხ დე ბა ? ხომ არ 
ნი შ ნავს ეს მო ც დას, რა თა  მო ხ დეს იმ დე ნი  ძა ლა დო ბა , რომ მხა რე-
ე ბ მა  მო ი ნ დო მონ ყო ვე ლი ვე  ამის და ს რუ ლე ბა  ნე ბი ს მი ე რი  გზით? 
ხომ არ ნი შ ნა ვს ეს, რომ უნ და  გა ვი დეს იმ დე ნად ბე ვ რი  დრო , რომ 
აღა რა ვის ახ სო ვ დეს აგო ნია, ტა ნ ჯ ვა  და  შე რი გე ბა  უფ რო  ად ვი ლი  
იქ ნე ბა ? იქ ნებ ასეთ შე მ თ ხ ვე ვე ბ ში  დრო ის ან კო ნ ფ ლი ქ ტის მო მ წი-
ფე ბა ზე  კი  არ უნ და  ვი ლა პა რა კოთ, არა მედ უფ რო  პო ლი ტი კო სებ-
ზე , რო მ ლე ბიც არ შე ე ფე რე ბი ან თა ვის სა მუ შა ოს და  ცდო ლო ბენ 
გა ი ა დ ვი ლონ სა ქ მე . რა მ დე ნი  ადა მი ა ნი  უნ და  მო კ ვ დეს მა ნამ, სა ნამ 
ისი ნი  კო ნ ფ ლი ქ ტს სე რი ო ზუ ლად მი ი ჩ ნე ვენ? და  სა ე რ თოდ, ვინ 
არი ან ისი ნი , რომ იმ ს ჯე ლონ კო ნ ფ ლი ქ ტ ზე , რო მე ლ შიც თა ვად არ 
იტა ნ ჯე ბი ან? მო კ ლედ, სი მ წი ფე  არ სე ბო ბს ნე ბი ს მი ერ დროს – “აქ 
და  ამ ჟა მად”. ნუ  გა და დე ბთ.

სა ვა რ ჯი შო : რო გორ გრ ძ ნო ბთ, შე ძ ლე ბთ რა ი მე  მა გა ლი თის მო-
ტა ნას? რო გორ და ა რ წ მუ ნე ბთ ადა მი ა ნე ბს იმა ში , რომ მდ გო მა რე ო-
ბა  სა კ მა ოდ სა ხი ფა თოა ნე ბი ს მი ერ დროს: ძა ლა დო ბა მ დე  (რა დ გან 
კონ ფ ლი ქ ტს გა და ა ქ ვს სო ცი ა ლუ რი  თუ  პი რო ვ ნულ ენე რ გია კო ნ-
სტრუ ქ ტი უ ლი  ქმე დე ბი დან) – ძა ლა დო ბის დროს (რა დ გან ძა ლა-
დო ბა  ვნე ბს, ტკი ვი ლს აყე ნე ბს, აზი ა ნე ბს, კლა ვს) – ძა ლა დო ბის 
შე მ დეგ (რა დ გან ტრა ვ მა  ჭა მს ადა მი ა ნის გუ ლს და  ტვი ნს)?

16. კო ნ ფ ლი ქ ტის პრა ქ ტი კა : ემ პა თია-ა რა ძა ლა დო ბა -კ რე ა ტი უ ლო-
ბა  (ENC სა მ კუ თ ხე დი )

მო დით, გა ნ ვი ხი ლოთ ტრე ნი ნ გის სა კი თ ხი . პრო ბ ლე მა  ის გა ხ-
ლა ვთ, რომ ეს კო ნ კ რე ტუ ლი  კო მ ბი ნა ცია – ემ პა თია-ა რა ძა ლა დო-
ბა -კ რე ა ტი უ ლო ბა , ამ ქ ვე ყ ნად არ სად არ ის წა ვ ლე ბა . ჩვე უ ლე ბ რივ, 
მუ შა ო ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტი სა  და  მშ ვი დო ბის მი მა რ თუ ლე ბით, სა უ ბე დუ-
როდ, სა ზო გა დო ე ბის გა რ კ ვე უ ლი  და ნა წე ვ რე ბის პი რო ბე ბ ში  მი მ დი-
ნა რე ო ბს უფ რო  მე ტია ალ ბა თო ბა  იმი სა , რომ ადა მი ა ნე ბი , რო მ ლე-
ბიც ემ პა თი ის თვა ლ სა ზ რი სით სა უ კე თე სო ნი  არი ან, რე ლი გი უ რ ნი  
იყვნენ, ან ფსი ქო ლო გე ბი ; ის ადა მი ა ნე ბი , რო მ ლე ბიც კა რ გად არი ან 
გა რ კ ვე უ ლ ნი  არა ძა ლა დო ბის სფე რო ში , რა ო დე ნო ბ რი ვად ცო ტა ნი  
არი ან და  და შო რი შო რე ბუ ლ ნი ; ისი ნი , ვი ნც კრე ა ტი უ ლია, ალ ბათ 
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მე ტად ხე ლო ვ ნე ბის, არ ქი ტე ქ ტო რე ბის, ინ ჟი ნ რე ბი სა  და  მე ც ნი ე-
რე ბის წრე ე ბი დან არი ან გა მო სუ ლ ნი : ზო გ ჯერ, პო ლი ტი კო სე ბიც 
არი ან კრე ა ტი უ ლ ნი . ასე  რომ, ადა მი ა ნე ბი  იყო ფი ან ჯგუ ფე ბად და , 
შე სა ბა მი სად, გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლია მა თი  ტრე ნი ნ გიც. არც ერთ მა თ განს 
არ გა ა ჩ ნია სხ ვა  და ნა რ ჩე ნი სა თ ვის და მა ხა სი ა თე ბე ლი  უნა რე ბი .

თუ  წა ვა ლთ გა რ კ ვე ულ რი ს კ ზე  გა მა რ ტი ვე ბის თვა ლ სა ზ რი სით 
და  ვი სა უ ბ რე ბთ სქე ს ზე , ქა ლე ბი  სჯო ბ ნი ან მა მა კა ცე ბს ემ პა თი ა-
სა  და  არა ძა ლა დო ბა ში , მა მა კა ცე ბი  კი  – კრე ა ტი უ ლო ბა ში . თა ო-
ბის, რა სი სა  და  კლა სო ბ რი ვი  მი კუ თ ვ ნე ბუ ლო ბის თვა ლ სა ზ რი სით 
ზე მო ხ სე ნე ბუ ლი  სა მ კუ თ ხე დის გა ნ ხი ლ ვა , ალ ბათ, არც ღი რს, ეს 
ნა კ ლე ბა დაა ურ თი ე რ თ კა ვ ში რ ში . აი , ერო ვ ნე ბა  კი  – უდა ვოდ ან-
გა რი შ გა სა წე ვია.

ე რ თი  სრუ ლი ად ცხა დი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა , ან ამ გა და წ ყ ვე ტი-
ლე ბა ს თან მი ა ხ ლო ე ბა  მა ი ნც შე მ დე გ ში  მდ გო მა რე ო ბს: რომ კო ნ-
ფ ლი ქ ტის მუ შა კე ბის გუ ნ დი  ისე  შე ი რ ჩეს, რომ ისი ნი  ავ სე ბ დ ნენ 
ერ თ მა ნე თს ამ კო ნ კ რე ტუ ლი  შე სა ძ ლე ბ ლო ბე ბის თვა ლ სა ზ რი სით. 
სი რ თუ ლე  იმა შია, რომ მათ შე ი ძ ლე ბა  სუ ლაც არ მო ს წო ნ დეთ ერ-
თ მა ნე თი , არ სცე მ დ ნენ ერ თ მა ნე თს პა ტი ვს, ან კა რ გად ვერ მუ შა-
ო ბ დ ნენ ერ თად – ეს კი  იმას ნი შ ნა ვს, რომ ენე რ გია ძი რი თა დად 
გუ ნ დ ში  არ სე ბუ ლი  და ძა ბუ ლო ბის გა და ჭ რას მო ხ მა რ დე ბა . ამი ტომ, 
უმ ჯო ბე სია, რომ ყვე ლა  მო მ ზა დდეს სა მი ვე  უნარ-ჩ ვე ვის მი მა რ-
თუ ლე ბით.

სა ვა რ ჯი შო : თუ კი  გუ ნ დი  და კო მ პ ლე ქ ტე ბუ ლია E, N და C სპე-
ცი ა ლი ს ტე ბით, შე სა ძ ლე ბე ლია თუ  არა , რომ მათ ერ თად იმუ შა ონ 
მო კო ნ ფ ლი ქ ტე  მხა რე ს თან, თუ  უმ ჯო ბე სია, რომ ისი ნი  ჩა ე რ თონ 
ერ თი  მე ო რის შე მ დეგ? პა რა ლე ლუ რად, თუ  სე რი უ ლად? (სე რი-
უ ლის მა გა ლი თია: მი დი ხა რთ სა ა ვა დ მ ყო ფო ში  დი ა გ ნო ზი სა თ ვის 
და  გა გ ზა ვ ნი ან ერ თი  სპე ცი ა ლი ს ტი დან მე ო რე ს თან – რე ნ დ გე ნ ზე , 
სი ს ხ ლის ანა ლი ზზე , შა რ დის ანა ლი ზზე  და  ა.შ.; სა პი რი ს პი როდ, 
სე რი უ ლის მა გა ლი თია: ერ თი  მე დდა  აკე თე ბს ყვე ლა ფერ ამას.)

17. კო ნ ფ ლი ქ ტის პრა ქ ტი კა : ემ პა თია ატი ტუ დე ბის შე სა მ სუ ბუ-
ქე ბ ლა დ

რო გორ ხდე ბა  ემ პა თი ის გა ნ ვი თა რე ბა ? ალ ბათ, ამის სა ფუ ძ ვე ლია 
ადა მი ა ნე ბი სა დ მი , სრუ ლი ად გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  ადა მი ა ნე ბი სა დ მი , რაც 
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შე ი ძ ლე ბა  მე ტი  ინ ტე რე სის გა მო ჩე ნა , მო გე ბის ნა ხ ვა  მა თ გან, ვი ნც 
მრა ვ ლა დაა ჩვენ შო რის ესე ნია – ხე ლო ვა ნე ბი , მწე რ ლე ბი , პო ე ტე-
ბი  – ადა მი ა ნე ბი , ვი საც არც პო პუ ლა რო ბა  აქ ვთ და  არც სა ხე ლი . 
შე სა ძ ლლე ბე ლია, მათ ნე ბაც და გ ვ რ თონ, მათ პი რო ვ ნე ბა ში  უფ რო  
ღრ მად შე ვი ჭ რათ.

ო რი  პა ტა რა  სა ვა რ ჯი შო , ალ ბათ, და გ ვე ხ მა რე ბო და .
ო რი  მე გო ბა რი  ზის აე რო პო რ ტ ში . ფრე ნა  გა და ი დო  და  ისი ნი  

უნ და  ის ხ დ ნენ რა მო დე ნი მე  სა ა თის გა ნ მა ვ ლო ბა ში  უსა ქ მოდ. ერთ-
ე რ თს თა ვ ში  მო ს დის აზ რი : “მო დი , მო ვ ყ ვეთ ჩვე ნი  ცხო ვ რე ბი სე-
უ ლი  ის ტო რი ე ბი . მა რ თა ლია, კა რ გად ვი ცით ერ თ მა ნე თის ამ ბე ბი , 
მა გ რამ რა ღაც მა ი ნც და რ ჩე ბო და  მო სა ყო ლი .” და  ამის შე მ დეგ: 
“მო დი , მი ზე ზე ბ ზეც ვი ლა პა რა კოთ – რა  ში ნა გა ნი  ძა ლე ბი  გა მო ძ-
რა ვე ბ და ? რა  არის შე ნი  მთა ვა რი  მი ზ ნე ბი  და  ძი რე უ ლი  ში შე ბი ?”

თა ვად გა და წ ყ ვი ტეთ, რა მ დე ნად ღრ მად გი ნ დათ, რომ წა ხ ვი დეთ. 
ალ ბათ, ესაა იყოს ში ნა გა ნი  გა ნ თა ვი სუ ფ ლე ბის სა ვა რ ჯი შო . თქ ვენ 
გა და ხე და ვთ თქ ვე ნს ცხო ვ რე ბას (კა რ გია მა ნ ქა ნის რე ლა ქ სი რე ბუ-
ლი  მა რ თ ვი სას თან ლა ნ დ შა ფ ტის თვა ლი ე რე ბა ). სა ფი ქ რე ბე ლია, 
რომ მე გო ბა რი  და გი ს ვა მთ შე კი თ ხ ვე ბს და სა ზუ ს ტე ბ ლად: ამა ს თან 
და კა ვ ში რე ბით რა ტომ გა და წ ყ ვი ტე  ასე  და  არა  სხ ვა ნა ი რად? პა-
სუ ხ მა  სა ვა რა უ დოდ, მე ტი  სი ც ხა დე  შე ი ძ ლე ბა  მო ი ტა ნოს თქ ვე-
ნ თ ვის სა კუ თარ თა ვ თან და კა ვ ში რე ბით. თქ ვენ, რა  თქ მა  უნ და , 
მა დ ლი ე რი  იქ ნე ბით თქ ვე ნი  მე გო ბ რის, რა დ გან მან ასე თი  კა რ გი  
სა მ სა ხუ რი  გა გი წი ათ.

სა ვა რ ჯი შო : ტრე ნი ნ გ ზე  თქ ვენ გვე რ დ ზე  მჯ დო მ თან ერ თად გა ი-
ვა რ ჯი შეთ ისე , რო გო რც ზე მოთ ით ქ ვა , მა გ რამ არა  უფ რო  ღრმად, 
ვი დ რე  ეს სი ტუ ა ცი ას შე ე ფე რე ბა . შე სა ძ ლოა, სა ი ნ ტე რე სოდ მო გე-
ჩ ვე ნოთ სა კუ თა რი  თა ვის მო დე ლის და ხა ტ ვა  ფუ რ ცე ლ ზე . იგი ვე  
გა ა კე თე ბი ნეთ თქ ვე ნს პა რ ტ ნი ო რს და  შე მ დეგ შე ა და რეთ. რო დე-
საც მუ შა ო ბთ კო ნ ფ ლი ქ ტ ზე , უნ და  იკი თ ხოთ მი ზ ნე ბის შე სა ხებ 
კო ნ ფ ლი ქ ტ ში . და  ერ თ ხელ მა ი ნც იყა ვით მო პა სუ ხე  მხა რეს, რა თა  
უკეთ გა ი გოთ თუ  რო გორ და ს ვათ შე კი თ ხ ვა , და  რო გო რია, იყოთ 
მო პა სუ ხე .
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18. კო ნ ფ ლი ქ ტის პრა ქ ტი კა : არა ძა ლა დო ბა  ქცე ვის შე სა მ სუ ბუ-
ქე ბ ლა დ

პ რი ნ ცი პ ში  იგუ ლი ს ხ მე ბა , რომ არა ძა ლა დო ბა  სა ჭი როა კო ნ ფ ლი-
ქ ტის გა და სა რ ჩე ნად, რა თა  ის არ შე ვი დეს სა ხი ფა თო /ძა ლა დო ბის 
ფა ზა ში . ძა ლა დო ბა ში  მო ნა წი ლე ო ბა ზე  უა რი  ნი შ ნა ვს მო ძა ლა დის 
და ტო ვე ბას მე ო რე  მხა რის ძა ლა დო ბ რი ვი  პა სუ ხის გა რე შე . რა  თქ მა  
უნ და , ეს ყო ვე ლ თ ვის ასე  არ ხდე ბა .

მა გ რამ, მო დით ვი ყოთ კო ნ კ რე ტუ ლე ბი . წა რ მო ი დ გი ნეთ, რომ 
თქ ვენ 1997 წლის ია ნ ვა რ ში  მი გი ყ ვა ნეს ბე ლ გ რა დის აე რო პო რ ტი დან 
პი რ და პირ ბე ლ გ რა დის უნი ვე რ სი ტე ტის ფი ლო სო ფი ის ფა კუ ლ ტეტ-
ზე , სა დაც მი მ დი ნა რე ო ბს არა ძა ლა დო ბ რი ვი  კა მ პა ნია მი ლო შე ვი ჩის 
მთა ვ რო ბის წი ნა ა ღ მ დეგ ად გი ლო ბ რი ვი  არ ჩე ვ ნე ბის გა ყა ლ ბე ბის თა-
ო ბა ზე . თქ ვენ მო კ ლედ გა გა ც ნეს ვი თა რე ბა  და  რჩე ვას გთ ხო ვენ. 
აღ ფ რ თო ვა ნე ბუ ლ ნი  სტუ დე ნ ტე ბი სა  და  პრო ფე სორ-მა ს წა ვ ლე ბ ლე ბის 
ამ გ ვა რი  აქ ტი ვო ბით (ისი ნი  ქმ ნი ან ახა ლს, რი ს კის ფა სად უპი რის-
პი რე ბენ ამას ყვე ლა ფე რს არა ძა ლა დო ბის წა რ მო სა ხულ ხე რ ხე ბს) 
სთა ვა ზო ბთ მათ შე სა ძ ლო  რჩე ვე ბის კო მ პ ლე ქ ტს:

1? ცხა დ ჰ ყა ვით, რომ თქ ვე ნი  მი ზა ნია, გა ნ ხო რ ცი ე ლ დეს დე მო კ რა-
ტია. ეს ნი შ ნა ვს, რომ არ ჩე ვ ნე ბის შე დე გე ბი  უნ და  მი ე წო დოს 
ხა ლ ხს, არც მე ტი  და  არც ნა კ ლე ბი . ნუ  გა ნა ვ რ ცო ბთ მი ზა ნს.

2? მი ლო შე ვი ჩს ამ სა კი თ ხ თან მი მა რ თე ბა ში  დე მო ნად ნუ  წა რ-
მო ა ჩე ნთ. თუ  თქ ვენ იცა ვთ დე მო კ რა ტი ას, მი ლო შე ვი ჩს დე-
მო კ რა ტი უ ლად და უ პი რი ს პი რ დით, ანუ  და უ პი რი ს პი რ დით 
შე მ დეგ არ ჩე ვ ნე ბ ზე .

3? ნე ბი ს მი ე რი  შე და რე ბა  ჩა უ შე ს კუ ს თან იგი ვეა, რაც ის, რომ 
მი ლო შე ვი ჩს სი კ ვ დი ლი  უსუ რ ვო  და  ნი შ ნა ვს სრულ დე ჰუ-
მა ნი ზა ცი ას. ამის ნა ც ვ ლად, გა მო ი წ ვი ეთ ის დი ა ლო გ ზე , სახ-
ლ ში  ნა მ ც ხ ვა რი  გა უ გ ზა ვ ნეთ. მა გ რამ, უა რი  თქ ვით მა ს თან 
ინ ს ტი ტუ ცი ო ნა ლურ თა ნა მ შ რო მ ლო ბა ზე  მა ნამ, სა ნამ იგი  არ 
აღა დ გე ნს არ ჩე ვ ნე ბს.

4? სცა ნით დე და ქა ლა ქის პა რ ლა მე ნ ტი . ის, რო მე ლიც შე ი ძ ლე-
ბო და  არ ჩე უ ლი ყო .

5? შე ე ცა დეთ, რომ ამ პა რ ლა მე ნ ტ მა  სთ ხო ვოს მო ქა ლა ქე ე ბს ბელ-
გ რა დის და სუ ფ თა ვე ბა  და  გა ლა მა ზე ბა ; გა ნა ხო რ ცი ე ლეთ ეს, 
რო გო რც კო ნ ს ტ რუ ქ ტი უ ლი  ქმე დე ბა . ყო ვე ლ თ ვის შე ე ცა დეთ, 
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რომ პრო ტე ს ტი  კო მ ბი ნი რე ბუ ლი  იყოს რა ი მე  კო ნ ს ტ რუ ქ ტი-
უ ლ თან.

სა ვა რ ჯი შო : აწა რ მო ეთ დი ს კუ სია: აქ ვს კი  ყო ვე ლი ვე  ამას აზ რი ? 
ძა ლი ან სუ ს ტია? ძა ლი ან მძი მეა? ზე დ მე ტად დი დი  მო თ ხო ვ ნაა არა-
ძა ლა დო ბ რივ ჯგუ ფ ზე ? იქ ნებ ისა  სჯო ბს, რომ გა ვი დეთ ქუ ჩე ბ ში , 
მო ვა წ ყოთ დე მო ნ ს ტ რა ცი ე ბი , ავ ტე ხოთ სტ ვე ნა , რომ შე უ ძ ლე ბე ლი  
გა ხ დეს ოფი ცი ა ლუ რი  ინ ფო რ მა ცი ის მო ს მე ნა ?

19. კო ნ ფ ლი ქ ტის პრა ქ ტი კა : კრე ა ტი უ ლო ბა  და პი რი ს პი რე ბის შე-
სა მ სუ ბუ ქე ბ ლა დ

ე რ თი  ძა ლი ან ცხა დი  გა მო ც დი ლე ბა , რაც ავ ტო რს გა ა ჩ ნია შემ-
დე გ ში  მდ გო მა რე ო ბს: კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა ფ ლულ ლი დე რე ბს სუ რთ 
აღი ა რე ბა  და  მს ჯე ლო ბა  თა ვის ნა მო ქ მე და რ ზე . მა გ რამ ამას, ისი ნი  
ისე დაც აღ წე ვ წნ თა ვის გა რ შე მო  მყო ფი  “ი ეს-მე ნე ბის” და ხ მა რე ბით. 
გა რ და  ამი სა , მათ მა ი ნ ც და მა ი ნც არ უნ დათ კო ნ ფ ლი ქ ტის დი ა გ ნო ზი , 
ანა ლი ზი  ან პრო გ ნო ზი , იმის გა ნ მა რ ტე ბა , თუ  რა  მო ხ დე ბა . ამას 
ისი ნი  მუ დ მი ვად თვი თო ნაც აკე თე ბენ. არც “ნოუ-მე ნე ბი ” სჭი რ დე-
ბათ, მა თი  ოპო ზი ცი უ რი  და მო კი დე ბუ ლე ბით – ანუ  ისი ნი , ვი ნც 
გა მუ დ მე ბით ეუ ბ ნე ბა , რომ ყვე ლა ფე რს არა ს წო რად აკე თე ბენ. ის, 
რაც მათ სუ რთ და  რი სი  იმე დიც აქ ვთ გა რე  მხა რი სა გან, ეს არის 
კრე ა ტი უ ლი  იდეა კო ნ ფ ლი ქ ტ თან და კა ვ ში რე ბით – კრე ა ტი უ ლი  
აზ რი  იმის თა ო ბა ზე , თუ  რო გორ გა მო ვი დ ნენ კო ნ ფ ლი ქ ტი დან. 
გა მო ვი დ ნენ არა  მხო ლოდ “ღი რ სე უ ლად” ან “შე ნა რ ჩუ ნე ბუ ლი  სა-
ხით”, არა მედ შე მო ქ მე დე ბი თად, რაც მათ ახალ და  უკე თეს სი ტუ-
ა ცი ა ში  მო ხ ვე დ რის გა რა ნ ტი ას მი ს ცე მს. შე სა ძ ლოა, მათ იმუ შა ონ 
დი ა გ ნო ზზეც, პრო გ ნო ზზეც, ოღო ნდ მხო ლოდ იმ შე მ თ ხ ვე ვა ში , 
თუ კი  სა ბო ლო ოდ მი ი ღე ბენ ჯი ლ დოს. შე სა ძ ლოა, მათ თქ ვენ არ 
და გა ჯი ლ დო ვონ ფრა ზით: “რა  კა რ გი  აზ რია” და  ეს ნი შ ნა ვს, რომ 
მათ ამა ზე  არ უფი ქ რი ათ. შე სა ძ ლოა, გი პა სუ ხონ სი ჩუ მით: იდეა 
გა ჩ ნ და  და  კო ნ ტ რ–ა რ გუ მე ნ ტე ბი  აშ კა რად არ ჩა ნს. თქ ვე ნი  სა ქ მეა, 
რომ და ე ხ მა როთ ამ არ გუ მე ნ ტე ბის ფო რ მუ ლი რე ბა ში  და  არა  იზე-
ი მოთ გა მა რ ჯ ვე ბა . თქ ვე ნი  სა ქ მეა იყოთ “მე ი ბი -მე ნი ”.

ეს არ არის ად ვი ლი  და  ამ წი გ ნის ძი რი თა დი  თე ზი სი  სწო რედ 
ამა ში  მდ გო მა რე ო ბს. ანუ : დი ა ლო გე ბი  კო ნ ფ ლი ქ ტის ში გ ნით და  
გა რეთ მყოფ მხა რე ე ბს შო რის სა უ კე თე სო  ფო რ მუ ლაა კრე ა ტი უ ლი  
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იდე ე ბის წა რ მო სა ჩე ნად, მა გ რამ ამის გა რა ნ ტია არ არ სე ბო ბს. ბე ვ რი  
მა თ გა ნის, რო გო რც სპე ცი ფი უ რი  კო ნ ფ ლი ქ ტი სა თ ვის შე უ ფე რე ბ ლის, 
უა რ ყო ფა  თა ვი და ნ ვე  ხდე ბა . და  მა ი ნც, ზო გი ე რ თი  იდე ის წა რ მო-
ჩე ნა  ხე რ ხ დე ბა . იდე ი სა , რო მე ლიც თი თ ქოს წა რ მო უ დ გე ნე ლი  იყო , 
მი სი  აღ მო ცე ნე ბის ინ დი კა ტო რი  შე სა ძ ლოა, სწო რედ ის სი ჩუ მე  
იყოს, რა ზეც გვ ქო ნ და  სა უ ბა რი . მუ შა ო ბა , რე ფ ლე ქ სია გრ ძე ლ დე ბა . 
ამა ზე  მე ტი  რა  გი ნ დათ?

სა ვა რ ჯი შო : წა რ მო ი დ გი ნეთ დი ა ლო გი , რო მე ლიც გე ხ მა რე ბათ 
ახა ლი , კრე ა ტი უ ლი  იდე ის შე ქ მ ნა ში . რო გორ გა მო თ ქ ვა მ დით ამ 
იდე ას კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  მყოფ მხა რე ს თან, რო მე ლიც და თ რ გუ ნუ ლია, 
გა ბ რა ზე ბუ ლია, მტ რუ ლად და  უნ დო ბ ლა დაა გა ნ წ ყო ბი ლი ?

20. კო ნ ფ ლი ქ ტის პრა ქ ტი კა : შე მო ქ მე დე ბი თო ბის ფე ს ვე ბი 
ამ ნა წი ლი სა თ ვის ამ სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლო ში ვე  იხი ლეთ – “კ რე ა ტი-

უ ლო ბა , ტრა ნ ს ცე ნ დე ნ ცია, კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცია”. მნი შ ვ ნე-
ლო ვა ნია, თუ  რო გორ ტრი ა ლე ბს კრე ა ტი უ ლო ბა  ისე თი  ძი რე ულ 
გა ნ ზო მი ლე ბე ბ ში , რო გო რი ცაა სი ვ რ ცე  და  დრო  (და  რო გო რი  დრო-
ი თი  მი მ დე ვ რო ბით). ამას, რა ღა  თქ მა  უნ და  შე ი ძ ლე ბა  და ე მა ტოს 
ვინ? და  რა ? – ეს მა ძი ე ბ ლი სა თ ვის ნა ყო ფი ე რი  შე კი თ ხ ვე ბია. “ამას 
ჩვენ ყო ვე ლ თ ვის ასე  ვა კე თე ბ დით, რა ი მე  ახა ლი  გზა  არ სე ბო ბს?” 
კა რ გი , იქ ნებ არ სე ბო ბს კი დეც, მა გ რამ ზე დ მე ტად ახა ლი  ნუ  იქ ნე ბა , 
ეს და სა ბუ თე ბუ ლია სწო რედ ამ თა ვ ში : “კ რე ა ტი უ ლო ბა , ტრანსცენ-
დე ნ ცია, კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცია”.

უ მ ჯო ბე სია ეს წა რ მო ვი დ გი ნოთ, რო გო რც შე თა ნ ხ მე ბუ ლის გა-
ფა რ თო ე ბა , სა დაც შე თა ნ ხ მე ბუ ლი  – გა ნ სა კუ თ რე ბუ ლი  შე მ თ ხ ვე ვაა. 
იდე ა ლურ შე მ თ ხ ვე ვა ში  შე სა ძ ლე ბე ლი  უნ და  იყოს შე თა ნ ხ მე ბუ ლ თან 
და ბ რუ ნე ბა . (ეს კო ლუ მ ბის კრი ტი კად გა მო დ გე ბა  – შე ძ ლე ბ და  იგი  
გა ტე ხი ლი  კვე რ ც ხის აღ დ გე ნას?) ეს არ გუ მე ნ ტი  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, 
რო ცა  სა ქ მე  ეხე ბა  კრე ა ტი უ ლო ბას სა მ ხე დ რო  სფე რო ში . უდა ვოდ, 
ომის ადა მი ა ნე ბი  გა ცი ლე ბით უფ რო  კრე ა ტი უ ლე ბი  არი ან, მშ ვი-
დო ბის ადა მი ა ნე ბ თან შე და რე ბით. მა გ რამ მა თი  დე ს ტ რუ ქ ცი უ ლი  
ქმე დე ბა  შე უ ქ ცე ვა დია.

1967 წე ლს ავ ტო რ მა  იმ ქვე ყ ნე ბის სა გა რეო სა ქ მე თა  სა მი ნი ს ტრო ე ბს, 
ვი ნც ჩა რ თუ ლი  იყო  ცივ ომ ში , შე ს თა ვა ზა  ევ რო პის უსაფ რ თ ხო ე-
ბის კო მი სი ის შე ქ მ ნა  ჟე ნე ვა ში . იდეა ემ ყა რე ბო და  გა ე როს ევ რო პის 
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უკ ვე  არ სე ბულ ეკო ნო მი კურ კო მი სი ას, ჟე ნე ვა ში ; შე ც ვ ლი ლი  იყო  
მხო ლოდ ერ თი  სი ტ ყ ვა , და  მი წო დე ბუ ლი  – მა რ ტი ვად. ძი რი თა დი  
იდეა მდ გო მა რე ო ბ და  დი ა ლო გ ში  ერ თ მა ნე თ ზე  ატო მუ რი  ია რა ღის 
და მი ზ ნე ბის ნა ც ვ ლად. იდეა გა ჩ ნ და .

სა ვა რ ჯი შო : თქ ვენ იმ ყო ფე ბით სა მ ხ რეთ პო ლუ ს ზე  და  გთ ხო ვენ, 
რომ გა და ა დ გი ლ დეთ. ჩრ დი ლო ე თი თ გა და ა დ გი ლე ბის უფ ლე ბა  არ 
გა ქ ვთ. თქ ვე ნი  პა სუ ხი ?

სა ვა რ ჯი შო : გა ი ხ სე ნეთ მს გა ვ სი  კო ნ ფ ლი ქ ტის მა გა ლი თი  რე ა-
ლუ რი  ცხო ვ რე ბი დან.

სა ვა რ ჯი შო : წა რ მო ი დ გი ნეთ, რომ მო მ წ ყ ვ დე უ ლი  ხა რთ კუ თ ხე ში  
და  გი ნ დათ იქი დან გა მო ს ვ ლა . რას აკე თე ბთ?

სა ვა რ ჯი შო : გა ი ხ სე ნეთ მს გა ვ სი  მა გა ლი თი  რე ა ლუ რი  კო ნ ფ ლიქ-
ტი დან.

21. ძა ლა დო ბის თე ო რია: პი რ და პი რი -ს ტ რუ ქ ტუ რუ ლი -კუ ლ ტუ-
რუ ლი (DSC სა მ კუ თ ხე დი )

ა ხ ლა  ჩვენ უფ რო  ღრ მად შე ვ დი ვა რთ მი ზე ზ თა  სი რ თუ ლე ე ბ ში  
და  მკი თ ხ ვე ლი  ყვე ლ გან ძა ლა დო ბას და ი ნა ხა ვს.

ა რი ან ისე თე ბი , რო მ ლე ბიც ყუ რა დ ღე ბას მხო ლოდ პი რ და პირ 
ძა ლა დო ბა ზე  ამა ხ ვი ლე ბენ. და  ზო გ ჯერ, კა რ გი  მი ზე ზი  არ სე ბო ბს 
იმი სა თ ვის, რომ კშა ტ რის, მე ო მა რ თა  კა ს ტის ძა ლა დო ბას, უპი რა-
ტე სო ბა  მი ე ნი ჭოს. ეს მა თი  პრი ო რი ტე ტია.

მა გ რამ ვე ი შე ბი , ვა ჭ რე ბი , აშე ნე ბენ ლო კა ლურ, ერო ვ ნულ, რე-
გი ო ნუ ლ, გლო ბა ლურ ეკო ნო მი კურ სტ რუ ქ ტუ რე ბს. ისი ნი  ზო გი-
ე რ თე ბი სა თ ვის დო ვ ლა თის შე ქ მ ნას უწ ყო ბენ ხე ლს სხ ვე ბს კი  სი-
ღა რი ბე ში  ამ ყო ფე ბენ. გა რ კ ვე უ ლი  უნა რე ბით და ჯი ლ დო ე ბუ ლ თა  
უმ რა ვ ლე სო ბა , მათ შო რის ზო გი ე რ თი  მო ხე რ ხე ბუ ლი  გა ი ძ ვე რა , 
ყო ვე ლ თ ვის იპო ვის გა მო სა ვა ლს, მა გ რამ ეს არის პე რ ს პე ქ ტი ვა , 
რო მე ლიც ადა მი ა ნუ რი  თა ნა გ რ ძ ნო ბას გა მო რი ც ხა ვს.

მა გა ლი თად, ეკო ნო მი სტ ბრა მი ნი სა თ ვის, რო მე ლიც კა რ გად მა-
ნი პუ ლი რე ბს სი ტ ყ ვე ბი თა  და  სი მ ბო ლო ე ბით, უმუ შე ვ რო ბა  კა რ გია, 
რა დ გან ეს და მ ქი რა ვე ბ ლე ბს მე ტი  არ ჩე ვა ნის შე სა ძ ლე ბ ლო ბას აძ ლე-
ვს (ნე ტავ, თუ  გა მო ი ყე ნე ბ და  იგი  თა ვის თა ვ ზე  ამ თე ო რი ას?). ან 
კი დევ, ლი ტე რა ტუ რა , რო მე ლიც ხო ტ ბას ას ხა მს ძა ლა დო ბას ერო ვ-
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ნუ ლი  და მო უ კი დე ბ ლო ბის, სა ხე ლ მ წი ფოს და ც ვის ან კლა სო ბ რი ვი  
რე ვო ლუ ცი ის მი ზ ნით, არა მო მ ხი ბ ლა ვია.

ეს უდა ვოდ სრუ ლი ად გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  სა კი თ ხე ბია. პრო ბ ლე მა  
ისაა, რომ ვი ნც კი  არ უნ და  იყოს ის, ვი საც სუ რს ძა ლა დო ბის 
შე ნე ლე ბის გზას და ა დ გეს, გა და ა წ ყ დე ბა  სო ლი დურ, ცვ ლი ლე ბე-
ბი სა დ მი  მდ გ რად სტ რუ ქ ტუ რე ბს, რო ბ ლე ბიც წა რ მო ქ მ ნი ან ძა ლა-
დო ბას, და  სო ლი დურ ცვ ლი ლე ბა მე დეგ კუ ლ ტუ რე ბს, რო მ ლე ბიც 
ამა რ თ ლე ბენ ნე ბი ს მი ე რი  სა ხის ძა ლა დო ბას.

სა ვა რ ჯი შო : აი ღეთ რა ი მე  შე მ თ ხ ვე ვა , მა გა ლი თად, გვა ტე მა ლა . 
სტ რუ ქ ტუ რა  აქ ძლი ერ რე პ რე სი უ ლი  და  ექ ს პ ლო ა ტა ტო რუ ლია 
ად გი ლო ბ რი ვი  მა ი ას ტო მის მო სა ხ ლე ო ბით (54%) ფს კე რ ზე , და  
ლა თი ნუ რი  მო სა ხ ლე ო ბით სა თა ვე ში ; ამას ემა ტე ბა  მა ჩო ი ზ მი  კულ-
ტუ რა ში , რო მე ლიც ადი დე ბს ძა ლა დო ბას, რო გო რც ახა ლ გა ზ რ და  
ვა ჟე ბის ჩა მო ყა ლი ბე ბის გზას. აქ არის შე თა ნ ხ მე ბა  ცე ც ხ ლის შე წ ყ ვე-
ტის შე სა ხებ. ამ სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლოს თე ზი სის თა ნა ხ მად, პირ და პი რი  
ძა ლა დო ბა , შე სა ძ ლოა სხ ვა  ფო რ მით, მა გ რამ მა ი ნც განა ხ ლ დე ბა  (მაგ. 
გა მ ძა ფ რე ბუ ლი  კრი მი ნა ლის სა ხით), თუ  რა ი მე  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  არ 
გა კე თ და  სტ რუ ქ ტუ რუ ლი  და  კუ ლ ტუ რუ ლი  თვა ლ სა ზ რი სით. თუ  
ეს თე ზი სი  აზ რი ა ნად გე ჩ ვე ნათ, იმ ს ჯე ლეთ იმა ზე , თუ  რა  შე ი ძ-
ლე ბა  გა კე თ დეს სტ რუ ქ ტუ რულ და  კუ ლ ტუ რულ ძა ლა დო ბას თან 
და კა ვ ში რე ბით.

22. ძა ლა დო ბის თე ო რია: პი რ და პი რი  – ხი ლუ ლი  და  უხი ლა ვი  
ეფე ქ ტე ბი 

მ ნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, რომ თუ კი  ძა ლა დო ბის თუ ნ დაც მხო ლოდ ერ-
თი , პა ტა რა  მხა რე  გა მო ა შ კა რა ვ და , ვთ ქ ვათ, სა მ ხე დ რო /პო ლი ტი კურ 
ოფი ცი ა ლურ (“ო მის კო რე ს პო დე ნ ტე ბის”) შე ტ ყო ბი ნე ბა ში , მა შინ ომი  
და  სა ზო გა დოდ, ძა ლა დო ბა  ნა კ ლე ბად მი უ ღე ბე ლი , უფ რო  მე ტი , 
მი სა ღე ბიც კი  ხდე ბა . მთ ლი ა ნი  ან გა რი შის წა რ დ გე ნას შე ი ძ ლე ბა  
ჰქო ნ დეს გა მო მა ფ ხი ზ ლე ბე ლი  ეფე ქ ტი : ესაა არა  მხო ლოდ შე ი ა რა-
ღე ბის ღი რე ბუ ლე ბის ჩვე ნე ბა , არა მედ იმ შე სა ძ ლე ბ ლო ბე ბის ღი რე-
ბუ ლე ბი საც, რო მე ლიც არ იქ ნა  გა მო ყე ნე ბუ ლი . მე ო რე  მა გა ლი თი  
ეხე ბა  ეკო ნო მი კუ რი  ქმე დე ბის გა რე  ეფე ქ ტე ბს. იმ შე მ თ ხ ვე ვა ში , 
რო დე საც ადა მი ა ნე ბი  სა ქ მის კუ რ ს ში  არი ან გა რ კ ვე ულ ქმე დე ბე ბ თან 
და კა ვ ში რე ბით, სა ვა რა უ დოა, რომ უფ რო  მე ტი  სი ფ რ თ ხი ლით მო-
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ე კი დე ბი ან მათ. რა  თქ მა  უნ და , სწო რედ ესაა ძი რი თა დი  მი ზე ზი  
იმი სა , თუ  რა ტომ არ იცი ან ადა მი ა ნე ბ მა  ამ ქმე დე ბე ბის შე სა ხებ, 
ანუ  იც ნო ბენ მათ მხო ლოდ ზე და პი რუ ლად.

მა გ რამ ყვე ლა ზე  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  არის არა  მხო ლოდ ომის წი-
ნა ა ღ მ დეგ მდ გ რა დო ბის ზრ და  მის I ფა ზა ში , არა მედ სი ტუ ა ცი-
ის ზო გა დი  გა ა ზ რე ბა , რაც გა და მო წ მე ბის სა შუ ა ლე ბას იძ ლე ვა . 
ეს აუცი ლე ბე ლია, ერ თი  მხ რივ, იმი ს თ ვის, რომ ვნა ხოთ, თუ  რა  
ხდე ბა  II ფა ზა ში  და  ამის თა ვი დან აცი ლე ბა  ვცა დოთ და  მე ო რე  
მხ რივ, იმი სა თ ვის, რომ გვ ქო ნ დეს რე ა ლი ს ტუ რი  შე ფა სე ბა  იმი სა , 
თუ  რა  უნ და  გა კე თ დეს III ფა ზა ში .

ს ხ ვა  სი ტ ყ ვე ბით რომ ვთ ქ ვათ, ომი  ჰგა ვს ეპი დე მი ას, პა ნ დე მი ა საც 
კი ; და  აუ ცი ლე ბე ლია: მის და წ ყე ბა მ დე  – მა ქ სი მა ლუ რად თა ვი-
დან ავი რი დოთ ის; რო დე საც ის მი მ დი ნა რე ო ბს – მა ქ სი მა ლუ რად 
შე ვა რ ბი ლოთ თე რა პი უ ლი  მე თო დე ბით; და  მას მე რე , რაც მო ხ და  
– ვუ მ კუ რ ნა ლოთ ჭრი ლო ბე ბს, მო ვა შუ შოთ ისი ნი . ზო გა დად, ეს 
აღე მა ტე ბა  იმას, რაც ადა მი ა ნს ძა ლუ ძს.

კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მი რე ბა  ად რე ულ სა ფე ხუ რ ზე  უმ ჯო ბე სია 
– უფ რო  ია ფია, უფ რო  ად ვი ლია. მა გ რამ ღი რე ბუ ლია არა  მხო ლოდ 
ად რე ულ სტა დი ა ში  თა ვი დან არი დე ბა , არა მედ ად რე უ ლი  ქმე დე-
ბაც. სა ვა რ ჯი შო : შე ა და რეთ ერ თ მა ნე თს მე ო რე  მსო ფ ლიო ომი  და  
ცი ვი  ომი , რო მე ლიც არ იქ ცა  “ც ხელ ომად”. და ფი ქ რ დით ხი ლულ 
და  უხი ლავ ზე მო ქ მე დე ბა ზე , რო მე ლ საც შე ი ძ ლე ბო და  მი ვე ყ ვა ნეთ 
უკი დუ რეს და პი რი ს პი რე ბა მ დე , ატო მურ ომა მ დეც კი .

სა ვა რ ჯი შო : მო ხ და  კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცია და  ომს გა და-
ვუ რ ჩით. და  უე ც რად, 1989 წე ლი  – ცი ვი  ომი  აო რ თ ქ ლ და , სა ბ ჭო თა  
კა ვ ში რი  და ი შა ლა . თქ ვე ნის აზ რით, რა ტომ მო ხ და  ყო ვე ლი ვე  ეს? 
რა  შე ი ძ ლე ბა  ვი ს წა ვ ლოთ ამ მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ი დან?

23. ძა ლა დო ბის თე ო რია: ს ტ რუ ქ ტუ რუ ლი  – ცუ დი  სტ რუ ქ ტუ-
რე ბი  თა ნ და თან გვა წუ ხე ბე ნ

სა ზო გა დოდ, სტ რუ ქ ტუ რე ბი  სო ლი დუ რად გა მო ი ყუ რე ბა . გა ნ ვი-
ხი ლოთ იმ ცუ დი  სტ რუ ქ ტუ რე ბის მა გა ლი თი , რო მ ლე ბ მაც და ძ ლი ეს 
კო ლო ნი ა ლი ზ მი  და  მო ნო ბა  და  არ მო რი დე ბი ან იმ პრო ბ ლე მე ბს, 
რო მე ლიც შე სა ძ ლე ბე ლია ამ გა მო ღ ვი ძე ბას მო ჰ ყო ლო და . უფ რო  მე-
ტიც, ძნე ლია დღეს იმის უა რ ყო ფა , რომ რა ღაც ემა რ თე ბა  მე სა მე  
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ცუდ სტ რუ ქ ტუ რა საც – პა ტ რი ა რ ქა ტს. ხდე ბა  ქა ლე ბის გა ნ თა ვი-
სუ ფ ლე ბა  შე სა ბა მი სი  კო ნ კ რე ტუ ლი  ქმე დე ბე ბი თა  და  შე სა ბა მი სი  
კო ნ კ რე ტუ ლი  ადა მი ა ნე ბის მი ერ. აქ ფი ლო სო ფი უ რი  პრო ბ ლე მა-
ცაა. სტ რუ ქ ტუ რა ში  ადა მი ა ნე ბი  პა ტა რა , ანო ნი მურ, უმ ნი შ ვ ნე ლო  
არ სე ბე ბად მო ჩა ნან. შე სა ბა მი სად, ისი ნი  ნე ბი ს მი ერ და კი ს რე ბულ 
პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბას ად ვი ლად იცი ლე ბენ თა ვი დან.

გა ნ ვი ხი ლოთ მა გა ლი თი : “მა სე ბი ” – გა რ კ ვე უ ლი  პო ლი ტი კუ რი  
ჟა რ გო ნია. თუ  და ვა კ ვი რ დე ბით, და  უფ რო  ახ ლო დან შე ვ ხე და ვთ, 
“მა სე ბი ” ნა კ ლე ბად ანო ნი მუ რად გა მო ი ყუ რე ბა  და , შე სა ძ ლოა, რო-
მე ლი მე  მხა რის ძლი ე რი  ლი დე რის მო ხა ზუ ლო ბაც კი  მი ი ღოს, რო-
მე ლ საც რა ღაც გა და წ ყ ვე ტი ლე ბაც გა მო ა ქ ვს, ან “მა სე ბის” სა ხე ლით 
რა ი მე  ქმე დე ბის ინი ცი რე ბა საც ახ დე ნს.

კი დევ ერ თი  მა გა ლი თია: “ბა ზა რი ”; ესაა კი დევ ერ თი  ანო ნი-
მუ რი  სტ რუ ქ ტუ რა . “ბა ზა რი ” აწე სე ბს ფა სე ბს. უფ რო  ახ ლოს თუ  
მი ვა ლთ და  და ვა კ ვი რ დე ბით, იგი  ნა კ ლე ბად ანო ნი მუ რი  ხდე ბა , 
იღე ბს ძლე ვა მო სი ლი  კო რ პო რა ცი ე ბის ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლე ბის (CEO-ს) 
მო ხა ზუ ლო ბას. ისი ნი  აწე სე ბენ ფა სე ბს, მუ შა ხე ლის ანა ზ ღა უ რე ბას, 
და  ა.შ.; და  ყვე ლა ფე რი  ეს კე თ დე ბა  “ბა ზ რის” სა ხე ლით.

მო კ ლედ, სტ რუ ქ ტუ რე ბი  იძე ნენ სა ხე ე ბს, სა ხე ლე ბს, მი სა მა რ თე ბს, 
მა გ რამ არ სი  არ იც ვ ლე ბა . რე ა ლო ბა  წა რ მო ა დ გე ნს ძლი ე რი  მო ქ მე-
დი  პი რე ბი სა  და  ანო ნი მუ რი  ხა ლ ხის ნა რე ვს. ჩა რ თეთ ეს ძლი ე რი  
ადა მი ა ნე ბი  დი ა ლო გ ში , გა ზა რ დეთ პა ტა რა  ხა ლ ხის ცნო ბი ე რე ბის 
დო ნე . ყო ვე ლი  მა თ გა ნი  პო ტე ნ ცი უ რად ძლი ე რია. 

სა ვა რ ჯი შო : აწა რ მო ეთ დი ს კუ სია – რა  ხდე ბა , რო დე საც კო ნ-
ფლი ქ ტის მუ შა კე ბი  მო გე ბას ნა ხუ ლო ბენ ისე თი  სტ რუ ქ ტუ რე ბი დან, 
რო მ ლე ბიც წა რ მო ქ მ ნი ან კო ნ ფ ლი ქ ტე ბს? უნ და  იმუ შა ონ თუ  არა  
მათ სა კუ თა რი  თა ვის წი ნა ა ღ მ დეგ? პო უ ლო ბენ, თუ  არა  ისი ნი  
ინ ტე რე სს გა ხა ნ გ რ ძ ლი ვე ბულ კო ნ ფ ლი ქ ტ ში ?

24. ძა ლა დო ბის თე ო რია: კუ ლ ტუ რუ ლი ; ცუ დი  კუ ლ ტუ რე ბი  
ამა რ თ ლე ბენ ძა ლა დო ბა ს

კუ ლ ტუ რუ ლი  ძა ლა დო ბა  უფ რო  პრო ბ ლე მა ტუ რია, ვი დ რე  სტ რუქ-
ტუ რუ ლი , რა დ გან იგი  ყო ველ ჩვე ნ გა ნ ში , და  არა  მხო ლოდ რო მე-
ლი მე  “ცუდ” მო ქ მედ პი რ ში  ბუ დო ბს. სტ რუ ქ ტუ რუ ლი  ძა ლა დო ბა  
მო მ გე ბი ა ნია სა თა ვე ში  მდ გო მ თა თ ვის, მა გ რამ ჩვენ, უმ რა ვ ლე სო ბა , 
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სა თა ვე ში  არა  ვა რთ. ჩვენ ვკი თ ხუ ლო ბთ “ნეო-კო ლო ნი ა ლი ზ მი სა ” 
და  “გა ნ ვი თა რე ბა დი  ქვე ყ ნე ბის ექ ს პ ლუ ა ტა ცი ის” შე სა ხებ და  გვი-
ხა რია, რომ არ ვა რთ სა თა ვე ში  (რაც, შე სა ძ ლოა ილუ ზი აც იყოს, 
მა გ რამ ეს სხ ვა  სა კი თ ხია). სტ რუ ქ ტუ რე ბს გა ნი ხი ლა ვენ, რო გო რც 
რა ღაც გა რე გა ნს, მა გ რამ კუ ლ ტუ რა  – ში ნა გა ნია. იგი  ჩვე ნს გუ-
ლებს რე ლი გი ი თ/ი დე ო ლო გი ით, ენით ასა ზ რ დო ე ბს. კუ ლ ტუ რა  
ქმ ნის ჩვე ნს იდე ნ ტუ რო ბას. თუ  რა ი მე  ვერ არის კა რ გად ამ მი-
მა რ თუ ლე ბით, ეს იმას ნი შ ნა ვს, რომ ვე რც ჩვენ ვი ქ ნე ბით კა რ გად. 
ალ ბათ, და მე თა ნ ხ მე ბი ან მა მა კა ცე ბი , რო მე ლ თაც ფე მი ნი ზ მი სა გან 
მი ი ღეს გა მო წ ვე ვა . კუ ლ ტუ რუ ლი  ანა ლი ზი  უფ რო  მტ კი ვ ნე უ ლია, 
ვი დ რე  სტ რუ ქ ტუ რუ ლი  (აქ არ იგუ ლი ს ხ მე ბა  ის, ვი ნც სტ რუ ქ ტუ-
რის სა თა ვე ში  იმ ყო ფე ბა ).

მ თელ მსო ფ ლი ო ში  ბი ჭე ბი  იზ რ დე ბი ან ოჯა ხის და მ ც ვე ლე ბად. 
მი ღე ბუ ლია, რომ ისი ნი  რი ს კი სა  და  სა კუ თა რი  სი ცო ც ხ ლის ფა სად 
“კა ცუ რად უნ და  და ი ღუ პონ”, არ იტი რონ და  ამით არ გა მო ი წ ვი-
ონ თა ნა გ რ ძ ნო ბა . გო გო ნე ბი  – მზა დდე ბი ან იმი სა თ ვის, რომ მა-
მა კა ცე ბი  მათ და ი ცა ვენ. სწო რედ მა მა კა ცე ბი  წა რ მო ა დ გე ნენ მა თი  
უსა ფ რ თ ხო ე ბის წყა როს.

მო დით, გა ვა მა ხ ვი ლოთ ყუ რა დ ღე ბა  იმა ზე , რომ არც ერ თი  მა-
თ გა ნი  არ იზ რ დე ბა  მშ ვი დო ბის კუ ლ ტუ რა ში , რო მე ლიც აღ სა ვ სე  
იქ ნე ბო და  მრა ვა ლი  არა ძა ლა დო ბ რი ვი , შე მო ქ მე დე ბი თი  იდე ით კონ-
ფ ლი ქ ტის გა და წ ყ ვე ტა ს თან და კა ვ ში რე ბით. სწო რედ აქ შე მო დის 
ფო რ თო ხ ლის მა გა ლი თი  ორი  ას პე ქ ტით.

ჯერ ერ თი , კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის თე ო რი ი სა  და  პრა ქ ტი კის შე სა ვა ლ ში  
გა მო ვა ვ ლი ნეთ 16 თვი სო ბ რი ვად გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  შე დე გი . კრე ა-
ტი უ ლო ბის ერთ-ე რ თი  ას პე ქ ტი  სწო რედ იმა ში  მდ გო მა რე ოს, რომ 
შე გ ვე ძ ლოს მრა ვა ლი  შე დე გის წა რ მო სა ხ ვა .

მე ო რე  ას პე ქ ტი  იმა ში  მდ გო ა რე ო ბს, რომ გვ ქო ნ დეს კო ფ ლი ქ ტის 
თა რ გ მ ნის უნა რი .

ჩ რ დი ლო ეთ ირ ლა ნ დი ა ში  ფო რ თო ხ ლის გა ნა წი ლე ბა  შე ი ძ ლე ბა  
ნი შ ნა ვ დეს სამ პრო ტე ს ტა ნ ტულ სა გ რა ფოს პრო ტე ს ტა ნ ტე ბი სა თ ვის 
და  სამ შე რე ულ სა გ რა ფოს კა თო ლი კე ე ბი სა თ ვის. და ნა რ ჩე ნე ბს შე-
უძ ლი ათ და ტო ვონ ტე რი ტო რია. ჩა ნს, შე ი ძ ლე ბა  მი ვა ღ წი ოთ ზო-
გად შე თა ნ ხ მ დე ბას სა კი თ ხ ში  – შე დე გი  სუ ს ტია. 
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სა ვა რ ჯი შო : იპო ვეთ თა რ გ მა ნი  ტრა ნ ს ცე ნ დე ნ ტუ ლი  შე დე გე ბი-
სა თ ვის.

25. ძა ლა დო ბის თე ო რია: დი ა გ ნო ზი -პ რო გ ნო ზი -თე რა პი ის სა მ-
კუ თ ხე დი 

კო ნ ფ ლი ქ ტ ზე  სა უ ბა რი  შე მ დე გ ნა ი რად შე ი ძ ლე ბა  წა რ ვ მა რ თოთ:

სა უ ბ რის გზე ბი ა ღ წე რი თი ნო რ მა ტი უ ლი 
წა რ სუ ლ ზე  ორი ე ნ ტი რე ბუ ლი (A) დი ა გ ნო ზი (D) წა რს. თე რა პი ა
მო მა ვა ლ ზე  ორი ე ნ ტი რე ბუ ლო (B) პრო გ ნო ზი (C) თე რა პი ა 

რაც შე ე ხე ბა  A-B-C სა მ კუ თ ხე დს, აქ ყვე ლა ფე რი  არა ჩ ვე უ ლე ბ რი-
ვად ლო გი კუ რია. მა გ რამ ფრ თ ხი ლად! დი ა გ ნო ზი  უნ და  მო ი ცავ-
დეს კო ნ ფ ლი ქ ტის ფო რ მი რე ბა საც. სხ ვა  სი ტ ყ ვე ბით რომ ვთ ქ ვათ, 
ეს უნ და  იყოს ჩა მო ნა თ ვა ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თუ ლი  მხა რე ე ბი სა , 
მა თი  და ი ნ ტე რე სე ბი სა  და  მა თი  მი ზ ნე ბი სა . პრო გ ნო ზი  დი და დაა 
და მო კი დე ბუ ლი  დი ა გ ნო ზზე . ამ თე მა ზე  კო ნ სე ნ სუ სი  არ გა მო ვა . 
უმ ჯო ბე სია, რომ და ა დ გი ნოთ წა რ სუ ლ ში  მო მ ხ და რი  კო ნ კ რე ტუ ლი  
შე მ თ ხ ვე ვე ბი  (“რო დის წა ვი და  რა ღაც ცუ დად?”). ხში რია, რო დე საც 
ამა ს თან და კა ვ ში რე ბით მა ღა ლი  დო ნის კო ნ სე ნ სუ სი  არ სე ბო ბს, რაც 
შე სა ძ ლე ბე ლია სა წ ყის წე რ ტი ლად იქ ცეს.

მო მ დე ვ ნო  შე კი თ ხ ვაა: “რა  შე ი ძ ლე ბო და  გა კე თე ბუ ლი ყო  კრი ტი-
კულ მო მე ნ ტ ში ?” ამ შე კი თ ხ ვის მი ზა ნია, შე ვე ცა დოთ მო ვ წ ყ დეთ 
აზ რს, რომ შე უ ძ ლე ბე ლი  იყო  ის, რაც მო ხ და , თა ვი დან აგ ვე ცი ლე-
ბი ნა  – რა ღა ცის გა კე თე ბა  შე ი ძ ლე ბო და  და  ეს რა ღაც მო მა ვალ შიც 
იმუ შა ვე ბ და . ე.ი . აქ იგუ ლი ს ხ მე ბა  მო ვ ლე ნე ბის სა თა ვე ში  ყო ფ ნა  
და  არა  პი რი ქით.

ტე ქ ს ტ ში  რე კო მე ნ დი რე ბუ ლია D-B-A-C ტრა სა  იქ ნებ მო ვ სი ნ ჯოთ 
D-B-A-ს რა მო დე ნი მე ჯერ გა ვ ლაც. წა რ სუ ლი სა  და  მო მა ვ ლის გა-
მოკ ვ ლე ვა , აღ წე რა  და  რე კო მე ნ და ცი ე ბი  იმ რთულ სა ქ მე ში  ნა ხ ტო-
მის შე ს რუ ლე ბა მ დე  ყვე ლა  და სა ხე ლე ბუ ლი  მო მე ნ ტის კო მ ბი ნი რე ბა  
იქ ნე ბა . მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია სა მო მა ვ ლო  რე კო მე ნ და ცი ე ბი  რო მე ლიც, 
აგე თ ვე , ცნო ბი ლია, რო გო რც თე რა პია. ეს კე თ დე ბა  ში და  და  გა რე  
მხა რე ე ბს შო რის ერ თო ბ ლი ვი  დი ა ლო გის წა რ მა რ თ ვით და  არა  იმ 



224 კონფლიქტებისა და მოლაპარაკებების საერთაშორისო კვლევითი ცენტრი

მო მ ხ და რი  ფა ქ ტის და ფი ქ სი რე ბით, რო მე ლ საც წა რუ დ გე ნენ ში და  
მხა რე ე ბს.

სა ვა რ ჯი შო : შე ე ცა დეთ შე ქ მ ნათ რა ი მე  სხ ვა  მა რ შ რუ ტი  ოთ ხ ჯე-
რად ტა ბუ ლა ში  თა ვი სი  და სა ბუ თე ბით.

26. ძა ლა დო ბის პრა ქ ტი კა : დი ა გ ნო ზი  – პი რ და პი რი  ძა ლა დო-
ბის ფე ს ვე ბი 

ჩ ვენ ახ ლა  ძა ლა დო ბის პრა ქ ტი კი სა  და  კო ნ ტრ-პ რა ქ ტი კის სი ღ-
რ მე ე ბ ში  შე ვ დი ვა რთ, უფ რო  მე ტი  დე ტა ლი ზა ცი ით იმის შე სა ხებ, 
თუ  რა  უნ და  ვე ძი ოთ. მკი თ ხ ვე ლი  შე ა მ ჩ ნე ვ და , რომ წი გ ნი  სპი-
რა ლი სე ბუ რა დაა აწ ყო ბი ლი , ჩვენ ისევ ვე ხე ბით იგი ვე  მო მე ნ ტე ბს, 
მა გ რამ “უ ფ რო  მა ღალ დო ნე ზე ”, ვი ღე ბთ უფ რო  ფა რ თე  ჰო რი ზონ-
ტე ბს. სა ხი ფა თო  ნა რე ვი , რო მე ლიც წა რ მო ქ მ ნის ძა ლა დო ბას ასე  
გა მო ი ყუ რე ბა :

უ ფ რო  ზო გა დი , ხა ნ გ რ ძ ლი ვი (a) ცუ დი  სტრ. (b) ცუ დი  კუ ლტ.
უფ რო  სპე ცი ფი უ რი , დრო ე ბი თი (c) მო ქ მე დი  პი რე ბი (d) ცუ დი  კო ნ ფლ.

 
დე მო კ რა ტი უ ლი  სტ რუ ქ ტუ რე ბი სა  და  ადა მი ა ნის უფ ლე ბა თა  

და მ ც ვე ლი  კუ ლ ტუ რე ბი  შე სა ძ ლოა პრო ბ ლე მა ტუ რი  იყოს, რა დ გან 
არა და სა ვ ლურ ქვე ყ ნე ბ ში  მც ხო ვ რე ბი  ადა მი ა ნე ბი , რო გო რც ჩა ნს, 
არა კო მ ფო რ ტუ ლად გრ ძ ნო ბ დ ნენ თა ვს, მა გ რამ ისი ნიც მნი შ ვ ნე ლო-
ვა ნ წი ლად გვე ხ მა რე ბი ან. ის მე თო დი , რო მე ლ საც ავ ტო რი ტა რუ ლი  
რე ჟი მე ბი  იყე ნე ბენ (აღ სა ნი შ ნა ვია, რომ მათ შო რის ყვე ლა  არაა 
დი ქ ტა ტო რუ ლი , არის დე მო კ რა ტი ე ბიც – დე მო კ რა ტი ე ბი  მხო ლოდ 
არ ჩე ვ ნე ბის პე რი ო დ ში ) არის გა რ კ ვე უ ლი  წი ნა თ გ რ ძ ნო ბა  ცუდ მო ქ-
მედ პი რე ბ თან და კა ვ ში რე ბით ძა ლა დო ბა მ დე , I ფა ზა ში ვე , პრე ვენ-
ცი უ ლად, პრო ა ქ ტი უ ლად, ისე , რომ არ შე ე ხონ სხ ვა  ფა ქ ტო რე ბს.

გა მო ც დი ლე ბა  გვი ჩ ვე ნე ბს, რომ ეს არ მუ შა ო ბს, ხდე ბა  მხო ლოდ 
და  მხო ლოდ ძა ლა დო ბის გა და დე ბა . ცუ დი  პი რო ბე ბი  ქმ ნი ან ახალ, 
ცუდ მო ქ მედ პი რე ბს.

სა უ ბე დუ როდ, ეს უმე ტე ს წი ლად მე ო რ დე ბა  III ფა ზა ში , ძა ლა-
დო ბის შე მ დე გაც. ავ ლე ნენ რა  ცუდ მო თა მა შე ე ბს, ხდე ბა  მა თი  და-
და ნა შა უ ლე ბა  იმა ში , რაც მათ ხში რად და მ სა ხუ რე ბუ ლად უკ ვე  
მი ს ჯი ლი  აქ ვთ. მა გ რამ ის, რომ ამა ვ დ რო უ ლად თი თ ქ მის არა ფე-
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რი  კე თ დე ბა  და ნა რ ჩე ნი  სა მი  ფა ქ ტო რის მი მა რ თუ ლე ბით, იწ ვე ვს 
მხო ლოდ სი ტუ ა ცი ის რე პ რო დუ ქ ცი ას.

სა ვა რ ჯი შო : იდე ა ლურ ვა რი ა ნ ტ ში  ყუ რა დ ღე ბა  ერ თ დ რო უ ლად 
ოთ ხი ვე  ფა ქ ტო რს უნ და  მი ე ქ ცეს. მა გ რამ, იმ შე მ თ ხ ვე ვა ში , თუ  
რე სუ რ სე ბის ნა კ ლე ბო ბის გა მო  მხო ლოდ ერ თით იწ ყე ბთ, სა ი დან 
უნ და  და ი წ ყოთ? რა ტომ?

27. ძა ლა დო ბის პრა ქ ტი კა : პი რ და პი რი  – ცუ დი  მო ქ მე დი  პი რე-
ბი , კრი მი ნა ლე ბი  და  ბანდიტები 

კ ვ ლავ და ვუ ბ რუ ნ დეთ I ფა ზას. რო გო რია სა უ კე თე სო  მი დ გო მა  
ცუ დი  მო ქ მე დი  პი რე ბის – კრი მი ნა ლე ბი სა  და  ბა ნ დი ტე ბის მი მა რთ? 
მათ ჯერ არ ჩა უ დე ნი ათ კრი მი ნა ლი , ანუ  მათ ვე რც და ი ჭერ და  
ვე რც გა ა სა მა რ თ ლებ, მა გ რამ სა ზო გა დო ე ბა ში  კა რ გა დაა ცნო ბი ლი , 
თუ  რას წა რ მო ა დ გე ნენ ისი ნი , ეს მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, თუ ნ დაც ესე-
თი  ინ ფო რ მა ცია და ზუ ს ტე ბას მო ი თ ხო ვ დეს. ყო ველ შე მ თ ხ ვე ვა ში  
პო ლი ცი ას ეს ინ ფო რ მა ცია ეცო დი ნე ბა .

რაც შე ე ხე ბა  ცუდ მო ქ მედ პი რე ბს, რო მ ლე ბ საც დღეს “ე ქ ს ტრე-
მის ტე ბ თან”, “ფუ ნ და მე ნ ტა ლი ს ტე ბ თან” აი გი ვე ბენ – მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, 
რომ ისი ნი  ხში რად ყვე ლა ზე  უფ რო  ექ ს პ ლი ცი ტუ რად წა რ მო ა დ გე-
ნენ და  გა მო ხა ტა ვენ იმას, რა საც ეხე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტი . ისი ნი  სძუ ლთ 
არა  იმის გა მო , რა საც სჩა დი ან, არა მედ იმის გა მო , რა საც ამ ბო ბენ, 
რა დ გან ით ვ ლე ბა , რომ ის, რა საც ისი ნი  ფი ქ რო ბენ კი დევ უფ რო  
ცუ დია. მა თი  მო ცი ლე ბით კო ნ ფ ლი ქ ტს ვერ მო ვი ცი ლე ბთ. შე სა ძ ლოა 
სხ ვე ბიც იგი ვეს გრ ძ ნო ბენ და  ფი ქ რო ბენ, მა გ რამ გუ ლახ დი ლო ბა , 
ან სი თა მა მე  არ ჰყო ფ ნით, რომ გა მო თ ქ ვან. მა თთ ვის ძა ლა დო ბის 
გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბის სა შუ ა ლე ბის მი ცე მა  კო ნ ფ ლი ქ ტის პრო ვო ცი რე-
ბის ტო ლ ფა სია.

მე რ წ მუ ნეთ, რომ უდი დე სი  მნი შ ვ ნე ლო ბა  აქ ვს სხ ვა , სა პი რი ს-
პი რო  მა ხა სი ა თე ბ ლე ბის მქო ნე  მო ქა ლა ქე ე ბის მო ბი ლი ზე ბას, რა თა  
მათ იმუ შა ონ ცუდ მო ქ მედ პი რე ბ თან მი მა რ თე ბა ში . ეს ნი შ ნა ვს 
ამ ადა მი ა ნე ბის გა მო წ ვე ვას დი ა ლო გ ში , იმ გ ვარ ქმე დე ბე ბ ში  მათ 
ჩა რ თ ვას, რო მე ლ შიც მათ შე უ ძ ლი ათ მო ნა წი ლე ო ბა . იმის ლო დი-
ნი , რომ ვი ნ მე  გე რ მა ნე ლი  კრი მი ნა ლი  ცო ც ხ ლად და წ ვა ვს თუ რქ 
ქა ლს, და  მო ქ მე დე ბის და წ ყე ბა  მხო ლოდ ამის შე მ დეგ, ვერ იქ ნე ბა  
ერ თა დე რ თი  პა სუ ხი . უნ და  არ სე ბო ბ დეს მო ქა ლა ქე ე ბის ორ გა ნი-
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ზე ბუ ლი  რე ა გი რე ბის გა რ კ ვე უ ლი  გზე ბი  და  სა შუ ა ლე ბე ბი , რა თა  
ისი ნი  მო ვ ლე ნე ბის სა თა ვე ში  მო ე ქ ც ნენ.

ტე რო რი ს ტე ბი  (აქ არ იგუ ლი ს ხ მე ბა  – სა ხე ლ მ წი ფო  ტე რო რი ს-
ტე ბი ) უნ და  გა და ი ქ ც ნენ თა ვი სი  მი ზ ნე ბი სა თ ვის არა ძა ლა დო ბ რი ვი  
გზე ბით მე ბ რ ძოლ ადა მი ა ნე ბად, მა გა ლი თად, რო გო რც ეს მო ხ და  
ჩრ დი ლო ეთ ირ ლა ნ დი ა ში . ამ პრო ცე სის გზა  დი ა ლო გ ზე  გა დის 
– რა თა  გა ნი სა ზ ღ ვ როს მი სა ღე ბი  მი ზ ნე ბი ; უა რ ყო ფილ იქ ნას მი-
უ ღე ბე ლი  სა შუ ა ლე ბე ბი ; გა ა ზ რე ბულ იქ ნას თვი თო ე უ ლი .

სა ვა რ ჯი შო : შე ქ მე ნით დი ა ლო გი : “კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კი ” – “ცუ-
დი  მო ქ მე დი  პი რი ”; იმუ შა ვეთ წყ ვი ლე ბ ში , გა ი თა მა შეთ ის სხ ვე-
ბის წი ნა შე .

28. ძა ლა დო ბის პრა ქ ტი კა : სტ რუ ქ ტუ რუ ლი  – სი ნ დ რო მი  (PSFM)
(პენეტრაცი ა /შე ღ წე ვა , სე გ მე ნ ტა ცია, ფრა გ მე ნ ტა ცია, მა რ გი ნა ლი ზა ცია)

კა რ გი  იქ ნე ბო და , გვა ხ სო ვ დეს, რომ ფე ო და ლუ რი  ეპო ქა  არც ისე  
დი დი  ხნის წინ არ სე ბო ბ და  და  იგი  პრე ვა ლი რე ბს მსო ფ ლი ოს ქვეყ-
ნე ბის დიდ უმ რა ვ ლე სო ბა ში  დღე საც. ეს კო ნ ცე ფ ცია უფ რო  ღრ მაა, 
ვი დ რე  მი წის მფ ლო ბე ლო ბის ან დი დ გ ვა რო ვ ნო ბის მო დე ლე ბი . ფე-
ო და ლი ზ მის სტ რუ ქ ტუ რის ამ გ ვა რი  სი ღ რ მე , რა  თქ მა  უნ და , “ზე-
მო დან წვ რ თ ნის” შე დე გია: ადა მი ა ნე ბის მცი რე  ნი შე ბ ში  მო თა ვ სე ბა , 
სა ი და ნაც მათ ძა ლი ან მცი რე დის და ნა ხ ვა  შე უ ძ ლი ათ; ადა მი ა ნე ბის 
ერ თ მა ნე თი სა გან იზო ლი რე ბა ; ძა ლი ან ნა თ ლად გა ნ სა ზ ღ ვ რა  იმი სა , 
თუ  ვინ არის ამ ნი შა ში , და  ვინ – არა ; მო კ ლედ, PSFM ეს არის 
ის, რაც პო უ ლო ბს გა მო ხა ტ ვის ახალ ფო რ მე ბს, ახალ სა რ ბი ე ლს.

აქ მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია ის, თუ  რა  მი მა რ თე ბა  არ სე ბო ბს ამ ცნე-
ბებ სა  და  დე მო კ რა ტი ას შო რის. რა გ ვა რად შე ი ძ ლე ბა  დე მო კ რა ტი ის 
შე ნე ბა , თუ  არ არ სე ბო ბენ ადა მი ა ნე ბი , თა ვი სუ ფა ლ ნი  სა კუ თა რი  
გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბა ში ? თუ  სა ზო გა დო ე ბა ში  არ არ სე ბო ბს მო-
ქა ლა ქე ე ბი სა თ ვის გა მ ჭ ვი რ ვა ლე ო ბის შე სა ძ ლე ბ ლო ბა ? თუ  არ ხდე-
ბა  უბე დუ რე ბა ში  მყოფ ადა მი ა ნე ბ თან სო ლი და რო ბის გა მო ვ ლე ნა ? 
თუ  სა ზო გა დო ე ბა ში  არ არ სე ბო ბს თა ნა გ რ ძ ნო ბის მო თ ხო ვ ნი ლე ბა , 
შე სა ძ ლე ბ ლო ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის გა და წ ყ ვე ტა ში  მა თი  მო ნა წი ლე ო ბი-
სა ? უფ ლე ბა მო სი ლე ბის გა და ნა წი ლე ბა  PSFM სი ნ დ რო მის და ძ ლე-
ვის გა სა ღე ბს წა რ მო ა დ გე ნს. აქ უმ ნი შ ვ ნე ლო ვა ნე სი  ინ ს ტ რუ მე ნ ტი  
შე ი ძ ლე ბა  ინ ტე რ ნე ტიც იყოს.
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სა ვა რ ჯი შო : რო გორ შე ი ძ ლე ბა  იმუ შა ოს შე ღ წე ვამ, და ნა წე ვ რე ბამ, 
სე გ მე ნ ტა ცი ამ, ფრა გ მე ნ ტა ცი ამ და  მა რ გი ნა ლი ზა ცი ამ კო ლო ნი ა ლიზ-
მის, მო ნო ბის, პა ტ რი ა რ ქა ტის სა სა რ გე ბ ლოდ?

გა სა ღე ბი : მო ნო ბის შე მ თ ხ ვე ვა ში  პე ნე ტ რა ცია (შე ღ წე ვა ) აშ კა რად 
იყო  მც დე ლო ბა , რა თა  შა ვე ბს გა ე მა ხ ვი ლე ბი ნათ ყუ რა დ ღე ბა  სა კუ-
თარ თა ვ ზე , რო გო რც და ბ ლა  მდ გო მ ზე ; სე გ მე ნ ტა ცია წა რ მო ა დ გე ნ-
და  სა ზო გა დო ე ბის ძლი ერ ლი მი ტი რე ბუ ლი  ხე დ ვის და ფი ქ სი რე ბას, 
რო მე ლიც მათ ექ მ ნე ბო დათ ქო ხე ბი დან და  ბა მ ბის პლა ნ ტა ცი ე ბი დან; 
ფრა გ მე ნ ტა ცია კი  გუ ლი ს ხ მო ბ და  და ფი ქ სი რე ბას იმი სა , თუ  რო-
გორ უშ ლი დ ნენ მათ ერთ ძა ლად გა მ თ ლი ა ნე ბას; მა რ გი ნა ლი ზა ცია 
იყო  თე თ რ/შა ვად და ყო ფა . მძ ლა ვ რი  ფა ქ ტო რე ბია: შე ე ცა დეთ კო-
ლო ნი ა ლი ზ მი სა  და  პა ტ რი ა რ ქა ტის შე სა ბა მი სი  ელე მე ნ ტე ბის იდენ-
ტი ფი ცი რე ბას! რო გორ უნ და  იმუ შა ვო  ასეთ ფა ქ ტო რე ბ ზე , რა თა  
შემ ცირ დეს სტ რუ ქ ტუ რუ ლი  ძა ლა დო ბა ?

29. ძა ლა დო ბის პრა ქ ტი კა : კუ ლ ტუ რუ ლი  -CGT და DMA სი ნ-
დ რო მე ბი 

წა რ მო ი დ გი ნეთ დო მი ნა ნ ტუ რი  ერო ვ ნე ბის, დო მი ნა ნ ტუ რი  ქვე-
ყ ნის, სა ზო გა დო ე ბის მა ღა ლი  კლა სის წა რ მო მა დ გე ნე ლი  მა მა კა ცი  
– ოთ ხ ჯე რა დად რჩე უ ლი . თა ვ მ და ბ ლო ბა  და  იდე ნ ტი ფი კა ცია სა-
ზო გა დო ე ბის შე ვი წ რო ვე ბულ ნა წი ლ თან ად ვი ლი  ვერ იქ ნე ბა . მი სი  
ცნო ბი ე რე ბა  და ბი ნ დუ ლია CGT და  DMA ტი პის მძი მე  არა ც ნო ბი ე რი  
ბა გა ჟით. ქვე ყა ნა -კ ლა სის დო ნე ზე C+G+T+D+M+A  ჯა მი  ივ რ ცო ბა , 
პა თო ლო გი ად იქ ცე ვა , ამის მა გა ლი თე ბია ნა ცი ს ტუ რი  გე რ მა ნია, 
ფა ში ს ტუ რი  იტა ლია, მი ლი ტა რი ს ტუ ლი  ია პო ნია, სტა ლი ნი ს ტუ რი  
სა ბ ჭო თა  კა ვ ში რი  და  კუ ლ ტუ რუ ლი  რე ვო ლუ ცია – ჩი ნე თი . და-
სა ხე ლე ბუ ლი  ექ ვ სი  პუ ნ ქ ტი  შე ი ძ ლე ბა  მო ე მ სა ხუ როს გა რ კ ვე უ ლი  
და ჯ გუ ფე ბე ბის ფსი ქო გ რა მე ბის შე ქ მ ნას.

ამ სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლო ში  გა ნ ხი ლუ ლი  ყვე ლა  პრო ბ ლე მი დან ეს, 
შე სა ძ ლოა, ყვე ლა ზე  რთუ ლია, რა დ გან ჩვენ ყვე ლა ნი  შე ხე ბა ში  
ვა რთ ამ სი ნ დ რო მე ბ თან. ჩვე ნი  შე სა ძ ლე ბ ლო ბა  სა კუ თარ თა ვ თან 
შე წი ნა ა ღ მ დე გე ბი სა  ლი მი ტი რე ბუ ლია. გა მო ვ ლე ნი ლი  ან ტი დო ტი  
ისე თი ვე  მო კ რ ძა ლე ბუ ლია, რო გო რც ცუ დი  ხუ მ რო ბა  (ანე გ დო ტი ).

მი უ ხე და ვად ამი სა , უნ და  აღი ნი შ ნოს, რომ შე სა ძ ლე ბე ლია თა ვი  
მშ ვი დო ბი სა თ ვის მე ბ რ ძოლ რჩე უ ლე ბად ვი გ რ ძ ნოთ ისე ვე , რო გო-
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რც კვა კე რე ბი , მე ნო ნი ტე ბი  და  სხ ვე ბი , მათ შო რის ბუ დი ს ტუ რი  
და ჯ გუ ფე ბე ბი . დი დე ბა  შე სა ძ ლოა “მ შ ვი დო ბის სა მე ფო თი ” გა მო ი-
ხა ტოს, რო მე ლიც წა რ სუ ლი თაა ინ ს პი რი რე ბუ ლი  და  სა მო მა ვ ლოდ 
ხე ლა ხ ლა  შე ქ მ ნი ლი ; ტრა ვ მა  კი  – იმა თი  ტა ნ ჯ ვით, ვი ნც სა კუ თა რი  
თა ვი  მშ ვი დო ბას უძ ღ ვ ნა  (მა რ ტინ ლუ თერ კი ნ გი , იც ხაკ რა ბი ნი ).

მა გ რამ DMA-ს თან და ა ხ ლო ე ბა  უფ რო  რთუ ლია. ამან შე ი ძ ლე ბა  
მშ ვი დო ბი ა ნ სა  და  ძა ლა დო ბ რი ვს შო რის ძლი ერ გა ნ ს ხ ვა ვე ბა მ დე  
მი გ ვი ყ ვა ნოს (სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლო  ამას სა ხი ფა თოდ უა ხ ლო ვ დე ბა  მე 
-3 ნა წი ლ ში !); შე უ რი გე ბე ლი  ბრ ძო ლის სა მო მა ვ ლო  პე რ ს პე ქ ტი ვით 
მშ ვი დო ბი ა ნ ში  ძა ლა დო ბ რი ვის და  ძა ლა დო ბ რი ვ ში  – მშ ვი დო ბის 
აღი ა რე ბის ნა ც ვ ლად, და  იმის ნა ც ვ ლად, რომ და ვი ნა ხოთ ერ თად 
და ჯ დო მი სა  და  დი ა ლო გის სა ჭი რო ე ბა .

სა ვა რ ჯი შო : წა რ მო ი დ გი ნეთ, რომ თქ ვენ გწა მთ ძა ლა დო ბი სა . რო-
გორ შე ე ც დე ბო დით “მე მ შ ვი დო ბე ე ბის” და რ წ მუ ნე ბას? და , პი რი ქით?

სა ვა რ ჯი შო : რო გო რი  იქ ნე ბა  CGT-ს ალ ტე რ ნა ტი ვა ?
სა ვა რ ჯი შო : რო გო რი  იქ ნე ბა  DMA-ს ალ ტე რ ნა ტი ვა ?

30. ძა ლა დო ბის პრა ქ ტი კა : ად რე უ ლი  გა მო ვ ლე ნა , ად რე უ ლი  
ქმე დე ბა 

რას ვა პი რე ბთ, უნ და  ვი ჯ დეთ და  ძა ლა დო ბას ვე ლო დოთ, თუ  
ვი მო ქ მე დოთ? ეს არის I ფა ზის უჭ კ ნო ბი  პრო ბ ლე მა ტი კა . პა სუ ხი  
აშ კა რად მე ო რეა და  თუ  ასე  გა და ვ წ ყ ვე ტთ სა კი თ ხს, მა შინ დგე ბა  
შე მ დე გი  პრო ბ ლე მა : რა  მი ზ ნით ვმო ქ მე დე ბთ? იმი სა თ ვის, რომ 
უბ რა ლოდ და ვა ს წ როთ შე სა ძ ლო  ძა ლა დო ბას, თუ  თა ვა ს თა ვად I 
ფა ზის პრო ბ ლე მე ბის გა და ჭ რა  გვ სუ რს? უმ ჯო ბე სია, რომ ორი ვე  
მო მე ნ ტი  გა ვი თ ვა ლი ს წი ნოთ. სხ ვა ნა ი რად ვე რც I ფა ზის პრო ბ ლე-
მე ბს გა და ვ ჭ რით და  ვე რც II ფა ზის ძა ლა დო ბას და ვა ს წ რე ბთ; და  
მა შა სა და მე , არც კა რ გად გვი მუ შა ვია.

შე მ დეგ მო დის ვე რ დი ქ ტი : პი რ და პი რი  ძა ლა დო ბა , რო გო რც 
სტრუ ქ ტუ რუ ლი /კუ ლ ტუ რუ ლი  ძა ლა დო ბის თა ვი დან არი დე ბის 
და გ ვი ა ნე ბუ ლი  მც დე ლო ბა ; რო გო რც ცუ დი  მუ შა ო ბის ეპი ტა ფია 
სა ხე ლ მ წი ფო  მუ შა კე ბის, დი პ ლო მა ტე ბის, პო ლი ტი კო სე ბის და  სხვა თა  
და  სხ ვა თა  მხ რი დან. სა უ ბე დუ როდ, კო ნ ფ ლი ქ ტ თან და კა ვ ში რე ბულ 
მუ შა ო ბა ში  დღე ს დ ღე ო ბით ჩვენ ორი ვე  ამ ტე ნ დე ნ ცი ას ვა წ ყ დე ბით:
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- უმო ქ მე დო ბა  სტ რუ ქ ტუ რულ ძა ლა დო ბა ს თან და კა ვ ში რე ბით 
მა ნამ, სა ნამ არ გა მო ჩ ნ დე ბა  ძა ლა დო ბის პი რ ვე ლი  ნი შ ნე ბი , რაც 
შე მ დ გო მ ში  სე რი ო ზულ სი მ პ ტო მად იქ ცე ვა ;

- უმო ქ მე დო ბა  ძა ლა დო ბა ს თან და კა ვ ში რე ბით სა ზო გა დოდ; 
მხა რე ე ბი სა თ ვის ბრ ძო ლის სა შუ ა ლე ბის მი ცე მა  მა ნამ, სა ნამ დაღ-
ლი ლო ბის პი რ ვე ლი  ნი შ ნე ბი  არ აჩ ვე ნე ბს იმას, რომ “მ ხა რე ე ბი ” 
მომ წი ფ დ ნენ მო ლა პა რა კე ბის მა გი და ს თან და სა ჯ დო მად.

ო რი ვე  გა მო ი ყუ რე ბა , რო გო რც “სა ვა რ ძე ლ ში  მჯ დო მის” პო ზი ცია, 
რო მე ლიც შო რ საა სი ტუ ა ცი ი სა გან, რო მე ლიც უბ რა ლოდ ადა მი ა ნუ-
რი  თა ნა გ რ ძ ნო ბი დან გა მო მ დი ნა რე  აქ და  ამ ჟა მად მო ქ მე დე ბი სა კენ 
გვი ბი ძ გე ბს. რო გო რც უკ ვე  აღი ნი შ ნა , ამ გ ვა რი  პო ზი ცი ე ბი  იმა ს თან 
და კა ვ ში რე ბით, თუ  რო დის ვი მო ქ მე დოთ კრი ზი სის დროს, შე ი ძ ლე-
ბა  გა ნი ხი ლე ბო დეს რო გო რც მე ტად მა მა კა ცუ რი , ვი დ რე  ქა ლუ რი .

რა  თქ მა  უნ და , არ სე ბო ბს არ გუ მე ნ ტე ბი  თვი თო ე უ ლი  პო ზი ცი ის 
მხა რ და სა ჭე რად; ანუ , მო ქ მე დე ბა  გა რ კ ვე უ ლი  პო ლი ტი კუ რი  კო ნ-
სე ნ სუ სის გა თ ვა ლი ს წი ნე ბით, რაც, თა ვის მხ რივ, შე ი ცა ვს გარ კ ვე-
ულ კო მ პე ლი რე ბულ ინ ფო რ მა ცი ას. პი რ ვე ლი  გა ს რო ლა  გა ნ რის ხე ბის 
მო მე ნ ტ ში  – ფა ქ ტია; სწო რედ ამ გ ვა რად ხდე ბა  პა ტა კის ჩა ბა რე ბა , 
მი ნი შ ნე ბა , რომ დროა მხა რე ე ბი  მა გი დას მი უ ს ხ დ ნენ. მა გ რამ პი-
რ ვე ლი  გა ს რო ლა  შე სა ძ ლოა იყოს უმ ნი შ ვ ნე ლო  კა ვ ში რ ში  იმ უკუ-
ღ მა რთ ვი თა რე ბა ს თან, რო მე ლ შიც ცხო ვ რო ბს ათა სო ბით ადა მი ა ნი  
და , ალ ბათ, “მა გი და ” არ იქ ნე ბა  შე სა ფე რი  ად გი ლი  გა და წ ყ ვე ტი-
ლე ბის გა მო სა ნა ხად. ორი ვე  შე მ თ ხ ვე ვა ში  ამ გ ვა რი  ქმე დე ბა  სა კ მა-
ოდ და გ ვი ა ნე ბუ ლია. ალ ბათ, ეს კა რ გი  მი ზე ზია იმი სა თ ვის, რა თა  
სა მო ქა ლა ქო  სა ზო გა დო ე ბამ აი ღოს ინი ცი ა ტი ვა  და  არ ელო დოს, 
რომ მთა ვ რო ბა  რა ი მეს მო ი მო ქ მე დე ბს. სა ვა რ ჯი შო : რო გორ ხდე ბა , 
რომ პი რ და პი რი  ძა ლა დო ბა  თი თ ქოს იგი  უფ რო  სე რი ო ზუ ლად 
აღი ქ მე ბა , ვი დ რე  სხ ვა  ფო რ მე ბი ? რა  შე ი ძ ლე ბა  გა კე თ დეს ამა ს თან 
და კა ვ ში რე ბით?

31. ტრა ნ ს ფო რ მა ცია: ალ ტე რ ნა ტი ვა  არ არ სე ბო ბ ს
ა ხ ლა  ვი წ ყე ბთ ტრა ნ ს ფო რ მა ცი უ ლი  ეტა პის გა ნ ხი ლ ვას, ამ ნა-

წილ ში  ზო გად ტე რ მი ნე ბ ში  იქ ნე ბა  გა ნ ხი ლუ ლი  სა მო მა ვ ლო  ხე დ ვა  
იმი სა , თუ  რა  უნ და  გა კე თ დეს. ავი ღოთ იუ გო ს ლა ვი ის შე მ თ ხ ვე ვა .
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კო ნ ფ ლი ქ ტი  ხო რ ვა ტე ბ სა  და  სე რ ბე ბს შო რის მო მა ვალ თა ო ბე ბ-
ზეც იმო ქ მე დე ბს, მის გა ქ რო ბას პი რი  არ უჩა ნს – ამას სა უ კუ ნე , 
ან იქ ნებ ათა ს წ ლე უ ლიც კი  და ს ჭი რ დე ბა . მა გ რამ ამ კო ნ ფ ლი ქ ტის 
მო სა ვ ლე ლა დ შე სა ძ ლე ბე ლია ნა კ ლე ბად ძა ლა დო ბ რი ვი  გზე ბის გა-
მო ნა ხ ვა  (მაგ., მო ვე რი დოთ ტე რ მი ნე ბს “პ რი მი ტი უ ლი ” და  “ა რა ცი-
ვი ლუ რი ”; მე -20 სა უ კუ ნის ევ რო პა ს თან შე და რე ბე ბი  შე უ რა ცხ ყო ფაა 
ე.წ. პრი მი ტი უ ლი , არა ცი ვი ლი ზე ბუ ლი  ადა მი ა ნე ბი სა თ ვის).

წა რ მო ი დ გი ნეთ, რომ ხო რ ვა ტი ამ აღი ა რა  თა ვი სი  თვი თ გა მორ-
კ ვე ვა , რო მე ლიც, აგ რე თ ვე , გუ ლი ს ხ მო ბს ხო რ ვა ტი ა ში  სე რ ბე ბის 
თვი თ გა მო რ კ ვე ვა საც, ვთ ქ ვათ, კრა ი ნა ში . მათ შე ი ძ ლე ბა  ხმა  მი ს-
ცენ გა მო ყო ფას და , ამა ს თან, სა ზ ღ ვ რე ბის გა და სი ნ ჯ ვა საც.

მა გ რამ: რა ტომ უნ და  მი ი ღოს ეს ხო რ ვა ტი ამ კო ნ ტრ-შე თა ვა ზე-
ბის გა რე შე ? სე რ ბი ამ, თა ვის მხ რივ, შე ი ძ ლე ბა  გა ა ვ რ ცე ლოს იგი-
ვე  თვი თ გა მო რ კ ვე ვის შე თა ვა ზე ბა  კო სო ვოს ალ ბა ნე ლე ბის მი მა რთ, 
ისევ და  ისევ, მო ლა პა რა კე ბი სა  და  სა ზ ღ ვ რე ბის გა და წე ვის შე-
სა ძ ლე ბ ლო ბით. მა გ რამ იმი სა თ ვის, რომ და ე ხ მა რონ ხო რ ვა ტე ბს, 
ბო ს ნია-ჰე რ ცო გო ვი ნის ხო რ ვა ტე ბ მა , აგ რე თ ვე , უნ და  მი ი ღონ თვით-
გა მო რ კ ვე ვის უფ ლე ბა  ხო რ ვა ტი ის სა ხე ლ მ წი ფო ს თან ინ ტე გ რა ცი ის 
შე სა ძ ლე ბ ლო ბის ჩა თ ვ ლით.

აქ გა მო რ ჩე ნი ლია კვა დ რა ნ ტის მე ო თ ხე  მხა რე : ალ ბა ნე ლი  მუ ს-
ლი მე ბი , რო მ ლე ბიც რა ღა ცას აძ ლე ვენ სლავ მუ ს ლი მე ბს – თა ვი-
სუ ფა ლი  გა სა ს ვ ლე ლი  ზღ ვა ზე  ალ ბა ნე თ ში , კო მ ბი ნი რე ბუ ლი  რა ღაც 
კო რი დო რის მა გ ვა რ თან? სა ჭი როა ცო ტა ო დე ნი  კე თი ლი  ნე ბა  და  
ამ კვა დ რა ნ ტ მა  შე სა ძ ლოა იმუ შა ოს, თუ მ ცა  ეს ვა რი ა ნ ტიც არ არის 
უხი ფა თო . მი უ ხე და ვად ამი სა , წა რ მო ი დ გი ნეთ, რომ ამან იმუ შა ვა . 
ალ ბათ მხო ლოდ ასეა შე სა ძ ლე ბე ლი  უა მ რა ვი  და ბ ლო კი ლი  პრო ბ ლე-
მის გა ხ ს ნა , რაც შე ა სუ ს ტე ბს აზ რს იმის შე სა ხებ, რომ ძა ლა დო ბა , 
ერ თა დე რ თი  გა მო სა ვა ლია. მო კ ლედ, სწო რედ ასე  შე ი ძ ლე ბა  მძი მე  
კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი დან ძი რე უ ლი  ინ ტე რე სე ბის გა რ შე მო  უფ რო  მსუ ბუქ, 
მცი რე  დე ტა ლე ბ თან და კა ვ ში რე ბულ, კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ ზე  გა და რ თ ვა .

სა ვა რ ჯი შო : გა ნი ხი ლეთ ზე მოთ მო ტა ნი ლი  სცე ნა რი , მი სი  პო-
ზი ტი უ რი  და  ნე გა ტი უ რი  მო მე ნ ტე ბი . რო გორ შე ი ძ ლე ბა  იგი  გა-
უ მ ჯო ბე ს დეს? თქ ვე ნი  აზ რით, ვის შე ი ძ ლე ბო და  ეს გა ე კე თე ბი ნა ?
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32. ტრა ნ ს ფო რ მა ცია: ემ პა თია – ატი ტუ დე ბის შე სა ც ვ ლე ლა დ
რა  მნი შ ვ ნე ლო ბა  აქ ვს ემ პა თი ას? უნ და  ით ქ ვას, რომ ემ პა თი-

ის გა რე შე  ამ რთულ სფე რო ში  ჩვენ და ვი კა რ გე ბით. კვა კე რი  ყვე-
ლა ში  ღვ თი უ რო ბას ეძე ბს, ბუ დი ს ტი  – და ფა რულ ბუ დას, რაც, 
კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის ჟა რ გო ნ ზე  რომ ვთ ქ ვათ, მი სა ღე ბი  მი ზ ნის ძი ე ბაა 
თვი თო ე უ ლ ში .

მა გ რამ, უპი რ ვე ლეს ყო ვ ლი სა , უნ და  მო ხ დეს მხა რე ე ბის მი ერ 
ამ მი ზ ნის აღი ა რე ბა . ეს აღი ა რე ბა  შე სა ძ ლოა მი ღ წე ულ იქ ნას მი სი  
გა მო კ ვე თის გზით: “ნა ხე , შენ ახ ლა  ისე თი  რამ თქ ვი , რაც ხა ლ-
ხი სა თ ვის სა ზო გა დოდ გა სა გე ბია და  იქ ნებ, ეთა ნ ხ მე ბი ან კი დეც 
ამას. რა ტომ არ უნ და  გა ნ ვი ხი ლოთ ეს მო სა ზ რე ბა  შე ნი  პლა ტ-
ფო რ მის სა წ ყის დო ნედ.”

ამ მო სა ზ რე ბა მ დე  მი სა ს ვ ლე ლი  ერთ-ე რ თი  გზა  და ფა რუ ლია სიტ-
ყ ვა ში  – მი ზა ნი , უფ რო  კო ნ კ რე ტუ ლად, მე ტად ნე გა ტი ურ მი ზ ნე ბ ში  
(შფო თ ვა , ში შე ბი ), ვი დ რე  პო ზი ტი უ რ ში . მა გა ლი თად:

კ.: რას იტ ყ ვი , რი სი  გე ში ნი ათ იუ ნი ო ნი ს ტე ბს?
პ.: ჩ ვენ პრო ტე ს ტა ნ ტე ბი  ვა რთ და  გვე ში ნია, რომ კა თო ლი კუ-

რი  ირ ლა ნ დი ის უმ რა ვ ლე სო ბა ში  ჩა ვი კა რ გე ბით. მა გ რამ აქ არის 
კი დევ ში ში  ბრი ტა ნე თის მუ ლ ტი -კუ ლ ტუ რა ლი ზ მის და კა რ გ ვი სა  
– მო ნო -კუ ლ ტუ რუ ლი  ირ ლა ნ დი ი სა . მე  მო მ წო ნს ეს მრა ვა ლ ფე-
რო ვ ნე ბა  და , რა  თქ მა  უნ და , მე ში ნია ჩე მი  ბა ვ შ ვე ბის გა მო . ჩვენ 
გვე ში ნია მა თ ზე  ძა ლა დო ბი სა .

კ.: რას იტ ყ ვი , რი სი  გე ში ნი ათ რე ს პუ ბ ლი კე ლე ბს?
პ.: ჩ ვენ კა თო ლი კე ე ბი  ვა რთ და  კუ თ ხე ში  მო მ წ ყ ვ დე უ ლად ვგრძნობთ 

თა ვს ჩრ დი ლო  ირ ლა ნ დი ის პრო ტე ს ტა ნ ტულ უმ რა ვ ლე სო ბა ში . ჩვენ 
დი დად არ ვა რთ აღ ფ რ თო ვა ნე ბუ ლ ნი  იმ ტე ნ დე ნ ცი ე ბით, რო მე ლიც 
დღე ს დ ღე ო ბით ინ გ ლი ს ში  არ სე ბო ბს: ირ ლა ნ დია უზ რუ ნ ვე ლ ყო ფს 
გა რ კ ვე ულ და ც ვას ამის წი ნა ა ღ მ დეგ; და , რაც მთა ვა რია, ჩვენ გვე-
ში ნია ჩვე ნი  ბა ვ შ ვე ბის გა მო , მა თ ზე  ძა ლა დო ბი სა  გვე ში ნია.

სა ვა რ ჯი შო : წა რ მო ი დ გი ნეთ ადა მი ა ნი , რო მე ლ თა ნაც თქ ვე ნს 
ცხო ვ რე ბა ში  ყვე ლა ზე  მძი მე  კო ნ ფ ლი ქ ტი  გქო ნ დათ. რა  იყო  მი სი  
ნა მ დ ვი ლი  მი ზა ნი ? თქ ვე ნი ?

შე სა ძ ლე ბე ლი  იყო  თუ  არა  მის ატი ტუ დე ბ ზე  მუ შა ო ბა  არა ძა ლა-
დო ბ რი ვი  შე დე გე ბის მი სა ღ წე ვად? რო გორ ფი ქ რო ბთ, რას მი ი ჩ ნე ვ და  
იგი  თქ ვე ნს ნა მ დ ვილ მი ზ ნად, თუ  სა ე რ თოდ მი ი ჩ ნე ვ და  რა ი მეს? 
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რა მ დე ნად არა ძა ლა დო ბ რი ვი  იყო  თქ ვე ნი  ქმე დე ბე ბი , სა უ ბა რი , აზ-
რე ბი  და  გრ ძ ნო ბე ბი ? ხომ არ გქო ნ დათ ში ნა გა ნი  აგ რე სი უ ლი  დი ა-
ლო გე ბი  მე ო რე  მხა რე ს თან, თუ  ახე რ ხე ბ დით კა ვ ში რის და მ ყა რე ბას 
ერ თ მა ნე თთან? ფი ქ რო ბ დით თუ  არა  ამ ადა მი ა ნის ში შე ბ ზე , თუ  
მხო ლოდ თქ ვენ სა კუ თა რი  გა წუ ხე ბ დათ?

33. ტრა ნ ს ფო რ მა ცია: არა ძა ლა დო ბა  – ქცე ვის შე სა ც ვ ლე ლა დ
წა რ მო ი დ გი ნეთ, რომ რა ღაც ეტა პ ზე , ად რე ულ 1980-ი ან წლე ბ ში , 

თქ ვენ გსუ რ დათ, რომ რა ღაც გე ღო ნათ ცი ვი  ომის და სა ს რუ ლე ბ-
ლად. თქ ვე ნი  დი ა გ ნო ზი  ორი  ძი რე უ ლი  პრო ბ ლე მის ტე რ მი ნე ბ შია 
წა რ მო დ გე ნი ლი : ატო მუ რი  ია რა ღის არ სე ბო ბა  და სა ვ ლე თ სა  და  აღ-
მო სა ვ ლე თ ში , გა ნ სა კუ თ რე ბით და სა ვ ლე თ ში , რა დ გან აღ მო სა ვ ლე თი  
უფ რო  იმი ტი რე ბას ახ დე ნს; და  ადა მი ა ნის უფ ლე ბე ბის შე მ ლა ხ ვე ლი  
სტა ლი ნი ზ მის, ან პო სტ-ს ტა ლი ნი ზ მის არ სე ბო ბა  აღ მო სა ვ ლე თ ში .

ი ნ ტუ ი ტუ რად თქ ვენ ხვ დე ბით, რომ სტა ლი ნი ზ მი  (პო სტ-ს ტა-
ლი ნი ზ მი ) ფა ქ ტი უ რად სა კ მა ოდ მო წ ყ ვ ლა დია და  “კა რ ტის სა ხ ლს” 
წა ა გა ვს. ნი შა ნ დო ბ ლი ვი  წი ნ ს ვ ლა  გა კე თ და  პო ლო ნე თ ში , მა გ რამ იქ 
მა ი ნც თი თ ქოს რა ღაც გა მო უ ვა ლი  მდ გო მა რე ო ბა  იგ რ ძ ნო ბა . აღ-
მო სა ვ ლე თი  გე რ მა ნია გუ ლა დი  სა მო ქა ლა ქო  ქვე ყა ნა  გა მო დ გა . იქ 
დი დი  ინ ტე რე სით სწა ვ ლო ბენ და სა ვ ლეთ გე რ მა ნი ის არა ძა ლა დო-
ბ რი ვი , სა მ შ ვი დო ბო  მო ძ რა ო ბის გა მო ც დი ლე ბას, სა შუ ა ლო  რა ნ გის 
ამე რი კუ ლი  რა კე ტე ბიც არ ავი წ ყ დე ბათ. გა ნა  უა ზ რო  იქ ნე ბო და , 
რო მ ცი ვი  ომის ტრა ნ ს ფო რ მა ცია სწო რედ გე რ მა ნი ის დე მო კ რა ტი-
უ ლი  რე ს პუ ბ ლი კის სა მო ქა ლა ქო  და ჯ გუ ფე ბე ბის არა ძა ლა დო ბ რივ 
ქმე დე ბე ბ ში  ტე რ მი ნე ბ ში  და გ ვე ნა ხა , ისე , რო გო რც ეს სი ნა მ დ ვი ლე ში  
მო ხ და ? სა წი ნა ა ღ მ დე გო  მო სა ზ რე ბე ბი  მრა ვ ლა დაა, გა ნ სა კუ თ რე ბით 
მათ შო რის, ვი საც სო ცი ა ლი ს ტუ რი  ქვე ყ ნე ბის მო ნო ლი თუ რი  მო-
დე ლის სჯე რა , სჯე რა  მა თი  უსა ზ ღ ვ რო  მზა ო ბი სა  ძა ლა დო ბის გა-
მო სა ყე ნე ბ ლად და  იმი სა , რომ ერ თა დე რთ სა შუ ა ლე ბად, რო მე ლიც 
ხა ლ ხი სა თ ვის მი სა წ ვ დო მია, რჩე ბა  შე წი ნა ა ღ მ დე გე ბა , რო გო რც ეს 
მო ხ და  უნ გ რე თის და ცე მი სას 1956 წე ლს. და  ეს იყო  მეტ-ნა კ ლე-
ბად ძი რე უ ლი  და სა ვ ლუ რი  ხე დ ვა  იმის თა ო ბა ზე , თუ  რო გორ 
შე ი ძ ლე ბა  ცი ვი  ომის და ს რუ ლე ბა : სა ბ ჭო თა  კა ვ ში რის შე ვი წ რო ე ბა  
გა მა ლე ბუ ლი  შე ი ა რა ღე ბის გზით მა ნამ, სა ნამ არ მო ხ დე ბა  აჯა ნ ყე ბა .
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შე მო ვი და  არა ძა ლა დო ბა  და  ერთ თვე ში  კე დე ლი  და ი ნ გ რა . არ-
გუ მე ნ ტე ბი  ნა კ ლე ბად ეხე ბო და  თა რო ე ბ ზე  სა ქო ნ ლის ნა კ ლე ბო ბას. 
სა უ ბა რი  უფ რო  ადა მი ა ნის უფ ლე ბე ბი სა  და  დე მო კ რა ტი უ ლი  სო-
ცი ა ლი ზ მის ძი ე ბის ტე რ მი ნე ბ ში  მი დი ო და . ან იქ ნებ სხ ვა  რა მე  
მო ხ და ? ასეა თუ  ისე , კა რ ტის სა ხ ლე ბი  და ი ნ გ რა , და  ასე ვე , დო-
მი ნოს ჯა ჭ ვე ბიც.

სა ვა რ ჯი შო : შე ე ცა დეთ წა რ მო ი დ გი ნოთ ცი ვი  ომის და სა ს რუ-
ლის გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  ვა რი ა ნ ტე ბი , მათ შო რის და ძა ბუ ლო ბი სა  და  
შემ სუ ბუ ქე ბის გა ხა ნ გ რ ძ ლი ვე ბუ ლი  ცი კ ლე ბი . შე ა და რეთ იმას, რაც 
ფა ქ ტი უ რად მო ხ და . არის რა ი მე  და ს კ ვ ნე ბი ?

34. ტრა ნ ს ფო რ მა ცია: კრე ა ტი უ ლო ბა  და პი რი ს პი რე ბის შე სა ც ვლე ლა დ
ზე მოთ მო ტა ნი ლი  იუ გო ს ლა ვი ის მა გა ლი თი  ატი ტუ დე ბ ზე  ფო-

კუ სი რე ბუ ლი  დი ა ლო გის სა ი ლუ ს ტ რა ცი ოდ ნა თ ლა დ ნი მუ ში  იყო  
იმი სა , რომ აქ ერ თ ვე ბა , აგ რე თ ვე , ქცე ვა  და  და პი რი ს პი რე ბა . ნე-
ბი ს მი ერ დი ა ლო გს, რო მე ლიც ეხე ბა  ქცე ვას შე მო ა ქ ვს ატი ტუ დე ბი  
და  და პი რი ს პი რე ბა . ყვე ლა  ეს მო მე ნ ტი  ერ თად არ სე ბო ბს. მა გ რამ 
და პი რი ს პი რე ბის და სა ძ ლე ვად სწო რედ კრე ა ტი უ ლო ბას ენი ჭე ბა  
უდი დე სი  მნი შ ვ ნე ლო ბა .

“ა რა ტე რი ტო რი უ ლი  ფე დე რა ლი ზ მი ” და  “ფუ ნ ქ ცი ო ნა ლუ რი  და-
მო უ კი დე ბ ლო ბა ” შე სა ძ ლე ბე ლი  პა სუ ხე ბის მა გა ლი თე ბია იმ 2,000 
ერის პრო ბ ლე მე ბის გა და სა ჭ რე ლად, რო მ ლე ბიც იბ რ ძ ვი ან და მო უ კი-
დე ბ ლო ბი სა  და  ავ ტო ნო მი ი სა თ ვის. და  ეს ხდე ბა  იმ მსო ფ ლი ო ში , 
სა დაც 200 ქვე ყა ნაა და  მხო ლოდ 20 ერო ვ ნუ ლი  სა ხე ლ მ წი ფო . სა ზ-
ღ ვ რე ბის შე ც ვ ლამ შე ი ძ ლე ბა  ადა მი ა ნე ბის მა სე ბის მე ტად მტ კი ვ ნე-
ულ მო ძ რა ო ბის პრო ცე სა მ დე , უა რეს შე მ თ ხ ვე ვა ში  კი , მი უ ხე და ვად 
არ სე ბუ ლი  პლე ბი ს ცი დი სა , ეთ ნი კურ წმე ნ და მ დეც მი გ ვი ყ ვა ნოს.

ზე მო თ ხ სე ნე ბუ ლი  ორი , შე და რე ბით მსუ ბუ ქი , მი დ გო მა  ავ ტო-
ნო მი ი სა  და  და მო უ კი დე ბ ლო ბის უფ რო  მა ღალ დო ნეს უზ რუ ნ-
ველ ყო ფ და , მა გ რამ აქ არის ორი  ძი რი თა დი  პრო ბ ლე მა :

- ერე ბის გე ო გ რა ფი უ ლი  და ყო ფა  ჩა ბე ჭ დი ლია გო ნე ბის რუ ქა ში ; 
იმ შე მ თ ხ ვე ვა შიც კი , რო დე საც კლა სო ბ რი ვი  პრო ბ ლე მე ბი  გა და ჭ-
რი ლია არა ტე რი ტო რი უ ლი , და მ ქი რა ვე ბე ლ თა  კა ვ ში რე ბ სა  და  და-
ქი რა ვე ბუ ლ თა  კა ვ ში რე ბს შო რის, მო ლა პა რა კე ბე ბის გზით.
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- ხა ლ ხი  შე რ სა ძ ლოა სა ჭი როდ თვ ლი დეს ძა ლა დო ბას, რო გო რც 
მშ ვი დო ბის სა ფა სუ რს, რა თა  მო ი პო ვონ ავ ტო ნო მია და  და მო უ კი-
დე ბ ლო ბა , შე ქ მ ნან სა ფუ ძ ვე ლი  არა  მხო ლოდ სა კუ თა რი  იდე ნ ტუ-
რო ბის, არა მედ გა და რ ჩე ნის, თა ვი სუ ფ ლე ბი სა  და  კე თი ლ დ ღე ო ბი-
სა თ ვის (ყო ველ შე მ თ ხ ვე ვა ში , მათ ასე  სწა მთ).

კ რე ა ტი უ ლო ბა  კა რ გია, მა გ რამ იგი  შე სა ძ ლოა ეწი ნა ა ღ მ დე გე ბო-
დეს ატი ტუ დე ბ სა  და  ქცე ვას.

სა მი  შე თა ვა ზე ბა  – კო ნ დო მი ნი უ მი , არა ტე რი ტო რი უ ლი  ფე დე რა-
ლი ზ მი  და  ფუ ნ ქ ცი ო ნა ლუ რი  და მო უ კი დე ბ ლო ბა , რა  თქ მა  უნ და , 
შე ი ძ ლე ბა  მო ი ა ზ რე ბო დეს, რო გო რც შე სა ძ ლო  შე დე გე ბი . იმ შე მ თხ-
ვე ვა ში , თუ  მათ მი ი ღე ბენ, მო ხ დე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ სფო რ მა-
ცია. და პი რი ს პი რე ბა  მა რ თ ვა დი  გა ხ დე ბა  და  ამის მი ზე ზი  იქ ნე ბა  
ახა ლი  მი მა რ თე ბე ბი , მო ლა პა რა კე ბე ბი  და  ა.შ.

სა ვა რ ჯი შო : რო გორ მო ი ა ზ რე ბ დით კო ნ დო მი ნი უ მს?
სა ვა რ ჯი შო : რო გორ მო ი ა ზ რე ბ დით არა -ტე რი ტო რი ულ ავ ტო-

ნო მი ას?
სა ვა რ ჯი შო : რო გორ მო ი ა ზ რე ბ დით ფუ ნ ქ ცი ო ა ლურ და მო უ კი-

დე ბ ლო ბას?

35. ტრა ნ ს ფო რ მა ცია: ერ თი  კო ნ ფ ლი ქ ტის შე ც ვ ლა  მე ო რით?
უ ნ და  გვა ხ სო ვ დეს, თუ  რა ში  მდ გო მა რე ო ბს კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრანს-

ფო რ მა ცი ის მი ზა ნი . ეს არის ისე თი  ახა ლი  სი ტუ ა ცი ის შე ქ მ ნა , რო-
მ ლის და რე გუ ლი რე ბაც შე სა ძ ლე ბე ლი  იქ ნე ბა  არა ძა ლა დო ბ რი ვად 
და  კრე ა ტი უ ლად, რა დ გან ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი  უფ რო  
მსუ ბუქ სა ხეს იძე ნენ. თუ  კო ნ ფ ლი ქ ტის სი ტუ ა ცია ფა ქ ტი უ რად 
უა რე ს დე ბა , ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ას და ღ მა ს ვ ლით უმუ შა ვია და  არა  აღ მა , 
ნე გა ტი უ რი  ტრა ნ ს ფო რ მა ცია მო მ ხ და რა  და  არა  პო ზი ტი უ რი . მრა-
ვა ლი  ადა მი ა ნის აზ რით, სწო რედ ასე  მო ხ და  ცი ვი  ომის შე მ დეგ. 
იყო  სა კ მა ოდ დი დი  და ძა ბუ ლო ბა  და  მცი რე  ძა ლა დო ბა , ახ ლა  კი  
ჩვენ ირ გ ვ ლივ მე ტი  და ძა ბუ ლო ბაა და  მე ტი  ძა ლა დო ბა . ამ გ ვა რი  
კა ლ კუ ლა ცი ის დროს სა ს წო რ ზე  იდე ბა  ცი ვი  ომის უზა რ მა ზა რი  
სა ფა სუ რი . მა გა ლი თად, შე ტა კე ბე ბი  მე სა მე  სა მ ყა რო ში  და  ატო-
მუ რი  ომის, ში შის მო მ გ ვ რე ლი , რი ს კი , რო მე ლიც ჯერ-ჯე რო ბით 
აცი ლე ბუ ლია.
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მა გ რამ, მო დით, და ვუ ბ რუ ნ დეთ შე კი თ ხ ვას: იყო  თუ  არა  ამ 
შემ თ ხ ვე ვა ში  ტრა ნ ს ფო რ მა ცია გა მა რ თ ლე ბუ ლი ? იგი , რა  თქ მა  უნ და , 
არა ვის და უ გე გ მია და  ფა ქ ტი უ რად მსო ფ ლიო მზად არ აღ მო ჩ ნ-
და  მი ს თ ვის. იყო  გუ ლუ ბ რ ყ ვი ლო  სა უ ბ რე ბი  “მ შ ვი დო ბის დი ვი-
დე ნ დე ბ ზე ” და  “ი ს ტო რი ის და სა ს რუ ლ ზეც” იმ ადა მი ა ნე ბის მხ რი-
დან, ვი ნც გა ნ სა კუ თ რე ბუ ლად იყო  მო ხი ბ ლუ ლი  ცი ვი  ომით და  
რო მელ თა თ ვი საც ძნე ლი  წა რ მო სა დ გე ნი  იყო  სხ ვა  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი . 
მა გ რამ ეს ისე  გა მო ი ყუ რე ბა , თი თ ქოს ყვე ლა  ერო ვ ნე ბამ ამო ი ღო  
თა ვი სი  ძვე ლი  გე გ მე ბი , რო მ ლე ბიც ვერ ვი თა რ დე ბო დ ნენ ცი ვი  
ომის პი რო ბე ბ ში ; გე გ მე ბი  ერო ვ ნუ ლი  თვი თ გა მო რ კ ვე ვით, რე ფე-
რე ნ დუ მი თა  თუ  ძა ლა დო ბით.

ა სეთ დროს სა ჭი როა ემ პა თია. ჩვე უ ლე ბ რივ ის მის კი თ ხ ვა : “რო-
გორ იგ რ ძ ნო ბ დით თა ვს მის ად გი ლას (ტყა ვ ში )?” ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ის 
ენა  გვ თა ვა ზო ბს: “რო გორ იგ რ ძ ნო ბენ თა ვს მხა რე ე ბი  კო ფ ლი ქ ტე ბის 
ახალ ნა კ რე ბ ში ?” მათ არ იცი ან, მა გ რამ შე უ დ გე ბი ან რა  დი ს კუ-
სი ე ბ სა  და  მს ჯე ლო ბე ბს კო ნ ფ ლი ქ ტის ირ გ ვ ლივ კო ნ დომ ი ნი უ მის, 
არა ტე რი ტო რი უ ლი  ფე დე რა ლი ზ მი სა  და  ფუ ნ ქ ცი ო ნა ლუ რი  და მო-
უ კი დე ბ ლო ბის მი მა რ თუ ლე ბით, მე ნ ტა ლუ რი  და  ვე რ ბა ლუ რი  ანა-
ლი ზი  შე სა ძ ლე ბე ლი  გა ხ დე ბა .

სა ვა რ ჯი შო : დი ს კუ სია აწა რ მო ეთ სა მი  შე თა ვა ზე ბის მი მა რ თუ ლე-
ბით. გა მო ი ყე ნეთ ეკ ვა დო რი /პე რუს (კო ნ დო მი ნი უ მი ), ჩრ დი ლო ეთ 
ირ ლა ნ დი ა /ბა ს კე თის (არა ტე რი ტო რი უ ლი  ფე დე რა ლი ზ მი  და  ფუნ-
ქ ცი ო ნა ლუ რი  და მო უ კი დე ბ ლო ბა ) ქვე ყ ნე ბის მა გა ლი თე ბი .

36. სა მ შ ვი დო ბო  დი ა ლო გე ბი : ძი რი თა დი  მი მა რ თუ ლე ბა  (main-
stream) /ვე რ ტი კა ლუ რი  მი დ გო მა 

შე ი ძ ლე ბა  შე ვე წი ნა ა ღ მ დე გოთ იმ აზ რს, რომ კო ნ ფ ლი ქ ტის გა-
და წ ყ ვე ტის გე ნე რა ლუ რი  მი მა რ თუ ლე ბით (mainstream) წა რ დ გე ნა  
ყვე ლა ზე  ცუ დი  ანა ლი ზია. ჰე ლ სი ნ კის კო ნ ფე რე ნ ცია უსა ფ რ თ ხო ე-
ბი სა  და  თა ნა მ შ რო მ ლო ბის სა კი თ ხე ბ ზე  ევ რო პა ში  (1972-75) შე იძ-
ლე ბა  გა ნ ვი ხი ლოთ ამის კო ნ ტ რა ს ტულ მა გა ლი თად, მო დე ლა დაც 
კი . რა ტომ, რო გორ?

არ ხდე ბო და  კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თუ ლი  მხა რე ე ბის მა პო ლა რი ზე ბე ლი  
და ყ ვა ნა  ორ მო კო ნ ფ ლი ქ ტე  მხა რე ზე  (იგუ ლი ს ხ მე ბა  აღ მო სა ვ ლე თი  
და  და სა ვ ლე თი ); პრო ცე სი  იყო  ნე ი ტ რა ლუ რი /ა რა ს წო რ ხა ზო ბ რი ვი , 
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რაც მო ლა პა რა კე ბე ბს უფ რო  კო მ პ ლე ქ სუ რ სა  და  მო ქ ნი ლს ხდი და . 
გა მო ყე ნე ბულ იქ ნა  ცი ვი  ომის მო ჩ ვე ნე ბი თი  სი მ შ ვი დე  სა ბ ჭო თა  
კა ვ ში რის ჩე ხო ს ლო ვა კი ა ში  შე ჭ რის შე მ დეგ და  ავ ღა ნე თ ში  შე ჭ რამ-
დე , აგ რე თ ვე  ნა ტო -ს გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა მ დე  სა შუ ა ლო  მო ქ მე დე ბის 
რა კე ტე ბის თა ო ბა ზე . მო ლა პა რა კე ბე ბს, რო მ ლე ბიც კრი ზი სის მდგო-
მა რე ო ბა ში  მი მ დი ნა რე ო ბს, ცუდ შე თა ნ ხ მე ბე ბა მ დე  მი ვ ყა ვა რთ.

მა გი და ს თან ისი ნი  ვე რა ვი თა რ მა  დი დ მა  ძა ლამ ვერ მი ი ყ ვა ნა , 
სა ნა ც ვ ლოდ, მცი რე  ძა ლამ (ფი ნე თი ) აი ღო  ინი ცი ა ტი ვა .

ა რა ვის არ ჰქო ნ და  მე სა მე  მხა რედ ყო ფ ნის პრე ტე ნ ზია, არა ვინ 
იყო  კო ნ ფ ლი ქ ტის გა რე დან ან ზე მო დან აღ მ ქ მე ლი . ისი ნი  შე ხ ვ დ ნენ 
ერ თ მა ნე თს, რო გო რც ევ რო პე ლე ბი  აშშ-სა  და  კა ნა და ს თან ერ თად. 
მო ლა პა რა კე ბე ბი  ხა ლ ხი ს თ ვის და ხუ რუ ლი  იყო , პრე სის შე ტ ყო ბი ნე-
ბე ბი  კი  ხში რი  და  ვრ ცე ლი . კო ნ ფე რე ნ ცია შე ი ძ ლე ბო და  უკე თე სიც 
ყო ფი ლი ყო  იმ გა მო ც დი ლე ბი დან გა მო მ დი ნა რე , რაც ფი ნე ლე ბ მა  
მი ი ღეს გა რე მო ს თან და კა ვ ში რე ბუ ლი  კო ნ ფე რე ნ ცი ის ორ გა ნი ზე ბით 
სტო კ ჰო ლ მ ში , რო მე ლიც იმა ვე  წე ლს ჩა ტა რ და . ასე  რომ, შე დ გა  
უბ რა ლოდ დი დი  არა სა მ თა ვ რო ბო  ფო რუ მი .

კო ნ ფე რე ნ ცი ამ და ი კა ვა  დრო , რო მე ლიც სა ჭი რო  იყო  სა კი თ ხე ბის 
თე მა ტუ რი  და ნა წი ლე ბი სა  და  ცო ტა ო დე ნი  მო ლა პა რა კე ბი სა თ ვის 
(სა ბ ჭო თა  კა ვ ში რ მა  მი ი ღო  “სა ზ ღ ვ რე ბის პე რ მა ნე ნ ტუ ლო ბა ”, (კა ლა-
თა  1); და თ მო  ადა მი ა ნის უფ ლე ბე ბი , (კა ლა თა  3); და , აგ რე თ ვე , 
მი ა ღ წია კო მ პ რო მი სს ეკო ნო მი კურ თა ნა მ შ რო მ ლო ბა ს თან და კა ვ ში-
რე ბით, (კა ლა თა  2).

ა სე  რომ, ყვე ლა  სა კი თ ხი  – მა გი და ზე , ყვე ლა  მხა რე  – მა გი-
დას თან, მე გო ბ რუ ლი , მხა რ და მ ჭე რი  გა რე მო  და  დრო .

სა ვა რ ჯი შო : აი ღეთ უმ ნი შ ვ ნე ლო ვა ნე სი  პრო ბ ლე მა  (იუ გო ს ლა ვია, 
გა ლ ფი ) და  მო ა წ ყ ვეთ მრა ვა ლ მ ხ რი ვი  კო ნ ფე რე ნ ცია “ჰე ლ სი ნ კის სუ-
ლი ს კ ვე თე ით”. რა  და უ დ გე ბო და  წინ ასეთ კო ნ ფე რე ნ ცი ას?

37. სა მ შ ვი დო ბო  დი ა ლო გე ბი : ა ლ ტე რ ნა ტი უ ლი /ჰო რი ზო ნ ტა ლუ-
რი  მი დ გო მა 

გე ნე რა ლუ რი  მი დ გო მა  მო ლა პა რა კე ბე ბ თან და კა ვ ში რე ბით და ტ-
ვირ თუ ლია სხ ვა  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  პრო ბ ლე მით: მხა რე ე ბ მა , შე სა ძ ლოა, 
უბ რა ლოდ უა რი  თქ ვან შე ხე დ რა ზე , ან თუ  შე ხ ვ დე ბი ან – შე უ ტი-
ონ ერ თ მა ნე თს. ეს იმ თა ვი თ ვე  ანი ჭე ბს უპი რა ტე სო ბას დი ა ლო გურ 
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მი დ გო მას: სა წ ყი სი  შე კი თ ხ ვაა – “რა ტომ ამ ბობ უა რს შე ხ ვე დ რა ზე /
და რ ჩე ნა ზე ?” არის შა ნ სი , რომ მა ს ზე  სი ა მო ვ ნე ბით გიპა სუ ხონ.

თუ მ ცა , რო გო რც აღ მო ჩ ნ და , ეს მი დ გო მე ბი  და მა ტე ბი თია. არ გუ-
მე ნ ტი  ასე თია: სა ჭი როა ალ ტე რ ნა ტი უ ლი , ჰო რი ზო ნ ტა ლუ რი  მი დ გო-
მე ბის გა ა ქ ტი უ რე ბა . იდე ა ლურ ვა რი ა ნ ტ ში , რო გო რც აღი ნი შ ნა , ისეთ 
ად გი ლას, რო გო რი ცაა იუ გო ს ლა ვია უნ და  იყოს ასო ბით, ათა სო ბით 
კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კი , რო მ ლე ბიც ყვე ლ გან გა მა რ თა ვენ სა მ შ ვი დო-
ბო  დი ა ლო გე ბს. გა ე როს ყვე ლა  რა ნ გი სა  თუ  დო ნის მშვი დო ბი ს-
მ ყო ფე ლი  უნ და  გა ი წ ვ რ თ ნას, რა თა  შე ძ ლოს ამ გ ვა რი  სა ქ მი ა ნო ბა .

ქ სე ლის შე დე გს უნ და  წა რ მო ა დ გე ნ დეს იდე ე ბის გა რ კ ვე უ ლი  რე-
ზე რ ვუ ა რი , რო მე ლიც ივ სე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თუ ლი  ადა მი ა ნე ბის 
იდე ე ბით. იმე დია, გა თ ვა ლი ს წი ნე ბუ ლი  იქ ნე ბა  მთე ლი  რი გი  “ნა წი-
ლე ბი სა ”, მათ შო რის სო ფ ლე ბი დან, არა სა მ თა ვ რო ბო  სე ქ ტო რი დან, 
მო ქა ლა ქე თა  ჯგუ ფი , იქ ნებ მთე ლი  პრო ვი ნ ცი აც, რო გო რც ნა წი ლის 
ზო ნა . ამ ნა წი ლე ბი ს გან მთ ლი ა ნო ბა ში  უნ და  შე დ გეს უფ რო  ფარ თე  
სუ რა თი , ალ ბათ, ლო კა ლუ რი  ნა ცი ო ნა ლუ რი /რე გი ო ნა ლუ რი /გ ლო-
ბა ლუ რი  ინი ცი ა ტი ვე ბი საც.

ზე დ მე ტია იმის მტ კი ცე ბა , რომ აქ შე ი ძ ლე ბა  წა რ მო ი ქ მ ნას წი-
ნა ა ღ მ დე გო ბა  I გზით მო ქ მედ გა რ კ ვე ულ ადა მი ა ნე ბს შო რის, რო-
მე ლ თაც სუ რთ, კო ნ ფ ლი ქ ტის მთე ლი  პრო ცე სის მო ნო პო ლი ზე ბა  
იმ მო ძ ვე ლე ბულ მდ გო მა რე ო ბა ზე  და ყ რ დ ნო ბით, რო მე ლიც ვი თა-
რე ბის ფლო ბა სა  და  უდაო ძა ლა უ ფ ლე ბას გუ ლი ს ხ მო ბ და . ამ გ ვა რი  
მე ნ ტა ლი ტე ტის სა რ კულ ასა ხ ვას აქ ვს ად გი ლი  II გზით მო ქ მედ 
ადა მი ა ნე ბს შო რი საც. მა გ რამ ბო ლო  დრო ის სა მუ შაო სა კ მა ოდ 
ეფექ ტი ა ნად ახ დე ნს ამ კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ცე ნ დე ნ ცი ას “ორგ ზი-
ა ნი  დი პ ლო მა ტი ის მო დე ლად”, რო მე ლიც ერ თ დ რო უ ლად მუ შა ო ბს. 
უფ რო  მე ტიც, ის მე თო დი , სტი ლი , რო მე ლ ზეც აქ ვსა უ ბ რო ბთ 
შე ი ძ ლე ბა  გა მო ყე ნე ბულ იქ ნას იმ ადა მი ა ნე ბის მი ე რაც, ვი ნც მუ-
შა ო ბს I გზით.

სა ვა რ ჯი შო : გა ნი ხი ლეთ I და  II გზე ბს შო რის თა ნა მ შ რო მ ლო ბის 
მო დე ლე ბი , სა ქ მის გა ნა წი ლე ბის ჩა თ ვ ლით. და  რას ფი ქ რო ბთ III 
გზა ზე  სა ქ მი ა ნი  ადა მი ა ნე ბი სა თ ვის?
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38. სა მ შ ვი დო ბო  დი ა ლო გე ბი : სო ციო-ა ნა ლი ზი 
ზო გა დი  მო სა ზ რე ბე ბი , რო მე ლიც არ სე ბო ბს ფსი ქო ა ნა ლი ზის თა-

ო ბა ზე , ცრუ რ წ მე ნე ბის ჩა თ ვ ლით, არ უნ და  ეწი ნა ა ღ მ დე გე ბო დეს 
სო ციო-ა ნა ლი ზის იმა ვე  შუ ქ ში  და ნა ხ ვის მც დე ლო ბე ბს. არ არის 
სა ჭი რო  იყო  ფრო ი დი ა ნე ლი , რომ და ე თა ნ ხ მო  მო სა ზ რე ბას ჩვე ნს 
ქცე ვა ზე  ქვე ც ნო ბი ე რი  ძა ლე ბის მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  ზე მო ქ მე დე ბის შე-
სა ხებ; რომ არ სე ბო ბს ერ თი  მდ გო მა რე ო ბა , რო დე საც შე სა ძ ლე ბე-
ლი  ხდე ბა  ამ ძა ლე ბის შე ც ვ ლა  და  ესაა მა თი  გა ც ნო ბი ე რე ბა ; რომ 
ვე რ ბა ლი ზა ცი აა გა ც ნო ბი ე რე ბის გზა ; რომ ვე რ ბა ლი ზა ცი ი სა თ ვის 
გვ ჭი რ დე ბა  ვი ნ მეს, უფ რო  გა მო ც დი ლი სა  და  დი ა ლო გ ზე  ფო კუ-
სი რე ბუ ლის, და ხ მა რე ბა ; რომ გა ც ნო ბი ე რე ბის შე მ დეგ აღარ ვა რთ 
ამ ძა ლე ბ ზე  და მო კი დე ბუ ლი  და  მზად ვა რთ ჩვე ნი  სი ტუ ა ცი ის, 
ჩვე ნი  პი რო ვ ნე ბის, ჩვე ნი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის შე სა ც ვ ლე ლად.

ყო ვე ლი ვე  ზე მო თ ქ მუ ლი  არ ნი შ ნა ვს იმას, რომ სო ციო-ა ნა ლი-
ზი  ფსი ქო ა ნა ლი ზის კო პი რე ბაა. ისი ნი  გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  გზით ვი-
თარ დე ბო დ ნენ და  ბე ვ რი  რამ ერ თ მა ნე თი სა გან აქ ვთ ათ ვი სე ბუ ლი . 
სო ციო-ანა ლი ზს შე სა ძ ლოა მე ტი  ჰქო ნ დეს სა ე რ თო  ჯგუ ფურ თე რა-
პი ა ს თან, ქო რ წი ნე ბის კო ნ სუ ლ ტა ცი ა ს თან და  ოჯა ხურ თე რა პი ა ს თან 
და  ყვე ლა  ამ მც დე ლო ბის (და  არა  კლა სი კუ რი  ფსი ქო ა ნა ლი ზის) 
მს გა ვ სად მე რ ყე ო ბ დეს ინ დი ვი დუ ა ლურ და  ჯგუ ფურ მი დ გო მე ბს 
შო რის.

ო რი ვე  შე მ თ ხ ვე ვა ში  სი ტ ყ ვა თა  წყ ვი ლი  ბლო კი რე ბა /გა ნ ბ ლო კ ვა  
(რაც არა  ერ თ ხელ შე გ ვ ხ ვ და  ამ სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლო ში ) უფ რო  ახ-
ლო საა იმა ს თან, რის გა კე თე ბა საც ცდი ლო ბს კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კი , 
ვი დ რე  ავა დ მ ყო ფო ბა /მ კუ რ ნა ლო ბა . კო ნ ფ ლი ქ ტი  უფ რო  უბე დუ რე ბას 
ჰგა ვს, ვი დ რე  ავა დ მ ყო ფო ბას. პრო ბ ლე მა  იმა შია, რო გორ წა მო ვა ყე-
ნოთ იგი  (კო ნ ფ ლი ქ ტი ). გა რ და  ამი სა , ამ უბე დუ რე ბამ შე სა ძ ლოა 
ისე თი  ღრ მა  ზე მო ქ მე დე ბა  იქო ნი ოს მხა რე ე ბ ზე , რომ მას სწო რედ 
ფსი ქო ა ნა ლი ტუ რი  მე ტა ფო რე ბი  უფ რო  შე ე სა ტ ყ ვი სე ბო დეს.

სა ვა რ ჯი შო : შე ე ცა დეთ პრა ქ ტი კა ში  გა მო ი ყე ნოთ ამ სა ხე ლ მძღვანე-
ლო ში  გა ნ ვი თა რე ბუ ლი , მო ტა ნი ლი , კო ნ ფ ლი ქ ტის და ძ ლე ვა ს თან და-
კა ვ ში რე ბუ ლი , ზო გი ე რ თი  მო სა ზ რე ბა . ეს შე ი ძ ლე ბა  იყოს ერთ-ე რ თი  
თქ ვე ნი  (თქ ვე ნ ში  აე რ სე ბუ ლი ) კო ნ ფ ლი ქ ტი , ან ვი ღაც ახ ლო ბე ლის. 
გა და ხე დეთ ყვე ლა  ნა წი ლ სა  და  ყო ველ მო სა ზ რე ბას და  შე ე ცა დეთ 
აქ მო ტა ნი ლი  ზო გა დი  ფო რ მუ ლი რე ბე ბი  თქ ვე ნს სა კუ თარ კო ნ-
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ფლიქტს მო ა რ გოთ. ვი ს თ ვი საა ეს შე და რე ბა  მე ტის მო მ ცე მი  თქვენ-
თ ვის, თუ  სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლო სა თ ვის? თუ  ორი ვე ს თ ვის?

39. სა მ შ ვი დო ბო  დი ა ლო გე ბი : კო ნ ფ ლი ქ ტის შე დე გე ბი , თუ  კონ-
ფ ლი ქ ტის პრო ცე სი ?

კი თ ხ ვა , რა  თქ მა  უნ და  რი ტო რი კუ ლია – პა სუ ხი  ორი ვე  მხრივ 
ნა თე ლია.

მა გ რამ სა კ მა ოდ ხში რად ვერ დგი ნ დე ბა  ერ თი  არ სე ბი თი  მო-
მე ნ ტი : შე ნი  მდ გო მა რე ო ბა  გა ნ სა ზ ღ ვ რა ვს შე ნს მო ქ მე დე ბას კო ნ-
ფ ლი ქ ტ ში  და  შე ნი  მო ქ მე დე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  გა ნ სა ზ ღ ვ რა ვს იმას, 
თუ  რო გორ იქ ნე ბი  მო მა ვა ლ ში . პო ზი ტი უ რად ტრა ნ ს ფო რ მი რე ბუ-
ლი  კო ნფ ლიქ ტი  სა ჩუ ქა რია მსო ფ ლი ო სა თ ვის, სა ზო გა დო ე ბი სა თ-
ვის, კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თუ ლი  ში და  და  გა რე  მხა რე ე ი სა თ ვის. ამ 
შე მ თ ხ ვე ვა ში , “გა მო ც დი ლე ბა ” ბა ნა ლუ რი  გა მო თ ქ მაა, იგი  რა ღაც 
ფა სე ულ ბა რ გს ჰგა ვს. უფ რო  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, სხ ვე ბის მი მა რთ 
თა ნა გ რ ძ ნო ბის, ოპ ტი მი ზ მის, კრე ა ტი უ ლო ბის გა მო ხა ტ ვის უნა რი  
და  ეს გა ცი ლე ბით უფ რო  მე ტია, ვი დ რე  ვა რ ჯი ში  მო ლა პა რა კე-
ბე ბის თა მა შე ბ ში .

“კა რ გად ჩა ტა რე ბუ ლი  სა მ შ ვი დო ბო  სა მუ შაო ქმ ნის შე დე გს და  
პრო ცე სს ელი ტი სა  და  ხა ლ ხი სა თ ვის; მათ შო რის რე კო ნ ს ტ რუ ქ ცი ა სა  
და  შე რი გე ბას.” ეს გა რ კ ვე უ ლი  ან გა რი შია, რო მ ლი ს თ ვი საც მზად 
უნ და  იყო . მა გ რამ უა რე სია იმის მო ლო დი ნი , რომ კო ნ ფ ლი ქ ტის 
სა მუ შაო შე ქ მ ნის:

1. კო ნ ფ ლი ქ ტის შე დე გე ბის მი სა ღებ და  მდ გ რად იმი ჯს;
2. კო ნ ფ ლი ქ ტის მი სა ღებ და  მდ გ რად პრო ცე სს;
3. პრო ცე სს, სა დაც ჩა რ თუ ლი  იქ ნე ბა , სა ზო გა დოდ, ორი ვე  – 

ელი ტაც და  ხა ლ ხიც;
4. პრო ცე სს, რო მე ლიც მო ი ცა ვს შე რი გე ბა სა  და  რე კო ნ ს ტ რუ ქ ცი ას.
კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კს იდე ა ლურ ვა რი ა ნ ტ ში  კა ტა ლი ზა ტო რის 

ფუ ნ ქ ცია აქ ვს, მას მო ძ რა ო ბა ში  მო ჰ ყა ვს ყო ვე ლი ვე , რა თა  პრო ცე-
სე ბი  თვი თ მ დ გ რა დი  გა ხა დოს.

ი ქე დან გა მო მ დი ნა რე , რომ ვე რც ერ თი  კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კი  
მარ ტო  ვერ შე ძ ლე ბს კო ნ ფ ლი ქ ტის (რო მე ლიც თა ვი ს თა ვად კო მ პ-
ლექ სურ ხა სი ა თს ატა რე ბს) და ძ ლე ვას, სა ჭი როა რა მო დე ნი მე  მათ-
გა ნის ერ თო ბ ლი ვი  ძა ლი ს ხ მე ვა  რო გო რც ელი ტის, ასე ვე  ხა ლ ხის 
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დო ნე ზე . თუ  ეს პრო ცე სი  თო ვ ლის გუ ნ და სა ვით აგო რ და , რო გო რც 
ეს ხდე ბა  ხო ლ მე , რო დე საც გა მო ც დი ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კე ბი  
(მა გა ლი თად, ჩრ დი ლო  ირ ლა ნ დი ე ლი  და  სა მ ხ რეთ აფ რი კე ლი ) მუ-
შა ო ბენ, ვი თა რე ბა  მსო ფ ლი ო ში  გა უ მ ჯო ბე ს დე ბა .

სა ვა რ ჯი შო : წა რ მო ი დ გი ნეთ, რომ ეგო ცე ნ ტ რუ ლი  ადა მი ა ნი  ხა რთ. 
რო გორ ისუ რ ვე ბ დით, რომ წა რ მო ჩე ნი ლი ყა ვით, რო გო რც პი რო ვ-
ნე ბა ? რა  ტი პის პი რო ვ ნე ბად ისუ რ ვე ბ დით, რომ გა მ ხ და რი ყა ვით? 
რა მ დე ნად შე ე სა ტ ყ ვი სე ბა  ეს კა რგ კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კს?]

40. სა მ შ ვი დო ბო  დი ა ლო გე ბი : სტ რე სი სა  და  და ძა ბუ ლო ბის დაძ-
ლე ვა 

მ თა ვა რია მი ვ ხ ვ დეთ, რომ და დ გა  მო მე ნ ტი , რო დე საც სტ რე სი  და  
და ძა ბუ ლო ბა  კო ნ ტ რ პ რო დუ ქ ტი უ ლი  ხდე ბა . არ სე ბო ბს მო სა ზ რე ბა , 
რომ მათ შე უ ძ ლი ათ სა მ სა ხუ რის გა წე ვა  პო ზი ტი უ რი  მი მა რ თუ ლე-
ბი თაც. ამ სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლო ში  და სა ბუ თე ბუ ლია, რომ კო ნ ფ ლი ქ ტი  
ქმ ნის გა რ კ ვე ულ, სტ რე ს ზე  და მ ყა რე ბულ (ბლო კი რე ბუ ლი  მი ზ ნე-
ბის ფრუ ს ტ რი რე ბა ) ენე რ გი ას და  და ძა ბუ ლო ბას (იმ მხა რე ს თან 
მი მარ თე ბა ში , რო მე ლიც შე მა ფე რ ხე ბე ლად აღი ქ მე ბა ). პრო ბ ლე მა  
ისაა, თუ  რო გორ შე ვ ძ ლოთ ამ ენე რ გი ის გა მო ყე ნე ბა  კრე ა ტი უ-
ლად. იგი  ჰგა ვს ბუ ნე ბ რივ რე სუ რ სს, რო მე ლიც ტყუ ილ-უ ბ რა ლოდ 
არ უნ და  და ი კა რ გოს, მა გ რამ არც მი სი  ექ ს პ ლო ა ტი რე ბა  შე ი ძ ლე ბა  
მი სი  შე სა ძ ლე ბ ლო ბე ბის გა უ თ ვა ლი ს წი ნე ბ ლად.

ე რთ-ე რ თი  სა კ ვა ნ ძო  სა კი თ ხია, თუ  რო გორ ხე და ვს კო ნ ფ ლი ქ-
ტის მუ შა კი  მე ო რე  მხა რეს: რო დე საც ჩნ დე ბა  ტე ნ დე ნ ცია, ფსი ქი-
ატ რი უ ლი , ან კრი მი ნა ლუ რი  მი მა რ თუ ლე ბით გა და ხ რი სა , იც ვ ლე ბა  
ქმე დე ბის კუ რ სი .

თუ მ ცა , რი ს ხ ვის სპო ნ ტა ნუ რ მა  ამო ფ რ ქ ვე ვამ შე ი ძ ლე ბა  ჰა ე რიც 
გა წ მი ნ დოს. ერ თ ხელ, ავ ტო რ მა  უთ ხ რა  ორ მა ღა ლ ჩი ნო სან კო რე ე ლს 
(ჩრ დი ლო  და  სა მ ხ რეთ კო რე ი დან) “მო ჰ კი დე  შე ნს ... კო ნ ფლიქტს 
ხე ლი  და  ჯა ნ და ბა მ დე  გზა  გქო ნია!” ამის შე მ დეგ დი ა ლო გი  ძა ლ ზე  
პრო დუ ქ ტი უ ლად წა რი მა რ თა . ეს ალ ბათ, ერ თის მხ რივ იმი ტომ 
მო ხ და , რომ მათ შე ე ში ნ დათ, რომ რა ღა ცას კა რ გა ვ დ ნენ (ადა მი ა ნე ბი  
აღარ და ი ნ ტე რე ს დე ბო დ ნენ მა თი  პრო ბ ლე მე ბით). მა გ რამ ნე ბი ს-
მი ე რი  გა ბ რა ზე ბა  კო ნ ტ რო ლი რე ბა დი  უნ და  იყოს. ნუ  გა მო ხ ვა ლთ 



241საგანმანათლებლო პროგრამათა სატრენინგო მოდულები

წყო ბი დან! მხა რე ე ბ მა  შე სა ძ ლოა შე მო გი ტი ონ, მა გ რამ თქ ვენ არა ს-
დ როს არ უნ და  მო ი ქ ცეთ ასე .

სა ვა რ ჯი შო : რა  რე ა ქ ცია გე ქ ნე ბათ, რო დე საც კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩარ-
თუ ლი  მხა რე  გა ბ რა ზე ბუ ლია თქ ვე ნ ზე  და  ამ ბო ბს, მა გა ლი თად:

- ამ კო ნ ფ ლი ქ ტ თან და კა ვ ში რე ბით სა ე რ თოდ არა ფე რი  გა გე გე ბა ?
- ვინ ოხე რი  ხარ, თუ  იცი , რჩე ვე ბს რომ იძ ლე ვი ?
- ეს რა , კო ლო ნი ა ლი ზ მის ახა ლი  ფო რ მაა, ჩვე ნ ზე  დო მი ნი რე-

ბა  გი ნ დათ?
- შე ნს ქვე ყა ნა ში  მი ხე დე  სა კუ თარ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბს!
- მო ა შო რე  აქე დან შე ნი... კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ ზე  მუ შა ო ბა  და  ჯა ნ და-

ბა მ დე  გზა  გქო ნია!
შე გი ძ ლი ათ ამის ატა ნა ? ხა რთ სა კ მა ოდ ძლი ე რი , რა თა  შე ძ ლოთ 

ამ გ ვარ სი ტ ყ ვი ერ უსი ა მო ვ ნე ბა ს თან გა მ კ ლა ვე ბა , ვე რ ბა ლუ რი  ძა-
ლა დო ბის თა ვი დან არი დე ბა ?

41. კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცია: ძა ლა უ ფ ლე ბა  და  სო ცი ა ლუ რი  
ბრა ლ დე ბის რი გის კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი 

ამ გვე რ დ ზე  შე ი ძ ლე ბა  სო ცი ა ლუ რი  მე ც ნი ე რე ბა  მე ტად იყოს 
წარ მო დ გე ნი ლი , ვი დ რე  თქ ვენ ეს გსუ რთ. მი უ ხე და ვად ამი სა , თქ ვენ 
ნა ხა ვთ, რომ ქვე მოთ ჩა მო ყა ლი ბე ბუ ლი  რვა  ბრა ლ დე ბა , რა ღა ც ნა-
ი რად უკა ვ ში რ დე ბა  ყო ვე ლ გ ვარ სო ცი ა ლურ კო ნ ფ ლი ქ ტს. უფ რო  
მე ტიც, ეს ჩა მო ნა თ ვა ლი  გა მო დ გე ბა  იმის გა და სა მო წ მე ბ ლად, ხომ 
არ გა მო გ რ ჩათ რო მე ლი მე  ას პე ქ ტი . ავი ღოთ იუ გო ს ლა ვი ის მა გა-
ლი თი . ყვე ლა  ხე და ვს ამ კო ნ ფ ლი ქ ტს ერო ვ ნე ბის, ტე რი ტო რი უ ლი  
მო თ ხო ვ ნე ბის ტე რ მი ნე ბ ში , მსო ფ ლი ო ში  კი  – უფ რო  და მო უ კი დე-
ბე ლო ბის და მ კ ვი დ რე ბის ტე რი ნე ბ ში .

გე ნ დე რ ზე  რა ღას იტ ყ ვით, რო მე ლიც გა ნი ხი ლა ვს კო ნ ფ ლი ქ ტს, 
რო გო რც მა მა კა ცე ბის და პი რი ს პი რე ბას ქა ლე ბ თან, რო მე ლიც ქა-
ლის სხე უ ლს ბრ ძო ლის ვე ლად გა ნი ხი ლა ვს, ხო ლო  მა მა კა ცი სას 
– ია რა ღად? თა ო ბე ბ ზე  რა ღა  ვთ ქ ვათ, რო მე ლ თაც მე ტი  დი დე ბის 
შე სა ქ მ ნე ლად და  შუ რის სა ძი ე ბ ლად ძა ლა დო ბა  აქ ვთ მი ს ჯი ლი ?

კ ლა სო ბ რი ვი  თვა ლ სა ზ რი სით? აჯა ნ ყე ბა  ზე მ დ გო მი  ტი ტო ი ზ მის 
მი ერ შე ქ მ ნი ლი  “ი უ გო ს ლა ვი ”-ის წი ნა ა ღ მ დეგ უმ თა ვ რე სად ბე ლ-
გრად ში , სა დაც ფე დე რა ცი ას მო გე ბა  მო ჰ ქო ნ და , ამას კი  მეტ-ნა კ ლე ბი  
მნი შ ვ ნე ლო ბა  ჰქო ნ და  ლო კა ლუ რად ბო ს ნია-ჰე რ ცო გო ვი ნი სა თ ვის.
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და , რა ღა  ვთ ქ ვათ იმ და ღ ზე , რო მე ლიც და ე ს ვა  არა  მხო ლოდ 
გა რ კ ვე ულ ნა ცი ო ნა ლურ ჯგუ ფე ბს, არა მედ მთელ იუ გო ს ლა ვი ას. 
ბა ლ კა ნე ლე ბს სა მა რ ც ხ ვი ნო  და ღი  და ე ს ვათ; მათ გა ნი ხი ლა ვენ, რო-
გო რც კრი მი ნა ლე ბს, ავა დ მ ყო ფე ბ სა  და  შტე რე ბს, რე ა ქ ცია ბუ ნე ბ რი-
ვია – “კა რ გი , თუ  ჩვე ნ ზე  ასე თი  აზ რის ხა რთ, მა შინ გა ჩ ვე ნე ბთ 
სე ი რს! ნე ბი ს მი ერ შე მ თ ხ ვე ვა ში  ჩვენ არა ფე რი  გვა ქ ვს და სა კა რ გი . 
რაც არ უნ და  მო ვი მო ქ მე დოთ, თქენ მა ი ნც ასე  ილა პა რა კე ბთ”.

კა რგ კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კს ყო ვე ლი ვე  ეს მხე დ ვე ლო ბა ში  უნ და  
ჰქო ნ დეს და  ბრა ლ დე ბის მი მა რ თუ ლე ბე ბ ზე  მუ შა ო ბი სას ყვე ლა ფე-
რი  მშ ვი დად მი ი ღოს, წა მო წი ოს წინ პა რი ტე ტუ ლო ბის და  თა ნა ს-
წო რუ ფ ლე ბი ა ნო ბის პრი ნ ცი პე ბი . იუ გო ს ლა ვი ა ზე  გა მო ქ ვე ყ ნე ბუ ლი  
ნე ბი ს მი ე რი  მა სა ლა  გვი ჩ ვე ნე ბს, თუ  რა მ დე ნად შო რს ვა რთ ამ გ ვა-
რი  ჰო ლი ს ტუ რი  მი დ გო მი დან და  რა მ დე ნად ერ თ გა ნ ზო მი ლე ბი ა-
ნია იგი , თუ მ ცა , ამა ს თა ნა ვე  გა ნი ხი ლე ბა , რო გო რც კო ნ ფ ლი ქ ტ თან 
და კა ვ ში რე ბით სრუ ლი  ჭე შ მა რი ტე ბის მო მ ც ვე ლი .

სა ვა რ ჯი შო : აი ღეთ ნე ბი ს მი ე რი  სხ ვა  კო ნ ფ ლი ქ ტი , რო მე ლ საც 
იც ნო ბთ და  შე ა მო წ მეთ, თუ  რო გორ მო ქ მე დე ბს ბრა ლ დე ბის მი-
მა რ თუ ლე ბე ბის ეს ჩა მო ნა თ ვა ლი  თქ ვე ნს მგ რ ძ ნო ბე ლო ბა ზე  კო ნ-
ფლი ქ ტის უფ რო  მე ტი  ას პე ქ ტის გა ნ ხი ლ ვის თვა ლ სა ზ რი სით.

42. კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცია: ძა ლა უ ფ ლე ბა  და  მსო ფ ლიო 
ბრა ლ დე ბის რი გის კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი 

ეს გვე რ დი  შე ი ძ ლე ბა  მო ი ცა ვ დეს უფ რო  მეტ ცო დ ნას მსო ფ-
ლიო მა ს შ ტა ბით, ვი დ რე  თქ ვენ ეს გსუ რთ. მი უ ხე და ვად ამი სა , 
თქ ვენ ნა ხა ვთ, რომ ეს რვა  ბრა ლ დე ბის მი მა რ თუ ლე ბა  ჩა რ თუ ლია 
მსო ფ ლი ოს ყვე ლა  კო ნ ფ ლი ქ ტ ში . უფ რო  მე ტიც, ეს ჩა მო ნა თ ვა ლი  
გა მო გა დ გე ბათ იმა ში , რომ გა და ა მო წ მოთ – ხომ არ გა მო გ რ ჩათ 
რო მე ლი მე  ას პე ქ ტი .

და  ისევ იუ გო ს ლა ვია, რო გო რც მა გა ლი თი . ბე ვ რი  ხე და ვს ამ 
კო ფ ლი ქ ტს, რო გო რც სა კუ თ რივ იუ გო ს ლა ვუ რს. მსო ფ ლი ოც გა ით-
ვა ლი ს წი ნეთ. არი ან სხ ვა  ქვე ყ ნე ბიც. ისი ნი  იუ გო ს ლა ველ ხა ლ ხსა  
და  სა ზო გა დოდ ბა ლა კა ნე თის ქვე ყ ნე ბს გა ნი ხი ლა ვენ, რო გო რც 
ყბე დი  ქა ლე ბის ჯგუ ფს, რო მე ლიც მო თ ქ მა -გო დე ბა შია ძლი ე რი  
მა მა კა ცის მო ლო დი ნ ში , რო მე ლიც და ა ხა რი ს ხე ბს მათ. იუ გო ს ლა-
ვი ას აგ რე თ ვე  გა ნი ხი ლა ვენ, რო გო რც ახა ლ გა ზ რ და , გა მო უ ც დელ 
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ნე ო ფი ტს მსო ფ ლიო სა ხე ლ მ წი ფო ე ბს შო რის. რა სო ბ რი ვი  თვა ლ სა ზ-
რი სით იუ გო ს ლა ვე ლე ბს გა ნი ხი ლა ვენ ბნელ, ზე თი ს ხი ლის, ნა რევ, 
არე ულ-და რე ულ ხა ლ ხად, რო მე ლიც ელო დე ბა  მა ღალ, მშ ვე ნი ერ, 
ცი ს ფე რ თ ვა ლა  ხა ლ ხს ჩრ დი ლო ე თი დან, რა თა  და ხა რი ს ხე ბულ იქ-
ნენ მათ მი ერ. ვინ ახა რი ს ხე ბს და  ვინ არის და ხა რი ს ხე ბუ ლი , 
გა და წ ყ ვე ტი ლია მსო ფ ლიო კლა სის, პო ზი ცი ის მი ერ (ასე  ეძა ხი-
ან მსო ფ ლიო ძა ლა უ ფ ლე ბას). ვის უფ რო  სჭი რ დე ბა  და ხა რი ს ხე ბა  
ამას წყ ვე ტს ერო ვ ნე ბა /კუ ლ ტუ რა : ორ თო დო ქ სე ბს, და  რა ღა  თქ მა  
უნ და , მუ ს ლი მე ბს.

რო გო რაა კო ნ ფ ლი ქ ტი  ტე რი ტო რი უ ლად სტ რუ ქ ტუ რი რე ბუ ლი  – 
და ნა რ ჩე ნი  სა მ ყა რო  იუ გო ს ლა ვი ის, კე რ ძოდ კი  სე რ ბე ბი სა  და  მუ ს-
ლი მე ბის წი ნა ა ღ მ დეგ. სე რ ბე ბი  – სა ზო გა დო ე ბი დან გა ნ დე ვ ნი ლ ნი  და  
იზო ლი რე ბუ ლ ნი , მუ ს ლი მე ბი  კი  ისი ნი , ვი საც არ აქ ვს სა კუ თა რი  
სა ხე ლ მ წი ფოს ქო ნის უფ ლე ბა . მო კ ლედ, გა ა ქ ტი უ რე ბუ ლია ყვე ლა  
ბრა ლე უ ლო ბის მი მა რ თუ ლე ბა , რაც მნი შ ვ ნე ლო ვ ნად ამ ძი მე ბს კო ნ-
ფ ლი ქ ტს. შე მ დეგ იუ გო ს ლა ვი ის ნა წი ლე ბი  ამა ზე  თა მა შო ბენ, ცდი-
ლო ბენ რა  მო ი ძი ონ მხა რ და მ ჭე რე ბი  კა თო ლი კე / პრო ტე ს ტა ნ ტე ბ ში , 
ორ თო დო ქ სე ბ სა  და  მუ ს ლი მურ სა მ ყა რო ში , სა თი თა ოდ ყვე ლა ს თან. 
უე ც რად ევ რო პის ეს სა მი  ნა წი ლი  (და  იმის იქი თაც), მწუ ხ რ დე ბა  
ერ თ მა ნე თთან მი მა რ თე ბა ში ; სწო რედ იმ გ ვა რად, რო გო რც ეს მო ხ-
და  ჯვა რო ს ნუ ლი  ლა შ ქ რო ბე ბის დროს. ეს კი  სა ხი ფა თოა, სა ჭი როა 
კი დევ უფ რო  მე ტი  მუ შა ო ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ ზე .

სა ვა რ ჯი შო : სცა დეთ რა ი მე  მს გა ვ სის გა კე თე ბა  სპა რ სე თის ყუ-
რის კო ნ ფ ლი ქ ტ თან მი მა რ თე ბით.

43. კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცია: ინ ტ რა -პე რ სო ნა ლუ რი  კო ნ-
ფ ლი ქ ტე ბი 

ამ ნა წი ლის რო ლი  ამ სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლო ში  ორ მა გად მნი შ ვ ნე-
ლო ვა ნია.

ჯერ ერ თი , ისე ვე , რო გო რც სო ციო-ა ნა ლი ზის ნა წი ლ ში  მო ტა-
ნი ლი  ანა ლო გი ე ბი , მა სა ლა  შე ი ძ ლე ბა  გა მო ყე ნე ბულ იქ ნეს გა რ კ ვე-
უ ლი  პე და გო გი უ რი  მი ზ ნით. წი ნა ა ღ მ დე გო ბა  ან შე უ თა ვ სე ბ ლო ბა  
შე ი ძ ლე ბა  გა მო ჩ ნ დეს სხ ვა და ს ხ ვა  სა ხის კო ნ ტე ქ ს ტ ში . კო ნ ფ ლი ქ ტის 
სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლო  ძა ლი ან არა ს რუ ლი  იქ ნე ბა , თუ  არ მო ვი ხ სე ნი-
ებთ ინ ტ რა -პე რ სო ნა ლურ კო ნ ფ ლი ქ ტს.
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და  მე ო რე , რო დე საც მუ შა ო ბთ კო ნ ფ ლი ქ ტ ზე , უნ და  შე გე ძ ლოთ 
კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის და ძ ლე ვა  თქ ვე ნს თა ვ შიც. უნ და  შე ძ ლოთ, რომ 
იყოთ კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კი  თქ ვე ნი  სა კუ თა რი  კო ნ ფ ლი ქ ტი სა თ ვის, 
წა რ მა რ თოთ ში ნა გა ნი  დი ა ლო გი , იყოთ კრე ა ტი უ ლი , მო ა ხ დი ნოთ 
ტრა ნ ს ცე ნ დე ნ ცია და  ტრა ნ ს ფო რ მა ცია – სულ ცო ტა თი  მა ი ნც. ბო-
ლოს და  ბო ლოს, რა მ დე ნად გა მო ხა ტა ვთ თქ ვე ნს გო ნი ვ რუ ლო ბას 
(თქ ვე ნი  აზ რით, ხა რთ ასე თი ?), რა თა  დო მი ნი რე ბ დეთ სხ ვე ბ ზე ? ეს, 
ალ ბათ, ძა ლი ან მა მა კა ცუ რი  თვი სე ბაა. ან, რა  ზო მა მ დე  კე თი ლი  
ხა რთ (გა მო ხა ტა ვთ სი კე თეს) იმი ს თ ვის, რომ კო ნ ტ რო ლი  კე თი ლი  
ქმე დე ბე ბის სა შუ ა ლე ბით აწა რ მო ოთ? თი თ ქოს, ეს უფ რო  ქა ლუ რია.

სა ვა რ ჯი შო : კა რ გი , მაშ რა  ზო მით?
ფა ქ ტი უ რად არ სე ბო ბს გა ცი ლე ბით უფ რო  ცუ დი  რა ღაც, რი სი  

გა კე თე ბაც შე ი ძ ლე ბა  ამ ქ ვე ყ ნად, მა გ რამ ამ ქმე დე ბე ბის მი ზე ზე ბის 
გა ც ნო ბი ე რე ბა  შე სა ძ ლოა ძა ლი ან სა სა რ გე ბ ლო  აღ მო ჩ ნ დეს.

კო ნ ფ ლი ქ ტ თან მუ შა ო ბი სას არის ერ თი  ძა ლი ან რთუ ლი  გა ნ-
ზო მი ლე ბა  – ესაა გა ნ ს ხ ვა ვე ბა  დი ა ლო გ სა  და  დე ბა ტე ბს შო რის. 
დი ა ლო გი  – ესაა ძი ე ბა  და  შე კი თ ხ ვე ბის და ს მა  და  იგი  უფ რო  
ად ვი ლია სა წ ყის ეტა პ ზე , რო დე საც სპე ცი ფი კუ რი  ცო დ ნის დო ნე  
შე და რე ბით და ბა ლია. მა გ რამ შე მ დეგ, მდ გო მა რე ო ბა  იც ვ ლე ბა  – 
გრო ვ დე ბა  ცო დ ნა , კო ნ ფ ლი ქ ტი  თა ვის ად გი ლს იკა ვე ბს, ჯდე ბა  
რა ი მე  ტი პო ლო გი ა ში  და  ეს გა რ და უ ვა ლია. კო ნ ფ ლი ქ ტი  კი დევ 
ერთ შე მ თ ხ ვე ვად იქ ცე ვა  და  ამას მო ჰ ყ ვე ბა  “სა მ კუ რ ნა ლო  სა შუ ა-
ლე ბე ბის” კა ტა ლო გიც. მა თი  შე თა ვა ზე ბა  ხდე ბა  კი თ ხ ვის ნი შ ნე ბის 
თა ნ ხ ლე ბით, მა გ რამ რო გო რც კი  წა მო ვა  კო ნ ტრ-ა რ გუ მე ნ ტე ბი , მა-
ში ნ ვე  კი თ ხ ვის ნი შ ნე ბის ად გი ლს ძა ხი ლის ნი შ ნე ბი  იკა ვე ბს. თქ ვენ 
ცდი ლო ბთ და ი თა ნ ხ მოთ ში და  მხა რე  იმა ზე , რომ თქ ვე ნი , გა რე  
მხა რის, იდეა სა ვ სე ბით სა ფუ ძ ვ ლი ა ნია.

სა ვა რ ჯი შო : რო გორ ფი ქ რობთ ამის თა ვი დან არი დე ბას და  კი-
თ ხ ვის ნი შ ნე ბის შე ნა რ ჩუ ნე ბას?

44. კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცია: ინ ტერ-პე რ სო ნა ლუ რი  კონ-
ფ ლი ქ ტე ბი 

წი ნა  ნა წი ლი  სტ რე სს ეხე ბო და , ეს ნა წი ლი  კი  და ძა ბუ ლო ბას 
შე ე ხე ბა . ერ თი  რამ არის მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  პო სტ-მო დე რ ნი ს ტულ 
სა ზო გა დო ე ბა ს თან და კა ვ ში რე ბით: ადა მი ა ნე ბი , ანუ  ინ დი ვი დე ბი  
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მო ძ რა ო ბენ. ისი ნი  მი დი ან ურ თი ე რ თო ბი დან, რო დე საც ეს ურ თი-
ე რ თო ბა  რთუ ლ დე ბა . აი , რა ტომ ხდე ბა , რომ კო ნ ფ ლი ქ ტის დროს 
ჩნ დე ბა  უა მ რა ვი  გა და ა დ გი ლე ბუ ლი  ადა მი ა ნი . ისი ნი  მი დი ან, ნა ც-
ვ ლად იმი სა , რომ რა ი მე  სცა დონ კო ნ ფ ლი ქ ტის და სა ძ ლე ვად. ადა-
მი ა ნ თა , ერ თი  შე ხე დ ვით, სო ლი დუ რი  ჯგუ ფე ბი  (სა მ სა ხუ რებ რი ვი , 
სა მე ზო ბ ლო , სა მე გო ბ რო  და  ა.შ.) იშ ლე ბა , ან სე რი ო ზულ ცვ ლი-
ლე ბე ბს გა ნი ც დის შე მა დ გე ნ ლო ბის მხ რივ. უდა ვოდ დი დია გა ნ-
ქო რ წი ნე ბა თა  რი ც ხ ვიც.

კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კი  უნ და  და რ ჩეს კო ნ ფ ლი ქ ტ თან მა ში ნაც კი , 
რო დე საც ეს კო ნ ფ ლი ქ ტი  მძი მედ მი დის, და  გა მო ი ყე ნოს გა დარ-
ჩე ნის სტ რა ტე გი ე ბი  (იმის მს გა ვ სი , რა ზეც მე -40 ნა წი ლ ში  იყო  
სა უ ბა რი ). მა გ რამ აქაც არის კრი ტი კუ ლი  წე რ ტი ლი , რო დე საც 
გრ ძ ნო ბთ, რომ თქ ვენ ისე თი ვე  კო ნ ტრ-პ რო დუ ქ ტი უ ლი  ხდე ბით 
კო ნ ფ ლი ქ ტი სა თ ვის, რო გო რც – კო ნ ფ ლი ქ ტი  თქ ვე ნ თ ვის. ალ ბათ, 
რო გო რც ჩა ნს, თქ ვენ არა ფ რის შე თა ვა ზე ბა  აღარ შე გი ძ ლი ათ ამ 
კო ნ ფ ლი ქ ტის გა და სა წ ყ ვე ტად.

და დ გე ბა  ისე თი  დრო , რო დე საც წი ნ ს ვ ლა  შე სა ძ ლე ბე ლი  გა ხ დე-
ბა . უფ რო  მე ტიც, ამ სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლოს ფუ რ ც ლე ბ ზე  თქ ვენ ვერ 
ნა ხა ვთ იმის არ გუ მე ნ ტე ბს, რომ კო ნ ფ ლი ქ ტ ზე  მუ შა ო ბა  მხო ლოდ 
იმის სა ქ მეა, ვი ნც მას მთე ლი  თა ვი სი  სი ცო ც ხ ლის სა ქ მედ მი ი ჩ ნე ვს. 
ნე ბი ს მი ერ ადა მი ა ნს შე უ ძ ლია და ხ მა რე ბა , მა გ რამ არა  მი ნი მა ლუ რი  
მო მ ზა დე ბის გა რე შე . და  ეს მო მ ზა დე ბა , ნა წი ლო ბ რივ იმა საც ეხე ბა , 
თუ  რა მ დე ნად უმ კ ლა ვ დე ბით თქ ვე ნს სა კუ თარ ურ თი ე რ თო ბე ბს 
კო ლე გე ბ თან, მე ზო ბ ლე ბ თან, ნა თე სა ვე ბ თან და  მე გო ბ რე ბ თან. სა-
ვა რ ჯი შო : რა მ დე ნად შე გი ძ ლი ათ?

აი, ად გი ლი , სა დაც შე გი ძ ლია ოქ როს წე სის გა მო ყე ნე ბა . წა რ მო-
ი დ გი ნე , რომ მძი მე  კო ნ ფ ლი ქ ტით ხარ შე ბო ჭი ლი . რო გორ გსუ რს, 
რომ მო გე ქ ცეს კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კი ? მე გო ბ რუ ლად, მხა რ და მ ჭე რად, 
ოს ტა ტუ რად (პრო ფე სი ო ნა ლუ რად), სუ ლე რ თია. ხომ არ გი ნ და  გი-
თ ხ რას, რომ მა რ თა ლი  ხარ? და  რომ მე ო რე  მხა რე  მტ ყუ ა ნია?

სა ვა რ ჯი შო : გი ნ და ? რო გო რი  რე ა ქ ცია ექ ნე ბა  მე ო რე  მხა რეს?



246 კონფლიქტებისა და მოლაპარაკებების საერთაშორისო კვლევითი ცენტრი

45. კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცია: რა მო დე ნი მე  ტრა ნ ს ცე ნ დუ ლი  
ინი ცი ა ტი ვა  კო ნ ფ ლი ქ ტი სა თ ვი ს

ეს გვე რ დი  და ში ფ რუ ლს ჰგა ვს, მა გ რამ ადა მი ა ნი ს თ ვის, რო მე-
ლიც სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლო ში  ასე  ღრ მად შე მო ვი და , ალ ბათ არ იქ ნე ბა  
გა უ გე ბა რი , თუ  რა ზეა სა უ ბა რი . 25-ე  და  29-ე  თა ვე ბი დან თქ ვენ 
უკ ვე  იცით, თუ  რა  არის DPT და  CGT და , აგ რე თ ვე , იც ნო ბთ 
რა მო დე ნი მე  კო ნ ფ ლი ქ ტის მა გა ლი თს, რო მე ლიც წი ნა  ნა წი ლე ბ ში  
იყო  გა ნ ხი ლუ ლი . და ა ხ ლო ე ბით ოც და ა თი  მა გა ლი თია მო ტა ნი ლი  
და  სა მი  რა მაა ყვე ლა სა თ ვის მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი : დი ა გ ნო ზი , პრო გ-
ნო ზი , თე რა პია. იგუ ლი ს ხ მე ბა  დი ა ლო გე ბის ური ც ხ ვი  რა ო დე ნო ბა  
“მა ღალ, სა შუ ა ლო  და  და ბალ დო ნე ე ბ ზე ”. თა რი ღე ბი  და კა ვ ში რე-
ბუ ლია ტრანს ცე ნ დის შე მო ს ვ ლა ს თან ამ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ ში , რა საც, 
თა ვის მხ რივ, უკა ვ ში რ დე ბა  გა მო სა ვ ლის ძი ე ბა , პე რ ს პე ქ ტი ვე ბი  
და  პრო ცე სე ბი .

და ვა ზუ ს ტოთ ზო გი რ თი  გა მო ნა თ ქ ვა მი :
(2,1): პო ლა რი ზე ბუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტი , სა დაც არის ორი  მხა რე  მი-

მა რ თუ ლი  ერ თი  და  იმა ვე  მი ზ ნი სა კე ნ
CSCE: უ სა ფ რ თ ხო ე ბი სა  და  თა ნა მ შ რო მ ლო ბის კო ნ ფე რე ნ ცია ევ-

რო პა ში ;
CSCEE: ი გი ვე  სა მ ხ რეთ-ა ღ მო სა ვ ლე თი  ევ რო პი სა თ ვი ს;
GRIT: სა ე რ თა შო რი სო  და ძა ბუ ლო ბის თა ნ და თა ნო ბი თი  შე მ ცი რე ბა. 
სა კუ თარ თა ვ ზე  და მო კი დე ბუ ლი  I: თვი თ პ რო დუ ქ ცია ძი რე უ ლი  

მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბის და სა კ მა ყო ფი ლე ბ ლად სა კუ თარ თა ვ ზე  და მო-
კი დე ბუ ლი  II: ვა ჭ რო ბა  სხ ვე ბ თან იმა ვე  დო ნე ზე 

ა სეთ ნო ტე ბ ზე  და ს რუ ლ და  კო ნ ფ ლი ქ ტი  აღ მო სა ვ ლე თ სა  და  და-
სა ვ ლე თს შო რის (1949-89), კო ნ ფ ლი ქ ტი  ჩრ დი ლო ე თ სა  და  სა მ ხ რე თს 
შო რის და მ ძი მ და . იმა ვე  მი მა რ თუ ლე ბი სა  იყო  ჩრ დი ლო -ი რ ლა ნ-
დი ა ს თან და კა ვ ში რე ბუ ლი  1998 წლის შე თა ნ ხ მე ბა , ოს ლო ში  მი ღ-
წე უ ლი  ის რა ელ-პა ლე ს ტი ნის 1993 წლის შე თა ნ ხ მე ბა  ფა ქ ტი უ რად 
ორი  სა ხე ლ მ წი ფოს შე თა ნ ხ მე ბა  არც იყო , აქ, უბ რა ლოდ, სხ ვა  გზა  
არ ჩა ნ და . არ არ სე ბო ბ და  თა ნა ბა რი  თვი თ გა მო რ კ ვე ვის სა შუ ა ლე-
ბა  იუ გო ს ლა ვი ა შიც და , ასე ვე , სხ ვა  და ნა რ ჩე ნი  მო ლა პა რა კე ბე ბიც 
ელი ან წი ნ გა და დ გ მულ ნა ბი ჯე ბს.

სა ვა რ ჯი შო : თუ  ფი ქ რო ბთ, რომ ეს ინი ცი ა ტი ვე ბი  არაა მი ზა ნ-
შე წო ნი ლი , რა  შე ი ძ ლე ბა  გა კე თ დეს მათ გა სა უ მ ჯო ბე სე ბ ლად?
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სა ვა რ ჯი შო : თუ  ინი ცი ა ტი ვე ბი  მი ზა ნ შე წო ნი ლია, რა  შე ი ძ ლე ბა  
გა კე თ დეს მა თი  რე ა ლი ზა ცი ი სა თ ვის?

46. სა მ შ ვი დო ბო  ტრა ნ ს ფო რ მა ცია: სა მ შ ვი დო ბო  გა ნა თ ლე ბა  – 
ადა მი ა ნე ბი , რო გო რც პა რ ტ ნი ო რე ბი 

სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლოს ამ და ს კ ვ ნით ბლო კ ში , კო ნ ფ ლი ქ ტი ს/სა მ შ ვი-
დო ბო  სა ქ მი ა ნო ბა  გა ნ ხი ლუ ლია, რო გო რც აღ მო ცე ნე ბუ ლი  კო ნ კ რე-
ტუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტი დან და  იმ მხა რე ე ბი დან, რო მ ლე ბიც დი ა ლო გ ში  
არი ან ჩა რ თუ ლი . შე მო დის სხ ვა  ადა მი ა ნე ბის “კო ნ ტე ქ ს ტი ”; ასე ვე  
კო ნ ფ ლი ქ ტი სა  და  მშ ვი დო ბის სხ ვა  ას პე ქ ტე ბი , სა მუ შაო გა თ ვ ლი-
ლია სა შუ ა ლო  და  ხა ნ გ რ ძ ლივ დრო ზე .

ა ვი ღოთ ადა მი ა ნე ბი , რო მე ლ თაც გა ჯა ნ სა ღე ბის მე ქა ნი ზ მს მი-
ა კ ვ ლი ეს: მა თთ ვის გა ნა თ ლე ბა  ამ და რ გ ში  ერთ-ე რ თი  ძი რი თა დი  
მი დ გო მაა. ადა მი ა ნე ბი  უნ და  ერ კ ვე ო დ ნენ არ სე ბით სა კი თ ხე ბ ში  – 
გა ა ზ რე ბუ ლად იკ ვე ბე ბო დ ნენ, იც ვა მ დ ნენ, ირ ჩე ვ დ ნენ სა ც ხო ვ რე ბე ლს, 
იცა ვ დ ნენ პი რად ჰი გი ე ნას. უნ და  შე ე ცა დონ, რომ არ გა და ე დოთ 
და ა ვა დე ბა  და  არც სხ ვას გა და ს დონ, ის წა ვ ლონ სტ რე სის და ძ ლე ვა .

ი მას არ ვგუ ლი ს ხ მობ, რომ ყო ვე ლი ვე  ამას უტ ყუ ა რი  წა რ მა ტე ბა  
მო ს დე ვს. შე ც დო მე ბი  იმ დე ნია, რომ კა რ გი  იქ ნე ბო და , კონ ფ ლი ქ ტის 
მუ შა კე ბს უფ რო  მე დდე ბის და ხ მა რე ბის უნა რი სა  და  თა ვ მ და ბ ლო-
ბი სა თ ვის მი ე ბა ძათ, ვი დ რე  ზო გი ე რ თი  ექი მის თვი თ და ჯე რე ბუ-
ლო ბი სა თ ვის.

სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლო ე ბ ში  ვე უ ლე ბ რივ მე ო რ დე ბა  უა მ რა ვი  (50-მ დე  
მა გა ლი თი ), სა დაც აღ წე რი ლია კო ნ ფ ლი ქ ტი , რო მ ლის შე ხ სე ნე ბაც 
პო ტე ნ ცი უ რად გა მო სა დე გია, რა დ გან მა ს ში  მო თ ხ რო ბი ლია კო ნ-
ფ ლი ქ ტე ბის პო ზი ტი უ რი  ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ის შე სა ხებ. კე რ ძოდ, ეს 
ეხე ბა  ქვე ყ ნე ბს, სა დაც კუ ლ ტუ რუ ლი  ძა ლა დო ბის სა კ მა ოდ მა ღა ლი  
დო ნეა (ერთ-ე რ თი  მა გა ლი თი  იყო  გვა ტე მა ლა ). იდეა ბი ბ ლი ი დან 
არის აღე ბუ ლი  და  კი დევ სხ ვა  ფუ ნ და მე ნ ტა ლუ რი  რე ლი გი უ რი  
ტე ქ ს ტე ბი დან. ეს არის ის ტო რი ე ბი  იე სოს, ბუ დას და  სხ ვა  მსგავ სი  
მო ღ ვა წის (მაგ., გა ნ დის) ქმე დე ბე ბ ზე . ამ გ ვა რი  ის ტო რი ე ბი  რე ლი-
გი უ რი  ორი ე ნ ტა ცი ის მი უ ხე და ვად აგ რ ძე ლე ბენ არ სე ბო ბას პი რო ვ-
ნე ბა ში  მთე ლი  მი სი  ცხო ვ რე ბის მა ნ ძი ლ ზე , წა რ მო ი დ გი ნეთ, ასე თი  
ის ტო რი ე ბი  ფა რ თოდ რომ გა ვ რ ცე ლ დეს, დრო და დ რო  გა და ი სი ნ-
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ჯე ბო დეს და  გა ნი ხი ლე ბო დეს, რა  სე რი ო ზუ ლი  და სა ყ რ დე ნი  იქ-
ნე ბო და  კო ნ კ რე ტუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის დროს!

სა ვა რ ჯი შო : შე გი ძ ლი ათ, ერ თი  ამ გ ვა რი  ის ტო რი ის შე მო თა ვა ზე-
ბა ? გა ხ სო ვ დეთ, უმ ჯო ბე სია იგი  ეხე ბო დეს “უ ბ რა ლო  ადა მი ა ნე ბს”, 
მათ, ვი ს თა ნაც მკი თ ხ ვე ლი  შე ს ძ ლე ბს სა კუ თა რი  თა ვის გა ი გი ვე ბას 
– “ჰო , მეც ხომ შე მე ძ ლო  ასე  მო ვ ქ ცე უ ლი ყა ვი !”

47. სა მ შ ვი დო ბო  ტრა ნ ს ფო რ მა ცია: სა მ შ ვი დო ბო  ჟუ რ ნა ლი ს ტი კა ; 
მე დია, რო გო რც პა რ ტ ნი ო რი 

სა მ შ ვი დო ბო  ჟუ რ ნა ლი ს ტი კა  არ გუ ლი ს ხ მო ბს მხო ლოდ სი მა რ-
თ ლის მი ღ წე ვას, არა მედ მშ ვი დო ბის მი ღ წე ვა საც. შე კი თ ხ ვე ბი  ნე-
ბი ს მი ე რი  სა მ შ ვი დო ბო  გე გ მი სა თ ვის:

1. რა  მე თო დით შე ი ქ მ ნა  ეს გე გ მა , რა  დე ვს მის უკან? დი ა-
ლო გი  ცა ლ კე ულ მხა რე ე ბ თან და  ყვე ლა  მხა რე ს თან ერ თად? 
რა ი მე  სა ც დე ლი  მო ლა პა რა კე ბა ? ანა ლო გია სხ ვა  კო ნ ფ ლი ქ-
ტე ბ თან? ინ ტუ ი ცია?

2. რა მ დე ნად მი სა ღე ბია ეს გე გ მა  ყვე ლა  მხა რი სა თ ვის? თუ  არ 
არის, რა  შე ი ძ ლე ბა , რომ გა კე თ დეს?

3. რა მ დე ნად თვი თ მ დ გ რა დია გე გ მა  (თუ კი  სა ე რ თოდ მო ხ და  
მი სი  რე ა ლი ზე ბა ) თუ  არა , რა  შე ი ძ ლე ბა , რომ გა კე თ დეს?

4. გე გ მა  ავ ტო ნო მი ურ მო კო ნ ფ ლი ქ ტე  მხა რე ე ბის ქმე დე ბას ეფუძ-
ნე ბა , თუ  აუ ტ სა ი დე რე ბ ზეა და მო კი დე ბუ ლი ?

5. რა მ დე ნად გა თ ვა ლი ს წი ნე ბუ ლია გე გ მა ში  პრო ცე სი , თუ  ვინ, 
რას, რო გორ, რო დის და  სად გა ა კე თე ბს, თუ  ის მხო ლოდ 
შე დე გე ბს ეხე ბა ?

6. რა მ დე ნად ემ ყა რე ბა  გე გ მა  იმას, რაც მხო ლოდ ელი ტის ან 
მხო ლოდ ხა ლ ხის გა სა კე თე ბე ლია, თუ  ორი ვეს შე უ ძ ლია ამის 
გა კე თე ბა ?

7. ით ვა ლი ს წი ნე ბს თუ  არა  გე გ მა  მი მ დი ნა რე  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის 
გა და წ ყ ვე ტის პრო ცე სს, თუ  იდეა მხო ლოდ ერ თ ჯე რა დი  შე-
თა ნ ხ მე ბის მი ღ წე ვას ით ვა ლი ს წი ნე ბს?

8. არის თუ  არა  გე გ მა ში  გა თ ვა ლი ს წი ნე ბუ ლი  სა მ შ ვი დო ბო /კონ-
ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ის სფე რო ში  გა ნა თ ლე ბა  ხა ლ ხი სა თ-
ვის, ელი ტი სა თ ვის, ორი ვე ს თ ვის?
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9. თუ  ად გი ლი  ჰქო ნ და  ძა ლა დო ბას, რა მ დე ნად ით ვა ლი ს წი ნე ბს 
გე გ მა  შე რი გე ბის პრო ცე სს?

10. თუ  ად გი ლი  ჰქო ნ და  ძა ლა დო ბას, რა მ დე ნად ით ვა ლი ს წი-
ნე ბს გე გ მა  რე ა ბი ლი ტა ცი ა /რე კო ნ ს ტ რუ ქ ცი ას?

11. რა მ დე ნად შე ქ ცე ვა დია გე გ მა  იმ შე მ თ ხ ვე ვი სა თ ვის, თუ  იგი  
არ იმუ შა ვე ბს?

12. იმ შე მ თ ხ ვე ვა შიც კი , თუ  ის ამ კო ნ ფ ლი ქ ტი სა თ ვის იმუ შა ვე ბს, 
ხომ არ შე ქ მ ნის ის ახალ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ სა  და  პრო ბ ლე მე ბს?

სა ჭი როა კო ნ ფ ლი ქ ტის რუ კის შე ქ მ ნა , უკეთ გა რ კ ვე ვა  მის ფეს-
ვე ბ ში . მშ ვი დო ბა  ადა მი ა ნის უფ ლე ბე ბ სა  და  დე მო კ რა ტი ას უნ და  
მო ი ცა ვ დეს.

ა რ სე ბო ბს ერ თი  პრო ბ ლე მა . ესაა შე უ თა ვ სე ბ ლო ბა  ახალ ამ ბე ბ სა  
(დრა მა ტი ულ, ნე გა ტი ურ, ელი ტი ს ტურ) და  მშ ვი დო ბას (რო გო რც, 
რა ღაც ყვე ლა სა თ ვის და მა მ შ ვი დე ბე ლს, პო ზი ტი უ რს) შო რის; მშვი-
დო ბა , რო გო რც თვი თო ე უ ლის უფ ლე ბა  იც ხო ვ როს ძა ლა დო ბი სა  და  
არა სა ჭი რო  ჩა რე ვე ბის გა რე შე . გა მო სა ვა ლი  ჟუ რ ნა ლი ს ტე ბი სათ ვის 
იქ ნე ბა  ფო კუ სი რე ბა  მშ ვი დო ბი სა თ ვის დრა მა ტი ულ, მა გ რამ პო ზი-
ტი ურ ბრ ძო ლა ზე , რო მე ლ შიც ჩა რ თუ ლია უა მ რა ვი  ხა ლ ხი , დღე-
ვა ნ დე ლი  დღის გმი რე ბი . შე ი გ რ ძე ნით მა თი  ტკი ვი ლი , წა მო წი ეთ 
მა თი  სა ხე ე ბი , აჩ ვე ნეთ და  და ა ნა ხეთ ხა ლ ხს ისი ნი . სხ ვა  რა ღა  
უნ და  იყოს დე მო კ რა ტი ის სა გა ნი ?

სა ვა რ ჯი შო : და წე რეთ მო კ ლე  მო თ ხ რო ბა  (რე ა ლუ რი , ან თქ ვე ნი  
ფა ნ ტა ზი ის ნა ყო ფი ) სა მ შ ვი დო ბო  ბრ ძო ლა ზე . მი ი ღე ბს მა ს-მე დია? 
რა ტომ? რა ტომ არა ?

48. სა მ შ ვი დო ბო  ტრა ნ ს ფო რ მა ცია: რე კო ნ ს ტ რუ ქ ცია ძა ლა დო ბის 
შე მ დე გ

რა  თქ მა  უნ და , არა ვინ იტ ყ ვის, რომ III ფა ზის სა ქ მეა I ფა ზა ზე  
და ბ რუ ნე ბა , მა გ რამ ხში რად ისე  იქ ცე ვი ან, თი თ ქოს მთე ლი  “ფი-
ლო სო ფია” ამა ში  იდოს. შე სა ძ ლოა, არ სე ბო ბ დეს შე თა ნ ხ მე ბა  რე ა-
ბი ლი ტა ცი ის თა ო ბა ზე , მა გ რამ რო დე საც და ნა რ ჩენ სა მ ზე  მი დ გე ბა  
სა ქ მე , პრო ბ ლე მე ბი  ხვა ვ დე ბა .

შე სა ვა ლ ში  ით ქ ვა , რომ უა მ რა ვი  რამ არის ისე თი , რაც I ფა ზა ში  
შე ი ძ ლე ბა  მო გ ვა რ დეს, რა თა  თა ვი დან ავი ცი ლოთ მო ვ ლე ნე ბის ის 
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ავ ბე დი თი  გა ნ ვი თა რე ბა , რა საც ძა ლა დო ბა  მო ჰ ყ ვე ბა . თუ  კო ნ ფ ლი ქ-
ტის ერთ-ერ თი  ფე ს ვი , ძა ლა დო ბა , სტ რუ ქ ტუ რა ში  ბუ დო ბს, ღვ თის 
გუ ლი სა თ ვის, შე ც ვა ლეთ ეს სტ რუ ქ ტუ რა ! დე მო კ რა ტია მშ ვე ნი ე რია, 
რო გო რც ფო რ მუ ლა , მა გ რამ იგი  უმ რა ვ ლე სო ბის სა მ სა ხუ რ შია და  ამ 
უმ რა ვ ლე სო ბი ს თ ვი საც კი  (ისევ გვა ტე მა ლას მა გა ლი თი ) პრობ ლე მა  
იქ ნე ბა  ის, თუ  მო ცუ ლო ბის რე სუ რ სის ჩა დე ბას შე ძ ლე ბენ ისი ნი  ამ 
დე მო კ რა ტი ულ პრო ცე სე ბ ში . კი დევ ერ თი  პრო ბ ლე მაა – რა  მოხ-
დე ბა , თუ  მა რ გი ნა ლე ბი  უბ რა ლოდ არ ჩე ვ ნე ბ ში  გა ი მარ ჯ ვე ბენ და  
და მა ტე ბით ძი რე ულ ცვ ლი ლე ბე ბს მო ი თ ხო ვენ. ამ დროს ადა მი ა ნის 
უფ ლე ბე ბის და ც ვა  წინ იწე ვს, მა გ რამ ძლი ერ მნი შ ვნე ლო ვა ნი  ნა-
წი ლი  – ეკო ნო მი კუ რი  და  სო ცი ა ლუ რი  უფ ლე ბე ბი , სი ნა მ დ ვი ლე ში  
ვერ იქ ნე ბა  მა რ თ ვა დი .

რე ს ტ რუ ქ ტუ რი რე ბა  უნ და  მო ი ცა ვ დეს ისეთ უმ ნი შ ვ ნე ლო ვა ნეს 
სა ქ მი ა ნო ბას, რო გო რი ცაა ვო ლუ ნ ტა რუ ლი  ორ გა ნი ზა ცი ე ბის მი ერ 
სა მო ქა ლა ქო  სა ზო გა დო ე ბის შე ნე ბა , ეს კი  უნ და  ხო რ ცი ე ლ დე ბო დეს 
კო ნ ფ ლი ქ ტის სა ზ ღ ვ რე ბის მი უ ხე და ვად, ახ ლა ნ დე ლი  და  მო მა ვა ლი  
კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მი უ ხე და ვად.

რე კუ ლ ტუ რი რე ბა  უნ და  შე ი ცა ვ დეს ომის და  ძა ლა დო ბის მა-
დი დე ბე ლი  კუ ლ ტუ რე ბის (ისე თე ბის, სა დაც სა ზო გა დოდ გმი რო ბა  
ძა ლა დო ბის აქ ტე ბს უკა ვ ში რ დე ბა , კე რ ძოდ, ვთ ქ ვათ – მა ჩო ი ზ მს) 
გა კი ც ხ ვას. თუ კი  იმა რ თე ბა  კა მ პა ნი ე ბი  ნა რ კო ტი კე ბის მო ხ მა რე ბის 
გა კი ც ხ ვის მი ზ ნით, რა ტომ არ შე ი ძ ლე ბა , რომ ასე თი  კა მ პა ნი ე ბი  
გა ი მა რ თოს ძა ლა დო ბის წი ნა ა ღ მ დეგ?

სა ვა რ ჯი შო : რა  შე ი ძ ლე ბა  გა კე თ დეს ჰო რი ზო ნ ტის გა სა ფა რ თო-
ე ბ ლად ფა ზა ში , რო დე საც სა ზო გა დო ე ბა  და ნ გ რე უ ლია ომი სა გან? 
სხ ვა  სი ტ ყ ვე ბით რომ ვთ ქ ვათ, გა და ვი დეთ რე ა ბი ლი ტა ცი ი სა  და  
აღ მ შე ნე ბ ლო ბი დან ისეთ ფა ქ ტო რე ბ ზე , რო მე ლიც ძა ლა დო ბის რეპ-
რო დუ ქ ცი ას ახ დე ნს და  შე უ ძ ლია III ფა ზას გა ა ი გი ვოს (გა უ ტო-
ლოს) I ფა ზა ს თან (III ფა ზა  = I ფა ზა )?

49. სა მ შ ვი დო ბო  ტრა ნ ს ფო რ მა ცია: შე რი გე ბა  ძა ლა დო ბის შე მ დე გ
თუ  გა და ვ ხე და ვთ შე რი გე ბის სხ ვა და ს ხ ვა  მი დ გო მე ბის ჩა მო ნა თ-

ვალს, შე ვა მ ჩ ნე ვთ კო ნ ფ ლი ქ ტის მხო ლოდ ერ თი  მი ზე ზის ფა რ გ ლებ ში  
გა ნ ხი ლ ვის ტე ნ დე ნ ცი ას. მა გა ლი თად, ცუ დი  მო ქ მე დი  პი რე ბი  და  
შე რი გე ბა  მხო ლოდ ერ თი  მი დ გო მის ტე რ მი ნე ბ ში : იუ რი დი უ ლი /
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და ს ჯის მი დ გო მა . ფა ქ ტი უ რად, სა ე რ თა შო რი სო  ტრი ბუ ნა ლე ბი  ეხე ბა  
ამ ერ თა დე რთ მი დ გო მას, რო მე ლიც დღეს გა მო ი ყე ნე ბა  სა ე რ თა შო-
რი სო  სა ზო გა დო ე ბის მი ერ, რა თა  მო ა ხ დი ნო ნ/მო ხ დეს წა რ სუ ლის 
და მუ შა ვე ბა .

მე  არ ვა პი რებ რა ი მეს მტ კი ცე ბას ამ მი დ გო მის სა წი ნა ა ღ მ დე გოდ, 
არა მედ ვე წი ნა ა ღ მ დე გე ბი  მხო ლოდ ამ მი დ გო მის გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბას. 
ის, რომ ამ მი დ გო მა ში  სა და მ ს ჯე ლო  ქმე დე ბა  მო ი ა ზ რე ბა , ნი შ ნა ვს 
იმას, რომ ეს ძა ლა დო ბის შე მ დ გომ გა ნ ვი თა რე ბას შე უ წ ყო ბს ხე ლს. 
რა  თქ მა  უნ და , იმათ ვი ნც მს ხ ვე რ პ ლია, აქ ვს უფ ლე ბა , რომ მა თ მა  
შე მ თ ხ ვე ვამ მა ქ სი მა ლუ რი  სა ჯა რო ო ბა  მო ი პო ვოს და  ამას ალ ბათ, 
გა რ კ ვე უ ლი  მო სა შუ შე ბე ლი  ეფე ქ ტიც ექო ნე ბა . თუ მ ცა  სა და ოა, მი-
ა ნი ჭე ბს თუ  არა  ღრ მა  კმა ყო ფი ლე ბას ამ ადა მი ა ნე ბს იმის ცო დ ნა , 
ან მტ კი ცე ბუ ლე ბის მი ღე ბა , რომ და მ ნა შა ვე ე ბი  და ი სა ჯ ნენ.

შე რი გე ბის გა ცი ლე ბით უფ რო  ეფე ქ ტი ა ნი  ფო რ მა  შე ი ძ ლე ბა  იყოს 
მე ბ რ ძო ლი  მხა რე ე ბის გა ნი ა რა ღე ბა  და  შე მ დეგ მა თი  ერ თო ბ ლი ვი  
ჩა რ თ ვა  იმის რე კო ნ ს ტ რუ ქ ცი ის პრო ცე ს ში , რაც მათ და ა ნ გ რი ეს. 
ამან შე ი ძ ლე ბა  რო მე ლი მე  გა რე  მხა რის ბი ზ ნეს შე სა ძ ლე ბ ლო ბე ბს 
შე უ შა ლოს ხე ლი , მა გ რამ ვინ იტ ყ ვის იმას, რომ ის შე სა ძ ლე ბ ლო-
ბე ბი  უფ რო  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, ვი დ რე  შე რი გე ბი სა ?

კი დევ ერ თი  ფო რ მა  არ სე ბო ბს – კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის ერ თო ბ ლი ვი  
გა და წ ყ ვე ტა . ამ დროს ერ თო ბ ლი ვად გა ნი ხი ლე ბა  ის უბე დუ რე ბა , 
რო მე ლიც მათ თა ვს და ა ტ ყ დათ, და  იძე ბ ნე ბა  გზე ბი , რა თა  ეს აღარ 
გა ნ მე ო რ დეს მო მა ვა ლ ში . ეს თუ  ორი ვე  დო ნე ზე  – ელი ტი სა  და  
ხა ლ ხის – გა ნ ხო რ ცი ე ლ და , ალ ბათ, ძა ლი ან ძლი ე რი  ეფე ქ ტი  ექ ნე ბა .

სა ვა რ ჯი შო : 45 ნა წი ლის სი ი დან შე ა რ ჩი ეთ ერ თი  კო ნ ფ ლი ქ ტი . 
შე ე ცა დეთ აა წ ყოთ შე რი გე ბის ნა რე ვი . სა ვა რ ჯი შო : თქ ვენ მო სა-
მართლე  ხა რთ, რო მ ლის წი ნა შეა მო ძა ლა დე  კრი მი ნა ლი . მო ი ფიქ რეთ, 
წარ მო ა დ გი ნეთ წი ნა და დე ბა , რო მე ლიც შე ი ცა ვს არა  ერთ, არა მედ 
ათი ვე  მი დ გო მა ს

50. სა მ შ ვი დო ბო  ტრა ნ ს ფო რ მა ცია: შე ქ ცე ვა დი  ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ის 
შე ქ მ ნა 

წი ნ გა და დ გ მუ ლი  ნა ბი ჯი  იყო  დი პ ლო მა ტე ბი სა თ ვის, რო დე საც 
მათ მო ა წ ყ ვეს “მი მო ხი ლ ვი თი  კო ნ ფე რე ნ ცია”, სტა ნ და რ ტუ ლი  მა-
ხა სი ა თე ბე ლი  მა თი  პრო ტო კო ლე ბი სა თ ვის, რო მე ლიც, ეჭ ვი  არაა, 
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ნა წი ლო ბ რივ ვე რ სა ლის შე თა ნ ხ მე ბით იყო  ინ ს პი რი რე ბუ ლი  (ნე გა ტი-
უ რად). აქ გვი ნ და  იმის არ გუ მე ნ ტი რე ბა , რომ უბ რა ლოდ სა ჭი როა 
ფრ თ ხი ლი  მი დ გო მა , რა თა  სა მ შ ვი დო ბო  პრო ცე სი  რბი ლად გა ნ ხო რ-
ცი ე ლ დეს. ლი თო ნ ზე  ამო ტ ვი ფ რა  გუ ლი ს ხ მო ბს შე უ ც დო მელ ქმე დე-
ბას, რაც ადა მი ა ნს არ ახა სი ა თე ბს; ეს ტრა დი ცია იმა თ გან მო დის, 
ვი ნც სა კუ თარ თა ვს ქვე ყ ნად ღმე რ თის მო ვ ლე ნი ლად მი ი ჩ ნე ვ და . 
თა ნაც უნ და  გვა ხ სო ვ დეს, რომ პრო ტო კო ლის ხე ლა ხა ლი  გა და შ ლა  
არ გუ ლი ს ხ მო ბს მა ი ნ ც და მა ი ნც შე რ ბი ლე ბულ მი დ გო მას რო მე ლი-
მე  მხა რის მი მა რთ. ასე  იყო  კო რე ის რე ს პუ ბ ლი კა სა  და  ია პო ნი ას 
შო რის წა რ მო ე ბუ ლი  სა მ შ ვი დო ბო  მო ლა პა რა კე ბე ბის დროს 1965 
წე ლს. მა გ რამ მა შინ უგუ ლ ვე ბე ლ ყო ფილ იქ ნა  “კო მ ფო რტ ქა ლე ბის” 
სა კი თ ხი , რა დ გან ეს სა კი თ ხი  ამ დროს არ იყო  ღია. ამ შე ხ ვე დ-
რის დროს მი მო ხი ლ ვი თი  ნა წი ლი  არ იყო  გა თ ვა ლი ს წი ნე ბუ ლი . 
ასე  რომ, ეს სა კი თ ხი  აღარ და მ დ გა რა . ემ პი რი ულ სა მ ყა რო ში  არ-
სე ბო ბს ტე ნ დე ნ ცია რთულ სა კი თ ხე ბ თან და ბ რუ ნე ბი სა , რო მ ლე ბიც 
არა ვის ან ძა ლი ან ცო ტა  ხა ლ ხს ჰქო ნ და  წი ნა ს წარ გა ნ ჭ ვ რე ტი ლი . 
ამ დროს, უმ ჯო ბე სია, ვი ყოთ უფ რო  ზო მი ე რი . გუ ლ და ს მით შე-
მო წ მე ბის შე მ თ ხ ვე ვა ში  ჩვე ნი  ყვე ლა ზე  სა ყ ვა რე ლი  ფო რ მუ ლე ბიც 
კი , შე სა ძ ლოა გა და სა სი ნ ჯი  გა ხ დეს.

სა ვა რ ჯი შო : შე ქ ცე ვა დო ბა  შე ი ძ ლე ბა  მი მ ზი დ ვე ლად ჟღე რ დეს. 
შე გი ძ ლი ათ მო ი ფი ქ როთ ამ პო ზი ცი ის სა წი ნა ა ღ მ დე გო  რა ი მე  არ-
გუ მე ნ ტე ბი ? რა ი მე , რაც უდა ვოა?

სა ვა რ ჯი შო : გა და ხე დეთ 45 ნა წი ლ ში  მო ტა ნილ ინი ცი ა ტი ვე ბს. აქ 
არის ზო გა დი  მა ხა სი ა თე ბ ლე ბი , რო გო რე ბი ცაა მა გა ლი თად, კო ნ დო-
მი ნი უ მი /ე რ თო ბ ლი ვი  სუ ვე რე ნი ტე ტი , ორი  ქვე ყ ნის გა ზი ა რე ბუ ლი  
პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბა  ტე რი ტო რი ა ზე , ქვე ყ ნე ბის კო ნ ფე დე რა ცია, რაც 
ახ ლო  პა რ ტ ნი ო რო ბას გუ ლი ს ხ მო ბს. შე ქ ცე ვა დო ბა  ამ გ ვარ ინი ცი ა-
ტი ვე ბს თან სდე ვს. რო გორ შე ი ძ ლე ბა  წა რ მო ვი დ გი ნოთ კო ნ დო მი-
ნი უ მი სა  და  კო ნ ფე დე რა ცი ის შე ქ ცე ვა დო ბა  თუ  ეს სა ჭი რო  შე ი ქ ნა ? 
რო გო რი  იქ ნე ბა  პო ზი ცი ე ბი  უკან გა და ა დ გი ლე ბის შე მ თ ხ ვე ვ ში ? რო-
მე ლი  სხ ვა  ინი ცი ა ტი ვა  იქ ნე ბო და  შე ქ ცე ვა დო ბის თვა ლ სა ზ რი სით 
რთუ ლი ? (ერთ-ე რ თი  პა სუ ხი : ფე დე რა ცია).
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დი ა ლო გი  ავ ტო რ სა  და  ეშ მა კის ად ვო კა ტ ს/ შო რის (A– ავ ტო რი  
– იო ჰან გა ლ ტუ ნ გი , (JG); DA – ეშ მა კის ად ვო კა ტი ;)

ეს დი ა ლო გი  ეფუ ძ ნე ბა  ტრე ნი ნ გე ბის დროს და ს მულ შე კი თ ხ-
ვე ბს. რო გო რც წე სი , პა სუ ხე ბი  უფ რო  მეტ შე კი თ ხ ვე ბს წა რ მო შო ბს.

DA: თუ  შე ი ძ ლე ბა , მო მე ცით ტრა ნ ს ცე ნ დის მე თო დის თქ ვე ნე უ-
ლი  გა ნ მა რ ტე ბა . რა  უდე ვს მას სა ფუ ძ ვ ლად, ოღო ნდ რა მო დე ნი მე  
სი ტ ყ ვით და  არა  მე ც ნი ე რულ ჟა რ გო ნ ზე !

JG: მ შ ვე ნი ე რი  მო თ ხო ვ ნაა. აი , თე ზი სე ბი , რო მე ლიც, ჩე მი  აზ-
რით, სა რ წ მუ ნოა (80%):

თე ზი სი  1: კო ნ ფ ლი ქ ტის მი ლი ტა რუ ლ/ძა ლა დო ბ რი ვი  გა და წ ყ ვე ტა  
არ არ სე ბო ბს. ასე თი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბი  მდ გ რა დი  არ არის, რად გან 
ის, ვი ნც აგე ბს, ტრა ვ მი რე ბუ ლია და  მი ს თ ვის ეს გა და წ ყ ვე ტი ლე-
ბა  მი უ ღე ბე ლია. მი უ ხე და ვად ამი სა , ძა ლა დო ბა  გა მო ი ყე ნე ბა  და  
ძი რე ულ კო ნ ფ ლი ქ ტს მე ტა -კო ნ ფ ლი ქ ტს უმა ტე ბს.

თე ზი სი  2: ადა მი ა ნე ბი  კო ნ ფ ლი ქ ტის დროს ძა ლა დო ბას იყე ნე ბენ 
მა შინ, რო დე საც ბლო კი რე ბუ ლი  მი ზა ნი  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია მა თთ ვის 
და  ისი ნი  ვერ ხე და ვენ, რომ ალ ტე რ ნა ტი ვა  არ სე ბო ბს.

თე ზი სი  3: მე ტა -კო ნ ფ ლი ქ ტს და  იმას, თუ  “ვინ იგე ბს”, ამო ა ქ ვს 
ზე და პი რ ზე  ძი რე უ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტი , კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცია 
კი  იძი რე ბა , მე დი ა შიც კი .

თე ზი სი  4: ადა მი ა ნე ბი  ვერ ხე და ვენ ალ ტე რ ნა ტი ვე ბს, რა დ გან 
გა უ ნა თ ლე ბ ლო ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტის და რ გ ში  გა და წ ყ ვე ტის სა შუ ა ლე ბა თა  
ლი მი ტი რე ბას უწ ყო ბს ხე ლს, მა თთ ვის, აგ რე თ ვე , ბლო კი რე ბუ ლია 
კრე ა ტი უ ლო ბა .

თე ზი სი  5: ადა მი ა ნე ბს აკ ლი ათ გა ნა თ ლე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტო ლო გი ა ში , 
რა დ გან მი დ გო მა  “ძა ლით მო პო ვე ბა  და  ყვე ლა ფე რი  მო გე ბუ ლი საა” 
დო მი ნი რე ბს სა ზო გა დო ე ბა ში .

თე ზი სი  6: კრე ა ტი უ ლო ბის ბლო კი რე ბას იწ ვე ვს ძა ლა დო ბით გა-
მო წ ვე უ ლი  სი ძუ ლ ვი ლი ; ასე ვე  რჩე უ ლ თა  (დი დი  ადა მი ა ნე ბი  და  
დი დი  ძა ლა უ ფ ლე ბა ) ქმე დე ბა  და  კო ნ ფ ლი ქ ტის სა მუ შოს მო ნო პო-
ლი ზე ბის სა ხე ლ მ წი ფო თა შო რი სი  კუ ლ ტუ რა .

თე ზი სი  7: დი დი  ადა მი ა ნე ბი /დი დი  ძა ლა უ ფ ლე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტის 
სა მუ შა ოს მო ნო პო ლი ზე ბას ახ დე ნს, რა თა  გა ზა რ დოს სა კუ თა რი  ძა-
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ლა  და  მი ი ღოს მე ტი  მო გე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტის შე დე გად (გა და ნა წი-
ლე ბი დან).

თე ზი სი  8: კო ნ ფ ლი ქ ტის გა და წ ყ ვე ტი სას კო ნ ფ ლი ქ ტს გა ნი ხი-
ლა ვენ, რო გო რც ორ მხა რეს შო რის არ სე ბულ წი ნა ა ღ მ დე გო ბე ბს, 
რო მე ლიც “მე სა მე  არა  და ი ნ ტე რე სე ბულ მხა რე ე ბს” სა ჭი რო ე ბს.

თე ზი სი  9: “ა რა  და ი ნ ტე რე სე ბუ ლი  მხა რე ე ბი ” არ არ სე ბო ბენ. 
რე ა ლურ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ ში  არ სე ბო ბს ბე ვ რი  მხა რე , თა ვი სი  მეტ-ნაკ-
ლე ბად მი სა ღე ბი  მი ზ ნე ბით.

თე ზი სი  10: “ყ ვე ლა  მხა რის შე ხ ვე დ რა  მა გი და ს თან” მათ ნა კ ლე ბად 
კრე ა ტი უ ლად და  ძლი ე რ თა  მხ რი დან მე ტად მა რ თ ვა დად აქ ცე ვს.

თე ზი სი  11: მდ გ რა დი  და  მი სა ღე ბი  კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა-
ცია ნა მ დ ვი ლი  “კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კის” მი ზა ნია და  არა  ფა რუ ლი  
გე გ მა .

თე ზი სი  12: ემ პა თი უ რი  დი ა ლო გე ბი  ყვე ლა  მხა რე ს თან (ცალ-
ცა ლ კე ) – ეს ერთ-ე რ თი  მი დ გო მაა მი სა ღე ბი  მი ზ ნე ბის გა მო ვ ლე-
ნი სა თ ვის.

თე ზი სი  13: დი ა ლო გე ბი  ყვე ლა  მხა რე ს თან (კრე ა ტი უ ლო ბის ჩარ-
თ ვით) ერთ-ე რ თი  მი დ გო მაა მი სა ღე ბი  მი ზ ნე ბის თა ვ სე ბა დო ბის 
მი ღ წე ვი სა თ ვის.

თე ზი სი  14: კო ნ ფ ლი ქ ტის წა მო წე ვა  იქი დან, სა დაც იგი  იმ ყო ფე ბა  
და  ჩა ს მა  სა დ მე  სხ ვა  ად გი ლას, რა თა  მო ხ დეს არა ძა ლა დო ბ რი ვი  
ტრა ნ ს ფო რ მი რე ბის ხე ლ შე წ ყო ბა  – ერთ-ე რ თი  მი დ გო მაა კო ნ ფ ლიქ-
ტის ტრა ნ ს ფო რ მი რე ბი სა თ ვის.

თე ზი სი  15: კო ნ ფ ლი ქ ტის გა ნ ხი ლ ვა  ახა ლი  კუ თ ხით შე სა ძ ლოა 
ემ სა ხუ რე ბო დეს ახა ლი  პე რ ს პე ქ ტი ვის გა ნ ვი თა რე ბას, რა საც შე ი-
ძ ლე ბა  და ვე ყ რ დ ნოთ, რა თა  ვა წა რ მო ოთ მე ტი  დი ა ლო გე ბი  კო ნ-
ფლი ქ ტის ირ გ ვ ლივ.

თე ზი სი  16: შე სა ძ ლოა “ყ ვე ლა  მხა რის შე ხ ვე დ რა  მა გი და ს თან” 
სა სა რ გე ბ ლო  იყოს და ს კ ვ ნი თი  ნა წი ლი სა თ ვის და  შე სა ძ ლოა არც 
იყოს სა ჭი რო , რა დ გან ახა ლ მა  მდ გ რა დ მა  სი ს ტე მამ ხე ლი  შე უ წ ყო  
ყვე ლა სა თ ვის მი სა ღე ბი  წი ნა და დე ბე ბის შე მუ შა ვე ბას და  კო ნ ფ ლიქ-
ტიც გა უ ჩი ნა რ და .
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DA: შე ჩე რ დი ! მე ტის მო ს მე ნა  არ შე მი ძ ლია. მე  არ ვე თა ნ ხ მე ბი  
ყო ვე ლი ვე  ამას. და , სა ე რ თოდ, რა ღაც ძა ლი ან გა გი ტა ცა  მე ც ნი ე-
რუ ლ მა  ყბე დო ბამ.

JG: კა რ გი . იქ ნებ, და ვე ყ რ დ ნოთ ამ თე ზი სე ბს და  მი ვ ყ ვეთ ნე-
ბი ს მი ე რი  თა ნ მი მ დე ვ რო ბით, რა თა  სა თი თა ოდ ყვე ლა ფე რი  ვა კ რი-
ტი კოთ?

DA: კი  ბა ტო ნო , ბო ლოს და  ბო ლოს ეს ტრა ნ ს ცე ნ დის მე თო-
დია. მა გ რამ მე , ნა მ დ ვი ლად, ამ დი ს კუ რ ს თან და კა ვ ში რე ბი თაც 
მა ქ ვს სა თ ქ მე ლი .

JG: “დი ს კუ რ სიც” ხომ მე ც ნი ე რუ ლი  სი ტ ყ ვაა!
DA: ეს სი ტ ყ ვა  მა ნა მ დე  არ სე ბო ბ და , სა ნამ თქ ვენ, ადა მი ა ნე ბი  

მას გა მო ი ყე ნე ბ დით. ახ ლა , მო დი , ძა ლა დო ბით და ვი წ ყოთ. შე ნი  
პო ზი ცია ნე გა ტი უ რია. მა გ რამ სა მ ყა რო  არ არის ასე თი  მა რ ტი ვი . 
შე ნი  პო ზი ცია იდე ო ლო გი უ რია, აბ ს ტ რა ქ ტუ ლი . ძა ლა დო ბა  არ არის 
შე უ თა ვ სე ბე ლი  იმა ს თან, რომ კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თუ ლი  რო მე ლი მე  
მხა რე  მზა დაა, იყოს მს ხ ვე რ პ ლი . მას შე უ ძ ლია: (ა)და ი ნა ხოს შე დე გი , 
რო გო რც მა ღა ლი  ძა ლე ბის მი ერ ნა კა რ ნა ხე ვი , ან (ბ)სა ი დუ მ ლოდ 
იზე ი მოს გა ნ თა ვი სუ ფ ლე ბა  შე უ ძ ლე ბე ლი  მი ზ ნი სა გან.

JG: მე  ვფი ქ რო ბ დი  ამა ზე  და  და ვუ შ ვი , რომ ჩე მი  ორი  გზა  
ოდ ნავ გა მა რ ტი ვე ბუ ლია! მა გ რამ უფ რო  მა ღა ლი  ძა ლაა ღმე რ თი , 
აქე დან გა მო მ დი ნა რე , მზა ო ბა  და მო კი დე ბუ ლი  იქ ნე ბა  ბე დი ს წე რა-
ზე  ორი ვე  მხ რივ – ღმე რ თის უცო დ ვე ლო ბა სა  და  ღმე რ თის მი ერ 
სი მა რ თ ლის გა მო ვ ლე ნა ზე . ვე ჭ ვობ, რომ ეს ორ მა გი  ბე დი ს წე რა  
დღეს დ ღე ო ბით გა ვ რ ცე ლე ბუ ლი  იყოს. წა რ მა ტე ბუ ლი  ღმე რ თი სა თ-
ვის სა ხე ლ მ წი ფო  ყო ვე ლ თ ვის მა რ თა ლია, უცო დ ვე ლო ბა  კი  ამ ჟა მად 
კო ნ ს ტ რუ ი რე ბუ ლია ემ დე გ ნა ი რად – “დე მო კ რა ტი უ ლი  სა ხე ლ მ წი-
ფო ე ბი  არ შე ი ძ ლე ბა  იყონ მტ ყუ ა ნნი ”, ეს წა რ მო ა დ გე ნს მა მო ტი-
ვი რე ბელ ძა ლას, რა თა  შე უ ე რ თ დე  ამ კლუ ბს. ეს კა რ გია, მა გ რამ 
პრო ბ ლე მე ბს ქმ ნის, რო დე საც სა ქ მე  ეხე ბა  ქრი ს ტი ა ნუ ლი  ქვე ყ ნე ბის, 
ან დე მო კ რა ტი ე ბის, ერ თ მა ნე თთან ომს. მა თი  უმ რა ვ ლე სო ბა  წა ვა  
ომ ზე , მით უფ რო  ად ვი ლად, რაც უფ რო  მე ტად გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლე ბი  
არი ან ისი ნი  სტ რუ ქ ტუ რუ ლი  და  კუ ლ ტუ რუ ლი  თვა ლ სა ზ რი სით.

DA: შე სა ძ ლე ბე ლია. მა გ რამ, რას იტ ყ ვი  მე ო რე  მო სა ზ რე ბის შე-
სა ხებ?
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JG: ვ ფი ქ რობ, და გე თა ნ ხ მე ბი . მა გ რამ ვი ტ ყო დი : ხომ არ აჯო ბე ბს 
დი ა ლო გი  აწა რ მოო, და  ისე  მი ხ ვი დე  ამ მო სა ზ რე ბა მ დე ?

DA: ა ხ ლა  მო გა ხ სე ნებ პრო ბ ლე მის მი ლი ტა რუ ლი  გა და წ ყ ვე ტის 
სამ მა გა ლი თს: აშშ-ს სა მო ქა ლა ქო  ომი , მე ო რე  მსო ფ ლიო ომი  ევ-
რო პა ში  და  ომი  ია პო ნი ა ს თან. მო ნო ბა , გე რ მა ნუ ლი  ნა ცი ზ მი  და  
ია პო ნუ რი  მი ლი ტა რი ზ მი  და მა რ ც ხ და , მათ მი ი ღეს ეს და მა რ ც ხე ბა  
და  არც თუ  ისე  სი ა მო ვ ნე ბით (არ მი უ ტო ვე ბი ათ ბო ლო მ დე  თა-
ვი ა ნ თი  მი ზ ნე ბი ).

JG: ვერ შე გე და ვე ბი  – გა მა რ ჯ ვე ბა  მა რ თ ლაც ძა ლა დო ბ რი ვი /
ო მი თ/მი ლი ტა რუ ლი  იყო . პი რ ვე ლი დან მო დის წა რ მო ქ მ ნა  ისე თი  
მი ლი ტა რუ ლი  შე ე რ თე ბუ ლი  შტა ტე ბი სა , რომ შე სა ძ ლე ბე ლი  გა ხ-
და  1898-1902 წლე ბის და პ ყ რო ბე ბი , მე ო რი დან კი  ჩა მო ყა ლი ბ და  
აშშ, სა ბ ჭო თა  კა ვ ში რი  და  ჩი ნე თი , რო მე ლ თაც ძა ლუ ძთ დი დი  
ომე ბის წა რ მო ე ბა .

DA: და  მე სა მე დან?
JG: და მა რ ც ხე ბის ძი რი თა დი  არა თ ვა ლ სა ჩი ნო  პი რო ბა  არის სა-

კი თ ხ თან და ბ რუ ნე ბა  და  რე ვა ნ შის წყუ რ ვი ლი . სა მო ქა ლა ქო  ომის 
შე დე გად დე -ფა ქ ტო  (და  არა  დე -ი უ რე ) მო ნო ბა  არ მო ს პო ბი ლა . 
ძი რი თა დი  სა კი თ ხი  იყო  ფე დე რა ცია კო ნ ფე დე რა ცი ის სა წი ნა ა ღ მ დე-
გოდ; ესაა სა კი თ ხი , რო მე ლიც დღე ს დ ღე ო ბი თაც ძა ლა დო ბ რი ვად 
მი მ დი ნა რე ო ბს სა მ ხე დ რო თა  მი ერ და  არა  მხო ლოდ სა მ ხ რე თ ში . 
ვე ჭ ვობ, რომ ჩვენ ვი ც ნო ბთ იმ ტრა ვ მე ბის კო ლო სა ლურ შე დე გე ბს 
რაც აწუ ხე ბს გე რ მა ნი ა სა  და  ია პო ნი ას. ზო გი ე რ თი  მა თ გა ნი  მო გ-
ვი ა ნე ბით, თა ო ბე ბის შე მ დეგ, გა მო მ ჟ ღა ვ ნ დე ბა . მი უ ხე და ვად ამი სა , 
შე მი ძ ლია გა ვა ძ ლი ე რო  შე ნი  მო სა ზ რე ბა . სან-ძუს ტი პის ძა ლა დო ბა , 
გა მო უ ყე ნე ბე ლი  პო ტე ნ ცი ა ლი , შე სა ძ ლოა ამუ შა ვ დეს, მა გ რამ არა  
კლა უ სე ვი ცი ა ნუ რი  ძა ლა დო ბა , რო მე ლიც ცნო ბი ლია, რო გო რც “პო-
ლი ტი კის გა გ რ ძე ლე ბა  სხ ვა  სა შუ ა ლე ბე ბით”, ფა ქ ტი უ რად, “ყ ვე ლა  
სა ჭი რო  სა შუ ა ლე ბით”. ამ გ ვა რი  ძა ლა დო ბა  გა მო ი ყე ნე ბო და  კო ა ლი-
ცი ის მი ერ (აშშ-ს წი ნა მ ძ ღო ლო ბით) კუ ვე ი ტის წი ნა ა ღ მ დეგ (gulf 
war). ვე ჭ ვობ, რომ იქ ყო ფი ლი ყო  ძა ლა დო ბ რი ვი  რა ი მე  მზა ო ბა .

DA: ი ქ ნებ სან-ცუ  ჩე მ თ ვის არ არის სა კ მა რი სად და უ ნ დო ბე ლი ?
JG: კ ლა უ სე ვი ცი , რა  თქ მა  უნ და , სა კ მა ოდ სა ტა ნუ რია. მი სი  არ-

სი  იმა შია, რომ მტ რის, სხ ვის გა ნა დ გუ რე ბა  რა ცი ო ნა ლუ რი  ხდე ბა . 
შე ნი  მი ზა ნი  გა ი მა რ ჯ ვე ბს, რა დ გან აღა რა ვინ არ სე ბო ბს, რომ გზა ზე  
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გა და გე ღო ბოს. ჰო ლო კო ს ტე ბი , და მა ხა სი ა თე ბე ლი  კო ლო ნი ა ლი ზ მის, 
ნა ცი ზ მი სა  და  ბო ლ შე ვი ზ მი სა თ ვის – ლო გი კუ რად ნა გუ ლი ს ხ მე ბია. 
მა შინ, რო ცა  ჩე მ თ ვის სან-ძუ  გა ე რო -ს ქა რ ტი ის, მე -6 თა ვით გა თ-
ვა ლი ს წი ნე ბულ, მშ ვი დო ბის შე ნა რ ჩუ ნე ბას (peacekeeping, defensive 
defence) ეხ მა უ რე ბა , კლა უ სე ვი ცი  ვა რ გა  მე -7 თა ვი სა თ ვის, ესაა – 
“მ შ ვი დო ბის და მ ყა რე ბა  ძა ლით”. უსა ფ რ თ ხო ე ბის სა ბ ჭოს 678 რე-
ზო ლუ ცი ა ში  ასე თი  ფო რ მუ ლი რე ბაც კი  არის “ყ ვე ლა  სა ჭი რო  სა-
შუ ა ლე ბით”, რაც უკა ვ ში რ დე ბა  აშშ ქმე დე ბას ერა ყ ში  1990 წე ლს. 
ნე ბი ს მი ე რი  პო ლი ცი უ რი  ძა ლა დო ბა  წა რ მო ქ მ ნის უკუ ქ მე დე ბას.

DA: მა გ რამ გა ნა  ეს მნი შ ვ ნე ლო ვ ნად არ უთ ხ რის ძი რს შე ნს 
პო ზი ცი ას ძა ლა დო ბა ს თან და კა ვ ში რე ბით? შენ ამ ბობ “მ შ ვი დო ბი ა ნი  
გზით” და  შე ნი  მა ნ ტ რაა “ე მ პა თია, არა ძა ლა დო ბა , კრე ა ტი უ ლო ბა ” 
რო გო რც ატი ტუ დ ზე , ქცე ვა სა  და  და პი რი ს პი რე ბა ზე  ზე მო ქ მე დე ბის 
გზა  კო ნ ფ ლი ქ ტ ში . წა რ მო ი დ გი ნე  მტე რი , ან “ს ხ ვა , მე ო რე ”, რო-
გო რც შენ მას ეძა ხი , გა რ შე მო რ ტ ყ მუ ლი  მშ ვი დო ბი ს მ ყო ფე ლე ბით, 
ან ტე რი ტო რი უ ლი  თა ვ და ც ვის წი ნა ა ღ მ დეგ დე ბს პი რო ბას, რომ 
არ იმო ძ რა ვე ბს თა ვი სი  სა ზ ღ ვ რე ბის იქით, მა გ რამ გა უ ს წო რ დე ბა  
იმას, ვი ნც მას და ა რ ღ ვე ვს. შე ნი  პი რო ბაა, არ გა მო ი ყე ნო  ძა ლა-
დო ბა . ხომ არ არის ეს მტ რის მო პა ტი ჟე ბა ?

JG: გე თა ნ ხ მე ბი , ჩე მი  პო ზი ცია არ არის აბ სო ლუ ტუ რი  პა ცი-
ფი ზ მი . მა გ რამ გე თა ნ ხ მე ბი , რა დ გან ამ კო მ პ ლე ქ სურ სა მ ყა რო ში  
სა ჭი როა კო მ პ ლე ქ სუ რი  პო ზი ცი ე ბი  და  აბ სო ლუ ტუ რი  პა ცი ფი ზ მი  
ისე ვე  ძნე ლად უძ ლე ბს ამ გა მო ც დას, რო გო რც აბ სო ლუ ტუ რი  სო-
ცი ა ლი ზ მი , ან აბ სო ლუ ტუ რი  კა პი ტა ლი ზ მი . აბ სო ლუ ტი ზ მი  სა ე რ-
თოდ მა რ ტი ვია. პო ზი ცია, რო მე ლ საც მე  ვი ცავ არის ძა ლა დო ბის 
მი მა რთ დი დი  ყუ რა დ ღე ბის გა მო ჩე ნა , გა ნ სა კუ თ რე ბით, რო დე საც 
მას გა ნი ხი ლა ვენ, რო გო რც უკა ნა ს კ ნელ იმე დს. აკე თე  ყვე ლა ფე რი , 
არ სე ბო ბს უა მ რა ვი  რამ, რაც შე ი ძ ლე ბა  აღ მო ჩ ნ დეს ემ პა თი ი სა  და  
კრე ა ტი უ ლო ბის სა ხე ლის ქვეშ მო ქ ცე უ ლი . ჩე მი  აზ რით, ამ გ ვა რი  
შე სა ძ ლე ბ ლო ბე ბის გა მო ყე ნე ბა  ნა კ ლე ბად ხდე ბა  და  გა ცი ლე ბით 
მე ტად – ძა ლა დო ბის, რო გო რც უკა ნა ს კ ნე ლი  შე სა ძ ლო  სა შუ ა ლე ბის.

DA: შე ნი  პო ზი ცია ძა ლა დო ბის ინ ს ტ რუ მე ნ ტა ლუ რი  ას პე ქ ტის 
თა ო ბა ზე  მა ი ნ ც და მა ი ნც არ მა წუ ხე ბს. შენ ამ ბობ, რომ ძა ლა დო ბა  
არ მუ შა ო ბს და  კო ნ ტ რ პ რო დუ ქ ტი უ ლია, რა დ გან წა გე ბუ ლს რე-
ვა ნ ში  სუ რს და  მო გე ბუ ლს – დი დე ბაც და  რა ღაც მე ტიც. ამა ზე  



258 კონფლიქტებისა და მოლაპარაკებების საერთაშორისო კვლევითი ცენტრი

კი დევ შე მი ძ ლია და გე თა ნ ხ მო . მა გ რამ პო ზი ცია ზე დ მე ტად რა ცი-
ო ნა ლუ რია. სად არის მი სი  ექ ს პ რე სი უ ლი  ნა წი ლი ? არა  სა ჭი რო  
“პო ლი ტი კის გა გ რ ძე ლე ბა ”, რაც უკ ვე  ინ ს ტ რუ მე ნ ტა ლუ რია. ჩე მი  
სა ტა ნუ რი  კო ლე გა  კლა უ სე ვი ცი  კი  არ არის, არა მედ ადა მი ა ნე-
ბის ის ნა წი ლი , ვი ზეც ლა პა რა კი  არ ყო ფი ლა  – ძი რი თა დად მა-
მა კა ცე ბი , ბი ჭე ბი , რო მე ლ თაც უბ რა ლოდ უხა რი ათ ძა ლა დო ბა ში  
მო ნა წი ლე ო ბა : იმი ტო მაც, რაც მს ხ ვე რ პ ლს მო ს დის – და ზი ა ნე ბა /
ტ კე ნა ; იმი ტო მაც, რა საც ძა ლა დო ბა  მათ სთა ვა ზო ბს – რი ს კი , ხი-
ფა თი , გა მ ბე და ო ბა , გმი რო ბა , შე წი რ ვა , ამ ხა ნა გო ბა ! რომ სხ ვა  რომ 
არა ფე რი  ვთ ქ ვათ, უბ რა ლოდ ნა და ვ ლის მო პო ვე ბა , გა უ პა ტი უ რე ბა ; 
თუ  რა ი მე  გსუ რს – იღებ!

JG: ი ს ტო რი ა ში  სა კ მა რი ს ზე  მე ტია მო ნა ცე მე ბი , რო მე ლიც გა-
მო დ გე ბა  იმის და სა სა ბუ თე ბ ლად, რომ ამ ჯე რა დაც მა რ თა ლი  ხარ. 
მა გ რამ მე  იმას კი  არ ვა მ ბობ, რომ ძა ლა დო ბის ხი ფა თი  არ არ სე-
ბო ბს, და  უფ რო  ღრ მა  მი ზე ზე ბის გა მო , სა დაც ერ თ ვე ბა  არ ქე ტი პე-
ბიც. ჩე მი  თვა ლ სა ზ რი სია, რომ მო ვ კ ვე თო  ძა ლა დო ბა  ჩა ნა სა ხ ში ვე , 
რა მე  გა ვა კე თო  კო ნ ფ ლი ქ ტ თან და კა ვ ში რე ბით მა ნამ, სა ნამ ის არ 
შე სუ ლა  ძა ლა დო ბის ფა ზა ში , რო მე ლ საც ახ ლა ვს ენით აუ წე რე ლი  
ტა ნ ჯ ვა , მო მა ვ ლის გა რ თუ ლე ბა  და  ძი რე უ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტი სა დ მი  
უყუ რა დ ღე ბო ბა . და  არა  იმი ტომ, რომ არ გე თა ნ ხ მე ბი  იმა ში , რა საც 
შენ ამ ბობ, არა მედ, იმი ტომ, რომ ვთ ვ ლი , ის, რა საც შენ ამ ბობ 
ძა ლი ან მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია. ყვე ლა  ეთა ნ ხ მე ბა  ე.წ. “პ რე ვე ნ ცი ულ მუს-
ლი მა ტი ას”, მა გ რამ სა ქ მე  ის არის, თუ  რა  მო ცუ ლო ბით.

DA: მო დი , გა ვა გ რ ძე ლოთ. შენ გა ნი ხი ლავ ძა ლა დო ბას, რო გო რც 
ბლო კი რე ბულ მი ზა ნ ზე  სა პა სუ ხო  რე ა ქ ცი ას, ძვე ლი  ფრუ ს ტ რა ცია-
ა გ რე სი ის ჰი პო თე ზის ვა რი ა ცი ას. მა გ რამ გა ნა  ეს კუ ლ ტუ რა ზე  არ 
არის და მო კი დე ბუ ლი ? რას იტ ყ ვი  კო ნ ფ ლი ქ ტი დან გა ნ რი დე ბა ზე , 
უა რ ზე  მა ს ში  მო ნა წი ლე ო ბა ში ?

JG: რა  თქ მა  უნ და . და  რას იტ ყ ვი  აპა თი ა ზე ? მე  ვთ ვ ლი , რო დე-
საც ად გი ლი  აქ ვს ძა ლა დო ბას, ეს ნი შ ნა ვს, რომ ძი რი თა დი  მიზ ნე ბი  
ბლო კი რე ბუ ლია. ეს არის აუ ცი ლე ბე ლი , მა გ რამ არა სა კ მა რი სი  პი რო-
ბა . შე სა ძ ლოა არ სე ბო ბ დეს სხ ვა  რე ა ქ ცი ე ბი , რო მე ლიც ხა ნ გ რ ძ ლი ვი  
ზე მო ქ მე დე ბი სას არა ნა კ ლებ და მ ღუ პ ვე ლი  აღ მო ჩ ნ დე ბა . და თ რ გუ-
ნუ ლი , ექ ს პ ლო ა ტი რე ბუ ლი  ადა მი ა ნე ბი , რო მ ლე ბიც უსას რუ ლოდ 
იტა ნ ჯე ბი ან სტ რუ ქ ტუ რუ ლი  ძა ლა დო ბის გა მო , იმის ნა ც ვ ლად, 
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რომ ად გ ნენ და  თა რ გ მ ნონ თა ვი ა ნ თი  ძი რე უ ლი  მო თ ხო ვ ნი ლე ბე-
ბი  ძი რე უ ლი  უფ ლე ბე ბის ენა ზე . სხ ვა  სი ტ ყ ვე ბით რომ ვთ ქ ვათ, 
ძა ლა დო ბის მი ზე ზად მე  გა ნ ვი ხი ლავ იმ სხ ვა  ფა ქ ტო რე ბს, რო-
მე ლ ზეც ჩვენ შე ვ თა ნ ხ მ დით და  გა ნ ვ სა ზ ღ ვ რეთ, რო გო რც უფ რო  
მა რ გი ნა ლუ რი . ადა მი ა ნე ბი , გა ნ სა კუ თ რე ბით მა მა კა ცე ბი , ხდე ბი ან 
მო ძა ლა დე ე ბი . მა გ რამ მათ სუ რთ, რომ ჰქო ნ დეთ მი ზე ზე ბი  თა-
ვი სი  ძა ლა დო ბი სა თ ვის, რა თა  და ი კა ნო ნონ იგი . მე  ვი სუ რ ვე ბ დი , 
რომ გა მო მე ც ნო  ეს მი ზე ზე ბი , რა დ გან ვფი ქ რობ, ისი ნი  იმ მი-
ზ ნე ბს შო რის აღ მო ჩ ნ დე ბა , რო მ ლ თა  კო ნ ს ტა ტი რე ბა  არ ყო ფი ლა  
კო ნ ფლიქ ტ ში . სწო რედ ამ მი ზე ზე ბს გა ნ სა კუ თ რე ბუ ლი  სე რი ო ზუ-
ლო ბით უნ და  მო ვე კი დოთ.

DA: მი თ ხა რი  მე ტა -კო ნ ფ ლი ქ ტის მა გა ლი თი ე ბი , რო მე ლიც დევ-
ნის ძი რე ულ კო ნ ფ ლი ქ ტს.

JG: და ვუ ბ რუ ნ დეთ ცი ვი  ომის შე მ თ ხ ვე ვას. ნა მ დ ვი ლი  კო ნ ფლიქ-
ტი  ეხე ბო და  სა ზ ღ ვ რე ბს და  იმას, თუ  ვინ არის ბა ტო ნი  აღ მო-
სა ვ ლეთ ევ რო პა ში ; და  ისეთ ღრ მა  ღი რე ბუ ლე ბე ბს, რო გო რი ცაა 
კა პი ტა ლიზ მი / სო ცი ა ლი ზ მი , რე პ რე ზე ნ ტა ტუ ლი  დე მო კ რა ტია პრო-
ლე ტა რი ა ტის დი ქ ტა ტუ რის სა პი რი ს პი როდ და  ლი ბე რა ლი ზ მი /მარ-
ქ სი ზ მის მსო ფ ლიო ხე დ ვა . თუ მ ცა  ძი რი თა დი  კა მა თი , ინ ტე რე სი  
და  კონ ფლი ქ ტი  ეხე ბო და  სა ზო გა დოდ ძა ლა დო ბის სა შუ ა ლე ბე ბს, 
კე რ ძოდ, ბი რ თ ვულ ია რა ღს, უფ რო  კო ნ კ რე ტუ ლად, მის მა ტა რე ბ ლე ბს. 
მთავ რო ბე ბი , ისე ვე  რო გო რც სა მ შ ვი დო ბო  მო ძ რა ო ბა , 1949 წლი დან 
მო ყო ლე ბუ ლი  სწო რედ ამას უთ მო ბ დ ნენ ძი რი თად ყუ რად ღე ბას. 
სა ი ნ ტე რე სოა, რომ რო დე საც 1973-75 წლე ბ ში , ჰე ლ სი ნ კის კო ნ ფე-
რე ნ ცი ა ზე  ნა მ დ ვილ სა კი თ ხე ბ ზე , ძი რე ულ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ ზე  და ი წ ყეს 
სა უ ბა რი  (აქ იყო  ცნო ბი ლი  – სა ზ ღ ვ რე ბის პრო ბ ლე მე ბის, ეკო ნო მი-
კუ რი  ურ თი ე რ თო ბე ბის და  ადა მი ა ნის უფ ლე ბე ბის სა მი  პა კე ტი ), 
ძი რე უ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტი  გა უ ჩი ნა რ და . ადა მი ა ნე ბი  კი თ ხუ ლო ბ დ ნენ, 
ღი რ და  კი  ამ გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლო ბის გა მო  ასე თი  ომი? აღ მო სა ვ ლეთ 
ევ რო პის დი სი დე ნ ტუ რ მა  მო ძ რა ო ბამ გა ცი ლე ბით მე ტი  გა ა კე თა , 
ვი დ რე  სა მ შ ვი დო ბო  მო ძ რა ო ბამ, რა თა  ძი რე უ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტი  რე-
ა ლურ სა კი თ ხად ექ ცია – ისი ნი  იღ ვ წო დ ნენ დე მო კ რა ტი ი სა  და  
ადა მი ა ნის უფ ლე ბე ბი სა თ ვის. და  უკ ვე  აღა რა ვის ეგო ნა , რომ ცი ვი  
ომი  ცხე ლად გა და ი ქ ცე ო და . ნა მ დ ვი ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა-
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ცი ამ ნა მ დ ვი ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტი  გა ნ დე ვ ნა . ესაა ძი რე უ ლი  მო სა ძ რე ბა . 
თე ზი სი  მო ქ მე დე ბს ორი ვე  მი მა რ თუ ლე ბით.

DA: ი ცი , რა  მა წუ ხე ბს? ის, რომ შენ იმ დე ნად უგუ ლე ბე ლ ყოფ 
ძა ლა დო ბას, მის მე ქა ნი ზ მე ბს და  ისე  მტ კი ცედ დგა ხარ ტრა ნ ს ფორ-
მა ცი ის იდე ა ზე , რომ კო ნ ფ ლი ქ ტის მხა რე ე ბი სა თ ვის იგი  ყოველ გ ვა რი  
ძა ლა დო ბის გა რე შეა შე სა ძ ლე ბე ლი . თუ  შენ არ მი ა ქ ცევ ყუ რა დ-
ღე ბას მე ტა -კო ნ ფ ლი ქ ტს და  ამ ჯო ბი ნებ, რომ შე მო უ ა რო  მას, ხომ 
არ ექ ნე ბათ ბო როტ ძა ლე ბს სა კ მა რი სი  დრო , რომ მო ა მ ზა დონ და  
მო ა წე ს რო გონ თა ვი სი  სა შუ ა ლე ბე ბი ? გა ნა  არ გჭი რ დე ბა  გა ნი ა რა ღე ბა , 
ან ძა ლა უ ფ ლე ბის ბა ლა ნ სი , ან მა თი  მო ს პო ბა  ძა ლა დო ბის გზით? 
უფ რო  მე ტიც, რო გორ ფი ქ რობ, რომ მხა რე ე ბი  და ს ხ დე ბი ან მო სა-
ლა პა რა კე ბ ლად, რო დე საც მათ თა ვ ზე  ჰკი დია დე მო კ ლეს ხმა ლი ?

JG: ნე ბი ს მი ე რი  ფო კუ სი რე ბა  ძა ლა დო ბის სა შუ ა ლე ბე ბ ზე , ძა ლა-
დო ბა ზე  ფო კუ სი რე ბის ტო ლ ფა სია. ვგუ ლი ს ხ მობ, იმათ გა ძ ლი ე-
რე ბას, ვი ნც აკო ნ ტ რო ლე ბს ძა ლა დო ბის სა შუ ა ლე ბე ბს. ცი ვი  ომის 
და სა ს რუ ლი  მნი შ ვ ნე ლო ვ ნად გა და ი დო , რა დ გან ზე დ მე ტად ხდე-
ბო და  ფო კუ სი რე ბა  შე ი ა რა ღე ბა /გა ნი ა რა ღე ბა ზე  და  ძა ლი ან მცი რე-
დად სა და ვო  სა კი თ ხე ბ ზე .

ნე ბი ს მი ერ შე მ თ ხ ვე ვა ში , შე ი ა რა ღე ბის კო ნ ტ რო ლ თან და კა ვ ში-
რე ბუ ლი  კო ნ ფე რე ნ ცი ის მა გი და ს თან ტრა ნ ს ფო რ მა ცია არ ყო ფი ლა . 
იმის და ჟი ნე ბა , რომ IRA/ETA უნ და  მო ე ხ ს ნას უფ ლე ბა მო სი ლე ბა , 
არ თ მე ვს მათ ძა ლას, რო გო რც პი რო ბას რე ა ლუ რი  მო ლა პა რა კე ბი სა  
და , აგ რე თ ვე , შე ი ძ ლე ბა , გა მო ყე ნე ბულ იქ ნეს სხ ვე ბის მი ერ ტრა ნ-
ს ფო რ მა ცი ის ბლო კი რე ბი სა თ ვის. მე  გა ვა მა ხ ვი ლე ბ დი  ყუ რა დ ღე ბას 
ძა ლა დო ბის პო ტე ნ ცი ა ლ ზე  და  ვი ჩ ქა რე ბ დი  ძი რე უ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტის 
ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ას.

თუ მ ცა , არ სე ბო ბს მე ტა -კო ნ ფ ლი ქ ტის ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ის შე სა ძ ლებ-
ლო ბაც, რო მ ლიც ვლი ნ დე ბა  სლო გა ნ ში  – “სა ე რ თო  უსა ფ რ თ ხო ე ბა ”.

ჩე მ თ ვის ამას მნი შ ვ ნე ლო ბა  აქ ვს მა შინ და  მხო ლოდ მა შინ, რო-
დე საც მხა რე ე ბი  ფლო ბენ ძა ლა დო ბის ია რა ღს მხო ლოდ რო გო რც 
თა ვ და ც ვის სა შუ ა ლე ბას, რო მე ლიც არ გა მო დ გე ბა  ერ თ მა ნე თ ზე  
თა ვ და ს ხ მი სა თ ვის. მი თი თე ბა : იქო ნი ეთ ძა ლა დო ბის მხო ლოდ ის 
სა შუ ა ლე ბე ბი , რო მე ლ თა  უნი ვე რ სა ლი ზა ცი ა ცა  შე სა ძ ლე ბე ლია. ეს 
კი , მე ო რე  მხ რივ, ნი შ ნა ვს, რომ თქ ვენ მათ და უ შ ვე ბთ. ასე  რომ, 
ძა ლა დო ბის სა შუ ა ლე ბე ბის უნი ვე რ სა ლი ზა ცი ას ჯო ბია, რომ სა ერ-
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თოდ არ გქო ნ დეთ ძა ლა დო ბის სა შუ ა ლე ბე ბი . ძა ლა დო ბა  თა ვი ს-
თა ვად შე უ ქ ცე ვა დია.

DA: ვ ფი ქ რობ, შე ნი  მს ჯე ლო ბა  “გა უ ნა თ ლე ბ ლო ბა ზე  კო ნ ფ ლი ქ-
ტის და რ გ ში ” ქე დ მა ღ ლუ რად ჟღე რს. ალ ბათ, შენ სა კუ თარ თა ვს 
ამ კა ტე გო რი ა ში  არ მო ა ქ ცე ვ დი . რა  უფ ლე ბით ური გებ ამ გ ვარ სე-
რ ტი ფი კა ტე ბს დი დ/ძ ლე ვა მო სილ ადა მი ა ნე ბს?

JG: ის ადა მი ა ნე ბი , რო მ ლე ბიც სა ე რ თა შო რი სო  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბ ში  
ერ თ ვე ბი ან ძი რი თა დად არი ან სა ხე ლ მ წი ფო  მო ღ ვა წე ე ბი , გა რკ ვე-
უ ლ ნი  სა კუ თა რი  ქვე ყ ნის, ან ქვე ყ ნე ბის ჯგუ ფის ინ ტე რე სე ბ ში ; ან 
მუ ს ლი მე ბი , რო მე ლ თაც შე სა ძ ლოა ამა ში  უხ დი დ ნენ და  მათ ინ ს ტ-
რუ ქ ტა ჟიც ხდე ბა . გა ე რომ შე დე გს ვერ მი ა ღ წია იმა ში , რომ შე ე ქ მ ნა  
სა ნ დო  კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კე ბის კო რ პუ სი , მა გ რამ მან გა ა ე რ თი ა ნა  
მუ ს ლი მე ბი სა  და  პო ლი ტი კო სე ბის გუ ნ დე ბი . ში ნა უ რი  სა ქ მე  გა-
უ მ ჯო ბე ს და . და ვის ალ ტე რ ნა ტი უ ლი  გა და წ ყ ვე ტა  (ADR) რა ღა ცას 
ახე რ ხე ბს. მა გ რამ ვფი ქ რობ, სა ქ მე ში  დო მი ნი რე ბს ლე გა ლუ რი  პა რა-
დი გ მა , რო მე ლიც არ შე ე ფე რე ბა  ახა ლი  ტი პის კო ნ ფ ლი ქ ტე ბს, რომ 
არა ფე რი  ვთ ქ ვათ რე ლი გი ურ პა რა დი გ მა ზე , რო მე ლიც კო ნ ფ ლი ქ ტის 
ფე ს ვე ბს უფ რო  ადა მი ა ნ ში  გა ნა ლა გე ბს, ვი დ რე  სო ცი ა ლურ რე ა-
ლი ე ბ ში . სა სა მა რ თ ლო +ე კ ლე სი ის ნა კ ლო ვა ნე ბა  გა ხ და , სულ ცო ტა , 
ადა მი ა ნე ბის უმუ შე ვ რო ბის მი ზე ზი , მა შინ რო დე საც მათ მი ი ღეს 
შრო მის და ნა წი ლე ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტის მე ნე ჯე რ სა  და  მა რ თულ კო ნ-
ფლი ქ ტს შო რის. აი , სად შე მო დის პრი ნ ცი პ ში  კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კი .

DA: მა გ რამ ეს მო რი დე ბუ ლი  სი ტ ყ ვა  – მუ შა კი , ხომ არ არის 
ეს ის, რა საც თქ ვენ ცდი ლო ბთ – აი რი დოთ კო ნ ფ ლი ქ ტის მე ნე-
ჯე რის სტა ტუ სის ძი ე ბა ?

JG: გე თა ნ ხ მე ბი , ძი რე უ ლი  პრო ბ ლე მაა. მა გ რამ გა ი ხ სე ნე , რომ 
კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კს არ გა ა ჩ ნია ძა ლა უ ფ ლე ბა , და ს ჯა -წა ხა ლი სე ბის 
მე ქა ნი ზ მე ბი . იგი  ვე რც და ს ჯის და  ვე რც წა ა ხა ლი სე ბს. მას შე უძ-
ლია მხო ლოდ შე ს თა ვა ზოს, მა გ რამ ვე რა ფ რით ვერ მო ა ხერ ხე ბს, 
რომ მი სი  შე თა ვა ზე ბა  მი ი ღონ. უფ რო  მე ტიც, მი სი  შე თა ვა ზე ბე ბი  
მხა რე ე ბის დი ა ლო გე ბ ზე  გა დის. თუ  ეს დი ა ლო გე ბი  კა რ გად ტა რ-
დე ბა , მათ აქ ვთ გა ც ნო ბი ე რე ბის ფუ ნ ქ ცია; თუ  ეს ასე  არ ხდე ბა , 
კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კს და ვა  ჰქო ნია და  არა  დი ა ლო გი . და  ბო ლოს, 
იდე ა ლუ რი  კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კის მი ზა ნია, კო ნ ფ ლი ქ ტის მი სა ღე ბი  
და  მდ გ რა დი  ტრა ნ ს ფო რ მა ცია და  არა  სა კუ თა რი  ინ ტე რე სე ბი სა  და  
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ღი რე ბუ ლე ბე ბის წა მო წე ვა . გნე ბა ვთ, სხ ვა ნა ი რად ვთ ქ ვათ: მან უნ და  
გა ი თა ვი სოს ღი რე ბუ ლე ბე ბი  და  მი მ ღე ბ ლო ბა /მ დ გ რა დო ბა , რო გო რც 
თა ვი სი  სა კუ თა რი . კო ნ ფ ლი ქ ტი  არის სო ცი ა ლუ რი  ან პო რო ვ ნუ-
ლი  სი ს ტე მე ბის პო ტე ნ ცი უ რად სა ხი ფა თო  მდ გო მა რე ო ბა . შე სა ძ ლოა, 
ამო ი ფ რ ქ ვეს ძა ლა დო ბა . კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კის სა ქ მეა მო ნა წი ლე თა  
ენე რ გი ის მო ბი ლი ზე ბა , რა თა  მო ი ნა ხოს ალ ტე რ ნა ტი უ ლი  გზა, რო-
მე ლიც არ სე ბო ბს. ქი რუ რ გ მა  უნ და  უმ კუ რ ნა ლოს პა ცი ე ნ ტის სხე უ ლს 
და  არა  თხა როს იმი სა თ ვის, რომ იპო ვოს თი რ კ მე ლე ბი , თვა ლის 
ბა დუ რა  ან, თუ ნ დაც, გუ ლი .

DA: კა რ გი , კა რ გი . მა გ რამ ხომ ხვ დე ბი , რომ ეს შე ი ძ ლე ბა  ფუჭ 
სა უ ბა რს ჰგა ვ დეს მა შინ, რო ცა  კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კი  თა ნ და თან 
ხდე ბა  დო მი ნა ნ ტუ რი  ძა ლა  კო ნ ფ ლი ქ ტ ში ?

JG: ვ ხ ვ დე ბი . მან უნ და  იპო ვოს თა ვის თა ვ ში  ძა ლა , რა თა  და ძ-
ლი ოს ეს და , ამა ვე  დროს, მო ე რი დოს იმას, რომ გა ხ დეს მხა რე ე-
ბის სა ე რ თო  მტე რი  მე ტად, ვი დ რე  სა ე რ თო  მე გო ბა რი . ერთ-ე რ თი  
ხე რ ხია კი თ ხ ვის ნი შ ნე ბის უფ რო  ხში რად გა მო ყე ნე ბა , ვი დ რე  ძა ხი-
ლის ნი შ ნე ბი სა . მო სა მა რ თ ლემ შე ი ძ ლე ბა  კა ნო ნი დან გა მო მ დი ნა რე  
შე დე გ ზე  მო გა ხ სე ნოთ. არ ბი ტ რი  გე ტ ყ ვით თა ვის გა და წ ყ ვე ტი ლე ბას, 
რო გო რც სა ვა ლ დე ბუ ლო  გა მო სა ვა ლს, ოღო ნდ ჯერ სა ე რ თო  შე-
თან ხ მე ბის შე მ დეგ იქ ნე ბა . მე დი ა ტო რი  და დე ბს არა სა ვა ლ დე ბუ ლო  
შე დე გს, გნე ბა ვთ მი ი ღეთ, გნე ბა ვთ – არა . კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კი  
ამა ზე  ნა კ ლე ბ საც იზა მს და  მე ტ საც. იგი  დი ა ლო გის და მა ჩ ქა რე-
ბე ლია. ჯერ მხა რე ე ბ თან ცალ-ცა ლ კე , შე მ დეგ, თუ  ეს სა სუ რ ვე-
ლია, ერ თად. მან შე ი ძ ლე ბა  გა ა კე თოს ფო რ მუ ლი რე ბა , რო მე ლიც 
მხა რე ე ბ მა  ვერ გა ა კე თეს, შე ი ძ ლე ბა  შე ს თა ვა ზოს ისე თი  რამ, რაც 
მათ შე უ ძ ლი ათ გა ა კე თონ ცალ-ცა ლ კე , ან ერ თად. მა გ რამ, რაც 
მა თა ვა რია, იგი  აშე ნე ბს, ცდი ლო ბს, რომ ისი ნი  გა ხ დ ნენ უფ რო  
ემ პა თი უ რ ნი , არა ძა ლა დო ბ რი ვ ნი , კრე ა ტი უ ლ ნი  და  შე ძ ლონ სხ ვი სი  
და ხ მა რე ბის გა რე შე  სა ქ მის გა გ რ ძე ლე ბა .

DA: და  თქ ვენ ამას ძა ლა უ ფ ლე ბის სა ვა რ ჯი შოს არ ეძა ხით?
JG: დი ახ, ეს სა ვა რ ჯი შოა, მა გ რამ არა  აუ ცი ლე ბ ლად ძა ლა უფ ლე-

ბის. ცუდ პრო ფე სო რს უნ და , რომ მი სი  მო ს წა ვ ლე ე ბი /ს ტუ დე ნ ტე ბი  
მის კო პი რე ბას ახ დე ნ დ ნენ. კა რ გი  – ცდი ლო ბს მა თ ში  კრე ა ტი უ ლო-
ბის სტი მუ ლი რე ბას, რა თა  ისი ნი  ასე თე ბად კი  არ იქ ც ნენ, არა მედ 
კრი ტი კუ ლად და  კო ნ ს ტ რუ ქ ტი უ ლად მო ე პ ყ რონ მას. ესაა – ძა-
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ლა უ ფ ლე ბის გა ნა წი ლე ბა  – სხ ვი სი  გა ძ ლი ე რე ბა . ეს ძა ლა უ ფ ლე ბა , 
რა ზეც ჩვენ ვლა პა რა კო ბთ, მი რე ბუ ლია ნო რ მა ტი უ ლ/კუ ლ ტუ რუ ლი  
და  არა  ანა ზ ღა უ რე ბა დ/ე კო ნო მი კუ რი  სა ვა ჭ რო  მო ლა პა რა კე ბით; და  
არც და მ ს ჯე ლ/მი ლი ტა რუ ლი  სა ნ ქ ცი ე ბით, ბო ი კო ტე ბი თა  და  “სა მ-
შ ვი დო ბო  იძუ ლე ბით” მი ღ წე უ ლი .

DA: მა გ რამ ფა ქ ტი  ფა ქ ტად რჩე ბა . კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კ ში  ილე ქე-
ბა /გ რო ვ დე ბა  ღი რე ბუ ლი  გა მო ც დი ლე ბა  – გა ცი ლე ბით მე ტი , ვი დ რე  
აქ ვს იმას ვი ს თ ვი საც მი დის მუ შა ო ბა . ბუ ნე ბ რი ვია, შე სა ძ ლე ბე ლია 
ამ გა მო ც დი ლე ბის კო ნ ვე რ ტა ცია ძა ლა უ ფ ლე ბა ში .

JG: რა  თქ მა  უნ და . ასეა ყვე ლა  პრო ფე სია. და  უა რე სიც: იგი  
შე ი ძ ლე ბა  სქო ლა ს ტუ რი  გა ხ დეს – და ი ყ ვა ნოს ყვე ლა  მხა რე  და  
კო ნ ფ ლი ქ ტი  შე მ თ ხ ვე ვე ბ ზე , რო მე ლ თაც მო უ ვ ლის შე მუ შა ვე ბუ ლი  
ფო რ მუ ლე ბით და  არ იქ ნე ბა  მგ რ ძ ნო ბი ა რე  თვი თო ე უ ლი  შე მ თ ხ ვე ვის 
სპე ცი ფი კი სა დ მი . სა ბე დ ნი ე როდ, მას გა ა კ რი ტი კე ბენ კო ლე გე ბი  და  
მხა რე ე ბი  და  ის ად რე  თუ  გვი ან მა დ ლი ე რი  და რ ჩე ბა  ამ ნა ა დ რ ვი , 
ან თუ ნ დაც და გ ვი ა ნე ბუ ლი  გა ფ რ თ ხი ლე ბის გა მო .

DA: მა გ რამ ეს მხა რე ე ბის გა ნ ცა ლ კე ვე ბის იდეა – ხომ არ არის 
ეს ძა ლი ს მი ე რი  სტ რა ტე გია, რო მე ლიც ცნო ბი ლია, რო გო რც ფრაგ-
მე ნ ტა ცია? იმის ნა ც ვ ლად, რომ ერ თად შე ხ ვ დეს, კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ-
შა კი  მათ სა თი თა ოდ ხვ დე ბა ?

JG: რო დე საც ისი ნი  სხ დე ბი ან ერ თად მა გი და ს თან, თუ  კო ნ-
ფლი ქ ტი  ღრ მაა, ეს მხო ლოდ ფი ზი კუ რი  ერ თად ყო ფ ნა  იქ ნე ბა . 
მათ ჰყო ფს კო ნ ფ ლი ქ ტის სა და ვო  სა კი თ ხე ბი  და  შე სა ძ ლოა მე ტა -
კო ნ ფ ლი ქ ტი  ამას კი დევ უფ რო  ამ წ ვა ვე ბ დეს. რას ხე და ვს კო ნ ფ ლი-
ქ ტის მუ შა კი  თა ვის წინ? ადა მი ა ნე ბს, რო მ ლე ბ შიც ნა კ ლე ბი  რა მაა , 
ვი დ რე  შე ი ძ ლე ბო და  ყო ფი ლი ყო . მი სი  მი ზა ნია, მა თი  აღ დ გე ნა , 
რა თა  მათ შე ძ ლონ თა ვი სი  ძლი ე რი  მხა რე ე ბის და ნა ხ ვა , ხე ლა ხ-
ლა  და ფი ქ რ დ ნენ კო ნ ფ ლი ქ ტ ზე . პრო ცე სის დროს, შე სა ძ ლოა, მათ 
და ი წ ყონ კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კის კრი ტი კა , ცალ-ცა ლ კე  და  შე მ დეგ 
ერ თად, რო დე საც ან თუ კი  სა ე რ თოდ ისი ნი  იპო ვ ნი ან ერ თ მა ნე თს. 
მა გ რამ ეს ასე  არ და მ თა ვ რ დე ბა . ჩე მი  გა მო ც დი ლე ბა  გა ცი ლე ბით 
უფ რო  პო ზი ტი უ რია.: მა დ ლი ე რე ბა , რო დე საც შე სა ძ ლო  გა მო სა ვ-
ლის წა რ მო ჩე ნა  ხდე ბა . იფ რ ქ ვე ვა  ახა ლი  შე სა ძ ლე ბ ლო ბე ბი , რა თა  
მათ გა ნა გ რ ძონ ძი ე ბა  და  ქმე დე ბა .
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DA: თუ  კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კი  იყე ნე ბს ემ პა თია-ა რა ძა ლა დო ბა -
კ რე ა ტი უ ლო ბას თუ ნ დაც იმი სა თ ვის, რომ წა მო ა ყე ნო  კო ნ ფ ლი ქ ტი  
და  გა და ს ვა  ახალ ნი ა და გ ზე , ხომ არ უც ვ ლით თქ ვენ ამით მათ 
კო ნ ფ ლი ქ ტს მი მა რ თუ ლე ბას? რა  უფ ლე ბით აკა ვ ში რე ბთ მას ახალ 
პე რ ს პე ქ ტი ვა ს თან, სა ფუ ძ ვე ლ თან?

JG: კო ნ ფ ლი ქ ტის მუ შა კს არა  აქ ვს უფ ლე ბა  თა ვს მო ა ხ ვი ოს მხა-
რე ე ბს რა ი მე  ახა ლი  გა ნ სა ზ ღ ვ რა , მა გ რამ მას აქ ვს უფ ლე ბა  შე ს-
თა ვა ზოს. ასე თი  უფ ლე ბა  ნე ბი ს მი ე რს აქ ვს.

DA: და  მა ი ნც, ისე თი  გა ნ ც და  მე უ ფ ლე ბა , რომ შენ გა და მ რ ჩენ 
ან გე ლო ზად ევ ლი ნე ბი  კო ნ ფ ლი ქ ტის დროს მხა რე ე ბს და  ეუ ბ ნე-
ბი , თუ  რა  ქნან.

JG: თუ  ეს ასეა, ძა ლი ან შე ვ მ ც და რ ვარ. მე  ვც დი ლობ, რომ მათ 
არა ფე რი  ისე თი  არ შე ვ თა ვა ზო , რაც არ უთ ქ ვა მთ დი ა ლო გის დროს, 
ზო გ ჯერ ცნო ბილ, ზო გ ჯერ კი  ნა კ ლე ბად ცნო ბილ მო ქ მედ პი-
რე ბ თან ერ თად. ეს ჩე მ ში  ასე  მი მ დი ნა რე ო ბს და  სა ბე დ ნი ე როდ 
მა თ შიც. აქე დან ჩნ დე ბა  ინი ცი ა ტი ვე ბი , პე რ ს პე ქ ტი ვე ბი .

DA: კი , მა გ რამ შენ რა ტომ ქმ ნი  რა ი მე  ინი ცი ა ტი ვას? რა ტომ 
არ ანე ბებ მათ, მხა რე ე ბს, ეს მა თი  კო ნ ფ ლი ქ ტია!

JG: მა რ თა ლი  ხარ. ეს იქ ნე ბო და  იდე ა ლუ რი  მი დ გო მა . ორი  მხა რე  
ეძე ბს ერ თ მა ნე თს, სხ დე ბი ან სა ყო ვე ლ თა ოდ აღი ა რე ბულ მა გი და ს-
თან (რო მე ლიც მე  ვც დი ლობ გა ხ დეს ჩვე უ ლე ბ რი ვი ), აწა რ მო ე ბენ 
ერ თ მა ნე თთან დი ა ლო გე ბს და  გე გ მე ბი  და  ინი ცი ა ტი ვე ბი  არა  მხო-
ლოდ ყვა ვის, არა მედ ხო რ ცი ე ლ დე ბა  კი დეც. ეს იქ ნე ბო და  ჩე მი  
უპი რ ვე ლე სი  რე კო მე ნ და ცია და  გო ნი ე რი  ადა მი ა ნე ბი  ასეც იქ ცე ვი ან 
მსუ ბუ ქი  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის შე მ თ ხ ვე ვა ში . თუ მ ცა  რე ა ლურ სა მ ყა რო-
ში  ყვე ლა  ასე თი  გო ნი ე რი  არ არის და  არც ყვე ლა  კო ნ ფ ლი ქ ტია 
მსუ ბუ ქი . ადა მი ა ნე ბი  უა რს ამ ბო ბენ შე ხ ვე დ რა ზე . თუ  არ ის ვ რი-
ან, ზუ რ გ შე ქ ცე ვით დგა ნან. თუ  ხვ დე ბი ან, უ ყ ვი რი ან ერ თ მა ნე თს. 
თუ  არ უყ ვი რი ან, ზუ რ გ შე ქ ცე ვით აგ რ ძე ლე ბენ დგო მას. თუ  რა ი მე  
შე თა ვა ზე ბას აკე თე ბენ, დი დი  შა ნ სია, რომ იგი  არა რე ა ლი ს ტუ რი  
იყოს, რა თა  სხ ვა  ცუ დად გა მო ჩ ნ დეს. და  ბო ლოს, თუ კი  მო ხე რ ხ და  
რა ი მე ზე  შე თა ნ ხ მე ბა , სულ ცო ტა , ამ გ ვა რი  შე თა ნ ხ მე ბა  არა ვი ს თ ვის 
იქ ნე ბა  და მა კ მა ყო ფი ლე ბე ლი .

DA: შენ ისე  და მი ხა ტე  ისი ნი , თი თ ქოს ჩე მი  პო რ ტ რე ტი  გა გე-
კე თე ბი ნოს სხ ვა და ს ხ ვა  ხე დ ში  მა გი დის გა რ შე მო !
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JG: შენ სა კ მა ოდ გო ნი ე რი  შე და რე ბა  გა ა კე თე . ჩვენ, ყო ველ შემ-
თ ხ ვე ვა ში , გა ვ მა რ თეთ დი ა ლო გი . და  ახ ლა , ნე ბა  მო მე ცი , შე გე კი-
თ ხო , რის გა კე თე ბას აპი რებ?

DA: შე კი თ ხ ვე ბს აქ მე  ვს ვამ, პა სუ ხის გა ცე მა  შე ნი  სა ქ მეა! აი , 
ჩე მი  შე მ დე გი  შე კი თ ხ ვა : რა ტომ არ შე ი ძ ლე ბა  და ვე ლო დოთ მათ, 
სა ნამ თვი თონ არ ჩა მო ა ყა ლი ბე ბენ თა ვის გე გ მე ბ ს/ი ნი ცი ა ტი ვე ბს?

JG: მე  და ვე ლო დე ბი , მა გ რამ არა  სა მუ და მოდ. გა ხ სო ვ დეს, ისი ნი  
არ არი ან თა ვი სუ ფა ლ ნი  თა ვი ა ნ თი  ინი ცი ა ტი ვე ბის ფო რ მუ ლი რე ბა ში . 
მათ ზუ რ გს უკან ამო მ რ ჩე ვ ლე ბი /მ ხა რ და მ ჭე რე ბი  არი ან. ზო გ ჯერ 
ისი ნი  ცდი ლო ბენ თა ვ ში  ჩა მი დონ აზ რე ბი  იმ იმე დით, რომ მე  
მო მა ვა ლ ში  გა მო ვ თ ქ ვამ მათ. აუ ტ სა ი დე რის სა ქ მეა, შე ე ცა დოს წა-
მო ი წ ყო ს/ჩა რ თოს დი ს კუ რ სი , რა თა  ამით ხე ლი  შე უ წ ყოს მხა რე ე ბის 
მი ერ კო ნ ფ ლი ქ ტის სხ ვა გ ვა რი  გზით გა ნ ხი ლ ვას, ვთ ქ ვათ: რო გორ 
შე ი ძ ლე ბა  კი  სა ე რ თოდ ითა ნა მ შ რო მ ლონ ექს-ი უ გო ს ლა ვი ის რე ს-
პუ ბ ლი კე ბ მა , ან რა  ურ თი ე რ თო ბა  შე ი ძ ლე ბა  ჰქო ნ დეს პა ლე ს ტი ნის 
სა ხე ლ მ წი ფოს ის რა ე ლ თან და  ა.შ.

DA: კა რ გი , კა რ გი . და  ყვე ლა ფე რი  ეს ძა ლა დო ბის გა რე შე ?
JG: დი ახ თუ  ეს სა ე რ თოდ შე სა ძ ლე ბე ლია. თუ , ყვე ლა ფ რის 

მი უ ხე და ვად, მო ი ნა ხა  გო ნი ე რი  ინი ცი ა ტი ვე ბი , მა შინ ძა ლა დო ბის 
გა მო ვ ლე ნა  გა ცი ლე ბით უფ რო  გა რ თუ ლ დე ბა .

DA: კი , მა გ რამ ამ ბი ჭე ბს რომ არ თ მევ ამ ხე ლა  სი ა მო ვ ნე ბას? 
ვინ თქ ვა , რომ ამის უფ ლე ბა  გა ქ ვს?

JG: პა სუ ხი  მა რ ტი ვია: უმ რა ვ ლე სო ბას სუ რს შე ქ მ ნა  და  არა  ნგრე ვა .
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სი მუ ლა ცი უ რი  თა მა ში 

უ კა ნა ს კ ნელ პე რი ო დ ში  გა ნ ვი თა რე ბუ ლი  მო ვ ლე ნე ბი  გვი ჩ ვე-
ნებს, თუ  რა  გა მო წ ვე ვე ბის წი ნა შე  დგას სა ზო გა დო ე ბა  ინ ტე გ რა-
ცი ის პრო ცე ს ში . თუ  რო გორ წა რი მა რ თე ბა  აღ ნი შ ნუ ლი  პრო ცე სე ბი , 
დი დ წი ლად და მო კი დე ბუ ლია სა ზო გა დო ე ბა ზე  და  სა ზო გა დო ე ბ რი-
ვი  ორ გა ნი ზა ცი ე ბის აქ ტი ვო ბე ბ ზე . ბე ვ რი  ორ გა ნი ზა ცია იკ ვ ლე ვს 
ადა მი ა ნის უფ ლე ბე ბის სა კი თ ხს და  ცდი ლო ბს, მათ ინ ს ტი ტუ ცი ურ 
დო ნე ზე  წა რ დ გე ნას, ბე ვ რი  აქ ტი ვო ბა  ეძ ღ ვ ნე ბა  ისე თი  სა კი თ ხის 
კვ ლე ვას, რო გო რი ცაა: ინ ტე გ რა ცი ის პრო ცე სი ს სწო რი  მი მა რ თუ-
ლე ბით წარმართვა.

თუ მ ცა , იმი სა თ ვის, რომ სხ ვა და ს ხ ვა  დო ნე ზე  ვი პო ვოთ პრო ბ ლე-
მე ბის გა და წ ყ ვე ტის გზე ბი , პი რ ველ რი გ ში  პა სუ ხი  უნ და  გა ვ ცეთ 
შე მ დეგ კი თ ხ ვე ბს: რა ტომ გვ ჭი რ დე ბა  ინ ტე გ რა ცია? რა  პრო ბ ლე მე ბი  
წა რ მო ი შო ბა  ინ ტე გ რა ცი ის პრო ცე ს ში  რო გო რც ად გი ლო ბ რივ, ასე ვე  
სა ხე ლ მ წი ფო  დო ნე ზე ? რა მ დე ნად მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია ეს პრო ბ ლე მე ბი  
და  რა  დო ნე ზე  ხდე ბა  მა თი  გა და წ ყ ვე ტა ?

ა და მი ა ნე ბს აქ ვთ კო ნ კ რე ტუ ლი  ხე დ ვე ბი , რო მ ელთა ცვ ლი ლე ბა  
რთუ ლია პე რ ს პე ქ ტი ვის ცვ ლი ლე ბის გა რე შე . ხში რად, სა ზო გა დო-
ე ბის წა რ მო მა დ გე ნ ლე ბი  ვერ აც ნო ბი ე რე ბენ არ სე ბულ პრო ბ ლე მე ბს, 
რაც შე სა ბა მი სად, მათ ხე ლს უშ ლის ამ პრო ბ ლე ნე ბის მო გ ვა რე ბის 
გზე ბის ძი ე ბა ში . სა ზო გა დო ე ბა ში  დგას სა ჭი რო ე ბა , და ი წ ყოს დი ს-
კუ სია ინ ტე გ რა ცი ის პრო ცე სის შე სა ხებ და  სა ზო გა დო ე ბამ ალ ტერ-
ნა ტი უ ლი  გა დ მო სა ხე დი დან შე ხე დოს აღ ნი შ ნულ პრო ცე სს.

ამ პრო ბ ლე მე ბის სა პა სუ ხოდ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  მო ლა პა რა კე-
ბე ბის ცე ნ ტ რ მა  გე რ მა ნულ ორ გა ნი ზა ცია CRISP e.V თა ნა მ შ რო მ ლო-
ბი თ  და გე გ მა  და  გა ნა ხო რ ცი ე ლა  პრო ე ქ ტი  – „წა რ მო ი დ გი ნე  მო მა-
ვა ლი “. პრო ე ქ ტის მთა ვარ მი ზა ნს წა რ მო ა დ გე ნ და  სა ქა რ თ ვე ლო ში  
მო მუ შა ვე  არა სა მ თა ვ რო ბო  ორ გა ნი ზა ცი ა თა  წა რ მო მა დ გე ნე ლ თა თ ვის 
სი მუ ლა ცი უ რი  თა მა შის მე თო დის წა რ დ გე ნა  მი სი  მო მა ვა ლ ში  გა-
მო ყე ნე ბის მი ზ ნით.

პ რო ე ქ ტ ში  მო ნა წი ლე ო ბ და  13 არა სა მ თა ვ რო ბო  ორ გა ნი ზა ცი ის წა რ-
მო მა დ გე ნე ლი  სა ქა რ თ ვე ლოს სხ ვა და ს ხ ვა  რე გი ო ნი დან. მათ გა ი ა რეს 
ტრე ნე რ თა  ტრე ნი ნ გი , რო მე ლ ზეც მო ხ და  სი მუ ლა ცი უ რი  თა მა შის 
წა რ დ გე ნა  და  ად გი ლო ბ რი ვი  ღო ნი ს ძი ე ბე ბის და გე გ მ ვა  სა ქა რ თ ვე-
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ლოს 6 რე გი ო ნ ში . შე მა ჯა მე ბელ შე ხ ვე დ რა ზე  კი  მო ნა წი ლე ე ბს სა-
შუ ა ლე ბა  მი ე ცათ, შე ე ფა სე ბი ნათ გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბუ ლი  აქ ტი ვო ბე ბი  
და  თა ვად სი მუ ლა ცი უ რი  თა მა შის სტ რუ ქ ტუ რა .
ქ ვე მოთ წა რ მო დ გე ნი ლი  სი მუ ლა ცი უ რი  თა მა ში , „პო ლი ნა რია”, სწო-
რედ პრო ე ქ ტის ფა რ ლ გე ბ ში  შე ი ქ მ ნა  და  მო მ ზა დდა  გა მო სა ცე მად.

განმარტება
სი მუ ლა ცი უ რი  თა მა ში 
ეს არის ღია პო ლი ტი კუ რი  ან ეკო ნო მი კუ რი  (სო ცი ა ლუ რი ) პრობ-

ლე მუ რი  სი ტუ ა ცია, რო მე ლიც სა გა ნ მა ნა თ ლე ბ ლო  მი ზ ნე ბით არის 
გა მა რ ტი ვე ბუ ლი  სა ხით წა რ მო დ გე ნი ლი  და  ით ხო ვს გა რ კ ვე უ ლი  
გა მო სა ვ ლის მო ძე ბ ნას არ სე ბუ ლი  სი ტუ ა ცი ი დან.

მე თო დი /ა ქ ტი ვო ბა , რო მ ლის ფა რ გ ლე ბ შიც მო ნა წი ლე ე ბი  დაიყო-
ფი ან ინ ტე რე ს თა  ჯგუ ფე ბად და  მო ქ მე დე ბენ მა თი  რო ლე ბი დან 
და  სცე ნა რი დან გა მო მ დი ნა რე .

სი მუ ლა ცი უ რი  თა მა შის სა მი  მთა ვა რი  ელე მე ნ ტია:
1. სი მუ ლა ცი ა =რე ა ლო ბის მო დე ლი →კო ნ ს ტ რუ ი რე ბუ ლი  და  გა-

მა რ ტი ვე ბუ ლი ;

შე უ ძ ლე ბე ლია იყოს აბ სო ლუ ტუ რად ობი ე ქ ტუ რი 
2. რო ლუ რი  თა მა ში →მო ნა წი ლე  ხდე ბა  აქ ტი უ რი  და  გა ვ ლე ნას 

ახ დე ნს თა მა შის დი ნა მი კა ზე 
3. წე სე ბი →ი ნ ტე რა ქ ცი ის რე გუ ლა ცია მო ნა წი ლე თა  შო რი ს

სი მუ ლა ცი უ რი  თა მა შე ბის სა ხე ო ბე ბი 
ი ნ ს ტი ტუ ცი ა 

ე ვ რო პი ს
პა რ ლა მე ნ ტი

მ რ გ ვა ლი 
მა გი და 

და უ გე გ მა ვი  
ს ტ რუ ქ ტუ რა 

კო ნ ფ ლი ქ ტის 
სი მუ ლა ცი ა 

მო ლა პა რა კე ბე ბი მო ქ მე დე ბე ბი 

ა ქ ტო რე ბი 
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შე სა ძ ლე ბ ლო ბე ბი :
- რე ა ლო ბა  – გა მო გო ნი ლი  სი ტუ ა ცი ა ;
- სხ ვა და ს ხ ვა  დო ნე ე ბი : ლო კა ლუ რი /სა ხე ლ მ წი ფო /სა ე რ თა შო რი სო ;
- ფო რ მა ლი ზა ცია: ინ ტე რა ქ ცი ა  ა რი ს  ფო რ მა ლუ რი  – თა ვი სუ ფა ლი  
მო ლა პა რა კე ბე ბი  აუ ცი ლე ბე ლი  ელე მე ნ ტე ბი .
1. თე მა ტი კა : თა მა ში ს/სე მი ნა რის ში ნა ა რ სი : რა  არის მთა ვა რი  თე მა ?
2. სა ს წა ვ ლო  ამო ცა ნე ბის გა ნ სა ზ ღ ვ რა : რა  არის თა მა შის მთა ვა რი  
მი ზა ნი ? რა  უნ და  ის წა ვ ლონ მო ნა წი ლე ე ბ მა ?
3. პრო ბ ლე მუ რი  სი ტუ ა ცი ა 
4. ჩა რ ჩო : რა  პი რო ბე ბ ში  მო ქ მე დე ბენ მო ნა წი ლე ე ბი  იმი სა თ ვის რომ 
გა და წ ყ ვი ტონ პრო ბ ლე მა  ან გა უ მ კ ლა ვ დ ნენ არ სე ბულ სი ტუ ა ცი ას? 
რა ზე  ხდე ბა  ფო კუ სი რე ბა 

პრობლემური
სიტუაცია

თე მა ტი კა 
ჩა რ ჩო / 

ა ქ ტო რე ბი 

სასწავლო  
მი ზ ნე ბი 







ა . თა მა შის სტ რუ ქ ტუ რა 
თა მა შის სცე ნა რის სა ფუ ძ ვე ლ ზე  ფა სი ლი ტა ტო რ მა  უნ და  გა და წ-

ყვი ტოს, თუ  რა  იქ ნე ბა  თა მა შის სტ რუ ქ ტუ რა , რო გორ უნ და  წა რი-
მა რ თოს სი მუ ლა ცი ის პრო ცე სი . სა ჭი როა თუ  არა  მო ნა წი ლე თა თ ვის 
სტ რა ტე გი უ ლი  და გე გ მ ვი ს თ ვის დრო ი თი  მო ნა კ ვე თე ბის გა ნ სა ზ ღ ვრა ? 
მა გა ლი თად, რა მ დე ნი  ხა ნი  უნ და  გა გ რ ძე ლ დეს კო ნ ფე რე ნ ცია? ან 
რა მ დე ნი  დრო  უნ და  მი ვ ცეთ მო ლა პა რა კე ბის სა წა რ მო ე ბ ლად, და  ა.შ.
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ს ტ რუ ქ ტუ რა  შე ი ძ ლე ბა  იყოს ასე თი :

1. და გე გ მ ვის ფა ზა ;

2. მცი რე  ჯგუ ფე ბ ში  მუ შა ო ბა ;

3. თა ვი სუ ფა ლი  მო ლა პა რა კე ბე ბი  1;

4. სა დი ლი ;

5. თა ვი სუ ფა ლი  მო ლა პა რა კე ბე ბი  2;

6. თა ვი სუ ფა ლი  მო ლა პა რა კე ბე ბი  3;

7. სა ბო ლოო კო ნ ფე რე ნ ცი ა ;

ბ. თა მა შის მო წ ყო ბა/სი ვ რ ცე 
ზო გი ე რ თი  სი მუ ლა ცია მო ი თ ხო ვს გა რ კ ვე ულ სი ვ რ ცით მო წ ყო-

ბა საც; ამი ტომ, ფა სი ლი ტა ტო რ მა  უნ და  გა ი თ ვა ლი ს წი ნოს შე მ დე გი  
მო მე ნ ტე ბი :

– ფო რ მა ლუ რი  თუ  არა ფო რ მა ლუ რი : რა თა  და ვე ხ მა როთ მო ნა წი-
ლე ე ბს რო ლ ში  შე ს ვ ლა ში , სი ვ რ ცე  უნ და  შე ე სა ბა მა ბო დეს არ სე ბულ 
სცე ნა რს. მა გა ლი თად თუ  სი მუ ლა ცია უში შ რო ე ბის სა ბ ჭოს ეხე ბა; 

– სა კო ნ ფე რე ციო სი ვ რ ცე ; მო ლა პა რა კე ბე ბის სი ტუ ა ცი ი ს თ ვი ს 
სა ჭი როა ქვე ყ ნე ბის დრო შე ბი , წყ ლის ბო თ ლე ბი , სა ხე ლე ბის და  
ქვე ყ ნე ბის მი თი თე ბა  ბა რა თე ბ ზე  და ა.შ.

– ო თა ხე ბის რა ო დე ნო ბა ; ზო გი ე რთ ან თი თო ე ულ მცი რე  სა-
თა მა შო  ჯგუ ფს კა რ გია, რო მ ჰ ქო ნ დეს ცა ლ კე  ოთა ხი . ეს გა ნ სა-
კუ თ რე ბით სა სუ რ ვე ლია, თუ  სი მუ ლა ცი ა ში  პრე სის ჯგუ ფია გათ-
ვა ლი ს წი ნე ბუ ლი ;

– სა კ მა რი სი  სი ვ რ ცე  (გა რეთ): გა ნ სა კუ თ რე ბით ისე თი  სი მუ ლა-
ცი უ რი  თა მა ში ს თ ვის, რო მე ლ შიც ბე ვ რი  არა ფო რ მა ლუ რი  მო ლა პა-
რა კე ბაა, მო ნა წი ლე თა თ ვის დი დი  შვე ბაა, თუ  სა კ მა რი სი  სი ვ რ ცე  
იქ ნე ბა , სა დაც შე ძ ლე ბენ კე რ ძო  სა უ ბა რე ე ბის წა რ მა რ თ ვას.

გ. შესავალი
სი მუ ლა ცი ის და სა წ ყი ს ში  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, რომ ფა სი ლი ტა ტო რ-

მა  ახ ს ნას წე სე ბი  და  პრო ცე დუ რე ბი  დე ტა ლე ბ ში , ისე , რომ ყვე ლა  
მო ნა წი ლემ კა რ გად იცო დეს თუ  რა  არის მი სი  და ვა ლე ბა  თა მა შის 
დროს. ძა ლ ზე  დი დი  მნი შ ვ ნე ლო ბა  აქ ვს იმა საც, რომ მო ნა წი ლე-
ე ბს გა ვუ ი ო ლოთ რო ლ ში  შე ს ვ ლა  (ფა სი ლი ტა ტო რ მა  ყო ვე ლ თ ვის 
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შე ი ძ ლე ბა  მო ი ფი ქ როს რა ი მე  ახა ლი  გზა  ამი ს თ ვის), შე მ დე გი  სა-
შუ ა ლე ბე ბით;

1 – ხა ზის გა და კ ვე თა . ხა ზის გა და კ ვე თის შე მ დეგ, მო ნა წი ლე  
ხდე ბა  სი მუ ლა ცი უ რი  თა მა შის ერ თ–ე რ თი  პე რ სო ნა ჟი  (მო თა მა შე ). 
ამი ტომ, სა ნამ ისი ნი  გა და კ ვე თენ ხა ზს რე ა ლო ბა სა  და  სი მუ ლა-
ცი ას შო რის, ისი ნი  ხმა მა ღ ლა  წა რ მო თ ქ ვა მენ თა ვი ა ნთ ნა მ დ ვილ 
სა ხე ლს და  შე მ დეგ ამ ბო ბენ, მა გა ლი თად: „ა ხ ლა  მე  ვარ ...ლან -
დი ის პრე ზი დე ნ ტი “;

2 – რო დე საც მო ნა წი ლე ე ბს ვა ძ ლე ვთ ე.წ. ბე ჯე ბს, რო მე ლ ზეც 
წე რია მა თი  რო ლის სა ხე ლი  და  პო ზი ცია, ამით მათ უფ რო  უად-
ვი ლ დე ბათ კო მ ფო რ ტუ ლად იგ რ ძ ნონ თა ვი  რო ლ ში . ამას გა რ და , 
სხ ვა  მო ნა წი ლე ე ბს ვე ხ მა რე ბით სწ რა ფად გა ი გონ (ან გა ი ხ სე ნონ) 
თა ნა მო თა მა შის ვი ნა ო ბა .

სცენარი
პოლინარია

მი ზა ნი : იპო ვეთ ოპ ტი მა ლუ რი  გა და წ ყ ვე ტა  არ სე ბუ ლი  სი ტუ-
ა ცი ი სა თ ვის.

ფა ქ ტე ბი : პო ლი ნა რია არის და ბა , რო მე ლიც პო ლი რი ის სა სა ზ-
ღვრო  რე გი ო ნ ში  მდე ბა რე ო ბს. მო სა ხ ლე ო ბის ძი რი თა დი  შე მო სა ვ ლის 
წყა რო  სო ფ ლის მე უ რ ნე ო ბაა. და ბა ში  არის ერ თი  სა ჯა რო  ს კო ლა , 
სა დაც სწა ვ ლე ბა  პო ლი რი ულ ენა ზე  მი მ დი ნა რე ო ბს. და ბა ში  ფუ ნ ქ-
ცი ო ნი რე ბს ად გი ლო ბ რი ვი  გა ზე თი , რო მე ლიც მო სა ხ ლე ო ბი სა თ ვის 
ინ ფო რ მა ცი ის მი ღე ბის ძი რი თა დი  წყა როა.

ისტორია: პო ლი ნა რია, რო გო რც პო ლი რი ის სა ზ ღ ვ რი ს პი რა  რე გი ო ნი  
გა მო ი რ ჩე ო და  მრა ვა ლ ფე რო ვ ნე ბი თა  და  მრა ვა ლე რო ვა ნი  მო სა ხ ლე-
ო ბით. ძი რი თა დად აქ ცხო ვ რო ბ დ ნენ პო ლი რი ე ლე ბი  და  მე ზო ბე-
ლი  სა ხე ლ მ წი ფო  ალი რი ის წა რ მო მა დ გე ნ ლე ბი . თუ მ ცა  ეთ ნი კუ რ მა  
და პი რი ს პი რე ბამ და ბა ში  30 წლის წი ნათ გა მო ი წ ვია სა ხე ლ მ წი ფო-
თა  შო რის პო ლი ტი კუ რი  და ძა ბუ ლო ბის გა ჩე ნა . პო ლი ნა რი ე ლ მა  
ოჯა ხე ბ მა  უა რი  გა ნა ც ხა დეს ალი რი ე ბე ლ თან თა ნა ც ხო ვ რე ბა ზე  და  
სა ხე ლ მ წი ფომ ალი რი ის მთა ვ რო ბას ალი რი ე ლე ბის სა კუ თარ ტე-
რი ტო რი ა ზე  და სა ხ ლე ბა  მო ს თ ხო ვა . ამ ფა ქ ტს მო ყ ვა  გა მო ს ვ ლე ბი  
პო ლი ნა რი ა ში  ალი რი ე ლე ბის მხ რი დან, რაც შე ტა კე ბე ბი თა  და  მცი-
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რე  მხ ვე რ პ ლით და ს რუ ლ და . მო ვ ლე ნე ბის ამ გ ვა რ მა  გა ნ ვი თა რე ბამ 
ხე ლი  შე უ წ ყო  ალი რი ე ლე ბის მი მა რთ მტ რუ ლი  და მო კი დე ბუ ლე-
ბის გა ჩე ნას პო ლი ნა რი ა ში  და  მა თთ ვის მი უ ღე ბე ლი  გა ხ და  ალი-
რი ე ლე ბ თან ყო ვე ლ გ ვა რი  ურ თი ე რ თო ბა . თუ მ ცა , ოფი ცი ა ლუ რად 
დღე ი ს თ ვის ორ ქვე ყა ნას შო რის ურ თი ე რ თო ბა  ნო რ მა ლი ზე ბუ ლია, 
მო სა ხ ლე ო ბა  თა ვი სუ ფ ლად კვე თს ორ მ ხ რი ვად სა ზ ღ ვა რს და  მი მ-
დი ნა რე ო ბს სა ვა ჭ რო  ურ თი ე რ თო ბე ბი .

პო ლი რი ის სო ციო-პო ლი ტი კუ რი  წყო ბა : პო ლი რია უნი ტა რუ ლი  
სა ხე ლ მ წი ფოა, და  რო გო რც ყვე ლა  ად მი ნი ს ტ რა ცი უ ლი  ერ თე უ ლი  
პო ლი ნა რი აც პი რ და პირ ემო რ ჩი ლე ბა  ცე ნ ტ რა ლუს ხე ლი სუ ფ ლე ბას. 
და ბის მთა ვა რი  მმა რ თ ვე ლი  ორ გა ნოა გა მ გე ო ბა , რო მე ლიც პო ლი ნა-
რი ის და მა კა ვ ში რე ბე ლია სა ხე ლ მ წი ფო  სტ რუ ქ ტუ რე ბ თან, გა მ გე ო ბის 
სა შუ ა ლე ბით ხდე ბა  არ სე ბუ ლი  პრო ბ ლე მე ბის შე სა ხებ სა კი თ ხის 
სა ხე ლ მ წი ფო  დო ნე ზე  და ყე ნე ბა .

ყო ვე ლი  მა მა კა ცი , რო მე ლიც შე ს რუ ლ დე ბა  60 წლის, ხდე ბა  სა-
პა ტიო მო ქა ლა ქე თა  სა ბ ჭოს წე ვ რი . სა ბ ჭო  თვე ში  ერ თ ხელ მა რ თა ვს 
და ბის მო სა ხ ლე ო ბის არა ფო რ მა ლურ შე კ რე ბას, სა დაც გა ნი ხი ლე ბა  
და ბა ში  მი მ დი ნ რე  მო ვ ლე ნე ბი , სი ა ხ ლე ე ბი , პრო ბ ლე მე ბი  და  ასე ვე  
ად გი ლო ბ რივ დო ნე ზე  მა თი  მო გ ვა რე ბის გზე ბი . სა ბ ჭო ზე  გა ნ ხი ლუ-
ლი  სა კი თ ხე ბი  და  წა რ მო დ გე ნი ლი  შე ხე დუ ლე ბე ბი  მნი შ ვ ნე ლო ვან 
გა ვ ლე ნას ახ დე ნს მო სა ხ ლე ო ბის მო ქ მე დე ბა ზე , თუ მ ცა  მი ღე ბუ ლი  
გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბი  არა ფო რ მა ლურ ხა სი ა თს ატა რე ბს. გა მ გე ო ბა  არაა 
ვა ლ დე ბუ ლი  გა ი თ ვა ლი ს წი ნოს შე ხ ვე დ რე ბის შე დე გე ბი , თუ მ ცა  გა-
მო მ დი ნა რე  სა ბ ჭოს რე პუ ტა ცი ი დან, გა მ გე ბე ლი  ცდი ლო ბს აქ ტი უ რად 
ითა ნა მ შ რო მ ლოს სა ბ ჭოს წა რ მო მა დ გე ნ ლე ბ თან რა თა  და უ ა ხ ლო ვ დეს 
მო სა ხ ლე ო ბას და  გა ი თ ვა ლი ს წი ნოს მა თი  მო სა ზ რე ბე ბი .

პო ლი ნა რი ე ლე ბი  მა ნ დუ რი ზ მის მი მ დე ვ რე ბი  არი ან. რე ლი გი ას 
სა კ მა ოდ დი დი  ად გი ლი  უჭი რა ვს პო ლი ნა რი ე ლ თა  ცხო ვ რე ბა ში . 
ტა ძ რის წი ნა მ ძ ღ ვა რი  სა კ მა ოდ კა რ გი  რე პუ ტა ცი ით სა რ გე ბ ლო ბს 
და  ხში რად გა ვ ლე ნა საც ახ დე ნს და ბა ში  მი მ დი ნა რე  პრო ცე სე ბ ზე .
მა ნ დუ რი ზ მის მი მ დე ვ რე ბი სა თ ვის მი უ ღე ბე ლია სხ ვა  რე ლი გი ის წა რ-
მო მა დ გე ნ ლე ბ თან ახ ლო  ურ თი ე რ თო ბა , ასე ვე  მა თი შე ხე დუ ლე ბე ბით, 
მა მა კა ცი  ოჯა ხის უფ რო სია, ქა ლის რო ლი  კი  დი ა სა ხ ლი სო ბით უნ და  
შე მო ი ფა რ გ ლოს.მა ს წა ვ ლე ბ ლო ბა  ერ თა დე რ თი  პრო ფე სი აა, რო მე ლიც 
და სა შ ვე ბია აქა უ რი  ტ რა დი ცი ი სა  და  რე ლი გი ის მი მ დე ვა რ თა თ ვის.
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სი ტუ ა ცი ის აღ წე რა : ვა ლ ვე რ დე ე ბის ოჯა ხი  ცო ტა  ხნის წინ გა დ-
მო სა ხ ლ და  პო ლი ნა რი ა ში . ად რე  ოჯა ხი  ცხო ვ რო ბ და  პო ლი ნა რი ი დან 
არც ისე  შო რს: ალი რი ის ქა ლაქ კა ლუ ნ ში . ოჯა ხის წე ვ რე ბი  არი ან 
დე და , ედა  ვა ლ ვე რ დე  – რო მე ლიც არ ჩე ნს ოჯა ხს ნა მ ც ხ ვ რე ბის 
ცხო ბით და  მა თი  გა ყი დ ვით, მა მა , კო ნ რად ვა ლ ვე რ დე  – რო მე ლიც 
ეძე ბს ახალ სა მ სა ხუ რს, რა დ გან ალი რი ა ში  უმუ შე ვ რო ბის დო ნე  
მა ღა ლია. მათ ორი  შვი ლი , რო მ ლე ბიც სწა ვ ლო ბენ ად გი ლო ბ რივ 
სკო ლა ში . ოჯა ხის წე ვ რე ბი  გა რ კ ვე უ ლ წი ლა დ  ფ ლო ბენ პო ლი რი ულ 
ენას, რა დ გან მას შე მ დეგ, რაც ძვე ლ მა  მე გო ბა რ მა  პო ლი ნა რი ი დან, 
ვი ს ტე ბის ოჯა ხ მა , კო ნ რად ვა ლ ვე რ დეს შე ს თა ვა ზა  და სა ქ მე ბა  ად-
გი ლო ბ რივ ბი ზ ნე ს ში , ოჯა ხ მა  და ი წ ყო  სა კუ თა რი  ძა ლე ბით ენის 
შე ს წა ვ ლა , გა რ და  ამი სა , ედა  ვა ლ ვე რ დემ ბა ვ შ ვო ბის რა მო დე ნი მე  
წე ლი  პო ლი ნა რი ა ში  გა ა ტა რა , და  სწო რედ ის ეხ მა რე ბო და  ოჯა-
ხს ენის შე ს წა ვ ლა ში . თუ მ ცა  ენის ცო დ ნის დო ნე  მა ი ნც არ არის 
იდე ა ლუ რი , რაც ოჯა ხის წე ვ რე ბი სა თ ვის სე რი ო ზუ ლი  გა მო წ ვე ვაა. 
გა ნ სა კუ თ რე ბით ალ ფ რე დი სა თ ვის – ეს ფა ქ ტი  წა რ მო ა დ გე ნს ბა-
რი ე რს, მი ი ღოს შე სა ბა მი სი  გა ნა თ ლე ბა . ა მა ვე  დროს ეს ფა ქ ტო რი  
ზო გა დად ხე ლი ს შე მ შ ლე ლია ოჯა ხი სა თ ვის, რა დ გან და ბის მო სა ხ-
ლე ო ბა  ი ს ტო რი უ ლი  გა მო ც დი ლე ბი დან გა მო მ დი ნა რე  არა სა სუ რ ველ 
მო სა ხ ლე ე ბად აღი ქ ვა მს ალი რი ე ლე ბს და  არ არის მზად ოჯა ხის 
მი სა ღე ბად. ამა ვე  დროს გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  რე ლი გი უ რი  მრ წა მ სი , კი-
დევ ერ თი  და მა ბ რ კო ლე ბე ლი  ფა ქ ტო რია პო ლი ნა რი ე ლე ბი სა თ ვის, 
მა თთ ვის მი უ ღე ბე ლია რე ლი გი უ რად მა თ გან გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  პი-
რის თე მ ში  მი ღე ბა .

და ბის რა მ დე ნი მე  ოჯა ხი  სკე პ ტი კუ რად არის გა ნ წ ყო ბი ლი  ახა ლ-
ჩა მო სუ ლე ბის მი მა რთ. ელე ნორ ვა სი ლი კი , სკო ლის მა ს წა ვ ლე ბე ლი  
და  მი სი  ოჯა ხი  არც თუ  და დე ბი თად აფა სე ბს ამ ფა ქ ტს. ე ლე ნო რი  
პო ლი რი უ ლი  ენი სა  და  ლი ტე რა ტუ რის მა ს წა ვ ლე ბე ლია. იგი  ბა ვ-
შ ვო ბი და ნ ვე  კო ნ სე რ ვა ტი უ ლად გა ნ წ ყო ბილ ოჯა ხ ში  იზ რ დე ბო და , 
რაც მის შე ხე დუ ლე ბე ბ ზეც აი სა ხა . ასე ვე  ად გი ლო ბ რივ ბი ზ ნე ს ში  
ჩა რ თუ ლი  ადა მი ა ნე ბი  ბო ლო მ დე  არ ენ დო ბი ან ახა ლ ჩა მო სუ ლე ბს 
და  მათ პო ტე ნ ცი ურ კო ნ კუ რე ნ ტე ბად და  უც ხო  ქვე ყ ნის ბი ზ ნეს 
ინ ტე რე სე ბის გა მ ტა რე ბ ლე ბა დაც კი  გა ნი ხი ლა ვენ.
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რო გო რც ზე მოთ ით ქ ვა , ოჯა ხს ყა ვს მე გო ბ რე ბიც, რაც გა ხ და  
კი დეც მა თი  ჩა მო ს ვ ლის მი ზე ზი . ისი ნი  მხა რს უჭე რენ ოჯა ხის 
ინ ტე გ რა ცი ას ად გი ლო ბ რივ მო სა ხ ლე ო ბა ში . გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი მ-
ღე ბი  პი რე ბი , რო გო რი ცაა, მა გა ლი თად, გა მ გე ბე ლი  და ნ ტე  მა რ ტი სი , 
და  სკო ლის დი რე ქ ტო რი , ალეს ბა რ ბა რო , შე და რე ბით ნე ი ტ რა ლურ 
პო ზი ცი ას ინა რ ჩუ ნე ბენ. მო სა ხ ლე ო ბი სა თ ვის ძა ლი ან მნი შ ვ ნე ლო-
ვა ნია სა პა ტიო მო ქა ლა ქე თა  აზ რი  და ბა ში  მი მ დი ნა რე  პრო ცე სე ბის 
თა ო ბა ზე .

ს კო ლა ში  სწა ვ ლა  მი მ დი ნა რე ო ბს მხო ლოდ პო ლი რი ულ ენა ზე , 
სკო ლის ატე ს ტა ტის ასა ღე ბად კი  აუ ცი ლე ბე ლია პო ლი რი უ ლი  ენი სა  
და  ლი ტე რა ტუ რის გა მო ც დის ჩა ბა რე ბა , რაც არც თუ  ისე  ად ვი-
ლია ახ ლა დ ჩა მო სუ ლი  სკო ლის მო ს წა ვ ლი სა თ ვის.

ვი ს ტე ბის ოჯა ხი  (ვა ლ ვე რ დე ე ბის მე გო ბა რი ) ფლო ბს პო ლი-
ნა რი ა ში  ყვე ლა ზე  დიდ მა ღა ზი ას, რო მ ლის მე ნე ჯ მე ნ ტიც სუ რს 
რომ ჩა ა ბა როს ალი რი ელ მე გო ბა რს, კო ნ რად ვა ლ ვე რ დეს. თუ  ეს 
მოხ დე ბა , ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  ოჯა ხს ექ ნე ბა  სა კ მა რი სი  მა ტე რი ა ლუ რი  
შე სა ძ ლე ბ ლო ბა , რომ და რ ჩეს პო ლი ნა რი ა ში  და  მი ს ცეს სა თა ნა დო  
გა ნა თ ლე ბა  შვი ლს. თუ მ ცა , მე ო რე მხ რივ, მა ღა ზი ის მე პა ტ რო-
ნე  დგას დი ლე მის წი ნა შე : თუ კი  მა ღა ზი ას მე ნე ჯ მე ნ ტს გა უ წე ვს 
უც ხო ე ლი , შე სა ძ ლოა, კო ნ სე რ ვა ტი უ ლად გა ნ წ ყო ბი ლ მა  მყი დ ვე ლ მა  
აღარ ისუ რ ვოს მა ს თან პრო დუ ქ ცი ის შე ძე ნა . გო რგ ვი ს ტი,  ასე ვე  
მზა დაა, შე ს თა ვა ზოს ედა  ვა ლ ვე რ დეს გა მ ყი დ ვე ლის ად გი ლი  მა-
ღა ზი ა ში , რა დ გან ედა  ამ სა ქ მე ში  სა კ მა ოდ გა მო ც დი ლია. თუ მ ცა  
ეს მა ღა ზი ის თა ნა მ შ რო მ ლე ბ სა  და  მო სა ხ ლე ო ბა შიც გა ღი ზი ა ნე ბას 
იწ ვე ვს, რა დ გან ედა  უც ხო ე ლია, და  თა ნაც ქა ლი . პო ლი ნა რი ში  
ასე თი  შე მ თ ხ ვე ვა  არ ყო ფი ლა . ქა ლე ბი  არ მსა ხუ რო ბენ და  სა ჯა-
რო  ად გი ლე ბ ში  არ მუ შა ო ბენ. ამას რე ლი გი უ რი  წა რ მო დ გე ნე ბი  
და  ტრა დი ცი ე ბი  უდე ვს სა ფუ ძ ვ ლად.

კო ნ რად ვა ლ ვე რ დე  ამ წე ლს 60 წლის ხდე ბა . მას, რო გო რც და-
ბის მა ც ხო ვ რე ბე ლს, უწე ვს სა პა ტიო მო ქა ლა ქე თა  სა ბ ჭო ში  შე ს ვ ლა , 
თუ მ ცა  და ბა ში  ძა ლი ან არა ე რ თ მ ნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  და მო კი დე ბუ ლე ბაა: 
მათ არ სუ რთ და ა რ ღ ვი ონ უძ ვე ლე სი  ტრა დი ცია, მა გ რამ ასე ვე  
ეწი ნა ა ღ მ დე გე ბი ან უც ხო ტო მე ლის მი ღე ბას.
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გა ნ რი გი :

10:00 – 11:00 – და რუ კე ბა , რა  კა ვ ში რი  აქ ვთ აქ ტო რე ბს ერ თ-
მა ნე თთან, პო ლი ნა რი ის რუ კის შე ქ მ ნა ;

11:00 – 11:30 – რო ლე ბ ში  შე ს ვ ლა ;
11:30 – 12:00 – პი რ ვე ლი  თვე : პი რ ვე ლი  ინ ტე რა ქ ცია, მუ შა ო-

ბა  ინ ტე რე სის ჯგუ ფე ბ ში  და  აქ ტი ვო ბე ბი .;
12:00 – 12:15 – სა პა ტიო მო ქა ლა ქე თა  მი ერ პო ლი ნა რი ის მო-

სა ხ ლე ო ბის შე კ რე ბა ;
12:15 – 13:00 – თა ვი სუ ფა ლი  მო ლა პა რა კე ბე ბი ;
13:00 – 14:00 – შე ს ვე ნე ბა ;
14:00 – 14:15 – პო ლი ნა რი ის კრე ბა ;
14:15 – 15:00 – მე ო რე  თვე ;
15:00 – 15:15 – სა პა ტიო მო ქა ლა ქე თა  კრე ბა : გა და წ ყ ვე ტი ლე-

ბე ბის მი ღე ბა ;
15:15 – 15:30 – სა ბო ლოო ქმე დე ბე ბი ;
15:30 – 16:00 – რო ლი დან გა მო ს ვ ლა ;
16:00 – 16:30 – შე ს ვე ნე ბა ;
16:30 – 18:00 – სი მუ ლა ცი ის შე ფა სე ბა  პე რ სო ნა ლურ დო ნე ზე .

მო ქ მე დე ბის პრო ცე დუ რა : ი მი სა თ ვის, რომ გა ნა ხო რ ცი ე ლოთ კონ-
კრე ტუ ლი  ქმე დე ბა , უნ და  შე ა ვ სოთ სა მო ქ მე დო  აქ ტი . სა მო ქ მე დო  
აქ ტი  უნ და  მო ი ცა ვ დეს: აღ წე რას, თუ  რი სი  გა კე თე ბა  გსურთ, კონ-
კ რე ტულ დრო სა  და  ად გი ლს, ჩა რ თუ ლი  პი რე ბის სი ას და  მათ 
ხე ლ მო წე რას. აქ ტი  უნ და  გა და ე ცეთ თა მა შის და მ კ ვი რ ვე ბ ლე ბს, რო-
მ ლე ბიც შე ა ფა სე ბენ, რა მ დე ნად რე ა ლი ს ტუ რია ქმე დე ბა  და  გა გა ჩ-
ნი ათ თუ  არა  სა კ მა რი სი  რე სუ რ სე ბი . და მ კ ვი რ ვე ბე ლ თა  თა ნ ხმო ბის 
შე მ თ ხ ვე ვა ში  თქ ვენ შე გი ძ ლი ათ გა ნა ხო რ ცი ე ლოთ ქმე დე ბა , ინ ფორ-
მა ცია კი  მი ე წო დე ბა  პრე სას.

მო ქ მე დე ბე ბი   უნ და  ი ყო ს თა ნ ხ მო ბა ში  თ ქ ვე ნ  მი ზ ნე ბ თა ნ, თ ქვე-
ნი  რო ლი და ნ გა მო მ დი ნა რე 
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მოქმედებათა გეგმა

აქ ტო რი :
დრო :
ქ მე დე ბის აღ წე რა :

____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________

მო ნა წი ლე  აქ ტო რ თა  ხე ლ მო წე რე ბი :
ფა სი ლი ტა ტო რ თა  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა :

როლები

სა ხე ლი : ალეს ბა რ ბა რო 
ს ტა ტუ სი : პო ლი ნა რი ის სა ჯა რო  სკო ლის დი რე ქ ტო რი  
პი რა დი  ინ ფო რ მა ცია: თ ქ ვენ უკ ვე  წლე ბია პო ლი ნა რი ის სა ჯა რო  სკო-

ლის დი რე ქ ტო რი  ხა რთ. ეს თა ნა მ დე ბო ბა  თქ ვე ნ თ ვის ცხო ვ რე ბის უდი-
დე სი  მი ღ წე ვაა, სკო ლა  თქ ვე ნი  სა ხ ლია, ამი ტომ ყო ვე ლ თ ვის მა ქ სი მა ლუ-
რად ცდი ლო ბთ, შე ი ნა რ ჩუ ნოთ სი მ შ ვი დე  და  ჰა რ მო ნია სკო ლა ში . თქ ვენ 
მო ს წა ვ ლე ე ბს რო გო რც სა კუ თარ შვი ლე ბს ისე  ეპ ყ რო ბით, მი უ ხე და ვად 
მა თი  წა რ მო მა ვ ლო ბი სა . თქ ვე ნ თ ვის რე ლი გი ას უდი დე სი  ად გი ლი  უჭი-
რა ვს ცხოვ რე ბა ში . ინ დ რე  ბა ლა ტი ნი  თქ ვე ნი  ბა ვ შ ვო ბის მე გო ბა რია, რა-
მაც გა ნა პი რო ბა  თქ ვე ნი  ინ ტე რე სი  რე ლი გი ა ში  და  რე ლი გი ურ პი რე ბ თან 
სი ა ხ ლო ვე .

მი ზ ნე ბი : თ ქ ვე ნი  მი ზა ნია, და ი ჭი როთ ბა ლა ნ სი  კო ნ სე რ ვა ტორ მა ს წავ-
ლე ბე ლ სა  და  ახა ლ გა დ მო სულ სკო ლის მო ს წა ვ ლეს შო რის.

მა გ რამ კა ნო ნი  არ გა ძ ლე ვთ სა შუ ა ლე ბას, გა ს ცეთ დი პ ლო მი  თუ  ერთ 
სა გა ნ ში  მა ი ნ ც მო ს წა ვ ლეს ექ ნე ბა  ჩა ვა რ დ ნა . თ ქ ვენ მე გო ბ რო ბთ სკო ლის 
მა ს წა ვ ლე ბ ლე ბ თან და  მათ ოჯა ხე ბ თან, ასე ვე  მე გო ბ რო ბთ კო ნ სე რ ვა ტორ 
მა ს წა ვ ლე ბე ლ თან, თუ მ ცა  გსუ რთ ასე ვე  მე გო ბ რუ ლი  ურ თი ე რ თო ბა  დაა მ-
ყა როთ ახა ლ გა დ მო სულ სკო ლის მო ს წა ვ ლე ს თან და  და ე ხ მა როთ მას ინ-
ტე გ რა ცი ა ში .
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რო გო რც ად მი ნი ს ტ რა ცი უ ლი  თა ნა მ დე ბო ბის პი რი , მე გო ბ რო ბთ გა მ გე-
ბე ლ თან, რო მე ლიც ასე ვე  თქ ვე ნი  ყო ფი ლი  მო ს წა ვ ლეა, და  ცდი ლობთ, 
და ი მ სა ხუ როთ მი სი  კე თი ლ გა ნ წ ყო ბა , რა თა  მან იზ რუ ნოს სკო ლა ზე . რე-
ლი გი უ რი  შე ხე დუ ლე ბე ბი დან გა მო მ დი ნა რე,  თქ ვენ ეწი ნა ა ღ მ დე გე ბით ედა  
ვა ლ ვე რ დეს მა ღა ზი ა ში  და სა ქ მე ბას, თუ მ ცა  ეს არ გი შ ლით ხე ლს და დე-
ბი თი  გა ნ წ ყო ბა  გქო ნ დეთ მი სი  შვი ლის მი მა რთ.

სა ხე ლი : ალენ პე რი 
ს ტა ტუ სი : ვი ს ტე ბის მა ღა ზი ის გა მ ყი დ ვე ლი 
პი რა დი  ინ ფო რ მა ცია: თ ქ ვენ უკ ვე  წლე ბია მუ შა ო ბთ გო რგ ვი ს ტის 

მა ღა ზი ა ში . სკო ლის და მ თა ვ რე ბი ს თა ნა ვე  გო რ გი  და გე ხ მა რათ სა მ სა ხუ რის 
მო ძი ე ბა ში . თქ ვენ მი სი  მა დ ლი ე რი  ხა რთ, თუ მ ცა  ში შო ბთ, რომ სა მ სა-
ხუ რს და კა რ გა ვთ ახა ლ გა დ მო სუ ლი  ოჯა ხის გა მო .

ე რ თი  მხ რივ, თქ ვენ არ გსუ რთ მა ღა ზი ის მი ტო ვე ბა , თუ მ ცა  არც ის 
გსუ რთ, რო მ მა ღა ზი ის მე ნე ჯ მე ნ ტი  უც ხო ელ პი რს ჩა ბა რ დეს, თქ ვე ნ თ ვის 
მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია პო ლი ნა რი უ ლი  ტრა დი ცი ე ბი , შე სა ბა მი სად ვერ და უ შ ვე ბთ 
იმუ შა ოთ ქა ლ თან ერ თად. გა რ და  იმი სა  რომ ის თქ ვე ნი  კო ნ კუ რე ნ ტია, 
მი სი  კა რი ე რუ ლი  გა ნ ვი თა რე ბა  ყვე ლა ნა ი რად ეწი ნა ა რ მ დე გე ბა  პო ლი ნა-
რი ულ ტრა დი ცი ე ბს. ასე ვე  თქ ვენ თვ ლით, რომ ასე თი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა  
შე ა ცი რე ბს მყი დ ვე ლე ბის რა ო დე ნო ბას და  მე ნე ჯე რს აღარ დას ჭი რ დე ბა  
ორი  გა მ ყი დ ვე ლი . თქ ვენ ცდი ლო ბთ გო რგ ვი ს ტს აც ნო ბოთ თქ ვე ნი  აზ-
რი  მო სა ლო დ ნე ლი  ეკო ნო მი კუ რი  პრო ბ ლე მე ბის შე სა ხებ.

სა ხე ლი : ალ ფ რედ ვა ლ ვე რ დე 
ს ტა ტუ სი : ვა ლ ვე რ დე ე ბის ოჯა ხი , შვი ლი 
პი რა დი  ინ ფო რ მა ცია: თ ქ ვენ ხა რთ 16 წლის ახა ლ გა ზ რ და . 2 წე ლი-

წა დ ში  თქ ვენ და ა მ თა ვ რე ბთ სკო ლას, და  გსუ რთ ჩა ა ბა როთ უმა ღ ლეს 
სა ს წა ვ ლე ბე ლ ში , რა თა  შე ი ს წა ვ ლოთ პო ლი ტი კუ რი  მე ც ნი ე რე ბე ბი . თქ ვე-
ნი  ოც ნე ბაა გა ხ დეთ სა ე რ თა შო რი სო  დო ნის დი პ ლო მა ტი . თუ მ ცა  გა მომ-
დინა რე  იქი დან, რომ არც ისე  დი დი  ხა ნია და ი წ ყეთ პო ლი ნა რი უ ლი  
ენის შე ს წა ვ ლა , სრუ ლ ყო ფი ლად არ ფლო ბთ პო ლი რი უ ლს, რაც ხე ლს 
გი შ ლით მი ა ღ წი ოთ მი ზა ნს, რა დ გან უმა ღ ლეს სა ს წა ვ ლე ბე ლ ში  მო სა ხ-
ვე დ რად, თქ ვენ პი რ ველ რი გ ში  უნ და  წა რ მა ტე ბით და ა ს რუ ლოთ სკო ლა  
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და  ჩა ა ბა როთ პო ლი რი უ ლი  ენი სა  და  ლი ტე რა ტუ რის გა მო ც და . თქ ვე ნს 
მი მა რთ გა მო თ ქ მულ კრი ტი კა ზე , თქ ვენ სა კ მა ოდ მწ ვა ვედ რე ა გი რე ბთ. 
ფე თ ქე ბა დი  ხა სი ა თი  ხე ლს გი შ ლით ჩა მო გი ყა ლი ბ დეთ კა რ გი  ურ თი ე რ-
თო ბა  თქ ვე ნს მა ს წა ვ ლე ბ ლე ბ თან.

მი ზ ნე ბი : თ ქ ვე ნი  მთა ვა რი  მი ზა ნია, და ა მ თა ვ როთ სკო ლა  და  ჩა ა ბა-
როთ უმა ღ ლეს სა ს წა ვ ლე ბე ლ ში , რი ს თ ვი საც თქ ვენ მა ქ სი მა ლურ დროს 
უთ მო ბთ მე ცა დი ნე ო ბა სა  და  პო ლი რი უ ლი  ენის შე ს წა ვ ლას.

თ ქ ვენ აფა სე ბთ სო ფ ლის კუ ლ ტუ რას, თუ მ ცა  მე ნ ტა ლუ რად უფ რო  მე-
ტად ხა რთ და კა ვ ში რე ბუ ლი  ალი რი ულ კუ ლ ტუ რა ს თან, რაც არ თუ ლე ბს 
ინ ტე გ რა ცი ის პრო ცე სს. ასე ვე  თქ ვე ნი  შე ხე დუ ლე ბე ბი  ცხო ვ რე ბა ზე  ბე ვ რად 
უფ რო  ლი ბე რა ლუ რია, ვი დ რე  მა ნ დუ რი ზ მის მი მ დე ვ რე ბი სა .

თ ქ ვენ ად ვი ლად შე დი ხა რთ კო ნ ფ ლი ქ ტ ში , რო დე საც თვე ნს კუ ლ ტუ რას 
ეხე ბი ან, თა ვი სუ ფალ დროს ცდი ლო ბთ და ე ხ მა როთ დე დას.

სა ხე ლი : გო რგ ვი ს ტი 
ს ტა ტუ სი : ვა ლ ვე რ დე ე ბის მე გო ბა რი  ოჯა ხი , მა ღა ზი ის მფ ლო ბე ლი  
პი რა დი  ინ ფო რ მა ცია: თ ქ ვენ სო ფე ლ ში  ყვე ლა ზე  წა რ მა ტე ბუ ლი  ად გი-

ლო ბ რი ვი  მე წა რ მე  ხა რთ. თქ ვენ გა ქ ვთ სა კ მა ოდ დი დი  მა ღა ზია, რო მ-
ლის მო მ სა ხუ რე ბი თაც მთე ლი  სო ფე ლი  სა რ გე ბ ლო ბს. ახა ლ გა ზ რ დო ბა ში  
თქ ვენ შე ი ძი ნე თ  მე გო ბა რი  კა ლუ ნი დან რო მე ლ საც ეკო ნო მი კუ რი  პრო ბ-
ლე მე ბის გა მო  ახ ლა ხა ნს პო ლი ნა რი ა ში  სა ც ხო ვ რე ბ ლად გა დ მო ს ვ ლა  და  
თქ ვე ნს მა ღა ზი ა ში  და სა ქ მე ბა  შე ს თა ვა ზეთ. თქ ვენ სა კ მა ოდ ლი ბე რა ლურ 
ოჯა ხ ში  იზ რ დე ბო დით, ამი ტომ უც ხო ე ლე ბ თან ურ თი ე რ თო ბა , გა ნ ს ხ ვა-
ვე ბუ ლი  ადა მი ა ნე ბის მი ღე ბა , თქ ვე ნ თ ვის პრო ბ ლე მას არ წა რ მო ა დ გე ნს.

მი ზ ნე ბი : თ ქ ვე ნი , რო გო რც მე წა რ მის მი ზა ნია, შე ი ნა რ ჩუ ნოთ მო მ ხ მა-
რებ ლის კე თი ლ გა ნ წ ყო ბა , თუ მ ცა,  ამა ვე  დროს, გსუ რთ და ე ხ მა როთ თქ ვე ნს 
მე გო ბარ კო ნ რა დს. თუ  კი  მას ჩა ა ბა რე ბთ თქ ვე ნი  მა ღა ზი ის მე ნე ჯ მე ნ ტს, 
მი სი  მე უ ღ ლე  კი  გა ხ დე ბა  გა მ ყი დ ვე ლი , ამით ოჯა ხის ფი ნა ნ სუ რი  მდ გო-
მა რო ე ბა  გა უ მ ჯო ბე ს დე ბა . მე ო რე  მხ რივ, თქ ვენ ში შო ბთ, რომ მა ღა ზი ის 
მო მ ხ მა რე ბე ლ თა  რი ც ხ ვი  შე მ ცი რ დე ბა , რა დ გან კო ნ სე რ ვა ტი უ ლად გა ნ წყო-
ბი ლი  სა ზო გა დო ე ბა  არ შე ა ფა სე ბს თქ ვე ნს ასეთ ნა ბი ჯს და დე ბი თად. 
მო სა ხ ლე ო ბამ, შე სა ძ ლოა, უა რი  გა ნა ც ხა დოს, იყი დოს რა ი მე  მა ღა ზი ა ში , 
რო მე ლ შიც ქა ლი  მუ შა ო ბს. თუ მ ცა , ამა ვე  დროს, თქ ვენ გსუ რთ, სა ზო გა-
დო ე ბა  გა ხ დეს უფ რო  გა ხ ს ნი ლი , ამი ტომ მზად ხა რთ, წა ხ ვი დეთ რი ს კ ზე .
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სა ხე ლი : და ნ ტე  მა რ ტი სი 
ს ტა ტუ სი : პო ლი ნა რი ის გა მ გე ბე ლი 
პი რა დი  ინ ფო რ მა ცია: თ ქ ვენ სა კ მა ოდ ახა ლ გა ზ რ და  ასა კ ში  მი ა ღ წი ეთ 

წა რ მა ტე ბას და  გა ხ დით პო ლი ნა რი ის გა მ გე ბე ლი . ეს ფა ქ ტი  ერ თი მხრივ 
ემ პა თი უ რად გა ნა წ ყო ბს თქ ვე ნ მი მა რთ სა ზო გა დო ე ბას, მე ო რე მხ რივ კი , 
კო ნ სე რ ვა ტო რი  პი რე ბის სკე პ ტი ცი ზ მს იწ ვე ვს. თქ ვენ მა ქ სი მა ლუ რად ცდი-
ლო ბთ შე ი ნა რ ჩუ ნოთ სტა ბი ლუ რი  და  და ბა ლა ნ სე ბუ ლი  პო ზი ცია. თუმ-
ცა , ამა ვე  დროს, და ი ნ ტე რე სე ბუ ლი  ხა რთ კა რი ე რუ ლი  წი ნ ს ვ ლი თა  და  
და წი ნა უ რე ბის პე რ ს პე ქ ტი ვით. თქ ვენ გქო ნ დათ გა მო ც დი ლე ბა  ალი რი ის 
სა ხე ლ მ წი ფო  წა რ მო მა დ გე ნ ლე ბ თან ურ თი ე რ თო ბის, და  თვ ლით რომ რაც 
მო ხ და  წა რ სუ ლ ში  უნ და  და რ ჩეს წა რ სუ ლ ში .

თ ქ ვენ რე ა ლუ რად წა რ მო ა დ გე ნთ სო ფ ლის ერ თა დე რთ ოფი ცი ა ლუ რი  
კა ვ ში რს სა ხე ლ მ წი ფო  უწ ყე ბე ბ თან, სწო რედ თქ ვენ აწ ვ დით სა ხე ლ მ წი ფო  
დო ნე ზე  ინ ფო რ მა ცი ას სხ ვა და ს ხ ვა  უწ ყე ბე ბს და ბა ში  მი მ დი ნა რე  პრო ცე სე ბის 
შე სა ხებ. თ ქ ვენ გა ქ ვთ სა შუ ა ლე ბა , მო ა ხ დი ნოთ უფ რო  მა ღა ლი  უწ ყე ბე-
ბის ინ ფო რ მი რე ბა  არ სე ბულ პრო ბ ლე მე ბ თან და კა ვ ში რე ბი თ თ ქ ვე ნი  მი ზა-
ნია, შე ი ნა რ ჩუ ნოთ ბა ლა ნ სი  ახა ლ მო სა ხ ლე ე ბ თან ისე ვე , რო გო რც სო ფ ლის 
წარ მო მა დ გე ნ ლე ბ თან, რა თა  და ე ხ მა როთ ახა ლ მო სა ხ ლე ე ბს ინ ტე გ რა ცი ა ში , 
თუმ ცა  ამა ვე  დროს არ გა მო ი წ ვი ოთ კო ნ სე რ ვა ტო რი  მო სა ხ ლე ო ბის რის ხ ვა . 
თქ ვენ უხუ ცე ს თა  სა ბ ჭოს კო ნ კუ რე ნ ტად აღი ქ ვა მთ და  გა ღი ზი ა ნებთ მა თი  
ძა ლა უ ფ ლე ბა , თუ მ ცა  მა ქ სი მა ლუ რად ცდი ლო ბთ ამ გა ნ წ ყო ბის და ფა რ ვას, 
რა დ გან თქ ვე ნს ინ ტე რე სე ბ ში  არ შე დის მა თი  გა ღი ზი ა ნე ბა .

სა ხე ლი : ედა  ვა ლ ვე რ დე 
ს ტა ტუ სი : ვა ლ ვე რ დე ე ბის ოჯა ხი , დე და 
პი რა დი  ინ ფო რ მა ცია: თ ქ ვე ნი  დე და  წა რ მო შო ბით პო ლი ნა რი ი დან 

იყო, თუ მ ცა  ძა ლი ან პა ტა რა  ასა კ ში , თქ ვე ნი  ოჯა ხი  ალი რი ა ში  გა და ვი და  
საცხოვ რე ბ ლად. თქ ვენ ხა რთ დი ა სა ხ ლი სი , რო მ ლის მთა ვა რი  სა ქ მი ა ნო ბა  
ოჯა ხუ რი  ბი ზ ნე სი , კე რ ძოდ კი,  ნა მ ც ხ ვ რე ბის გა ყი დ ვაა. დრო ის ძი რი თად 
ნა წი ლს სწო რედ ამ სა ქ მი ა ნო ბას უთ მო ბთ. ახალ სა ხ ლ ში  თქ ვენ გა ქ ვთ 
ვა შ ლის ბა ღი , რაც გე ხ მა რე ბათ, რომ უფ რო  ია ფად აწა რ მო ოთ ნა მ ც ხ ვა რი  
და  ჩა ა ბა როთ ის ად გი ლო ბ რივ მა ღა ზი ა ში . თქ ვე ნი  ბი ზ ნე სი  უფ რო  წა რ-
მა ტე ბით გა ნ ვი თა რ დე ბა , თუ  კო ნ რა დი  გა ხ დე ბა  მა ღა ზი ის ხელ მ ძ ღ ვა ნე ლი . 
თუ მ ცა , თქ ვე ნც გსუ რთ, რომ და სა ქ მ დეთ ამა ვე  მა ღა ზი ა ში , რა დ გან გო რგ 
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ვი ს ტ მა  შე მო გ თა ვა ზათ გა მ ყი დ ვე ლის პო ზი ცია მა ღა ზი ა ში , რაც თქ ვე ნ-
თვის ფი ნა ნ სუ რად სა ი ნ ტე რე სოა.

მი ზ ნე ბი : თ ქ ვე ნი  მთა ვა რი  მი ზა ნია, თქ ვე ნ მა  შვი ლ მა  მი ი ღოს შე სა ბა მი სი  
გა ნა თ ლე ბა . გა მო მ დი ნა რე  იქე დან, რომ თქ ვენ ნა ხე ვ რად პო ლი რი ელი  ხა რთ 
წა რ მო შო ბით, ყვე ლა ზე  კა რ გად ფლო ბთ პო ლი რი ულ ენას და  სწო რედ 
თქ ვენ შე ა ს წა ვ ლეთ ენა  თქ ვე ნს შვი ლს და  მე უ ღ ლეს. თქ ვე ნი  მი ზა ნია, 
ოჯა ხის ეკო ნო მი კუ რი  კე თი ლ დ ღე ო ბა  და  თქ ვე ნი  შვი ლი ს თვის სრუ ლ ყო-
ფი ლი  გა ნა თ ლე ბის უზ რუ ნ ვე ლ ყო ფა , რი ს თ ვი საც ყვე ლა ფე რს გა ა კე თე ბთ. 
თქ ვენ გსუ რთ, უფ რო  აქ ტი უ რად ჩა ე რ თოთ პო ლი ნა რი ის სა ზო გა დო ე ბ-
რივ ცხო ვ რე ბა ში  და  ასე ვე  მზად ხა რთ, და ი წ ყოთ მა ღა ზი ა ში  მუ შა ო ბა , 
მი უ ხე და ვად სა ზო გა დო ე ბ რი ვი  აზ რი სა  და  რე ლი გი უ რი  შე ხე დუ ლე ბე ბი-
სა . თქ ვე ნი  ღი რე ბუ ლე ბე ბი  არ ეთა ნ ხ მე ბა  პო ლი ნა რი ე ლე ბის რე ლი გი ურ 
შე ხე დუ ლე ბე ბს და  გა ნ სა კუ თ რე ბით ქა ლის შე ზ ღუ დულ რო ლს სა ზო გა-
დო ე ბა ში . თქ ვენ მზად ხა რთ ამა ზე  ხმა მა ღ ლა  ესა უ ბ როთ ად გი ლობ რივ 
მო სა ხ ლე ო ბას, გა ნ სა კუ თ რე ბით კი  ქა ლე ბს და  თქ ვე ნი  აქ ტი ურო ბით მათ 
მა გა ლი თი  მი ს ცეთ.

სა ხე ლი : ელა  ვა სი ლი კი 
ს ტა ტუ სი : სკო ლის მო ს წა ვ ლე , ელე ნორ ვა სი ლი კის შვი ლი 
პი რა დი  ინ ფო რ მა ცია: თ ქ ვენ ალ ფ რედ ვა ლ ვე რ დეს კლა სე ლი  ხა რთ. 

მი უ ხე და ვად იმი სა , რომ თქ ვენ ტრა დი ცი ულ ოჯა ხ ში  იზ რ დე ბო დით, 
დე და თ ქ ვე ნი  კი  კა ტე გო რი უ ლად ეწი ნა ა რ მ დე გე ბა  თქ ვე ნს უც ხო ე ლე ბ თან 
მე გო ბ რო ბას, თქ ვენ ალ ფ რე დის სა უ კე თე სო  მე გო ბა რი  ხა რთ და  ხში რად 
ეხ მა რე ბით მას და ვა ლე ბე ბის შე ს რუ ლე ბა ში . თქ ვე ნი  შე ხე დუ ლე ბე ბი  არ 
ემ თ ხ ვე ვა  ტრა დი ცი ულ პო ლი ნა რი ულ შე ხე დუ ლე ბე ბს, რის გა მოც თქ ვენ 
ხში რად გა ქ ვთ კო ნ ფ ლი ქ ტი  მშო ბ ლე ბ თან.

მი ზ ნე ბი : თ ქ ვე ნი  მი ზა ნია, გა ხ დეთ წა რ მა ტე ბუ ლი  ქა ლი , მი ი ღოთ გა-
ნა თ ლე ბა  და  შე ქ მ ნათ წა რ მა ტე ბუ ლი  კა რი ე რა . თქ ვე ნი  ოჯა ხის ტრა დი-
ცი ე ბი დან გა მო მ დი ნა რე , ეს შე უ ძ ლე ბე ლია. თქ ვე ნი  მშო ბ ლე ბი  არა სო დეს 
აღი ა რე ბენ ცხო ვ რე ბის ამ და გ ვარ წე სს. თუ მ ცა  თქ ვენ მზად ხა რთ, იბ რ ძო-
ლოთ თქ ვე ნი  მო მა ვ ლი სა თ ვის, თუ ნ დაც და ი მ სა ხუ როთ ოჯა ხის უა რ ყო ფა . 
თქ ვენ მზად ხა რთ, და ი ც ვათ ახა ლ გა დ მო სუ ლი  ოჯა ხის უფ ლე ბე ბი  და  
თვ ლით, რომ ედა  ვა ლ ვე რ დე  სა მა გა ლი თო  ქა ლია, რა დ გან მზად არის, 
წინ აღუ დ გეს ტრა დი ცი ე ბს და  სა ზო გა დო ე ბ რივ წი ნა ა ღ მ დე გო ბას სა კუ-
თა რი  ოჯა ხის კე თი ლ დ ღე ო ბი სა თ ვის და  პი რა დი  გა ნ ვი თა რე ბი სა თ ვის.
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სა ხე ლი : ელე ნორ ვა სი ლი კი 
ს ტა ტუ სი : პო ლი ნა რი ის ენი სა  და  ლი ტე რა ტუ რის მა ს წა ვ ლე ბე ლი  პო-

ლი ნა რი ის სა ჯა რო  სკო ლა ში 
პი რა დი  ინ ფო რ მა ცია: თ ქ ვენ პო ლი რი უ ლი  ენი სა  და  ლი ტე რა ტუ რის 

მა ს წა ვ ლე ბე ლი  ხა რთ პო ლი ნა რი ის სა ჯა რო  სკო ლა ში . უკ ვე  რა მო დე ნი მე  
თა ო ბას ას წა ვ ლი დით, მათ შო რის პო ლი ნა რი ის გა მ გე ბე ლს. თქ ვენ კო ნ-
სე რ ვა ტი ულ ოჯა ხ ში  იზ რ დე ბო დით, რაც ნა თ ლად აი სა ხა  თქ ვე ნს შე ხე-
დუ ლე ბე ბ ზე : თქ ვენ არ მო გ წო ნთ ახა ლ მო სა ხ ლე ე ბის გა მო ჩე ნა  სო ფე ლ-
ში , და  ცდი ლო ბთ მათ გა რი ყ ვას. გა ნ სა კუ თ რე ბუ ლი  სი მ კა ც რით კი  ისეთ 
მოს წა ვ ლე ე ბს ეპ ყ რო ბით, რო მე ლ თაც კა რ გად არ იცი ან პო ლი რი უ ლი  ენა  
და  არ იც ნო ბენ პო ლი რი ულ კუ ლ ტუ რას. თქ ვენ რე ლი გი უ რი  პი რო ვ ნე ბა  
ბრ ძა ნ დე ბით, და  ყვე ლა ნა ი რად ეწი ნა ა ღ მ დე გე ბით ედა  ვა ლ ვე რ დეს და სა ქ-
მე ბას, რა დ გან თქ ვე ნ თ ვის ქა ლე ბის მუ შა ო ბა  ისეთ ად გი ლე ბ ში , რო გო რიც 
მა ღა ზი აა, აბ სო ლუ ტუ რად მი უ ღე ბე ლია, მე ო რე მხ რივ, თქ ვენ გა ნი ც დით, 
რომ თქ ვე ნი  ქა ლი შ ვი ლი სა თ ვის, რო მე ლიც თქ ვე ნ თან შე და რე ბით ლი ბე-
რა ლუ რი  იდე ე ბის მო მ ხ რეა, ასე თი  ქმე დე ბა  ცუ დი  მა გა ლი თის მი მ ცე მი  
იქ ნე ბა . თქ ვე ნ თ ვის ალი რი ე ლე ბ თან ურ თი ე რ თო ბა  მხო ლოდ უა რ ყო ფით 
ემო ცი ას იწ ვე ვს ასე ვე  წა რ სუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტი დან გა მო მ დი ნა რე , თვ ლით 
რომ ეს არის ერო ვ ნე ბა , რო მ ლის ნდო ბაც არ შე ი ძ ლე ბა .

თ ქ ვე ნი  მი ზა ნია, მო ს წა ვ ლე ე ბს შე ა ყ ვა როთ პო ლი რი უ ლი  ენა , ლი ტე რა-
ტუ რა  და  კუ ლ ტუ რა . თქ ვე ნ თ ვის მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია თქ ვე ნი  მო ს წა ვ ლე ე ბის 
წა რ მო შო ბა  და  მა ქ სი მა ლუ რად შე ე წი ნა ა ღ მ დე გე ბით ახა ლ ჩა მო სუ ლი  ოჯა ხის 
ინ ტე გ რა ცი ას სა ზო გა დო ე ბა ში . თქ ვენ ცდი ლო ბთ, გა მო ი ყე ნოთ პი რა დი  
კა ვ ში რი  გა მ გე ბე ლ თან, რა თა  იგი  წინ აღუ დ გეს ამ ოჯა ხის ინ ტე გ რა ცი ას 
პო ლი ნა რი ა ში . ასე ვე  თქ ვენ ცდი ლო ბთ და ა რ წ მუ ნოთ სკო ლის დი რე ქ ტო-
რი , რომ და ბა ლი  მო ს წ რე ბის გა მო  უნ და  მო ხ დეს ალ ფ რედ ვა ლ ვე რ დეს 
სკო ლი დან გა რი ც ხ ვა . თქ ვე ნი  მი ზა ნია, თქ ვე ნი  შვი ლი  გა ხ დეს წა რ მა ტე-
ბუ ლი  მა ს წა ვ ლე ბე ლი , და  ბო ლო მ დე  მიჰ ყ ვეს პო ლი ნა რი ულ ტრა დი ცი ე ბს.

სა ხე ლი : ილია პე რ მა ნი 
ს ტა ტუ სი : პო ლი ნა რი ის გა ზეთ „პო ლი ნა რი ის დრო ით” რე და ქ ტო რი  
პი რა დი  ინ ფო რ მა ცია: თ ქ ვენ გა ზეთ “პო ლი ნა რი ის დრო ით” რე და ქ ტო რი  

ხა რთ. სწო რედ თქ ვენ იყა ვით გა ზე თის და მ ფუ ძ ნე ბე ლი  და  სუ ლის ჩა მ-
დ გ მე ლი  წლე ბის წინ, დღეს კი  თქ ვე ნი  გა ზე თი  ინ ფო რ მა ცი ის მთა ვა რი  
წყა როა პო ლი ნა რი ე ლე ბი სა თ ვის. ნდო ბა  თქ ვე ნ მი მა რთ სა კ მა ოდ დი დია, 
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თქ ვე ნც ცდი ლო ბთ, არ უღა ლა ტოთ პო ლი ნა რი ე ლე ბის ინ ტე რე სე ბს და  აქ-
ტი უ რად აქ ვე ყ ნე ბთ შე მე ც ნე ბით ინ ფო რ მა ცია პო ლი ნა რი უ ლი  კუ ლ ტუ რი სა  
და  ტრა დი ცი ე ბის შე სა ხებ, აქ ტი უ რად ეს წ რე ბით რე ლი გი ურ შე კ რე ბე ბს 
და  მუ დ მი ვად ავ რ ცე ლე ბთ სი ა ხ ლე ე ბს სა პა ტიო მო ქა ლა ქე თა  კრე ბი სა  და  
სა ხე ლ მ წი ფო  დო ნე ზე  მი ღე ბუ ლი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბის შე სა ხებ.

მი ზ ნე ბი : რე და ქ ტო რი  ვა ლ დე ბუ ლია, მო სა ხ ლე ო ბას გა ა ც ნოს სო ფე ლ ში  
მი მ დი ნა რე  მო ვ ლე ნე ბი . ინ ფო რ მა ცი ის მო ძი ე ბა ში  მას რე პო რ ტი ო რი  ეხ-
მა რე ბა . რე და ქ ტო რს ევა ლე ბა , ქრო ნო ლო გი უ რად და ა ლა გოს მო ვ ლე ნე ბი  
და  წა რუ დ გი ნოს ისი ნი  სა ზო გა დო ე ბას. ამი ს თ ვის თქ ვენ გა დ მო გე ცე მათ 
სპე ცი ა ლუ რი  ტე ქ ნი კა  და  პრი ნ ტე რი , რა თა  ამო ბე ჭ დოთ და  გა ა ვ რ ცე ლოთ 
გა ზე თი . თქ ვე ნი  მი ზა ნია, ასე ვე  შე ი ნა რ ჩუ ნოთ ნდო ბა  მო სა ხ ლე ო ბა ში .

სა ხე ლი : ინ დ რე  ბა ლა ტი ნი 
ს ტა ტუ სი : უმა ღ ლე სი  სა სუ ლი ე რო  პი რი  – მა ნ დუ რი ზ მის მი მ დე ვა რ თა  

ლი დე რი  პო ლი ნა რი ა ში 
პი რა დი  ინ ფო რ მა ცია: თ ქ ვენ ტრა დი ცი ულ პო ლი ნა რი ულ ოჯა ხ ში  გა-

ი ზა რ დეთ. დე და ქა ლა ქ ში  მი ღე ბუ ლი  სა სუ ლი ე რო  გა ნა თ ლე ბა  კი  და გე ხ-
მა რათ, გა მ ხ და რი ყა ვით პო ლი ნა რი ის სა სუ ლი ე რო  ლი დე რი . თქ ვე ნ თ ვის 
რე ლი გი უ რი  ღი რე ბუ ლე ბე ბი  ყვე ლა ფე რ ზე  მა ღ ლა  დგას. თქ ვენ გსუ რთ, 
რომ თი თო ე უ ლი  პო ლი ნა რი ე ლი  გა ხ დეს თქ ვე ნი  ეკ ლე სი ის აქ ტი უ რი  წევ-
რი , და  პი რ ველ ად გი ლ ზე  და ა ყე ნოს რე ლი გი უ რი  ღი რე ბუ ლე ბე ბი .

მი ზ ნე ბი : თ ქ ვენ აქ ტი უ რად ცდი ლო ბთ, გა მო ი ყე ნოთ ად გი ლო ბ რი ვი  
კო ნ ტა ქ ტე ბი , რა თა  გა ვ ლე ნა  მო ა ხ დი ნოთ პო ლი ნა რი ა ში  მი მ დი ნა რე  პრო ცე-
სე ბ ზე . თქ ვე ნი  მე გო ბა რია პო ლი ნა რი ის სკო ლის დი რე ქ ტო რი , მა ს თან ახ ლო  
ურ თი ე რ თო ბა  გე ხ მა რე ბათ რომ გა ვ ლე ნა  ასე ვე  იქო ნი ოთ ახა ლი  თა ო ბის 
შე ხე დუ ლე ბე ბ ზე . თქ ვენ არ მო გ წო ნთ პო ლი ნა რი ა ში  ახა ლ მო სახ ლე ე ბის 
გა ჩე ნა . თქ ვე ნი  მი ზა ნია, მათ მი ა ღე ბი ნოთ მა ნ დუ რი ზ მის ღი რე ბუ ლე ბე-
ბი , წი ნა ა ღ მ დეგ შე მ თ ხ ვე ვა ში  მათ უნ და  და ტო ვონ პო ლი ნა რია. ასე ვე,  
თქ ვე ნ თ ვის მი უ ღე ბე ლია ქა ლე ბის და სა ქ მე ბა . თუ  ეს მო ხ დე ბა , შე სა ძ ლოა 
მო მა ვა ლ ში  მს გა ვ სი  ქმე დე ბე ბი  გა გ რ ძე ლ დეს, რაც შე ა სუ ს ტებს რე ლი გი-
ი სა  და  თქ ვე ნს, რო გო რც ეკ ლე სი ის წა რ მო მა დ გე ნ ლის პი რად გავ ლე ნას 
მო სა ხ ლე ო ბა ზე .
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სა ხე ლი : კო ნ რად ვა ლ ვე რ დე 
ს ტა ტუ სი : ვა ლ ვე რ დე ე ბის ოჯა ხი , მა მა 
პი რა დი  ინ ფო რ მა ცია: კო ნ რად ვა ლ ვე რ დეს ჰყა ვს ცო ლი  და  ერ თი  შვი-

ლი , სა მ წუ ხა როდ მან ვერ მო ა ხე რ ხა  სა კუ თარ ქვე ყა ნა ში  სა კუ თა რი  შე-
სა ძ ლე ბ ლო ბე ბის რე ა ლი ზე ბა . ეკო ნო მი კუ რ მა  პრო ბ ლე მე ბ მა  აი ძუ ლა  იგი  
პო ლი რი ა ში  და ე წ ყო  სა მ სა ხუ რის ძე ბ ნა . ახა ლ გა ზ რ დო ბა ში,  ერთ-ე რთ სა-
ე რ თა შო რი სო  ახა ლ გა ზ რ დულ ბა ნა კ ში , მან გა ი ც ნო  გო რგ ვი ს ტი , პო ლი-
ნა რი ე ლი  ახა ლ გა ზ რ და , რო მე ლ საც ახ ლა , წლე ბის მე რე  წა რ მა ტე ბუ ლი  
ბი ზ ნე სი  აქ ვს სა კუ თარ ქა ლა ქ ში . მას შე მ დეგ, რაც შე ი ტ ყო  კო ნ რა დის 
პრო ბ ლე მე ბის შე სა ხებ, გო რ გ მა  მას და ხ მა რე ბა  შე ს თა ვა ზა . ვა ლ ვე რ დე ე ბის 
ოჯა ხი  ჩა მო ვი და  და ბა ში , რა დ გან ვი ს ტე ბის მე გო ბა რი  ოჯა ხი  შე პი რ და  
და სა ქ მე ბას, ერ თი მხ რივ კო ნ რა დს, შე სა ძ ლოა, ჩა ა ბა რონ მა ღა ზია, მე ო რე 
მხ რივ მი ს  ცოლ ედას შე სა ძ ლოა, გა მ ყი დ ვე ლო ბა  შე ს თა ვა ზონ.

თ ქ ვე ნი  მთა ვა რი  მი ზა ნია, შვი ლე ბს მი ს ცეთ გა ნა თ ლე ბა , თქ ვე ნი  უფ-
რო სი  შვი ლი , ა ლ ფ რე დი , წე ლს ამ თა ვ რე ბს სკო ლას და  სუ რს უმა ღ ლეს 
სა ს წა ვ ლე ბე ლ ში  ჩა ბა რე ბა . ა მა ში  და სა ხ მა რე ბ ლად მა მა  ყვე ლა ფე რს გა ა-
კე თე ბს. თქ ვენ სრუ ლ ყო ფი ლად არ ფლო ბ თ პო ლი რი ულ ენას, თუ მ ცა  
ცდი ლო ბთ, რომ გა ი უ მ ჯო ბე სოთ ენის ცო დ ნის დო ნე . თქ ვენ აქ ტი უ რად 
იცა ვთ თქ ვე ნს უფ ლე ბე ბს პო ლი ნა რი ა ში  და  გსუ რთ, გა ხ დეთ სა ზო გა-
დო ე ბის სრუ ლუ ფ ლე ბი ა ნი  წე ვ რი . მა ლე  თქ ვენ 60 წე ლი  გი ს რუ ლ დე ბათ. 
პო ლი ნა რი უ ლი  წე სე ბის თა ნა ხ მად, თქ ვენ უნ და  გა ხ დეთ სა პა ტიო მო ქა-
ლა ქე თა  სა ბ ჭოს წე ვ რი , თუ მ ცა  პო ლი ნა რი ე ლე ბის უმ რა ვ ლე სო ბა  ეწი ნა-
აღ მ დე გე ბა  თქ ვე ნს სა ბ ჭო ში  ინ ტე გ რა ცი ას.

სა ხე ლი : ლუ დო  ბო რ გი 
ს ტა ტუ სი : პო ლი ნა რი ის სა პა ტიო მო ქა ლა ქე თა  სა ბ ჭო 
პი რა დი  ინ ფო რ მა ცია: თ ქ ვენ სა პა ტიო მო ქა ლა ქე თა  სა ბ ჭო ში  ყვე ლა ზე  

უხუ ცე სი  ხა რთ, რაც უდი დეს პა ტი ვი ს ცე მას იწ ვე ვს პო ლი ნა რი ის მო სა ხ-
ლე ო ბა ში . თქ ვე ნი  შე ხე დუ ლე ბე ბი  დე ფა ქ ტო  ყო ვე ლ თ ვის ახ დე ნს გა ვ ლე-
ნას პო ლი ნა რი ა ში  მი მ დი ნა რე  პრო ცე სე ბ ზე . თქ ვენ გსუ რთ, პო ლი ნა რი ამ 
შე ი ნა რ ჩუ ნოს ტრა დი ცი ე ბი  და  თვ ლით, რომ ეს შე უ ძ ლე ბე ლი  იქ ნე ბა  იმ 
შე მ თ ხ ვე ვა ში , თუ კი  პო ლი ნა რი ა ში  სხ ვა  ერო ვ ნე ბის წა რ მო მა დ გე ნ ლე ბიც 
იც ხო ვ რე ბენ. ამა ვე  დროს, თქ ვენ თვ ლით, რომ პო ლი რი ა სა  და  ალი რი ას 
შო რის მო მ ხ და რი  და პი რი ს პი რე ბა  არ უნ და  იქ ნეს და ვი წ ყე ბუ ლი . თქ ვენ 
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ალი რი ე ლე ბს მტ რე ბად აღი ქ ვა მთ და  გსუ რთ მა თ გან მა ქ სი მა ლუ რად მო-
ა ხ დი ნოთ იზო ლა ცია.

მი ზ ნე ბი : თ ქ ვე ნი  მი ზა ნია, პო ლი ნა რია გა ი წ მი ნ დოს უც ხო ე ლე ბი სა გან, 
გა ნ სა კუ თ რე ბით კი  ალი რი ე ლე ბი სა გან, ამი ს თ ვის ცდი ლო ბთ გა მო ი ყე ნოთ 
თქ ვე ნი  გა ვ ლე ნა . თუ მ ცა,  ცდი ლო ბთ, თა ვი  შე ი კა ვოთ მწ ვა ვე  გა მო ს ვ ლე-
ბი სა გან. თქ ვენ ცდი ლო ბთ, დი პ ლო მა ტი უ რად იმო ქ მე დოთ, გა მო ი ყე ნოთ 
გა ვ ლე ნის ყვე ლა  არ ხი , რა თა  მი ა ღ წი ოთ სა სუ რ ველ მი ზა ნს: ვა ლ ვე რ დე-
ე ბ მა  ან უნ და  მი ი ღონ პო ლი ნა რი ის ყვე ლა  წე სი , ან და ტო ვონ პო ლი-
ნა რია სა მუ და მოდ.

სა ხე ლი : ლუ მი ერ კო ნ ტი 
ს ტა ტუ სი : პო ლი ნა რი ის გა ზეთ „პო ლი ნა რი ის დრო ით” რე პო რ ტი ო რი 
პი რა დი  ინ ფო რ მა ცია: თ ქ ვენ გა ზე თ ში  “პო ლი ნა რი ის დრო ით” რე პორ ტი-

ო რად მუ შა ო ბთ. თქ ვე ნი  ამო ცა ნაა, მო ა გ რო ვოთ ყვე ლა  სა ჭი რო  ინ ფო რ მა ცია, 
ფო ტო მა სა ლა , და  მი ა წო დოთ ეს მა სა ლა  რე და ქ ტო რს გა სა ვ რ ცე ლე ბ ლად. 
თქ ვე ნი  მი სი აა მა ქ სი მა ლუ რად სა ი ნ ტე რე სო  ინ ფო რ მა ცი ის მო პო ვე ბა , შეხ-
ვე დ რე ბ ზე  და  მნი შ ვ ნე ლო ვან ღო ნი ს ძი ე ბე ბ ზე  და ს წ რე ბა , და  სი ს წ რა ფე : 
მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია რომ ინ ფო რ მა ცია დრო უ ლად მი ე წო დოს მკი თ ხ ვე ლს.

მი ზ ნე ბი : რე პო რ ტი ო რი  პა სუ ხი ს მ გე ბე ლია ახა ლი  ამ ბე ბის მო ძი ე ბა ზე , 
მათ მო მ ზა დე ბა ზე  და  წა მ ყ ვა ნი ს თ ვის გა და ცე მა ზე . ის ეს წ რე ბა  შე ხ ვე დ-
რე ბს. თქ ვენ მი გა ჩ ნი ათ, რომ პო ლი ნა რი ა ში  ინ ფო რ მა ცია უფ რო  მე ტად 
უნ და  გა ი ფი ლ ტ როს, თქ ვენ არ ემ ხ რო ბით რე და ქ ტო რის მი მა რ თუ ლე ბას, 
აქ ტი უ რად მო ა ხ დი ნოს ტრა დი ცი ე ბი სა  და  რე ლი გი უ რი  ღი რე ბუ ლე ბე ბის 
პრო პა გა ნ და  მე დი ის სა შუ ა ლე ბით. თქ ვენ ბე ვ რად უფ რო  თა ვი სუ ფა ლი  
შე ხე დუ ლე ბე ბი  გა ქ ვთ, რაც იწ ვე ვს თქ ვე ნს პრო ტე ს ტს. თქ ვენ ცდი ლო ბთ, 
და ბა ლა ნ სე ბუ ლი  ინ ფო რ მა ცია მი ა წო დოთ რე და ქ ტო რს, თუ მ ცა , ხში რად, 
ხდე ბა  ისეც, რომ ინ ფო რ მა ცია შე მო წ მე ბის შე მ დეგ იც ვ ლე ბა  და  მო სახ-
ლე ო ბას რე და ქ ტო რი სე უ ლი  ენით მი ე წო დე ბა . თქ ვენ მი გა ჩ ნი ათ, რომ 
გა ზე თის რე და ქ ტო რი  უნ და  იყოს ახა ლ გა ზ რ და , თქ ვე ნ სა ვით თა ვი სუ ფ-
ლად მო ა ზ რო ვ ნე  ტი პა ჟი , თუ მ ცა  გა ბე და ვთ თუ  არა  და უ პი რი ს პი რ დეთ 
გა ზე თის რე და ქ ტო რს და  გა ხ დეთ მი სი  კო ნ კუ რე ნ ტი  – ეს თქ ვე ნს მზა-
ო ბა ზეა და მო კი დე ბუ ლი .
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სა ხე ლი : ლუ ი ზა  ვა ლ ვე რ დე 
ს ტა ტუ სი : ვა ლ ვე რ დე ე ბის ოჯა ხი , შვი ლი 
პი რა დი  ინ ფო რ მა ცია: თ ქ ვენ 15 წლის ხა რთ. გა ქ ვთ ხა ტ ვის გა მო რ-

ჩე უ ლი  ნი ჭი , თქ ვე ნი  ოც ნე ბაა, გა ხ დეთ ხე ლო ვა ნი  და  თქ ვე ნი  ცო დ ნით 
ბე ვ რად უს წ რე ბთ თქ ვე ნს ასა კს. თქ ვე მ თ ვის ხე ლო ვ ნე ბა  არის თვი თ გა-
მო ხა ტ ვის სა შუ ა ლე ბა , რაც სა ზო გა დო ე ბის მხ რი დან შე უ მ ჩ ნე ვე ლი  რჩე ბა . 
თქ ვე ნ თ ვის რთუ ლია, მი ი ღოთ ის სა ზო გა დო ე ბა , რო მე ლ შიც ცხო ვ რო ბთ. 
თქ ვენ ასე ვე  შე გი ძ ლი ათ გრა ფი ტის შე ქ მ ნა . თქ ვენ სა უ ბ რო ბთ პო ლი რი უ-
ლად გა რ კ ვე ულ დო ნე ზე . თქ ვენ ხა რთ რე ლი გია ოდუ ი ზ მის მი მ დე ვა რი .

თ ქ ვე ნი  ოც ნე ბაა მო ნა წი ლე ო ბა  მი ი ღოთ სა ე რ თა შო რი სო  არტ პრო ე ქ-
ტე ბ ში . ამი ს თ ვი ს თ ქ ვე ნი  ქა ლა ქის ქუ ჩე ბ ში  უნ და  შე ქ მ ნათ ხე ლო ვ ნე ბის 
ნი მუ ში , რო მე ლიც ასა ხა ვს არ სე ბულ პრო ბ ლე მა ტურ სა კი თ ხე ბს. თქ ვენ 
გსუ რთ ამის გა კე თე ბა , თუ მ ცა  სა ზო გა დო ე ბა , რო მე ლ შიც ცხო ვ რო ბთ, კონ-
სე რ ვა ტი უ ლად უყუ რე ბს მს გა ვ სი  ტი პის სა კი თ ხე ბს. თქ ვე ნი  მი ზა ნია ნა-
მუ შე ვა რი  ეხე ბო დეს „ც ხელ თე მას”. თქ ვენ და რ წ მუ ნე ბუ ლი  ხა რთ იმა ში , 
რომ ეს დიდ დი ს კუ სი ას გა მო ი წ ვე ვს თქ ვე ნს სა ზო გა დო ე ბა ში .

სა ხე ლი : მა ტეო ლე ნ ტი 
ს ტა ტუ სი : მდი ვა ნი  პო ლი ნა რი ის სა ჯა რო  სკო ლა ში , არა სა მ თა ვ რო ბო  

ორ გა ნი ზა ცი ის და მ ფუ ძ ნე ბე ლი 
პი რა დი  ინ ფო რ მა ცია: თ ქ ვენ სკო ლის დი რე ქ ტო რის მდი ვა ნი  ხა რთ 

პო ლი ნა რი ის სა ჯა რო  სკო ლა ში . თქ ვენ ხა რთ რე ლი გია ოდუ ი ზ მის მი მ-
დე ვა რი , რო მე ლიც გა ნ ს ხ ვა ვ დე ბა  მა ნ დუ რი ზ მი ს გან. თუ მ ცა , ამის შე სა ხებ 
არა ვინ იცის. ოუ დი ზ მი  მხა რს უჭე რს აზ რის, სი ყ ვა რუ ლის თა ვი სუ ფ ლე ბას 
და  ღი აა ყვე ლა სა თ ვის. თქ ვენ გსუ რთ, გა მო ხა ტოთ თქ ვე ნი  რე ლი გი უ რი  
შეხე დუ ლე ბე ბი , თუ მ ცა  ამას ვერ ბე და ვთ. ხში რად ოდუ ი ზ მის მი მ დე ვ რე ბი  
და ცი ნ ვის სა გა ნი  ხდე ბი ან, თუ მ ცა  თქ ვენ, გა მო მ დი ნა რე  იქედან, რომ არ 
გა მო ხა ტა ვთ თქ ვე ნს აზ რე ბს, ამის პრო ბ ლე მა  არ გა წუ ხე ბთ. თქ ვენ და ა ფუძ-
ნეთ არა სა მ თა ვ რო ბო  ორ გა ნი ზა ცია, რო მე ლიც მო ხა ლი სე ო ბ რივ სა ქ მი ა ნო ბას 
ეფუ ძ ნე ბა . თქ ვე ნც მო ხა ლი სე ო ბ რი ვად უძ ღ ვე ბით ორ გა ნი ზა ცი ას, თუ მ ცა,  
მთე ლ ენე რ გი ას დე ბთ ამ სა ქ მი ა ნო ბა ში , რა დ გან თა ნა ს წო რი  სა ზო გა დო-
ე ბა  და  ადა მი ა ნის უფ ლე ბე ბის და ც ვა  თქ ვე ნი  უპი რ ვე ლე სი  ინ ტე რე სია.

მი ზ ნე ბი : თ ქ ვენ გსუ რთ, გა მო ხა ტოთ სა კუ თა რი  რე ლი გი უ რი  შე ხე დუ-
ლე ბე ბი . თქ ვენ გსუ რთ, მი მა რ თოთ პო ლი ნა რი ის მთა ვ რო ბას პე ტი ცი ით, 
რა თა  მი ს ცენ ოუ დი მ ზის მი მ დე ვ რე ბს თვი თ გა მო ხა ტ ვის სა შუ ა ლე ბა . ა სე ვე  
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თქ ვენ გსუ რთ, თა ვი  და ი ც ვათ რე ლი გი უ რი  ექ ს ტ რე მი ზ მით გა მო წ ვე უ ლი  
ძა ლა დო ბი სა გან. თქ ვენ და დე ბი თად ხა რთ გა ნ წ ყო ბი ლი  ვა ლ ვე რ დე ე ბის 
ოჯა ხის მი მა რთ, რა დ გან თვ ლით, რომ გო ნე ბა გა ხ ს ნი ლი  ხა ლ ხია. თქ ვე ნი  
ორ გა ნი ზა ცია ძი რი თა დად ფი ნა ნ ს დე ბა  რე ლი გი უ რი  ინ ს ტი ტუ ცი ის მი ერ, 
რო მე ლი ც ო დუ ი ზ მის მი მ დე ვა რია , და  რო მ ლის ოფი სიც ალი რი ა ში  მდე-
ბა რე ო ბს. თქ ვენ გსუ რთ, გა მა რ თოთ მა სი უ რი  დე მო ნ ს ტ რა ცია რე ლი გი უ რი  
თა ნა ს წო რო ბის მხა რ და სა ჭე რად თქ ვე ნს ქა ლა ქ ში .

სა ხე ლი : ვე ნი  პე ნ ტო 
ს ტა ტუ სი : ინ დ რე  ბა ლა ტი ნის (რე ლი გი უ რი  ლი დე რი ) ძმი ს შ ვი ლი . პო-

ლი ცი ე ლი .
პი რა დი  ინ ფო რ მა ცია: თ ქ ვენ ინ დ რე  ბა ლა ტი ნის ძმი ს შ ვი ლი  ხა რთ. 

თქვე ნი  ბი ძის პო ზი ცია გა ძ ლე ვთ თა ვი სუ ფ ლად მო ქ მე დე ბის სა შუ ა ლე-
ბას, რა დ გან მას პა ტი ვს სცე მენ რე ლი გი უ რი  მი მ დე ვ რე ბი . გა მო მ დი ნა რე  
აქე დან, თქ ვე ნი  ქმე დე ბე ბი  არ აღი ქ მე ბა  და ნა შა უ ლად და  მო სა ხ ლე ო ბა  
მუ დ მი ვად ცდი ლო ბს, მათ გა მა რ თ ლე ბას რე ლი გი უ რი  მი ზე ზე ბით. თქ ვე ნი  
მო ქ მე დე ბე ბი  მო ი ცა ვს: აგ რე სი ულ ქცე ვას უც ხო ე ლე ბის, სხ ვა  რე ლი გი ის 
მი მ დე ვ რე ბის მი მა რთ, თქ ვენ პა ტი ვს არ სცე მთ მო ხუ ცე ბუ ლე ბს. გა რ და  
ამი სა , თქ ვენ მუ შა ო ბთ პო ლი ცი ე ლად.

მი ზ ნე ბი : თ ქ ვე ნი  მი ზა ნია, და ე ხ მა როთ ბი ძას და ი ც ვას რე ლი გი ის სტა-
ტუ სი . თუ  იგი  და კა რ გა ვს გა ვ ლე ნას, თქ ვე ნც და ი ს ჯე ბით აგ რე სი უ ლი  
ქცე ვი სა თ ვის. თქ ვენ ყვე ლა ფე რს აკე თე ბთ მის მხა რ და სა ჭე რად და მან-
დუ რი ზ მის პრი ნ ცი პე ბის და სა ცა ვად, თუ ნ დაც ამი სა თ ვის და გ ჭი რ დეთ რე-
ლი გი ით აკ რ ძა ლუ ლი  მე თო დე ბის გა მო ყე ნე ბა . თქ ვენ ახ ლა ხა ნს და ი წ ყეთ 
მუ შა ო ბა  პო ლი ცი ა ში  და  გსუ რთ და წი ნა უ რე ბა .
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მას შე მ დეგ, რაც თა მა ში  და ს რუ ლ დე ბა , მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, მო ნა-
წი ლე ე ბს მი ე ცეთ შა ნ სი , გა მო ვი დ ნენ რო ლი დან იგი ვე  სა ხის სა ვა რ-
ჯი შოს და ხ მა რე ბით, რო მე ლიც მათ და ე ხ მა რათ რო ლ ში  შე ს ვ ლა ში .

თა მა შის შე მ დეგ, რო გო რც წე სი , ხდე ბა  თა მა შის შე ფა სე ბა  სხვა-
და ს ხ ვა  დო ნე ზე , მა გა ლი თად პე რ სო ნა ლუ რი /ე მო ცი უ რი  დო ნე , პრო-
ცე სის და  სი მუ ლა ცი უ რი  თა მა შის, რო გო რც მე თო დის შე ფა სე ბა .

ო ქ როს წე სი : ფა სი ლი ტა ტო რი  უნ და  ჩა ე რი ოს რაც შე ი ძ ლე ბა  ნაკ-
ლე ბად და  მხო ლოდ იმ დე ნად, რა მ დე ნ საც მო ი თ ხო ვს გა რე მო ე ბა .

ს ხ ვა  სი ტ ყ ვე ბით რომ ით ქ ვას, ფა სი ლი ტა ტო რი  მო ტი ვი რე ბას 
უკე თე ბს, წა ა ხა ლი სე ბს მო ნა წი ლე ე ბს აქ ტი უ რი  ჩა რ თუ ლო ბი სა თ-
ვის. რა დ გან მო ნა წი ლე ე ბი  მი ჩ ვე უ ლ ნი  არი ან ცხო ვ რე ბა ში  უფ რო  
პა სი ურ რო ლე ბს, ფა სი ლი ტა ტო რ მა  ხა ზი  უნ და  გა უ ს ვას ალ ტე რ-
ნა ტი უ ლ/გა ნ ს ხ ვა ვე ბულ სა ს წა ვ ლო  ატო მო ს ფე როს.

ზო გა დად, ფა სი ლი ტა ტო რ მა  არ უნ და  გა ნ სა ჯოს კი თ ხ ვე ბი , რომ-
ლე ბიც გა ჩ ნ დე ბა : არ არ სე ბო ბს უხე რ ხუ ლი  კი თ ხ ვე ბი , არ სე ბო ბს 
მხო ლოდ უხე რ ხუ ლი  პა სუ ხე ბი . რა  თქ მა  უ ნ და , ფა სი ლი ტა ტო რი  
არ არის ვა ლ დე ბუ ლი , უპა სუ ხოს ყვე ლა  შე კი თ ხ ვას, მა გ რამ მან 
უნ და  მო ა ხე რ ხოს ის, რომ მო ნა წი ლე  თა ვად მი ვი დეს პა სუ ხა მ დე . 
ასე ვე , მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, პრო ბ ლე მა თა  ალ ტე რ ნა ტუ ლი  გა და წ ყ ვე ტის 
გზე ბის მხა რა და ჭე რა  და  მა თი  მი ღე ბა , და  არა  სა კუ თა რი  იდე-
ები სა  და  გა და წ ყ ვე ტე ბის შე თა ვა ზე ბა . გა ნა სა კუ თ რე ბით მა შინ, თუ  
ჯგუ ფი  20–ზე  მე ტი  მო ნა წი ლი ს გან შე დ გე ბა , ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  უნ-
და  და ვი მა ტოთ მე ტი  ფა სი ლი ტა ტო რი . ფა სი ლი ტა ტო რ თა  ჯგუ ფის 
ზო მა  გა ნი სა ზ ღ ვ რე ბა  მო ნა წი ლე თა  რა ო დე ნო ბი თა  და  სი მუ ლა ცი ის 
სცე ნა რით.

ფა სი ლი ტა ტო რი  უნ და  აც ნო ბი ე რე ბ დეს, რომ სი ლუ ლა ცია სა ს წა ვ-
ლო  პრო ცე სია და  რომ ის სა ჭი რო ე ბს ზე და მ ხე დ ვე ლო ბას. ამ დე ნად, 
ის უნ და  აკ ვი რ დე ბო დეს მო ნა წი ლე ე ბს და  აფა სე ბ დეს პრო გ რე სს, 
სა ჭი რო ე ბი სა მე ბრ. ასე ვე , ის უნ და  იძ ლე ო დეს უკუ კა ვ ში რს. სწა ვ-
ლის შე დე გის შე სა ფა სე ბ ლად ფა სი ლი ტა ტო რ მა  უნ და  გა ა ნა ლი ზოს 
მო ნა წი ლე თა  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა ნი  და  მი ღ წე უ ლი  შე დე გე ბი . ეს მი მ-
დი ნა რე  და კ ვი რ ვე ბა  მი ს ცე მს მას სა შუ ა ლე ბას შე ა მ ჩ ნი ოს პრო გ რე სი  
ან ჩა ე რ თოს პრო ბ ლე მურ სი ტუ ა ცი ა ში . მა გა ლი თად, თუ  მო ნა წი-
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ლე ე ბს უჭი რთ გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბა  ფა სი ლი ტა ტო რი  იწ ყე ბს 
კი თ ხვე ბის და ს მას, რა თა  მი ე ხ მა როს მათ გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბის 
პრო ცე ს ში . ცხა დია, ფა სი ლი ტა ტო რის რო ლი  შე მო ი ფა რ გ ლე ბა  მხო-
ლოდ ხე ლ შე წ ყო ბით და  არ გუ ლი ს ხ მო ბს მზა  პა სუ ხე ბის მი ცე მას.

შე ი ძ ლე ბა  მო ხ დეს ისე , რომ თა მა შის და სა წ ყი ს ში  მო ნა წი ლე ე ბი  
და ი ბ ნენ ან და კა რ გონ გა მ ბე და ო ბა . ფა სი ლი ტა ტო რის მო ვა ლე ო-
ბაა, მო ტი ვი რე ბა  გა უ კე თოს მო ნა წი ლე ე ბს, შე ა ქოს თუ  სა ჭი როა. 
შე საძ ლე ბე ლია ისიც, რომ მო ნა წი ლე ე ბი  და სა წ ყი ს ში  არ იც ნო ბ დ ნენ 
პრო ბ ლე მას. ამ დროს ფა სი ლი ტა ტო რ მა  ლი დე რო ბა  უნ და  გა ს წი-
ოს და  და ს ვას შე კი თ ხ ვე ბი  მო ნა წი ლე თა  ცო დ ნის გა სა ღ მა ვე ბ ლად.
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ტრენინგი ჟურნალისტებისათვის  
სამშვიდობო ჟურნალისტიკის პრინციპები და პრაქტიკა

სამშვიდობო ჟურნალისტიკის დამკვიდრე ბა ს კო ნ ფ ლი ქ ტუ რ რე-
გი ო ნე ბ სა  და  ქ ვე ყ ნე ბ ში  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი ს მო გ ვა რე ბი სა თ ვი ს გა ნ სა-
კუ თ რე ბუ ლი  მ ნი შ ვ ნე ლო ბა  ა ქ ვ ს.

კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  პო ს ტ-კო ნ ფ ლი ქ ტუ რი  სი ტუ ა ცი ი ს გა შუ ქე ბი სა ს, 
მ ნი შ ვ ნე ლო ვა ნი ა  კო ნ ფ ლი ქ ტი ს ა ნა ლი ზი , და პი რი ს პი რე ბუ ლ მ ხა რე თა  
თ ვა ლ სა ზ რი სი ს მი უ კე რ ძო ე ბე ლი  წა რ მო ჩე ნა  და  მი უ კერ ძო ე ბ ლო ბა , 
რა ც მე დი ი ს წა რ მო მა დ გე ნ ლე ბი სა გა ნ მ ნი შ ვ ნე ლო ვა ნ ცო დ ნა სა  და  
უ ნა რე ბ ს მო ი თ ხო ვ ს. 

- მე დი ი ს წა რ მო მა დ გე ნ ლე ბი  კო ნ ფ ლი ქ ტ ზე , ა ნ კო ნ ფ ლი ქ ტუ რ 
ზო ნა ში  მუ შა ო ბი სა ს, უ ა მ რა ვი  პ რო ბ ლე მი ს წი ნა შე  დ გე ბი-
ა ნ, რო მე ლ თა  და ძ ლე ვა ში  მა თ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი ს გა და წ ყ ვე ტი ს 
თე ო რი ა სა  და  პ რა ქ ტი კა ში  ა რ სე ბუ ლი  ცო დ ნა  და  უ ნა რე ბი ს 
ფ ლო ბა  ე ხ მა რე ბა თ;

- ჟუ რ ნა ლი ს ტე ბ ს გა ნ სა კუ თ რე ბუ ლი  რო ლი  და  შე სა ძ ლე ბ ლო ბე ბი  
ა ქ ვ თ კო ნ ფ ლი ქ ტუ რ სი ტუ ა ცი აში , მი ს ა ღ მ ქ სა  და  გა ნ ვი თა რე-
ბა ზე  ზე მო ქ მე დე ბი ს თ ვა ლ სა ზ რი სი თ. ჟუ რ ნა ლი ს ტე ბი ს სა მ შვი-
დო ბო  მო ღ ვა წე ო ბა ს ძა ლუ ძ ს ა რ სე ბუ ლი , ა ნ მო სა ლო დ ნე ლი  
კო ნ ფ ლი ქ ტი ს კო ნ ს ტ რუ ქ ცი უ ლი , სა მ შ ვი დო ბო  გა ნ ვი თა რე ბი ს 
ხე ლ შე მ წ ყო ბა ;

- კო ნ ფ ლი ქ ტუ რ ზო ნა ში  მო მუ შა ვე  ნე ბი ს მი ე რი  პ რო ფე სი ო ნა-
ლი ს თ ვი ს, რო მე ლ სა ც ა რ სუ რ ს და პი რი ს პი რე ბი ს, შუ ღ ლი ს, 
სი ს ხ ლი ს ღ ვ რი ს ხე ლ შე მ წ ყო ბი  გა ხ დე ს, ა მ გ ვა რი  ცო დ ნა  გა ნ-
სა კუ თ რე ბი თ მ ნი შ ვ ნე ლო ვა ნი ა . 

- მე დი ი ს რო ლი  მ ნი შ ვ ნე ლო ვა ნი ა  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი ს პ რე ვე ნ ცი ი სა  
და  მო გ ვა რე ბი ს, მ შ ვი დო ბი ს მ შე ნე ბ ლო ბი ს ხე ლ შე წ ყო ბი სა თ ვი ს. 
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სა მ შ ვი დო ბო  ჟუ რ ნა ლი ს ტი კა 

სა მ შ ვი დო ბო  ჟუ რ ნა ლი ს ტი კა  ო რი ე ნ ტი რე ბუ ლი ა  ი მა ზე , რო მ მი ს 
მი ე რ მი წო დე ბუ ლი  ი ნ ფო რ მა ცი ა , შე ძ ლე ბი ს და გ ვა რა დ, ო ბი ე ქ ტუ რი  
ი ყო ს. ი გი  სა ზო გა დო ე ბა ს ს თა ვა ზო ბ ს ი ნ ფო რ მა ცი ი ს ა ლ ტე რ ნა ტი-
უ ლ წ ყა რო ე ბ ს, ა ვ რ ცე ლე ბ ს ი სე თ ი ნ ფო რ მა ცი ა ს, რო მე ლი ც ა სუ ს ტე ბ ს 
“ო მი ს მე დი ი ს” შე ტ ყო ბი ნე ბე ბ ს, ც დი ლო ბ ს ი სე თი  ა ლ ტე რ ნა ტი უ ლი  
თ ვა ლ სა ზ რი სე ბი ს მი წო დე ბა ს, რო მე ლი ც ხე ლ ს უ წ ყო ბ ს გა მ წ ვა ვე ბუ ლი  
პ რო ბ ლე მე ბი ს მ შ ვი დო ბი ა ნი  გა და წ ყ ვე ტი სა კე ნ შე მო ბ რუ ნე ბა ს. ი გი  
ც დი ლო ბ ს, უ ზ რუ ნ ვე ლ ყო ს გა ხ ს ნი ლი  კო მუ ნი კა ცი ა , რა ც უ ა ღ რე სა დ 
მ ნი შ ვ ნე ლო ვა ნი ა  ს ტა ბი ლუ რო ბი სა  და  წე ს რი გი ს ა ღ სა დ გე ნა დ. სა მ-
შ ვი დო ბო  ჟუ რ ნა ლი ს ტი კი ს ა ქ ტი უ რი  მო ნა წი ლე ო ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი ს 
თა ვი და ნ ა რი დე ბა ში , მა თ მოგვარებასა და  გა და ჭ რა ში  დ ღი თი დ ღე  
მა ტუ ლო ბ ს. 

ტე რ მი ნი  – სა მ შ ვი დო ბო  ჟუ რ ნა ლი ს ტი კა  (Peace Journalism) ე კუ თ ვ ნი ს 
ი ო ჰა ნ გა ლ ტუ ნ გ ს, ნო რ ვე გი ე ლ მე ც ნი ე რ ს, პ რო ფე სო რ ს მ შ ვი დო ბი ს 
და რ გ ში  და  მ შ ვი დო ბი სა  და  გა ნ ვი თა რე ბი ს ქ სე ლი ს (TRANSCEND-
ი ს) დი რე ქ ტო რ ს. ე ს ტე რ მი ნი  მი ს მი ე რ პი რ ვე ლა დ გა მო ყე ნე ბუ ლ 
ი ქ ნა  1970-ი ა ნ წ ლე ბ ში . გა ლ ტუ ნ გი  ა ღ ნი შ ნა ვ და , რო მ “ო მი ს ჟუ რ-
ნა ლი ს ტი კი ს” (War Journalism) მი ე რ გა მო თ ქ მუ ლი  მო სა ზ რე ბე ბი  
დი და და ა  და ფუ ძ ნე ბუ ლი  და  წა ა გა ვ ს “ს პო რ ტი ს ჟუ რ ნა ლი ს ტი კი ს” 
(Sport Journalism) მო სა ზ რე ბე ბ ს, სა და ც ფო კუ სი რე ბა  ხ დე ბა  გა მა რ ჯ-
ვე ბა ზე , რო გო რ ც ე რ თა დე რ თ შე სა ძ ლო  გ ზა ზე  თა მა შში  ნუ ლო ვა ნი  
ჯა მი თ, სა და ც ე რ თი  მ ხა რე  ი გე ბ ს/ი მა რ ჯ ვე ბ ს, ხო ლო  მე ო რე , ა უ-
ცი ლე ბ ლა დ ა გე ბ ს/მა რ ც ხ დე ბა . ა მი ს სა ნა ც ვ ლო დ, გა ლ ტუ ნ გ მა  გა ა-
კე თა  შე მ დე გი  შე მო თა ვა ზე ბა : სა მ შ ვი დო ბო  ჟუ რ ნა ლი ს ტი კა  უ ნ და  
ჰ გავ დე ს კა რ გ “ჯა ნ მ რ თე ლო ბი ს ჟუ რ ნა ლი ს ტი კა ს”, სა და ც კო რე ს პო ნ-
დენ ტი  ა ღ წე რ ს, თუ  რო გო რ ე ბ რ ძ ვი ს პა ცი ე ნ ტი  მ ძი მე  და ა ვა დე ბა ს. 
ი გი  გ ვე სა უ ბ რე ბა  ა მ და ა ვა დე ბი ს მი ზე ზე ბ ზე  – მი ს სა სი ცო ც ხ ლო  
ცი კ ლ ზე , გა რე მო ზე , გე ნე ტი კუ რ სა ფუ ძ ვე ლ ზე  და  ა .შ. და,  ა მა ვე  
დ რო ს, გ ვი სა ხა ვ ს მ კუ რ ნა ლო ბი სა  და  თა ვი და ნ ა რი დე ბი ს შე სა ძ ლო  
სა შუ ა ლე ბე ბი ს ს რუ ლ ს პე ქ ტ რ ს.

“სა მ შ ვი დო ბო  ჟუ რ ნა ლი ს ტი კა  ე ს ა რი ს ა მ ბე ბი ს თ ხ რო ბი სა  და  
ა სა ხ ვი ს უ ფ რო  ს რუ ლი , თა ნ მი მ დე ვ რუ ლი  გ ზა . კო ნ ფ ლი ქ ტი ს ა ნა-
ლი ზი სა  და  ტ რა ნ ს ფო რ მა ცი ის ფრ თ ხი ლი  ამო წე ვა , გა გე ბა . ეს მიდ-
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გო მა  ავ ლე ნს ახალ მი მა რ თე ბე ბ ს/კა ვ ში რე ბს ჟუ რ ნა ლი ს ტე ბს, მათ 
წყა რო ე ბ სა  და  იმ ამ ბე ბს შო რის, რო მე ლ ზეც ისი ნი  სა უ ბ რო ბენ, 
ჟუ რ ნა ლი ს ტე ბის მო ღ ვა წე ო ბის შე დე გე ბ ზე , ჟუ რ ნა ლი ს ტუ რი  ჩა რე ვის 
ეთი კა ზე “ (Anna bel McGo l d ri ck and Ja ke  Ly n ch, “Pe a ce  Jo u r na li zm, 
How To  Do  It”, 2000).

კუ ლ ტუ რუ ლი  და  სტ რუ ქ ტუ რუ ლი  ძა ლა დო ბის კო ნ ცე ფ ცია მშვი-
დო ბის მშე ნე ბ ლო ბა ში 

ს ტ რუ ქ ტუ რუ ლი  ძა ლა დო ბა :
- არ შე ი ძ ლე ბა  სრუ ლად აი ხ ს ნას, რო გო რც ინ დი ვი დე ბის წი-

ნა ს წარ გა ნ ზ რა ხუ ლი  ძა ლა დო ბა ;
- ე ფუ ძ ნე ბა  ტრა დი ცი ა ს/ჩ ვე ვას, პრა ქ ტი კას, ორ გა ნი ზა ცი ას (“ყ ვე-

ლა  ასე  აკე თე ბს”);
- სი ღა ტა კე ;
- ე ქ ს პ ლო ა ტა ცი ა ზე  აგე ბუ ლი  სი ს ტე მე ბი  (მო ნო ბა );
- მა ტე რი ა ლუ რი  უთა ნა ს წო რო ბა ;
- ა პა რ ტე ი დი ;
- ი ნ ს ტი ტუ ცი ო ნა ლი ზე ბუ ლი  რა სი ზ მი ;
- ი ნ ს ტი ტუ ცი ო ნა ლი ზე ბუ ლი  სე ქ სი ზ მი ;
- კო ლო ნი ა ლი ზ მი ;
- კო რუ ფ ცია, სა ი დუ მ ლო  გა ე რ თი ა ნე ბე ბი ;
- ვე რ ტი კა ლუ რი  სტ რუ ქ ტუ რუ ლი  ძა ლა დო ბა , რო მე ლიც მო იცა ვს 

ეკო ნო მი კურ ექ ს პ ლო ა ტა ცი ას, პო ლი ტი კურ რე პ რე სი ე ბს და  
კუ ლ ტუ რულ გა უ ც ხო ე ბას;

- ჰო რი ზო ნ ტა ლუ რი  სტ რუ ქ ტუ რუ ლი  ძა ლა დო ბა , რო მე ლ საც ძა-
ლუ ძს იმ ადა მი ა ნე ბის ერ თად გა ჩე რე ბა , ვი საც ცა ლ ცა ლ კე  
სუ რს ცხო ვ რე ბა  და  პი რი ქით.

კუ ლ ტუ რუ ლი  ძა ლა დო ბა :
- სი ძუ ლ ვი ლის ენა ;
- ქ სე ნო ფო ბია;
- დე ვ ნის მა ნია;
- მი თე ბი  და  ლე გე ნ დე ბი  ომის გმი რე ბ ზე ;
- ო მის რე ლი გი უ რი  გა მა რ თ ლე ბა  (სა ღ ვ თო  ომი );
- “რ ჩე უ ლ ნი “;
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- გე ნ დე რუ ლი  ძა ლა დო ბა ;
მე დია თა ვს არი დე ბს კო ნ ფ ლი ქ ტის სე რი ო ზულ ანა ლი ზს, რაც 

მი სი  “ო მის მე დი ად” გა და ქ ცე ვის წი ნა პი რო ბად იქ ცე ვა  ხო ლ მე . იგი  
სტ რუ ქ ტუ რუ ლი  და  კუ ლ ტუ რუ ლი  ძა ლა დო ბის ნა წი ლი  ხდე ბა , ხე ლს 
უწ ყო ბს ძა ლა დო ბა ზე  მი მა რ თუ ლი  იდე ე ბის გა ვ რ ცე ლე ბას, რა საც, 
სა ბო ლოო ჯა მ ში , სა ვა ლა ლო  შე დე გე ბა მ დე  მი ვ ყა ვა რთ.

კო ნ ფ ლი ქ ტის მი ზე ზე ბ ში  უფ რო  ღრ მად შე ს ვ ლას თუ  მო ვი ნ-
დო მე ბთ და ვი ნა ხა ვთ, რომ ძა ლა დო ბა  უა მ რავ სფე რო ში  სა კ მა ოდ 
სა ფუ ძ ვ ლი ა ნად არის და მ კ ვი დ რე ბუ ლი . პრო ბ ლე მა  ის გა ხ ლა ვთ, 
რომ ვი ნც უნ და  იყოს ის, ვი საც სუ რს ძა ლა დო ბის შე ნე ლე ბის 
გზას და ა დ გეს, გა და ა წ ყ დე ბა  სო ლი დურ, ცვ ლი ლე ბე ბი სა დ მი  მდგრად 
სტ რუ ქ ტუ რას და  კუ ლ ტუ რას, რო მ ლე ბიც ნე ბი ს მი ე რი  სა ხის ძა-
ლა დო ბას ამა რ თ ლე ბენ.

უ ფ რო  ხში რად, ყუ რა დ ღე ბის გა მა ხ ვი ლე ბა  პი რ და პირ ძა ლა დო-
ბა ზე  ხდე ბა . მა გა ლი თად, რო მე ლი მე  მე ბ რ ძო ლი  და ჯ გუ ფე ბის მი ერ 
“პი რ და პი რი  გზით” გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბუ ლი  ხო ც ვა -ჟ ლე ტა  სრუ ლი ად 
თვა ლ სა ჩი ნოა. თუმცა ის ეკო ნო მი კუ რი  სტ რუ ქ ტუ რე ბი , რო მ ლებიც 
სა ზო გა დო ე ბის ერ თი , მცი რე  ნა წი ლის გა მ დი დ რე ბას უწ ყო ბენ ხელს, 
ხო ლო  და ნა რ ჩე ნე ბს სი ღა რი ბე ში  ამ ყო ფე ბენ, ისევ და  ისევ ძა ლა-
დო ბის ნა წი ლია.

ძა ლა დო ბას გა ა ჩ ნია რო გო რც ხი ლუ ლი , ასე ვე  უხი ლა ვი  შე დე-
გე ბი . ომის დროს ხდე ბა  ადა მი ა ნე ბის მკ ვ ლე ლო ბა , და სა ხი ჩ რე ბა , 
გა უ პა ტი უ რე ბა , არის უა მ რა ვი  დე ვ ნი ლი  – ეს ძა ლა დო ბის ხი ლუ ლი  
შე დე გე ბია. მა გ რამ ამ ხი ლულ შე დე გე ბ თან ერ თად არ სე ბო ბს უხი-
ლა ვი  შე დე გე ბიც, რაც, შე სა ძ ლოა, შე მ დ გო მ ში  გა ცი ლე ბით უფ რო  
მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  აღ მო ჩ ნ დეს. აქე დან მო მ დი ნა რე ო ბს:

- სი ძუ ლ ვი ლი , რო მე ლიც მო მ დი ნა რე ო ბს და ნა კა რ გი დან, ან ცუ-
დი  მოპ ყ რო ბი და ნ;

- რე ვა ნ ში სა  და  მო წი ნა ა ღ მ დე გის და მა რ ც ხე ბის მყა რი  ტე ნ დენ-
ცი ა ;

- ტ რა ვ მი სა  და  დი დე ბის მი თი , რო მე ლიც ძა ლა დო ბის კუ ლ-
ტუ რას ემა ტე ბა ;

- სო ცი ა ლუ რი  სტ რუ ქ ტუ რე ბის და ზი ა ნე ბა ;
- სა ზო გა დო ე ბა  კა რ გა ვს კო ნ ფ ლი ქ ტი სა დ მი  კო ნ ს ტ რუ ქ ტი უ ლი  

მი დ გო მის სუ რ ვი ლ სა  და  უნა რს.
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სა გუ ლი ს ხ მოა, რომ “ო მის კო რე ს პო დე ნ ტე ბის” შე ტ ყო ბი ნე ბე ბ-
ში  ძა ლა დო ბის ცა ლ მ ხ რი ვი  გა შუ ქე ბა  ამ ძა ლა დო ბას სა ზო გ დო-
ები სათ ვის უფ რო  მი სა ღე ბს ხდის. სრუ ლი  სუ რა თის ჩვე ნე ბას კი  
გა მო მა ფ ხი ზ ლე ბე ლი  ეფე ქ ტი  აქ ვს, რა დ გან ეს არის არა  მხო ლოდ 
ძა ლის გა მო ყე ნე ბის ფა სი სა  და  მნი შ ვ ნე ლო ბის ჩვე ნე ბა , არა მედ, იმ 
შე სა ძ ლე ბ ლო ბე ბი საც, რო მე ლ თა  გა მო ყე ნე ბაც არ მო ხე რ ხ და . 

ს ტ რუ ქ ტუ რე ბი , რო გო რც წე სი , სა კ მა ოდ მყა რია. პრო ბ ლე მა  ისაა, 
რომ სტ რუ ქ ტუ რა ში  ადა მი ა ნე ბი  პა ტა რა , ანო ნი მურ, უმ ნი შ ვ ნე ლო  
არ სე ბე ბად მო ჩა ნან. შე სა ბა მი სად, ისი ნი  ნე ბი ს მი ერ და კი ს რე ბულ 
პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბას ად ვი ლად იცი ლე ბენ თა ვი დან. მი უ ხე და ვად ამი სა , 
არ სე ბო ბს “ცუ დი  სტ რუ ქ ტუ რე ბი “, რო მე ლ თა  და ძ ლე ვაც მო ხე რ ხ და , 
მა გა ლი თად, კო ლო ნი ა ლი ზ მი  და  მო ნო ბა . იც ვ ლე ბა  ისე თი  მყა რი  
სტ რუ ქ ტუ რაც, რო გო რი ცაა – პა ტ რი ა რ ქა ტი . ამა ში  ჩა ბ მუ ლი  არი-
ან კო ნ კ რე ტუ ლი  ადა მი ა ნე ბი  თა ვი სი  კო ნ კ რე ტუ ლი  ქმე დე ბე ბით. 

გა ლ ტუ ნ გი  გა ნი ხი ლა ვს  ასეთ მა გა ლი თს: “მა სე ბი ” – გა რ კ ვე უ ლი  
პო ლი ტი კუ რი  ჟა რ გო ნია. თუ  და ვა კ ვი რ დე ბით და  უფ რო  ახ ლო-
დან შე ვ ხე და ვთ, “მა სე ბი ” ნა კ ლე ბად ანო ნი მუ რად გა მო ი ყუ რე ბა  და , 
შე სა ძ ლოა, რო მე ლი მე  მხა რის ძლი ე რი  ლი დე რის მო ხა ზუ ლო ბაც 
კი  მი ი ღოს, რო მე ლ საც, ამ “მა სე ბის სა ხე ლით რა ღაც გა და წ ყ ვე ტი-
ლე ბაც გა მო ა ქ ვს და  გა რ კ ვე უ ლი  ქმე დე ბის ინი ცი რე ბა საც ახ დე ნს”.

კი დევ ერ თი  მა გა ლი თი  ეკო ნო მი კის სფე რო დან: “ბა ზა რი ” ესაა 
კი დევ ერ თი  ანო ნი მუ რი  სტ რუ ქ ტუ რა . “ბა ზა რი ” აწე სე ბს ფა სე ბს. 
უფ რო  ახ ლოს თუ  მი ვა ლთ და  და ვა კ ვი რ დე ბით, იგი  ნა კ ლე ბად 
ანო ნი მუ რი  ხდე ბა , იღე ბს ძლე ვა მო სი ლი  კო რ პო რა ცი ე ბის ხე ლ-
მ ძღვა ნე ლე ბის (CEO-ს) მო ხა ზუ ლო ბას. ისი ნი  აწე სე ბენ ფა სე ბს, 
მუ შა ხე ლის ანა ზ ღა უ რე ბას, და  ა.შ.; და  ყვე ლა ფე რი  ეს კე თ დე ბა  
“ბა ზ რის” სა ხე ლით.

ს ტ რუ ქ ტუ რე ბი  იძე ნენ სა ხე ე ბს, სა ხე ლე ბს, მი სა მა რ თე ბს, მა გ რამ 
არ სი  არ იც ვ ლე ბა . “რე ა ლო ბა  წა რ მო ა დ გე ნს ძლი ე რი  მო ქ მე დი  პი რე-
ბი სა  და  ანო ნი მუ რი  ხა ლ ხის ნა რე ვს. ჩა რ თეთ ეს ძლი ე რი  ადა მი ა-
ნე ბი  დი ა ლო გ ში , გა ზა რ დეთ “პა ტა რა  ხა ლ ხის” ცნო ბი ე რე ბის დო ნე . 
ყო ვე ლი  მა თ გა ნი  პო ტე ნ ცი უ რად ძლი ე რია”.

კუ ლ ტუ რუ ლი  ძა ლა დო ბა  უფ რო  პრო ბ ლე მა ტუ რია, ვი დ რე  სტრუქ-
ტუ რუ ლი , რა დ გან იგი  ყო ველ ჩვე ნ თა გა ნ შია. სტ რუ ქ ტუ რუ ლი  ძა ლა-
დო ბა  მო მ გე ბი ა ნია სა თა ვე ში  მდ გო მ თა თ ვის, მა გ რამ უმ რა ვ ლე სო ბა  
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სა თა ვე ში  არ არის. სტ რუ ქ ტუ რე ბს გა ნი ხი ლა ვენ, რო გო რც რა ღაც 
გა რე გა ნს, მა გ რამ კუ ლ ტუ რა  – ში ნა გა ნია. იგი  ჩვე ნს გუ ლე ბს რე-
ლი გი ი თ/ი დე ო ლო გი ით, ენით ასა ზ რ დო ე ბს. კუ ლ ტუ რა  ქმ ნის ჩვენს 
იდე ნ ტუ რო ბას. კუ ლ ტუ რუ ლი  ანა ლი ზი  უფ რო  მტ კი ვ ნე უ ლია, ვიდ-
რე  სტ რუ ქ ტუ რუ ლი .

კუ ლ ტუ რუ ლი  და  სტ რუ ქ ტუ რუ ლი  ძა ლა დო ბა  მე დი ა ს თან  
მი მა რ თე ბა ში 

ს ტ რუ ქ ტუ რულ ძა ლა დო ბა ს თან და კა ვ ში რე ბუ ლი  პრო ბ ლე მაა 
მე დი ა ზე  ხე ლი სუ ფ ლე ბის ზე წო ლა , რო მე ლიც მრა ვალ ქვე ყა ნა ში  
ხო რ ცი ე ლ დე ბა . იმი სა თ ვის, რომ ჟუ რ ნა ლი ს ტ მა  გა ა კე თოს კა რ გი , 
პრო ფე სი ო ნა ლუ რი  რე პო რ ტა ჟი , ხში რად მას დი დი  წი ნა ა ღ მ დე გო-
ბი სა  და  ხი ფა თის გა და ლა ხ ვა  უხ დე ბა . მე დია მუ დ მი ვი  ზე და მ-
ხედ ვე ლო ბის ქვეშ იმ ყო ფე ბა , მა გ რამ დე მო კ რა ტი ის ერთ-ე რ თი  უმ-
ნი შ ვ ნე ლო ვა ნე სი  პრი ნ ცი პი  ხომ სი ტ ყ ვის თა ვი სუ ფ ლე ბაა, ხო ლო  
ჟუ რ ნა ლი ს ტი კა  კი  პა სუ ხი ს მ გე ბე ლია იმა ზე , რომ სა ზო გა დო ე ბას 
ხე ლი  მი უ წ ვ დე ბო დეს ინ ფო რ მა ცი ა ზე , რა თა  იგი  აქ ტი უ რად იყოს 
ჩა რ თუ ლი  ქვე ყა ნა ში  მი მ დი ნა რე  დე მო კ რა ტი ულ პრო ცე სე ბ ში . და  
აქ ისევ ჟუ რ ნა ლი ს ტუ რი  ეთი კი სა  და  ჟუ რ ნა ლი ს ტის პა სუ ხი ს მ გე-
ბ ლო ბის სა კი თ ხი  დგე ბა , რა დ გან უპა ტი ო ს ნო  ადა მი ა ნის ხე ლ ში  
ინ ფო რ მა ცია შე ი ძ ლე ბა  სა ში ნელ ია რა ღად იქ ცეს.

ჟუ რ ნა ლი ს ტუ რი  ეთი კის კო დე ქ სე ბ ში , ჩვე უ ლე ბ რივ ჟუ რ ნა ლი ს-
ტის სა მი  ძი რი თა დი  მო ვა ლე ო ბა  ფი გუ რი რე ბს: სი მა რ თ ლის ძი ე ბა , 
და მო უ კი დე ბ ლო ბა  და  ზი ა ნის მი ნი მუ მა მ დე  და ყ ვა ნა . ჟუ რ ნა ლი ს-
ტი  უნ და  შე ე ცა დოს სა მი ვე  ამ კო მ პო ნე ნ ტის და ბა ლა ნ სე ბას, რა თა  
თა ვი სი  სა ქ მი ა ნო ბით ზი ა ნი  არ მი ა ყე ნოს ადა მი ა ნე ბს, სა ზო გა დო-
ე ბას, ქვე ყა ნას. ადა მი ა ნის უფ ლე ბა თა  უნი ვე რ სა ლურ დე კ ლა რა ცი-
ში  სა უ ბა რია გა მო ხა ტ ვი ს/სი ტ ყ ვის თა ვი სუ ფ ლე ბა ზე , მა გ რამ ამა ვე  
დროს, სა უ ბა რია იმა ზეც, თუ  რა  არის მი უ ღე ბე ლი . სრუ ლი ად 
მი უ ღე ბე ლია სი ძუ ლ ვი ლის ენით სა უ ბა რი , მს ჯე ლო ბა  რა სო ბ რივ 
უპი რა ტე სო ბა ზე , ან სი ძუ ლ ვი ლ ზე . სა მ წუ ხა როდ, ჟუ რ ნა ლი ს ტი კა  
ძა ლი ან ხში რად, ამა  თუ  იმ მი ზე ზით, სწო რედ ამ გ ვარ ხე რ ხე ბს 
მი მა რ თა ვს ხო ლ მე .
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ე ფე ქ ტი ა ნი  კო მუ ნი კა ცია ჟუ რ ნა ლი ს ტე ბი სა თ ვი ს
ჟუ რ ნა ლი ს ტე ბის პრო ფე სი უ ლი  სა ქ მი ა ნო ბა  ინ ფო რ მა ცი ის მიღე ბას, 

და მუ შა ვე ბას, გა და ცე მას, გა ვ რ ცე ლე ბას ემ სა ხუ რე ბა . ისი ნი  ატ ყო ბი-
ნე ბენ ადა მი ა ნე ბს უა ხ ლეს ინ ფო რ მა ცი ას და  ზე მო ქ მე დე ბას ახ დე ნენ 
სა ზო გა დო ე ბ რი ვი  აზ რის ფო რ მი რე ბა ზე . 

ე ფე ქ ტი ა ნი  კო მუ ნი კა ცი ის უნა რე ბი  ჟუ რ ნა ლი ს ტე ბი სა თ ვის – მას-
მე დი ის წა რ მო მა დ გე ნ ლე ბი სა თ ვის – გა ნ სა კუ თ რე ბით მნი შ ვ ნე ლო ვა-
ნია მა თი  სა ქ მი ა ნო ბის ნე ბი ს მი ერ სფე რო ში  და  ნე ბი ს მი ერ ეტა პ ზე . 
ჟუ რ ნა ლი ს ტე ბის მი ერ მო პო ვე ბუ ლი  ინ ფო რ მა ცია სწო რა დ\შე სა ტ ყ-
ვი სად უნ და  იქ ნას გა გე ბუ ლი  და  გა და ცე მუ ლი  მა თი  მს მე ნე ლის, 
მა ყუ რე ბ ლის, მკი თ ხ ვე ლი სა თ ვის.

კო მუ ნი კა ცი ა 
ნე ბი ს მი ე რი  პრო ბ ლე მუ რი /კო ნ ფ ლი ქ ტუ რი  სი ტუ ა ცი ის მი მ დი ნა-

რე ო ბა  და  მი სი  შე დე გი  ჩვე ნს კო მუ ნი კა ცი ურ კო მ პე ტე ნ ტუ რო ბა ზეა 
და მო კი დე ბუ ლი . 

კო მუ ნი კა ცია, რო გო რც უკ ვე  ზე მოთ ვთ ქ ვით, ეს არის ინ ფო რ-
მა ცი ის ურ თი ე რ თ გა ც ვ ლა  ადა მი ა ნე ბს შო რის. პრო ცე სის თა ვი სე ბუ-
რე ბა  იმა ში  მდ გო მა რე ო ბს, რომ ადა მი ა ნე ბი  ერ თ მა ნე თს გა რ კ ვე ულ  
სა კი თ ხ ზე  ესა უ ბ რე ბი ან, ანუ  ში ნა ა რ სს ატ ყო ბი ნე ბენ და , ასე ვე  გა-
და ს ცე მე ნ/უ ზი ა რე ბენ ერ თ მა ნე თს სა კუ თარ გრ ძ ნო ბე ბ ს/და მო კი დე-
ბუ ლე ბას. ეს ინ ფო რ მა ცია შე ი ძ ლე ბა  იყოს, რო გო რც ვე რ ბა ლუ რი  
(სი ტ ყ ვი ე რი ), ასე ვე  არა ვე რ ბა ლუ რი  (უსი ტ ყ ვო ). ჩვე ნი  მი ზა ნია, რომ 
გა ვა გე ბი ნოთ ადა მი ა ნს ის და  ისე , რომ მან შე სა ტ ყ ვი სი  ინ ფო რ-
მა ცია მი ი ღოს. 

ე რ თი  მხ რივ, არა ე ფე ქ ტი ა ნი  კო მუ ნი კა ცია და პი რის პი რე ბის ხი ფა თს 
შე ი ცა ვს, ხო ლო  მე ო რე  მხ რივ, წა მო ჭ რი ლი  პრო ბ ლე მის მო გ ვა რე ბა  
მნი შ ვ ნე ლო ვ ნა დაა და მო კი დე ბუ ლი  იმა ზე , თუ  რა მ დე ნად შე ვ ძ ლე ბთ 
ეფე ქ ტი ა ნი  ურ თი ე რ თო ბის და მ ყა რე ბას. ნე ბი ს მი ე რი  შე მ თ ხ ვე ვა ში , 
კო მუ ნი კა ცი ის პრო ცე სი  შე მ დე გ ნა ი რად შე ი ძ ლე ბა  წა რ მო ვი დ გი ნოთ:

მო სა უ ბ რე  გა და ს ცე მს მს მე ნე ლს შე ტ ყო ბი ნე ბას, ანუ  ში ნა ა რ სსა  და  
გრ ძ ნო ბას, რო მე ლიც მის ხე დ ვა ში , მი სი  პი რო ვ ნე ბის პრი ზ მა შია 
გა რ და ტე ხი ლი . ამ ინ ფო რ მა ცი ას იგი  გა და ს ცე მს რო გო რც ვე რ ბა-
ლუ რად, ასე ვე  არა ვე რ ბა ლუ რად. მს მე ნე ლი  ინ ფო რ მა ცი ას იღე ბს 
შე სა ბა მი სი  გრ ძ ნო ბის ორ გა ნო ე ბით. მი ღე ბუ ლი  შე ტ ყო ბი ნე ბა  გარ-
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დატ ყ დე ბა  მსმე ნე ლის პი რო ვ ნე ბა ში . რო გო რც წე სი , მო სა უ ბ რის მი ერ 
გა ცე მუ ლი  და  მს მე ნე ლის მი ერ მი ღე ბუ ლი  ინ ფო რ მა ცია იდენ ტუ-
რი  არ არის.

კო მუ ნი კა ცი ის ეფე ქ ტ ი ა ნო ბი სა თ ვის სა წ ყი სსა  და  ბო ლო  ინ ფო რ-
მა ცი ას შო რის მა ქ სი მა ლუ რი  და ა ხ ლო ე ბა  უნ და  მო ხ დეს.

რა  უნ და  გა კე თ დეს ამი ს თ ვის?
მო სა უ ბ რე  უნ და  შე ე ცა დოს, რომ მის მი ერ გა და ცე მუ ლი  შე ტ-

ყო ბი ნე ბა  კა რ გად იყოს სტ რუ ქ ტუ რი რე ბუ ლი , აზ რი ა ნი , ლა კო ნუ რი .
მ ს მე ნე ლი , მო სა უ ბ რე ზე  უნ და  იყოს ორი ე ნ ტი რე ბუ ლი , რა თა  

მი წო დე ბუ ლი  შე ტ ყო ბი ნე ბა  (რო გო რც ში ნა ა რ სი , ასე ვე  გრ ძ ნო ბა ) 
ადეკ ვა ტუ რად აღი ქ ვას.  ეფე ქ ტიანი  კო მუ ნი კა ცი ი ს თ ვის ერ თ ნა ი რად 
მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, რო გო რც მო სა უ ბ რის, ასე ვე  მს მე ნე ლის რო ლი .

ა და მი ა ნი , რო მე ლ საც ძა ლა  შე ს წე ვს, ქცე ვის სხ ვა და ს ხ ვა  ფო რ-
მე ბი (სტ რა ტე გი ე ბი ) გა მო ი ყე ნოს – ზო გ ჯერ სი მ ტ კი ცე , ზო გ ჯერ 
სი რ ბი ლე – პა ტი ვი ს ცე მას იმ სა ხუ რე ბს, მას ან გა რი შს უწე ვენ.

სა გუ ლი ს ხ მოა, რომ კო ნ ფ ლი ქ ტის დროს, ხში რად, ადა მი ა ნე ბი  
ასა ბუ თე ბენ სა კუ თარ მო ქ მე დე ბას სა ზო გა დო ე ბ რი ვი  ან რა ი მე  აბ-
ს ტ რა ქ ტუ ლი  ინ ტე რე სე ბი თაც კი . რო დე საც ვი ნ მე  ამ ინ ტე რე სე ბს 
თა ვს ეს ხ მის, ისი ნი  იკა ვე ბენ პო ზი ცი ას და  ამით კი დევ უფ რო  
შო რ დე ბი ან სა კუ თარ მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბს. ნდო ბის ზრ და ს თან ერ თად, 
ადა მი ა ნე ბი /მ ხა რე ე ბი  უფ რო  და  უფ რო  გა ნე წ ყო ბი ან ინ ფო რ მა ცი ის 
გა სა ხ ს ნე ლად და  თუ ნ დაც ეს პრო ცე სი  ძა ლი ან ნე ლა  მი დი ო დეს, 
ისი ნი  სულ უფ რო  მე ტად აც ნო ბი ე რე ბენ იმას, თუ  რო მე ლი  მოთ-
ხო ვ ნი ლე ბე ბია მა თთ ვის უფ რო  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი . ამ დროს ისი ნი  
აქ ტი უ რად აც ნო ბი ე რე ბენ სა კუ თარ ინ ტე რე სე ბს.

სი ძუ ლ ვი ლის ენა 
სი ძუ ლ ვი ლის ენა  – გუ ლი ს ხ მო ბს და მა მ ცი რე ბელ გა მო ნა თ ქ ვა-

მებს ინ დი ვი დის, ან ადა მი ა ნ თა  ჯგუ ფის მი მა რთ. სი ძუ ლ ვი ლის ენა  
არაერ თ ხელ იქ ნა  გა მო ყე ნე ბუ ლი  სხ ვა და ს ხ ვა  ქვე ყა ნა ში , სხ ვა და ს ხ ვა  
ეპო ქა ში , რო გო რც შუ ღ ლი სა  და  სი ძუ ლ ვი ლის გა ღ ვი ვე ბის სა შუ-
ა ლე ბა . ნა ცი ს ტუ რი  რა დიო და  ტე ლე ვი ზია აქ ტი უ რად იყე ნე ბ და  
ამ სა შუ ა ლე ბას, რა თა  გა ე ღ ვი ვე ბი ნა  რა სო ბ რი ვი  სი ძუ ლ ვი ლი  და  
შე მ დ გო მ ში  ად ვი ლად გა ნე ხო რ ცი ე ლე ბი ნა  თა ვი სი  გე გ მე ბი . დღე საც, 
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დე და მი წის მრა ვალ წე რ ტი ლ ში  სი ძუ ლ ვი ლის ენა  მე დი ის ხე ლ-
შე წ ყო ბით ნო ყი ერ ნი ა და გს ქმ ნის ომე ბის გა სა მა რ თ ლე ბ ლად და  
მხა რ და სა ჭე რად, რა საც ეფუ ძ ნე ბა  გე ნო ცი დი  და  ეთ ნი კუ რი  წმე ნ და .

სი ძუ ლ ვი ლის ენა  სი რ თუ ლის წი ნა შე  აყე ნე ბს ადა მი ა ნე ბს, რო მ-
ლე ბი ს თ ვი საც სი ტ ყ ვის თა ვი სუ ფ ლე ბა  მთა ვა რი  და  უპი რო ბო  ღი-
რე ბუ ლე ბაა. რა ში  მდ გო მა რე ო ბს დი ლე მა . ერ თი  შე ხე დ ვით, “სი-
ძუ ლ ვი ლის ენა “ იწ ვე ვს ძა ლა დო ბას, დი ს კ რი მი ნა ცი ას, ზი ზ ღს და  
სი კ ვ დი ლ საც კი და,  ამა ვე  დროს, მი სი  აკ რ ძა ლ ვა  ეწი ნა ა ღ მ დე გე ბა  
ადა მი ა ნის უფ ლე ბე ბის მე -19 მუ ხ ლს, რო მე ლის მი ხე დ ვი თაც ყვე-
ლას აქ ვს აზ რის გა მო ხა ტ ვის თა ვი სუ ფ ლე ბა . მა გ რამ ეს მხო ლოდ 
ერ თი  შე ხე დ ვით. ეს ნა თ ლად არის ასა ხუ ლი  ადა მი ა ნის უფ ლე ბე-
ბის სა ე რ თა შო რი სო  კო ნ ვე ნ ცი ის მე -20 მუ ხ ლი კრ ძა ლა ვს ნა ცი ონა-
ლუ რი , რე ლი გი უ რი , რა სო ბ რი ვი  დი ს კ რი მი ნა ცი ის მხა რ და ჭე რას. 
მა გ რამ კო ნ ვე ნ ცი ის მუ ხ ლე ბი  ვერ წყ ვე ტს და ვას იმ მო რა ლუ რი  
და  ეთი კუ რი  ნო რ მე ბის ირ გ ვ ლივ, რო მ ლე ბიც წა მო ი ჭ რე ბა  ამ სა-
კი თ ხე ბ თან და კა ვ ში რე ბით. სი ტ ყ ვის თა ვი სუ ფ ლე ბა  მო ი ა ზ რე ბა  დე-
მო კ რა ტი უ ლი  სა ზო გა დო ე ბის ყვე ლა ზე  დიდ მო ნა პო ვ რად და  მას 
ეფუ ძ ნე ბა  ყვე ლა  და ნა რ ჩე ნი  უფ ლე ბა  და  თა ვი სუ ფ ლე ბა . მა გ რამ იმ 
შე მ თ ხ ვე ვე ბ ში , რო დე საც “სი ძუ ლ ვი ლი  ენით” გა მო წ ვე უ ლი  ზი ა ნი  
თვა ლ სა ჩი ნო  და  აშ კა რაა, ჩნ დე ბა  კი თ ხ ვა : რის ფა სად არის მო-
პო ვე ბუ ლი  ამ გ ვა რი  სი ტ ყ ვის თა ვი სუ ფ ლე ბა .

“სი ძუ ლ ვი ლის ენის” აკ რ ძა ლ ვა  სხ ვა  სი რ თუ ლე ე ბ საც აწ ყ დე ბა , 
გა ნ სა კუ თ რე ბით მა შინ, რო დე საც სა ქ მე  გვა ქ ვს მე დი ა ს თან. სკა ნ და-
ლურ მა სა ლას, რო მე ლიც ხშირ შე მ თ ხ ვე ვა ში  “სი ძუ ლ ვი ლის ენას” 
უკა ვ ში რ დე ბა  მე ტი  მი მ ზი დ ვე ლო ბა  აქ ვს და  მი სი  შე ზ ღუ დ ვა  თა-
ვი სუ ფალ მე დი ა ზე  ზე წო ლად აღი ქ მე ბა . 

რო გორ უნ და  იმო ქ მე დოს ასეთ პი რო ბე ბ ში  სა მ შ ვი დო ბო  ჟუ რ ნა-
ლი ს ტი კამ? იქ ნებ, უმ ჯო ბე სია, რომ მან პრი ო რი ტე ტუ ლად ჩა თ ვა-
ლოს ის, რომ ადა მი ა ნე ბს ზი ა ნი  არ მი ა ყე ნოს, თუ ნ დაც თვ ლი დეს, 
რომ ეს სი ტ ყ ვის თა ვი სუ ფ ლე ბის შე ზ ღუ დ ვის ფა სად უჯ დე ბა .

მე დი ის კო ნ ს ტ რუ ქ ტი უ ლი  და  დე ს ტ რუ ქ ცი უ ლი  რო ლი  პო ლი-
ტი კურ პრო ცე სე ბ ში  

ი მი სა თ ვის, რა თა  მე დია სტ რუ ქ ტუ რუ ლი  და  კუ ლ ტუ რუ ლი  ძა-
ლა დო ბის ტყ ვედ არ იქ ცეს, არ იმუ შა ოს მა თ ზე  და  არ შე უ წ ყოს 
ხე ლი  ძა ლა დო ბას, ჟუ რ ნა ლი ს ტე ბს კა რ გად უნ და  ჰქო ნ დეთ გა ა ზ-



297საგანმანათლებლო პროგრამათა სატრენინგო მოდულები

რე ბუ ლი  სა კუ თა რი  რო ლი  და  შე სა ძ ლე ბ ლო ბე ბი  ქვე ყა ნა ში  მი მ-
დი ნა რე  ში და  და  სა გა რეო პო ლი ტი კუ რ/ე კო ნო მი კურ პრო ცე სე ბ ში .

კო ნ ფ ლი ქ ტის ანა ლი ზი , რო მე ლიც მი ე წო დე ბა  მი ლი ო ნო ბით მსმე-
ნე ლს, და მ ყა რე ბუ ლია იდე ე ბის ინ ტე რ პ რე ტა ცი ა ზე . ხში რად, იგი  
კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  მყოფ ამა  თუ  იმ მხა რის პო ლი ტი კურ პო ზი ცი ას 
უფ რო  წა რ მო ა ჩე ნს, ვი დ რე  მის ინ ტე რე სე ბს და  მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბს. 
მა შინ, რო ცა  ინ ტე რე სე ბის და  მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბის გა თ ვა ლი ს წი ნე-
ბა  მხა რე ე ბს დი ა ლო გი სა კენ წა ი ყ ვა ნ და  და  შე სა ფე რის პი რო ბე ბს 
შე ქ მ ნი და  კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბი სა თ ვის. ხში რად, კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  
მყო ფი  ერ თი  მხა რის პო ლი ტი კო სე ბის სუ ბი ე ქ ტუ რი  და  მი კერ ძო-
ე ბუ ლი  ხე დ ვა  კო ნ ფ ლი ქ ტის შე სა ხებ ობი ე ქ ტუ რი  ინ ფო რ მა ცი ის 
სა ხით გა და ი ცე მა  მე დი ის სა შუ ა ლე ბით. 

და პი რი ს პი რე ბის პი რო ბე ბ ში  მი კე რ ძო ე ბუ ლი  ინ ფო რ მა ცია “მ ტრის 
ხა ტის” შე ქ მ ნას უწ ყო ბს ხე ლს. მე დია კი , ხში რად, არ იღე ბს არა-
ნა ირ პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბას და პი რი ს პი რე ბის ეს კა ლა ცი ა ზე . 

ცა ლ მ ხ რი ვი  ინ ფო რ მა ცი ის გა და ცე მი სას მე დია მო ქ მე დე ბს წა გე-
ბა -მო გე ბის მო დე ლით.

ეს კი , იმას იწ ვე ვს, რომ: 
• ა ღი ა რე ბუ ლია მხო ლოდ ერ თი  მხა რის უფ ლე ბე ბი ;
• მი მ დი ნა რე ო ბს მხო ლოდ ერ თი  მხა რის ინ ტე რე სე ბი სა  და  მო-

თ ხო ვ ნი ლე ბე ბის და ფი ქ სი რე ბა ;
• ა ღი ა რე ბუ ლია მხო ლოდ ერ თი  მხა რის ზა რა ლი  და  და ნა კარ-

გი ;
• სა უ ბა რია კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ერ თი  მხა რის მო გე ბა ზე  იმის გა უ თ-

ვა ლი ს წი ნე ბ ლად, თუ  რა  შე დე გე ბი  მო ჰ ყ ვა  ომს, ან რა  პრობ-
ლე მე ბის (პო ლი ტი კუ რი  თუ  ეკო ნო მი კუ რი ) წი ნა შე  და დ გა  
ხა ლ ხი  ომის შე დე გად;

• დო მი ნი რე ბს აზ რი , რომ კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბა  მე ო რე  მხა-
რის ინ ტე რე სე ბის გა უ თ ვა ლი ს წი ნე ბ ლა დაც შე ი ძ ლე ბა .

ა სეთ პი რო ბე ბ ში , კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  მყოფ მხა რე ე ბ ს/მ თა ვ რო ბე ბს შო რის 
რო გო რი  სა მ შ ვი დო ბო  ხე ლ შე კ რუ ლე ბაც უნ და  და ი დოს, კო ნ ფ ლი ქ-
ტის მო გ ვა რე ბი სა  და  შე რი გე ბის პრო ცე სის და წ ყე ბა  რთუ ლ დე ბა . 
ამი ტომ, მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, რომ მე დი ამ მო ვ ლე ნე ბის გა შუ ქე ბი სას 
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მო გე ბა -მო გე ბის (თა ნა მ შ რო მ ლო ბის) მო დე ლი  გა ნა ვი თა როს, რაც 
იმის სა შუ ა ლე ბას მო გ ვ ცე მ და , რომ:

• ვა ღი ა როთ კო ნ ფ ლი ქ ტის შე დე გად, ამ კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  მო ნა წი-
ლე  თი თო ე უ ლი  მხა რის უფ ლე ბე ბის და რ ღ ვე ვა ;

• გა მო ვ ნა ხოთ სა ე რ თო  ინ ტე რე სე ბი  და  მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბი  (პო-
ლი ტი კუ რი , ეკო ნო მი კუ რი , გე ო პო ლი ტი კუ რი  და  სხ ვა );

• ვა ღი ა როთ თი თო ე უ ლი  მხა რის ზა რა ლი ;
• ვა ღი ა როთ, რომ კო ნ ფ ლი ქ ტის შე დე გად ვე რც ერ თ მა  მხა რემ 

ვერ მო ი გო  (იგუ ლი ს ხ მე ბა  ომის მს ხ ვე რ პ ლ თა  რა ო დე ნო ბა , პო-
ლი ტი კუ რი , ეკო ნო მი კუ რი  პრო ბ ლე მე ბი , იძუ ლე ბით გა და ად-
გი ლე ბულ პი რ თა  პრო ბ ლე მა  და  სხ ვა );

• და ვა ფი ქ სი როთ ფა ქ ტი , რომ კო ნ ფ ლი ქ ტის მო გ ვა რე ბა  მხა რე-
ე ბის ინ ტე რე სე ბ შია.

ა უ ცი ლე ბე ლია, რომ მე დი ამ აქ ცე ნ ტი  გა ა კე თოს კო ნ ფ ლი ქ ტის 
ანა ლი ზზე , რაც მო ი ცა ვს:

• კო ნ ფ ლი ქ ტის ანა ლი ზს, რო მე ლიც და ე ყ რ დ ნო ბა  არა  მხო ლოდ 
ეთ ნი კურ თუ  რე ლი გი ურ ჯგუ ფე ბს შო რის უთა ნ ხ მო ე ბე ბ სა  
და  ერო ვ ნე ბა თ შო რი სი  სი ძუ ლ ვი ლის პე რ ს პე ქ ტი ვას, არა მედ 
პო ლი ტი კური, ეკო ნო მი კური და  გე ო პო ლი ტი კუ რი  ინ ტე რე-
სე ბის მი მო ხი ლ ვას კო ნ ფ ლი ქ ტ ში ;

• რე გი ო ნა ლურ ინ ტე რე სე ბს და  მის რო ლს ში და  კო ნ ფ ლი ქ-
ტებ ში ;

• ში და  პო ლი ტი კის რო ლს კო ნ ფ ლი ქ ტის და წ ყე ბა სა  და  ეს კა-
ლა ცი ა ში  (იგუ ლი ს ხ მე ბა  ქვე ყ ნის ში და  პო ლი ტი კის ანა ლი ზი , 
რო მე ლიც გა მო ა ვ ლე ნს კო ნ ფ ლი ქ ტის და წ ყე ბის მი ზე ზე ბს).

მ შ ვი დო ბა ზე  ორი ე ნ ტი რე ბუ ლი  მე დი ის გა ნ ვი თა რე ბა  პო სტ-კონ-
ფ ლი ქ ტურ ქვე ყ ნე ბ ში  სა ჭი როა კო ნ ფ ლი ქ ტის ეს კა ლა ცი ის შე სა ჩე-
რე ბ ლად და,  ასე ვე , მი სი  ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ი სა თ ვის. ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  
აუ ცი ლე ბე ლი  იმის ანა ლი ზი , თუ  ინ ფო რ მა ცი ის რო მე ლი  ას პე ქ ტი  
იწ ვე ვს კო ნ ფ ლი ქ ტის ეს კა ლა ცი ას, და  რო მე ლი  დე ე ს კა ლა ცი ას. ომ-
ზე  ორი ე ნ ტი რე ბუ ლი  მე დი ის მი ერ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის გა შუ ქე ბა  არ 
იძ ლე ვა  იმის სა შუ ა ლე ბას, რომ მო ხ დეს სა მ შ ვი დო ბო  ინი ცი ა ტი ვის 
გა ნ ვი თა რე ბა  და  კო ნ ფ ლი ქ ტის კო ნ ს ტ რუ ქ ცი უ ლი  მო გ ვა რე ბა . სა ზო-
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გა დო ე ბა , ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  იმ ცა ლ მ ხ რივ და  სუ ბი ე ქ ტურ ინ ფო რ მა-
ცი ა ზე  აკე თე ბს აქ ცე ნ ტს, რაც მე დი ის მი ერ არის შე თა ვა ზე ბუ ლი . 

ამ შე მ თ ხ ვე ვა ში  ომ ზე  ორი ე ნ ტი რე ბუ ლი  მე დია, რო გო რც სტრუქ-
ტუ რუ ლი  ძა ლა დო ბის ნა წი ლი , არ ჩე ვა ნს არ უტო ვე ბს პო სტ-კონ-
ფლი ტურ სა ზო გა დო ე ბას, რომ მან კო ნ ფ ლი ქ ტის გა და წ ყ ვე ტის ალ-
ტე რ ნა ტი ულ (მშ ვი დო ბი ან) გზე ბ ზე  იფი ქ როს.

სა მ შ ვი დო ბო  ჟუ რ ნა ლი ს ტი კა  უნ და  შე ე ცა დოს, რომ:
• წა რ მო ა ჩი ნოს კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თუ ლი  ყვე ლა  მხა რე  (მა თი  

მიზ ნე ბით), ორი  და პი რი ს პი რე ბუ ლი  მხა რის სა ნა ც ვ ლოდ. ეს 
შე დე გე ბის მრა ვა ლ ფე რო ვა ნი  ნუ ს ხის შე მუ შა ვე ბას შე უ წ ყო ბს 
ხე ლს, რაც შე მო ქ მე დე ბი თი  პო ტე ნ ცი ა ლის ამო ქ მე დე ბით მი-
ი ღ წე ვა ;

• ე ძე ბოს “ს ხ ვა” სა კუ თარ თა ვ ში  და  პი რი ქით, “ჩ ვენ” და  “ს ხ ვად” 
და პი რი ს პი რე ბის ნა ც ვ ლად. ეს სხ ვი სი  ქცე ვის უკეთ გა გე ბის 
სა შუ ა ლე ბას იძ ლე ვა ;

• ე ძი ოს კა ვ ში რე ბი  და  თა ნ მი მ დე ვ რუ ლო ბა  მო ვ ლე ნე ბს შო რის, 
დრო სა  და  სი ვ რ ცე ში . იმის ნა ც ვ ლად, რომ აღ წე როს კო ნ კ რე-
ტუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტი  და  მა ს ში  გა მო ვ ლე ნი ლი  ძა ლა დო ბა , რო-
გო რც ერ თა დე რ თი . ეს იძ ლე ვა  არა  მხო ლოდ აწ მ ყოს, არა მედ 
მო მა ვ ლის და ნა ხ ვის, გა მო ც დი ლე ბის შე ძე ნის სა შუ ა ლე ბას;

• ა სა ხოს რე პო რ ტა ჟ ში  უხი ლა ვი  (მაგ., რო მე ლიც გა რ კ ვე უ ლი  
დრო ის შე მ დეგ ვლი ნ დე ბა ) შე დე გე ბიც, მხო ლოდ თვა ლ სა ჩი ნო  
შე დე გე ბის აღ წე რის ნა ც ვ ლად. ამით, შე სა ძ ლოა მო ხე რ ხ დეს 
შე მ დ გო მი /შე სა ძ ლო  ძა ლა დო ბის თა ვი დან არი დე ბა ;

• კა რ გად გა ე რ კ ვეს მი ზ ნე ბ ში  (რა  სუ რთ მხა რე ე ბს, რი სი  შე ც ვლა  
უნ დათ), იმის ნა ც ვ ლად, რომ მხო ლოდ ლი დე რე ბის მი ერ 
გა მო თ ქ მუ ლი  პო ზი ცია გა ა ხ მო ვა ნოს. ეს და ე ხ მა რე ბა  მხა რე-
ებს სა კუ თა რი  მი ზ ნე ბის ჩა მო ყა ლი ბე ბა სა  და  შე მო ქ მე დე ბი თი  
გა მო სა ვ ლის ძი ე ბა ში ;

• ფო კუ სი რე ბა  გა ა კე თოს სა ე რ თოს (გა და მ ფა რა ვი  მი ზ ნე ბის) ძი-
ე ბა ზე , გა ნ ს ხ ვა ვე ბე ბ ზე  კო ნ ცე ნ ტ რი რე ბის ნა ც ვ ლად. ეს და ე ხ-
მა რე ბა  მხა რე ე ბს თა ვ სე ბა დი  მი ზ ნე ბის მო ძი ე ბა ში ;

• ა ჩ ვე ნოს, თუ  რა მ დე ნად იმედგამაცრუებელი, და მ თ რ გუ ნ ვე ლია 
ძა ლა დო ბა  ადა მი ა ნე ბი სა თ ვის, აჩ ვე ნოს შე დე გე ბი , თა ვად ძა-
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ლა დო ბ რი ვი  ქმ დე ბე ბის სა ნა ც ვ ლოდ. ამ გ ვა რად, შე სა ძ ლე ბე ლია 
ძა ლა დო ბის უკეთ გა გე ბა ;

• გა ნი ხი ლოს პრო ბ ლე მე ბი , რო მე ლიც მხა რე ე ბის მი ერ არ გა ნ-
ხი ლუ ლა , ნა ც ვ ლად ძა ლა დო ბის წა მო წ ყე ბა ში  და და ნა შა უ ლე-
ბი სა . შე სა ძ ლოა, ასეთ დროს ისე თი  სა კი თ ხე ბი  წა მო ი წი ოს, 
რა ზეც მხა რე ე ბი  ჯერ არ და ფი ქ რე ბუ ლან;

• გა ნი ხი ლოს ყვე ლა  მხა რის ტა ნ ჯ ვა , ში ში  და  წყე ნა , რო გორც 
ერ თ ნა ი რად სა ი ნ ტე რე სო , მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  და  ყუ რა დ ღე ბის 
ღირ სი , მხო ლოდ ერ თი  მხა რის (ტა ნ ჯ ვის, ში შის და  წყე-
ნის) წა რ მო ჩე ნის ნა ც ვ ლად. ეს  თა ვი დან აა ცი ლე ბს მხა რე ე ბის 
და ყო ფას “მ ს ხ ვე რ პ ლად” და  “მ ხე ცე ბად”, რაც, თა ვი ს თა ვად, 
“მ ხე ცის” და ს ჯას გუ ლი ს ხ მო ბს;

• ა ა გოს რე პო რ ტა ჟი  იმა ზე , თუ  რა  უნ და  აკე თონ თა ვად კო ნ ფ-
ლი ქ ტ ში  ჩა რ თუ ლ მა  ადა მი ა ნე ბ მა , და  არ წა რ მო ა ჩი ნოს ისი ნი , 
რო გო რც მს ხ ვე რ პ ლი . არ მო ა ხ დი ნოს ენის ვი ქ ტი მი ზა ცია. არ 
გა მო ი ყე ნოს სი ტ ყ ვე ბი  – “გა ჭი რ ვე ბუ ლი”, “და ჩა გ რუ ლი”, “გა-
ტა ნ ჯუ ლი” და  ა.შ.  ეს ადა მი ა ნე ბს სა კუ თა რი  პრო ბ ლე მე ბის 
გა და წ ყ ვე ტა ში  აქ ტი უ რი  ჩა რ თ ვის სა შუ ა ლე ბას მი ს ცე მს;

• ზუ ს ტად იცო დეს სი ტ ყ ვის მნი შ ვ ნე ლო ბა  და  ადე კ ვა ტუ რად 
გა მო ი ყე ნოს იგი , ემო ცი უ რი  და ტ ვი რ თ ვის მქო ნე  ცნე ბე ბის 
გა უ ა ზ რე ბე ლი  ხმა რე ბის ნა ც ვ ლად. ეს და ი ცა ვს ენას გა ღა-
რი ბე ბი ს გან, მხა რე ე ბს არა თა ნა ბა რი  და და ნა შა უ ლე ბი სა გან და  
სი ტუ ა ცი ას ძა ლა დო ბის ეს კა ლა ცი ი სა გან;

• ი ლა პა რა კოს იმა ზე , რაც არა ს წო რად კე თ დე ბა  და  შე ა ვ სოს 
რე პო რ ტა ჟი  რაც შე ი ძ ლე ბა  მე ტი  ინ ფო რ მა ცი ით წყა რო ე ბის 
სა ნ დო ო ბა ს თან და კა ვ ში რე ბით, ისე თი  ზე დ სა რ თა ვი  სა ხე ლე-
ბის გა მო ყე ნე ბის ნა ც ვ ლად, რო გო რი ცაა “ბო რო ტი”, “მ ხე ცუ რი”, 
“ბა რ ბა რო სუ ლი” და  ა.შ., რაც ერ თი  მხ რი დან და ნა ხუ ლი  სუ-
რა თია. ეს და ე ხ მა რე ბა  ჟუ რ ნა ლი ს ტს იმა ში , რომ არ დად გეს 
რო მე ლი მე  მხა რის პო ზი ცი ა ზე  და  არ შე უ წ ყოს ხე ლი  კო ნ-
ფლი ქ ტის გა მ წ ვა ვე ბას;

• მი მა რ თოს მხა რე ე ბ ს/ა და მი ა ნე ბს ისე , რო გო რც ისი ნი  უწო-
დე ბენ სა კუ თარ თა ვს, ნა ც ვ ლად იმი სა , რომ მი ა წე ბოს ისე-
თი  ია რ ლი ყე ბი , რო გო რი ცაა “ტე რო რი ს ტი”, “ე ქ ს ტ რე მი ს ტი”, 
“ფა ნა ტი კო სი”, ან “ფუ ნ და მე ნ ტა ლი ს ტი”. ეს ის ტე რ მი ნე ბია, 
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რო მ ლი თაც “ჩ ვენ” მო ვი ხ სე ნი ე ბთ “მათ”, ამ ტე რ მი ნა ბით არა-
ვინ მი მა რ თა ვს სა კუ თარ თა ვს. ამ გზით ჟუ რ ნა ლი ს ტი  თა ვს 
აა რი დე ბს რო მე ლი მე  მხა რი სა დ მი  მი კუ თ ვ ნე ბუ ლო ბას;

• ი ლა პა რა კოს ყვე ლა  მხა რის შე ც დო მე ბ ზე  და  გუ ლ და ს მით შე-
ი ს წა ვ ლო ს/წა რ მო ა ჩი ნოს და  მო ე პ ყ რას მათ გა ნ ც ხა დე ბე ბს, მხო-
ლოდ ერ თი  მხა რის შე ც დო მე ბ ზე  და  მათ მი ერ ადა მი ა ნის 
უფ ლე ბე ბის და რ ღ ვე ვე ბ ზე  ფო კუ სი რე ბის ნა ც ლად. ეს იძ ლე ვა  
იმის სა შუ ა ლე ბას რომ ორი ვე  მხ რი დან თა ნა ბ რად მო ხ დეს 
(იყოს ერ თ ნა ი რი  შა ნ სე ბი ) და მ ნა შა ვე ე ბის გა მო ა შ კა რა ვე ბა  და  
და ს ჯა ;

• შე ა ტ ყო ბი ნოს მა ყუ რე ბე ლ ს/მ ს მე ნე ლ ს/მ კი თ ხ ვე ლს ის, თუ  ვინ 
ამ ბო ბს და  რას, და  არ ისა უ ბ როს მო სა ზ რე ბა ზე  ან მო თ ხოვ-
ნა ზე , რო გო რც და დ გე ნილ ფა ქ ტ ზე . ამ გზით ჟუ რ ნა ლი ს ტი  
შე ძ ლე ბს ნე ი ტ რა ლუ რო ბის შე ნა რ ჩუ ნე ბას;

• ი ლა პა რა კოს იმ სა კი თ ხე ბ ზე , რო მე ლიც შე სა ძ ლოა, კო ნ ფ ლიქ-
ტის შე მ დ გო მი  ნა ბი ჯე ბის, მო მა ვა ლი  ძა ლა დო ბის სა ფუ ძ ვე-
ლი  გა ხ დეს, ლი დე რე ბის მი ერ შე ქ მ ნი ლი  იმ გა ნ ც ხა დე ბე ბი ს/
დო კუ მე ნ ტე ბის მხა რ და ჭე რის ნა ც ვ ლად, რო მე ლ შიც სა მ ხე დ-
რო  ჩა რე ვა ზე , რო გო რც მშ ვი დო ბის და მ ყა რე ბის ერ თა დე რთ 
გზა ზეა სა უ ბა რი . ეს ხე ლს შე უ წ ყო ბს იმას, რომ ადა მი ა ნე ბი  
და ფი ქ რ დ ნენ კო ნ ფ ლი ქ ტის გა და წ ყ ვე ტა ზე  არა ძა ლა დო ბ რი ვი  
გზით, შე ი ქ მ ნას მშ ვი დო ბის კუ ლ ტუ რა  სა ზო გა დო ე ბა ში ;

• მო ი კ ვ ლი ოს და  შე ა გ რო ვოს ყვე ლა  სა მ შ ვი დო ბო  ინი ცი ა ტი ვა , 
მი უ ხე და ვად იმი სა  თუ  ვი ს გან მო მ დი ნა რე ო ბს იგი , “ჩ ვე ნი” 
ლი დე რე ბის გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბი სა  და  შე თა ვა ზე ბე ბის ლო დი ნის 
ნა ც ვ ლად. ეს ხე ლს შე უ წ ყო ბს სა ზო გა დო ე ბის გა ა ქ ტი უ რე ბა სა  
და  ჩა რ თ ვას სა მ შ ვი დო ბო  პრო ცე სე ბ ში .

ბო ლო  დროს მა ს მე დია არა  მხო ლოდ ინ ფო რ მა ცი ის მი ღე ბის სა-
შუ ა ლე ბაა, არა მედ  ცნო ბი ე რე ბის, გრ ძ ნო ბე ბის, გე მო ვ ნე ბის ფო რ მი-
რე ბის ინ ს ტ რუ მე ნ ტის სა ხეს იძე ნს. ეს ზე მო ქ მე დე ბა  ხო რ ცი ე ლ დე ბა  
ვი ღა ცი სა თ ვის მი სა ღე ბი /სა სუ რ ვე ლი  სუ ლი ს კ ვე თე ბის შე სა ბა მი ო სად. 

და სა ვ ლე თ ში  მა ს მე დი ის შე სა ხებ ჩა ტა რე ბულ მრა ვა ლ რი ც ხო ვან 
პო ლი ტო ლო გი ურ და  სო ცი ო ლო გი ურ გა მო კ ვ ლე ვე ბ ში  უკ ვე  დამ-
ტ კი ცე ბუ ლია, რომ მა ს მე დია არის “ც ნო ბი ე რე ბის მა ნი პუ ლა ტო რი ”. 
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მა ნი პუ ლა ცი ის სხ ვა და ს ხ ვა  ფო რ მი სა  და  მე თო დის კვ ლე ვი სას, ამე-
რი კე ლ მა  მე ც ნი ე რ მა  რ. გუ დი ნ მა  გა მო ყო  მა ნი პუ ლი რე ბის ორი  ძი-
რი თა დი  მო დე ლი  – “ფ სი ქო ლო გი უ რი ” და  “რა ცი ო ნა ლუ რი” .

“ფ სი ქო ლო გი უ რი ” მა ნი პუ ლა ცი ის დროს გა მა ყე ნე ბუ ლია ინ დი-
ვი დის ავ ტო მა ტუ რი  რე ა ქ ცია ამა  თუ  იმ ფსი ქო ლო გი ურ სტი-
მუ ლე ბ ზე . ეს მო დე ლი  ხა სი ა თ დე ბა  იმით, რომ ხდე ბა  ყვე ლა ზე  
შე სა ტ ყ ვი სი  სტი მუ ლის შე რ ჩე ვა , რა თა  ამო ქ მე დდეს ზუ ს ტად ის 
ფსი ქო ლო გი უ რი  მე ქა ნი ზ მე ბი , რო მე ლ თაც მა ნი პუ ლა ტო რი სა თ ვის 
სა სუ რ ვე ლი  რე ა ქ ცი ე ბის გა მო მ წ ვე ვა  შე უ ძ ლია. ასე თი  მი დ გო მი სას 
ადა მი ა ნი  გა ნი ხი ლე ბა , რო გო რც ჩვე უ ლე ბ რი ვი  ბი ჰე ვი ო რი ს ტუ ლი  
მე ქა ნი ზ მი , რო მე ლიც მო ქ მე დე ბს პრი ნ ცი პით – სტი მუ ლი -რე ა ქ ცია. 

მა ნი პუ ლა ცი ის “რა ცი ო ნა ლუ რი ” მო დე ლი  ხო რ ცი ე ლ დე ბა  არა  
ფსი ქო ლო გი უ რი  მო ტი ვე ბის გა მო ყე ნე ბით, არა მედ მო ტ ყუ ე ბი სა  
და  ვე რა გო ბის სა შუ ა ლე ბით.   

ი ნ გ ლი სე ლი  მე ც ნი ე რი  ფ. ტე ი ლო რი  გა მო ყო ფს მა ნი პუ ლა ცი ის 
შე მ დეგ ფო რ მე ბს:

• რი გი თი  მო ქა ლა ქი სა თ ვის მი სა წ ვ დო მი  ინ ფო რ მა ცი ის რა ო დე-
ნო ბის შე მ ცი რე ბა ;

• პ რო პა გა ნ დის გა მო ყე ნე ბა  – ანუ  ტე ნ დე ნ ცი უ რი  და  ნა ხე ვ რად 
სწო რი  ინ ფო რ მა ცი ის მი წო დე ბა ;

• გა სა ი დუ მ ლო ე ბის გა მო ყე ნე ბა  – ანუ  იმ ინ ფო რ მა ცი ის გა ნ ზ რახ 
და ფა რ ვა , რო მე ლ საც შე უ ძ ლია სა ხე ლ მ წი ფოს ოფი ცი ა ლუ რი  
პო ლი ტი კუ რი  კუ რ სის შე რ ყე ვა ;

• ი ნ ფო რ მა ცი უ ლი  სი ჭა რ ბე  – გა მი ზ ნუ ლად დი დი  ინ ფო რ მა ცი ის 
მი წო დე ბა , რა თა  რი გი თი  მო ქა ლა ქე ე ბი სა თ ვის ინ ფო რ მა ცი ის 
ადე კვა ტუ რი  აღ ქ მა  და  შე ფა სე ბა  შე უ ძ ლე ბე ლი  გა ხ დეს. ამ 
მიდ გო მის არ სი  იმა ში  მდ გო მა რე ო ბს, რომ  მო ქა ლა ქე ე ბი სათ ვის 
ინ ფო რ მა ცი ის წყა რო ე ბის მი გ ნე ბა  ფა ქ ტო ბ რი ვად გა რ თუ ლ დეს  
და  ისი ნი  იძუ ლე ბუ ლი  იყ ვ ნენ, რომ და ე ყ რ დ ნონ ოფი ცი ა ლურ 
ინ ტე რ პ რე ტა ცი ას. 

მა ს მე დი ა ში  ნა კ ლე ბი  მო თ ხო ვ ნი ლე ბაა ტო ლე რა ნ ტო ბის გა ნ წ ყო ბის 
ფო რ მი რე ბი სა თ ვის რე პ რე სი უ ლი , მა ნი პუ ლა ცი უ რი  კო მუ ნი კა ცი ი სა ; 
აქ სა ჭი როა ჰუ მა ნი ტა რუ ლი , დი ა ლო გის ტე ქ ნო ლო გი ე ბი . მე დი ის 
მა ნი პუ ლა ტო რუ ლი  შე სა ძ ლე ბ ლო ბე ბი  კა რ გა დაა ცნო ბი ლი  მკ ვ ლე ვ-
რე ბი სა თ ვის, პო ლი ტი კო სე ბი სა თ ვის, რე კ ლა მი სა  და  იმი ჯ მე ი ქი ნ გის 
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სპე ცი ა ლი ს ტე ბი სა თ ვის და  ა.შ. ამ სა კი თ ხე ბ ზე  უა მ რა ვი  კვ ლე ვა  
არ სე ბო ბს. ამ თე მის გა ნ ხი ლ ვა  მრა ვალ ჰუ მა ნი ტა რულ სა ს წა ვ ლო  
კუ რ ს შია შე ტა ნი ლი . 

ჟუ რ ნა ლი ს ტი კას შე უ ძ ლია სა ზო გა დო ე ბა ში  ითა მა შოს პა რ ტ ნი ო-
რო ბის, თა ნ ხ მო ბი სა  და  კო ნ სო ლი და ცი ის ხე ლ შე მ წ ყო ბი ს/კა ტა ლი-
ზა ტო რის რო ლი . სო ცი ა ლუ რი  დი ა ლო გის წა რ მა რ თ ვის ხე ლო ვ ნე ბა  
ეფე ქ ტუ რი  სა შუ ა ლე ბაა, რო მე ლიც გა ვ ლე ნას ახ დე ნს ტო ლე რა ნ ტო ბის 
ჩა მო ყა ლი ბე ბა ზე . დი ა ლო გი  – ეს არის “მო ლა პა რა კე ბე ბი , რო მე ლ საც 
შე დე გად შე თა ნ ხ მე ბა  მო ს დე ვს”, გზა  უთა ნ ხ მო ე ბი დან პო ზი ცი ე ბის 
და ა ხ ლო ე ბი სა კენ და  ერ თო ბ ლი ვი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბი სა კენ, დი ს კუ-
სი ი სა  და  პო ლე მი კის პრო ცე ს ში . იმა ზე , თუ  რა მ დე ნად სწო რად 
ეს მით ჟუ რ ნა ლი ს ტე ბს ამ გ ვა რი  დი ა ლო გის არ სი  და  მე ქა ნი ზ მე ბი , 
და ფუ ძ ნე ბუ ლია ინ ფო რ მა ცი უ ლი  წე ს რი გის და მ ყა რე ბა  სა ზო გა დო-
ე ბა ში , რაც, თა ვის მხ რივ, სა სი ცო ც ხ ლოდ მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია დე მოკ-
რა ტი უ ლი  სა ზო გა დო ე ბის ჩა მო ყა ლი ბე ბი სა თ ვის. 

მე დი ის მნი შ ვ ნე ლო ბა  დი ა ლო გის პრო ცე ს ში 

მე დი ის თა ვი სე ბუ რე ბაა, რომ იგი,  რო გო რც რე გუ ლა რუ ლი /გა მ-
ჭო ლი /მი სა წ ვ დო მი , მა სო ბ რი ვი  ურ თი ე რ თო ბის სა შუ ა ლე ბა  სო ცი ა-
ლუ რი  დი ა ლო გი სა თ ვის ძი რი თა დი  ას პა რე ზი  ხდე ბა . აქ მნი შ ვ ნე-
ლო ვა ნია, რომ დი ა ლო გის მო ნა წი ლე ე ბი  გა მო დი ან მი ლი ო ნო ბით 
მა ყუ რე ბ ლი /მ ს მე ნე ლი ს/მ კი თ ხ ვე ლის წი ნა შე . მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, რომ, 
ხში რად, მხა რე ე ბი  კა მა თო ბენ კა მა თი სა თ ვის, გა მა რ ჯ ვე ბი სა თ ვის, ან 
სა კუ თა რი  თა ვის წა რ მო სა ჩე ნად. ”ჭე შ მა რი ტე ბის” მი ღ წე ვა  კი  შე საძ-
ლე ბე ლია მხო ლოდ ისე თი  დი ა ლო გის დროს, რო დე საც მხა რე ე ბს 
მრა ვა ლ ფე რო ვა ნი , სა ნ დო  მო ნა ცე მე ბის სა ფუ ძ ვე ლ ზე  და  ამო მ წუ რა ვი  
არ გუ მე ნ ტა ცი ის გა მო ყე ნე ბით სუ რთ სა უ კე თე სო  ვა რი ა ნ ტის პო ვ ნა , 
და  თუ  არ სე ბო ბს კო ნ ს ტ რუ ქ ტი უ ლი  დი ა ლო გის წა რ მა რ თ ვის შე-
საძ ლე ბ ლო ბა , და უ შ ვე ბე ლია სრუ ლი  მი უ ღე ბ ლო ბა , ისე ვე , რო გო რც 
სრუ ლი  მი მ ღე ბ ლო ბა  ყვე ლა ფ რის მი მა რთ. ჭე შ მა რი ტი  დი ა ლო გი-
სა თ ვის აუ ცი ლე ბე ლია იმის გა თ ვა ლი ს წი ნე ბა , რომ აქ უა დ გი ლოა 
“თა მა ში  ნუ ლო ვა ნი  ჯა მით”. მო გე ბუ ლი  უნ და  და რ ჩეს დი ა ლო გის 
ყვე ლა  მო ნა წი ლე . დი ა ლო გ ში  ნო რ მა ლუ რი  ურ თი ე რ თ და მო კი დე-
ბუ ლე ბა  გუ ლი ს ხ მო ბს პა რ ტ ნი ო რე ბის თა ნა ს წო რუ ფ ლე ბი ა ნო ბის 
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აღი ა რე ბას, გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბი სას მა თი  პო ზი ცი ე ბი სა  და  
ინ ტე რე სე ბის გა თ ვა ლი ს წი ნე ბას, მა თი  წი ნა და დე ბე ბის გა ნ ხი ლ ვას. 

ი მი სა თ ვის, რომ დი ა ლო გი  კო ნ ს ტ რუ ქ ტი უ ლად წა რი მა რ თოს, 
აუ ცი ლე ბე ლია მო ნა წი ლე თა  ორი ე ნ ტა ცია პო ზი ტი ურ შე დე გე ბ ზე , 
რა საც, თა ვის მხ რივ, თა ნა მე დ რო ვე  სო ცი ა ლუ რი  პრო ცე სე ბის გა გე-
ბა /გა ც ნო ბი ე რე ბა  გა ნა პი რო ბე ბს. ეს ნი შ ნა ვს იმას, რომ სო ცი ა ლუ რი  
სტ რუ ქ ტუ რე ბის სი რ თუ ლის, პრო ბ ლე მე ბის არა ძა ლა დო ბ რი ვი  გა-
და წ ყ ვე ტის აუ ცი ლე ბ ლო ბის, სო ცი ა ლუ რი  პრო ცე სე ბის მო ნა წი ლე თა  
ერ თო ბ ლი ვი  ქმე დე ბე ბი სა  და  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბის აუ ცი ლე ბ ლო ბის 
გა ა ზ რე ბა  მო ხ დეს. ჟუ რ ნა ლი ს ტი კი სა თ ვის ეს უნ და  ნი შ ნა ვ დეს სა-
კუ თა რი  პო ზი ცი ის გა მო თ ქ მი სა  და  სხ ვი სი  შე ხა დუ ლე ბის გა თ-
ვა ლი ს წი ნე ბის შე სა ძ ლე ბ ლო ბას; შე ხე დუ ლე ბე ბის შე ჯე რე ბა სა  და  
არ გუ მე ნ ტე ბის ანა ლი ზს; მი დ გო მე ბი სა  და  შე თა ვა ზე ბე ბის აწონ-
და წო ნას, პო ლე მი კი სა  და  კრი ტი კის წა რ მა რ თ ვას; დი ს კუ სი ე ბ ში  
მო ნა წი ლე ო ბა სა  და  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბე ბის შე თა ვა ზე ბას; სა წი ნა ა ღ-
მდე გო  მო საზ რე ბე ბი სა  და  კო ნ ტ რ შე თა ვა ზე ბის გა ნ ხი ლ ვას; ურ-
თი ე რ თ მი სა ღე ბი  გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის ძი ე ბა სა  და  მის და სა ბუ თე ბას.

დი ა ლო გი  მხა რე ე ბი სა თ ვის სა სუ რ ვე ლი  ხდე ბა , რო დე საც ისი ნი  
აც ნო ბი ე რე ბენ ამ დი ა ლო გის “ო ბი ე ქ ტურ” აუ ცი ლე ბ ლო ბას. ანუ  იმას, 
რომ ყვე ლა ნი  ერთ პლუ რა ლი ს ტულ სი ს ტე მა ში  იმ ყო ფე ბი ან. ცხა დია, 
რომ ასეთ შე მ თ ხ ვე ვა ში  არ სე ბუ ლი  ინ ტე რე ს თა  კო ნ ფ ლი ქ ტი  მო ი-
თ ხო ვს მხა რე ე ბის მი ერ სა ე რ თო /მ თ ლი ა ნი  სა ფუ ძ ვ ლის გა მო ნა ხ ვას, 
რაც სრუ ლი  ურ თი ე რ თ გა გე ბის, მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბი სა  და  მი ზ ნე ბის 
(ზო გ ჯერ გა უ ც ნო ბი ე რე ბე ლი /ფა რუ ლი ) გა რ კ ვე ვის გზით მი ი ღ წე ვა .

ი ნ ფო რ მა ცი ულ ომე ბ ში  მე დი ის აქ ტი უ რი  გა მო ყე ნე ბა  სრუ ლი ად 
ჩვე უ ლი  იყო , რო დე საც წა გე ბა -მო გე ბის პრი ნ ცი პი  სა ყო ვე ლ თა ოდ 
იყო  მი ღე ბუ ლი  სო ცი ა ლურ ურ თი ე რ თო ბე ბ ში . XXI სა უ კუ ნე ში  ის-
ტო რი უ ლი  აუ ცი ლე ბ ლო ბაა ამ გ ვარ იდე ო ლო გი ა ზე , მის თე ო რი ა სა  
და  პრა ქ ტი კა ზე  უა რის თქ მა . სა ზო გა დო ე ბამ უა რი  უნ და  თქ ვას 
ფსი ქო ლო გი ურ ზე წო ლა ზე , პრო ბ ლე მის გა და წ ყ ვე ტის ძა ლა დო ბ რივ 
გზე ბ ზე . ამის ნა ც ვ ლად აუ ცი ლე ბე ლია პრო ბ ლე მე ბის მი ზე ზე ბის 
ყო ვე ლ მ ხ რი ვი  ანა ლი ზი , მხა რე ე ბის “სა ხის”/ღი რ სე ბის შე ნა რ ჩუ ნე ბით 
ყვე ლა სა თ ვის ხე ლ სა ყ რე ლი   გა და ლა ხ ვის გზე ბი სა  და  შე სა ძ ლე ბ ლო-
ბე ბის ძი ე ბა . ყო ვე ლი ვე  ამას სჭი რ დე ბა  სე რი ო ზუ ლი  ძა ლი ს ხ მე ვა  
– ურ თი ე რ თ პა ტი ვი ს ცე მა , ტო ლე რა ნ ტო ბა  და  მო თ მი ნე ბა ; პა რ ტ ნი-
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ო რე ბის მზა ო ბა , და ი ნა ხონ პრო ბ ლე მა  ოპო ნე ნ ტის თვა ლით; მათ 
მი ერ სა კუ თა რი  ხა ზის გა ტა რე ბის უფ ლე ბის აღი ა რე ბა ; და თ მო ბე ბ ზე  
წა ს ვ ლის მზა ო ბა  და,  ამა ვე  დროს, ფსი ქო ლო გი უ რი  მდ გ რა დო ბა , 
პრი ნ ცი პუ ლო ბა ; დე მა გო გი ის შე წი ნა ა ღ მ დე გე ბა  და  პა რ ტ ნი ო რი სა გან 
პა ტი ო სა ნი  დი ა ლო გის მო თ ხო ვ ნა .

ა რ სე ბო ბს ძა ლე ბი , რო მე ლ თა ნაც დი ა ლო გის წა რ მა რ თ ვა  შე უ ძ-
ლე ბე ლად და  არა სა ჭი როდ გვე სა ხე ბა . მა გა ლი თად, ექ ს ტ რე მი ს ტე-
ბი , რო მ ლე ბ თა ნაც პა რ ტ ნი ო რუ ლი  ურ თი ე რ თო ბე ბი  გა მო რი ც ხუ ლია 
(ისი ნი  თა ვა დაც გა მო რი ც ხა ვენ ამ გ ვარ ურ თი ე რ თო ბე ბს). მა გ რამ 
პო ლი ტი კო სე ბი სა  და  ჟუ რ ნა ლი ს ტე ბის ვა ლია, მო ა ხ მა რონ დი დი  
ძა ლი ს ხ მე ვა , რა თა  კა რ გად გა ე რ კ ვ ნენ იმა ში , თუ  რა ს თან აქ ვთ საქ-
მე  მა ნამ, სა ნამ რო მე ლი მე  ძა ლა ს/მ ხა რეს ექ ს ტ რე მი ს ზ მს მი ა წე რენ.

და მო უ კი დე ბ ლად იმი სა გან, თუ  რა მ დე ნად გა ნ წ ყო ბი ლია ჟუ რ-
ნა ლი ს ტი  დი ა ლო გის სა წა რ მო ე ბ ლად, პლუ რა ლი ს ტულ სა ზო გა დო-
ე ბა ში  მას უწე ვს სო ცი ა ლურ დი ა ლო გ ში  შე ს ვ ლა , სა ზო გა დო ე ბის 
“მ რა ვა ლ ხ მი ა ნო ბა ს თან”, გა ნ ს ხ ვა ვე ბულ პო ზი ცი ე ბ თან შე ხე ბა  და  
მა თ ზე  გა მო ხ მა უ რე ბა . 

ი მი სა თ ვის, რომ დი ა ლო გი  ეფე ქი ა ნი , შე დე გი ა ნი  იყოს, აუ ცი-
ლე ბე ლია შე მ დე გი  პი რო ბე ბის და ც ვა :

• პ რო ბ ლე მის ზუ ს ტი  გა ნ სა ზ ღ ვ რა ;
• ყ ვე ლა  თვა ლ სა ზ რი სის გა მო მ ხა ტ ვე ლი , კო მ პე ტე ნ ტუ რი  მო ნა-

წი ლე ე ბის შე რ ჩე ვა ;
• სა კა მა თო  სა კი თ ხე ბის მკა ფიო ფო რ მუ ლი რე ბა ;
• მ ხა რე ე ბის ძი რე უ ლი  ინ ტე რე სე ბის გა გე ბა ;
• მო ნა წი ლე ე ბის და ი ნ ტე რე სე ბა  პრო ბ ლე მის გა და წ ყ ვე ტა ში ;
• გა ც ნო ბი ე რე ბა  იმი სა , რომ გა და წ ყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბა  შე სა ძ-

ლე ბე ლია.

მა ს მე დი ის მო ნა წი ლე ო ბის ფო რ მე ბი  სა მ შ ვო დო ბო  კა მ პა ნი ე ბის 
მო წ ყო ბა ში  

დი დია მე დი ის რო ლი  სა მ შ ვი დო ბო /სა ზო გა დო ე ბ რი ვი  კა მ პა ნი ე ბის 
მო წ ყო ბა ში . გა ნ სა კუ თ რე ბით მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია ასე თი  მე დია კა მ პა-
ნი ე ბი , რო დე საც სა ქ მე  ეხე ბა  არა ტო ლე რა ნ ტუ ლი  ვე ლის შე ც ვ ლას. 
ცა ლ კე უ უ ლი  მა სა ლე ბი , გა ფა ნ ტუ ლი  სხ ვა და ს ხ ვა  მე დია-სა შუ ა ლე-
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ბე ბ ში , ხშირ შე მ თ ხ ვე ვა ში , წი ნა ა ღ მ დე გო ბ რი ა ვია და  ყუ რა დ ღე ბის 
მი ღ მა  რჩე ბა . მე დია-კა მ პა ნი ის დროს ეს ყვე ლა ფე რი  თა ვ მო ყ რი ლია 
და  ქმე დი თი . შე სა ბა მი სად, მა სა ლე ბის მი წო დე ბის ორი  ძი რი თა-
დი  ფო რ მა  გა მო ი ყო ფა : ცა ლ კე უ ლი  გა მო ს ვ ლე ბი  და  ხა ნ გ რ ძ ლივ 
დრო ზე  გა თ ვ ლი ლი  აქ ცი ე ბი .

ცა ლ კე ულ გა მო ს ვ ლე ბს მი ე კუ თ ვ ნე ბა  გა მო ს ვ ლე ბი /მა სა ლე ბი , 
რო მე ლიც სა გა ზე თო  ფუ რ ც ლე ბ ზე , ან ტე ლე /რა დიო გა და ცე მე ბ ში  
გვხვდე ბა . რო გო რც აღი ნი შ ნა , ასე თი  გა მო ს ვ ლე ბი  ხში რად მს მე ნე-
ლი ს/მა ყუ რე ბ ლი /მ კი თ ხ ვე ლის ყუ რა დ ღე ბის მი ღ მა  რჩე ბა . ამი ტომ 
აუ ცი ლე ბე ლია, მა თი  ვი ზუ ა ლუ რი  სა შუ ა ლე ბე ბით (ტე ლე /ფო ტო მა-
სა ლა , ნა ხა ტე ბი  და  ა.შ.) გა მ დი დ რე ბა . აქ შე სა ძ ლე ბე ლია, აგ რე თ ვე,  
თე მა ს თან და კა ვ ში რე ბუ ლი  ინ ტე რ ვი უ ე ბი , ფე ლე ტო ნე ბი , რე ცე ნ ზი-
ე ბი , მი მო ხი ლ ვე ბი , რე პო რ ტა ჟე ბის გა მო ყე ნე ბა .

მე დია-კა მ პა ნი ე ბი ს/ა ქ ცი ე ბის (სე რი ა ლე ბი , დი ს კუ სი ე ბი , კო ნ კუ რ-
სე ბი , მრ გ ვა ლი  მა გი და , ცხე ლი  ხა ზი , დი ს კუ სი ე ბი , რე ი დე ბი , მა-
ი სუ რე ბი /სა მ კე რ დე  ნი შ ნე ბი  და  ა.შ.) უპი რა ტე სო ბა  იმა ში  მდ გო მა-
რე ო ბს, რომ ისი ნი  მა ყუ რე ბე ლ თა /მ ს მე ნე ლ თა /მ კი თ ხ ვე ლ თა  ფა რ თო  
აუ დი ტო რი ას მო ი ცა ვს, იძ ლე ვა  არა  მხო ლოდ ფა ქ ტე ბის და დ გე ნის, 
არა მედ კო ნ კ რე ტუ ლი  სი ტუ ა ცი ის ანა ლი ზის სა შუ ა ლე ბას. აქ შე-
სა ძ ლე ბე ლია მს ჯე ლო ბა  კო ნ კ რე ტუ ლი  პრო ბ ლე მე ბის ირ გ ვ ლივ და  
კო ნ ს ტ რუ ქ ცი უ ლი  გა და წ ყ ვე ტის ძი ე ბა . რე გუ ლა რუ ლი  გა და ცე მე ბი /
პუ ბ ლი კა ცი ე ბი  ხე ლს უწ ყო ბს მა სა ლის მო ძი ე ბას და  აძ ლი ე რე ბს 
მის ეფე ქ ტუ რო ბას. აუ დი ტო რი ას სა შუ ა ლე ბა  ეძ ლე ვა , რომ ინ ფორ-
მა ცი ის მი ღე ბი დან აქ ცი ა ში  აქ ტი ურ მო ნა წი ლე ო ბა ზე  გა და ვი დეს. 

მე დია-კა მ პა ნი ის ორ გა ნი ზე ბი სა  და  ჩა ტა რე ბის 10 სა ფე ხუ რი . 
სტ რა ტე გია და  ტა ქ ტი კა :

1. პ რო ბ ლე მუ რი  სი ტუ ა ცი ის გა ნ სა ზ ღ ვ რა . პრო ბ ლე მის მოკ ლე  
ფორ მუ ლი რე ბა . სა მო მა ვ ლო  ხე დ ვის ჩა მო ყა ლი ბე ბა ;

2. პ რო ბ ლე მუ რი  სი ტუ ა ცი ის ანა ლი ზი  და  კვ ლე ვა . პრო ბ ლე მის 
მი ზე ზე ბის გა ნ სა ზ ღ ვ რა , სი ტუ ა ცი ის კვ ლე ვა , მო კა ვ ში რე ე ბის 
და  ოპო ნე ნ ტე ბის გა ნ სა ზ ღ ვ რა , სა რ გე ბ ლი სა  და  რი ს კის გა ნ-
სა ზ ღ ვ რა , ზე მო ქ მე დე ბის გზე ბი ;

3. კა მ პა ნი ის სტ რა ტე გი ის შე მუ შა ვე ბა . სა ე რ თო  მი ზ ნის გა მო კ ვე თა , 
მრა ვა ლი  ას პე ქ ტი დან პრო ბ ლე მის ერ თი  ას პე ქ ტის გა მო ყო ფა .
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4. სა მი ზ ნე  ჯგუ ფე ბის შე ს წა ვ ლა  და  გა ნ სა ზ ღ ვ რა . იმ ფა ქ ტო რე ბის 
შე ს წა ვ ლა , რო მე ლიც სა კი თ ხის აღ ქ მა ზე  ზე მო ქ მე დე ბს, კო მუ ნი-
კა ცი უ რი  რე სუ რ სე ბი  აუ დი ტი , კო მუ ნი კა ცი ე ბის ეფე ქ ტუ რო ბის 
ანა ლი ზი ;

5. ა რ სე ბუ ლი  რე სუ რ სე ბის შე ფა სე ბა . ში და  რე სუ რ სე ბის შე ფა სე ბა , 
რე სუ რ სე ბის მო ზი დ ვის გე გ მის შე მუ შა ვე ბა ;

6. კო ა ლი ცი ის ფო რ მი რე ბა ;
7. პე რ სო ნა ლი სა  და  მო ხა ლი სე ე ბის შე რ ჩე ვა ;
8. კა მ პა ნი ის ტა ქ ტი კის შე მუ შა ვე ბა . სა მი ზ ნე  ჯგუ ფე ბ ზე  ზე მო ქ მე-

დე ბის სა შუ ა ლე ბე ბის შე რ ჩე ვა , თე მის გა ნ სა ზ ღ ვ რა , კა მ პა ნი ის 
და გე გ მ ვა ;

9. კა მ პა ნი ის გე გ მის გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბა . შე დე გე ბის მი ზ ნე ბ თან შესა-
ბა მი სო ბის მო ნი ტო რი ნ გი , შე მო ქ მე დე ბი თი  და  ოპე რა ტი უ ლი  
რე ა გი რე ბა ;

10. კა მ პა ნი ის ეფე ქ ტუ რო ბის შე ფა სე ბა . პრო ცე სი სა  და  შე დე გის 
შე ფა სე ბა .
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ც ხ რი ლი  #1
ტე რ მი ნე ბის ნუ ს ხა  ჟუ რ ნა ლი ს ტის ყო ვე ლ დ ღი უ რი  სა ქ მი ა ნო ბი სა თ ვი ს

ძველიდან ახლისკენ
როლები:
ზედამხედველი
კომენტატორი
დამკვირვებელი
დამოუკიდებელი სასაუბრო 
საკითხებიდან

ხელის შემწყობი
კომუნიკატორი
დამოუკიდებელი, 
ურთიერთდამოკიდებული
“ერთ ნავში”

სტილი/ამბები
დებატები
განსხვავება
პოლემიკა

დიალოგი
საერთო და განსხვავებული
დისკუსია

ჟურნალისტიკისადმი მიდგომა:
სიმარტივის ძებნა
რეაგირება მომხდარზე
შემთხვევებზე დაფუძნებული 
რეპორტაჟი
“მე ვარ ობიექტური”
ბალანსი = ორივე მხარის თანაბარი 
გაშუქება (რაოდენობრივად)

სირთულის/კომპლექსურობის 
ძებნა
კონფლიქტის გაგების 
სტრატეგია
პროცესზე დაფუძნებული 
რეპორტაჟი
„მე ვარ მიუკერძოებელი“
ბალანსი = ორივე მხარის 
აღქმის და შეხედულებების 
წარმოჩენა (ხარისხობრივად)

დამოკიდებულება აუდიტორიის 
მიმართ:
ფიზიკური დაზიანება/სისხლი 
ააგზნებს
გეგმები სტუდიაში დგება
ლიდერებმა/ექსპერტებმა ყველაზე 
კარგად იციან
უფლება, რომ იცოდე

საზოგადოებისმონაწილეობა 
პრობლემების გადაწყვეტაში 
ქმნის აუდიტორიას/მკითხველს
ხალხს დაგეგმვაში 
მონაწილეობის უფლება აქვს
კონსულტირება უნდა გააკეთო 
უბრალო ადამიანებთან
დემოკრატიზაციის პროცესში 
მონაწილეობის მიღების 
უფლება
მკვლევარი და მოქნილი
ღირებულებებზე დაყრდნობა
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ცხრილი #2

ომზე ორიენტირებული მედია მშვიდობაზე ორიენტირებული 
მედია

 1. კონფლიქტის კონცეფციის განსაზღვრა

კონფლიქტის ესკალაციის 
ასპექტები

კონფლიქტის დეესკალაციის 
ასპექტები

1. მილიტარისტული პოლიტიკის 
მხარდაჭერა;

1. მილიტარისტული პოლიტიკის 
კითხვის ქვეშ დაყენება;

2. კონფლიქტის, როგორც 
კონკურენციის პროცესის 
ინტერპრეტაცია;

2. კონფლიქტის, როგორც 
კონკურენციის პროცესის 
კითხვის ქვეშ დაყენება;

3. ყურადღების გამახვილება 
სამხედრო ღირებულებებზე;

3. სამხედრო ღირებულებების 
კითხვის ქვეშ დაყენება;

4. სამხედრო ძალების, როგორც 
კონფლიქტის მოგვარების 
ყველაზე ეფექტური 
საშუალების წარმოჩენა.

4. მშვიდობიანი ალტერნატივების, 
როგორც განსაკუთრებული 
საჭიროების წარმოჩენა.

ომზე ორიენტირებული მედია მშვიდობაზე ორიენტირებული 
მედია

2. ჟურნალისტის მიერ კონფლიქტში მონაწილე მხარეების უფლებებისა 
და მიზნების შეფასება

კონფლიქტის ესკალაციის 
ასპექტები

კონფლიქტის დეესკალაციის 
ასპექტები

1. ანტაგონიზმი; 1. ბალანსი;

2. მტრის უფლებებისა და 
მიზნების სრული უარყოფა;

2. მტრის უფლებების აღიარება 
და მიუკერძოებელი, მისი 
მიზნების ობიექტური გაშუქება;

3. საკუთარი მხარის უფ ლე-
ბებისა და მიზნე ბისათვის 
უპირატესობის მინიჭება 

3. ობიექტური თვითკრიტიკა 
და საკუთარი უფლებებისა და 
მიზნების შეფასება;
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4. საერთო ინტერესებისა და 
შესაძლო თანამშრომლობის 
სრული უარყოფა.

4. კრიტიკული დისტანცია კონ-
ფლიქ ტში მყოფ ორივე მხარესთან 
– აქ ცენტის გა კეთება მათ საერთო 
ინტერესებზე, ომის საწინააღმდეგო 
მოძრაობისა და სამშვიდობო 
ინიციატივების მხარდა ჭერა.

ომზე ორიენტირებული მედია მშვიდობაზე ორიენტირებული 
მედია

3. ჟურნალისტის მიერ მხარეების ქმედებების შეფასება

კონფლიქტის ესკალაციის 
ასპექტები

კონფლიქტის დეესკალაციის 
ასპექტები

1. კონფრონტაცია 
(დაპირისპირება);

1. თანამშრომლობა;

2. საკუთარი მხარის ქმედებების 
გამართლება და საკუთარი 
სისწორისათვის ხაზგასმა;

2. საკუთარი ქმედებების 
კრიტიკული შეფასება;

3. მტრის ქმედებების 
გამტყუნება; 

3. მეორე მხარის ქმედებების მი-
უ კერ ძოვებელი, ობიექტური 
შეფასება; 

4. კონფლიქტით გამოწვეული 
აღშფოთების გადატანა 
დაპირისპირებული მხარის 
თითოეულ წარმომადგენელზე 
– მთლიანად ეთნიკურ 
ჯგუფზე.

4. აღშფოთების გადატანა ომზე, 
როგორც მოვლენაზე; ორივე 
მხარის ქმედებების კრიტიკული 
და ობიექტური შეფასება, 
მიყენებული ზიანის გაშუქება 
ორივე მხარეზე და იმ მოგების 
შეფასება, რომელსაც ორივე 
მხარე მიიღებდა კონფლიქტის 
მშვიდობიანი მოგვარებით. 

ომზე ორიენტირებული მედია მშვიდობაზე ორიენტირებული 
მედია

4. ემოციური ჩართულობა კონფლიქტში

კონფლიქტის ესკალაციის 
ასპექტები

კონფლიქტის დეესკალაციის 
ასპექტები

1. დესტრუქციული ემოციები; 1. კონსტრუქციული ემოციები;
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2. მტრის მიმართ მუქარის უარყოფა; 2. მტრის მიმართ მუქარის აღიარება;

3. უპირობო მხარდაჭერა საკუთარი 
მხარის გამარჯვების მიმართ;

3. გამარჯვების ფასის აღიარება;

4. მუქარის მოლოდინი; 4. მუქარის მოლოდინის შემცირება;

5. უნდობლობის გაღვივება 
მტრისა და მესამე მხარის 
მიმართ, რომელიც კონფლიქტში 
მყოფ მხარეებს შორის 
შუამავლობას ცდილობს.

5. შერიგების პერსპეაქტივებთან 
დაკავშირებული ინფორმაციის 
მიწოდება.

ომზე ორიენტირებული მედია მშვიდობაზე ორიენტირებული 
მედია

5. სოციალური იდენტიფიკაცია და სირთულეები

კონფლიქტის ესკალაციის 
ასპექტები

კონფლიქტის დეესკალაციის 
ასპექტები

1. სოციალური ვალდებულება 
კონფრონტაციაზე;

1. სოციალური ვალდებულება 
თანამშრომლობაზე;

2. მსხვერპლის წარმოჩენა საკუთარ 
მხარეზე და თავგანწირვის, 
როგორც დადებითი მოვლენის 
წახალისება. მეორე მხარის, 
როგორც უღირსის განხილვა;

2. ორივე მხარეზე მსხვერპლისა 
და დაჩაგრული ხალხის, 
როგორც ომის შედეგის 
თანაბრად აღიარება;

3. საკუთარი ხალხის 
ღირსეულთან გაიგივება, მეორე 
მხარის ხალიხის უღირსთან 
იდენტირება; უხეში მოხსენიება 
მათი, ვინც კონფლიქტის 
მშვიდობიანი მოგვარების 
ინიციატივით გამოდის;

3. ორივე მხარეზე კონფლიქტში 
მყოფი ხალხის ნეირტალური 
მოხსენიება და აქცენტის 
გაკეთება მათზე, ვინც 
კონფლიქტის  მშვიდობიანი 
გზით მოგვარების 
ინიციატივით გამოდის;

4. საკუთარი ელიტის დადებითად 
და მეორე მხარის უარყოფითად 
მოხსენიება. ელიტის იმ 
ნაწილის გამოცხადება 
უარყოფით მოვლენად, რომელიც 
კონფლიქტის მოგვარებას 
მშვიდობიანი გზით ცდილობს.

4. ნეირტალური პოზიციის 
გამოვლენა ორივე მხარის 
ელიტის მიმართ, აქცენტის 
გაკეთება ელიტის იმ 
ნაწილზე, რომელიც 
კონფლიქტის მოგვარებას 
მშვიდობიანი გზით ცდილობს.
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ც ხ რი ლი  #3
რა  უნ და  გა ა კე თოს სა მ შ ვი დო ბო  ჟუ რ ნა ლი ს ტი კა ში  მო მუ-

შა ვე  ადა მი ა ნ მა ?

მშვიდობა – კონფლიქტის 
ჟურნალისტიკა

ომი – ძალადობის ჟურნალისტიკა

1. მშვიდობაზე/კონფლიქტზე 
ორიენტირებული კონფლიქტის 
სტრუქტურის, მხარეების, 
მიზნების, საკითხების შესწავლა. 
მოგება-მოგებაზე ორიენტაცია

დროისა და სივრცის ჩარჩოების 
გაფართოება, კონფლიქტის 
მიზეზებისა და შედეგების 
ძიება ყველგან, მათ შორის 
ისტორიასა და კულტურაში. 
კონფლიქტის გამჭვირვალეობის 
უზრუნველყოფა 

ყველა მხარის მხარდაჭერა; 
ემპათია, გაგება. კონფლიქტი, 
როგორც პრობლემა. ფოკუსირება 
კონფლიქტის შემოქმედებითად 
გადაწყვეტაზე.
   ყველა ჩართული მხარის
   ჰუმანიზაცია.
 
პროაქტიული მიდგომა: 
პრევენციული სამუშაო 
ძალადობის/ომის დაწყებამდე

ფოკუსირება ძალადობის 
ფარულ ეფექტზე (ტრავმა, 
სტრუქტურული, კულტურული 
ზიანი)  

I. ომზე/ძალადობაზე 
ორიენტირებული
ფოკუსირება კონფლიქტის 
არენაზე, ორი მხარე 1 მიზანი 
(მოგება), ომი – თამაში ნულოვანი 
ჯამით

ჩაკეტილი სივრცე, შეზღუდული 
დრო; მიზეზები და გამოსავალი 
ზედაპირზეა, პირველად ვინ 
ისროლა ქვა
ომი – ფარული, გაუმჭვირვალე

ჟურნალისტიკა “ჩვენ-ისინი”, 
პროპაგანდა, მხარდაჭერა – ჩვენ
“ისინი” – პრობლემაა, ფოკუსირება 
მათზე ვინც ჯობნის, “მათი” 
დეჰუმანიზაცია

რეაქტიული მიდგომა: მიმდინარე 
ძალადობის გაშუქება 

ფოკუსირება ძალადობის მხოლოდ 
ხილულ ეფექტებზე (მოკლულნი, 
დაჭრილნი, მატერიალური 
ზარალი)
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II. სიმართლეზე ორიენტირებული

სიცრუის და დაფარულის 
გამოაშკარავება ყველა მხარეზე

II. პროპაგანდაზე 
ორიენტირებული
“მათი” სიცრუის გამოაშკარავება, 
საკუთარის დაფარვა

III. ხალხზე ორიენტირებული

ტანჯვის წარმოჩენა (ქალების, 
ბავშვების), ხმის მინიჭება 
მათვის, ვისაც იგი არ აქვს

ბოროტების მთესველისთვის 
სახელის დარქმევა

ფოკუსირება მშვიდობის 
მშენებელ ადამიანებზე

III. ელიტაზე ორიენტირებული

ფოკუსირება საკუთარ ტანჯვაზე, 
ქმედითუნარიან ელიტარულ 
მამაკაცებზე, მათი გახმოვანება

სახელის დარქმევა “მათი” 
ბოროტებისათვის

ფოკუსირება მხოლოდ ელიტარულ 
მშვიდობის მშენებლებზე

IV. გადაწყვეტაზე 
ორიენტირებული

მშვიდობა=არაძალადობა+კრეატიუ
ლობა

ყველა სამშვიდობო ინიციატივის 
გაშუქება, ომის თავიდან არიდება

ფოკუსირება სტრუქტურაზე, 
კულტურაზე და მშვიდობიან 
საზოგადოებაზე

შედეგები: გადაწყვეტა, 
რეკონსტრუქცია, შერიგება

IV. გამარჯვებაზე 
ორიენტირებული

მშვიდობა=გამარჯვება+ცეცხლის 
შეწყვეტა
ასამშვიდობო ინიციატივის 
დაფარვა მანამ, სანამ გამარჯვება 
გარანტირებულია 

ფოკუსირება ოფიციალურ 
შეთანხმებაზე და 
კონტროლირებად საზოგადოებაზე

მოძრაობა კიდევ ერთი ომისაკენ, 
ძველისაკენ დაბრუნების 
ტენდენცია
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რა ში  მდ გო მა რე ო ბს მე დი ის რო ლი  და  პა სუ ხი ს მ გე ბ ლო ბა ?

მე დი ის რო ლი  სა ზო გა დო ე ბის დე მო კ რა ტი ზა ცი ის პრო ცე ს ში  ყვე-
ლა სა თ ვის ნა თე ლია: ურ თი ე რ თო ბა  სა ზო გა დო ე ბის გა ნ ს ხ ვა ვე ბულ 
ჯგუ ფე ბ თან და  კო ნ კ რე ტულ პი რო ვ ნე ბე ბ თან; მო ნა წი ლე ო ბა  სხ ვა-
და ს ხ ვა  სფე რო ში  (პო ლი ტი კა ში , ბი ზ ნე ს ში , ყო ვე ლ დ ღი ურ ცხო ვ რე-
ბა ში ) წა რ მო ქ მ ნი ლი  პრო ბ ლე მე ბის გა და ჭ რა ში ; წი ნა  ხა ზზე  დგო მა  
და პი რი ს პი რე ბი სა  და  კო ნ ფ ლი ქ ტის დროს. დღეს სა ქა რ თ ვე ლო ში  
ყო ვე ლი ვე  ეს –  ჟუ რ ნა ლი ს ტის ყო ვე ლ დ ღი ურ სა ქ მი ა ნო ბად იქ ცა . 
მას, რო გო რც და პი რი ს პი რე ბის „შუ ა მა ვა ლს” ხე ლე წი ფე ბა  ინ ფო რ მა-
ცი ის მო პო ვე ბა  და  კო ნ ფ ლი ქ ტის მხა რე ე ბ თან მუ შა ო ბა . მას დი დი  
ზე მო ქ მე დე ბა  აქ ვს და  შე უ ძ ლია იყოს, რო გო რც „ცე ც ხ ლის აა ლე-
ბის”, ასე ვე  არ სე ბუ ლი  კო ნ ფ ლი ქ ტუ რი  სი ტუ ა ცი ე ბის „ჩა ქ რო ბის” 
ხე ლ შე მ წ ყო ბი  მხა რე . ამი სა თ ვის იგი , პი რ ველ რი გ ში  შე სა ტ ყ ვი სი  
ცო დ ნი თა  და  უნა რე ბით უნ და  აღი ჭუ რ ვოს.

ს ტე რე ო ტი პე ბი 
ქ ცე ვა , რო მე ლიც სტე რე ო ტი პე ბ სა  და  ცრუ რ წ მე ნე ბს ემ ყა რე ბა , ხში-

რად, გა უ გე ბ რო ბე ბის და  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბის მზე ზი  ხდე ბა . წი ნა ს წარ 
ნე გა ტი ურ გა ნ ს ჯას (Prejudice) და  სტე რე ო ტი პე ბს, დი ს კ რი მი ნა ცია 
მო ს დე ვს, ხო ლო  დი ს კ რი მი ნა ცი ას – ძა ლა დო ბა . მე დი ას, ხში რად 
ადა ნა შა უ ლე ბენ ამ გ ვა რი  ფა ქ ტო რე ბის შე ქ მ ნა სა  და  გა ძ ლი ე რე ბა-
ში , რაც კო ნ ფ ლი ქ ტუ რი  სი ტუ ა ცი ი სა თ ვი საა და მა ხა სი ა თე ბე ლი  და  
ძალ ზე  სა ხი ფა თო .

ს ტე რე ო ტი პე ბი  – ისე თი ვე  ნო რ მა ლუ რი  მო ვ ლე ნაა, რო გო რც კონ-
ფ ლი ქ ტი . სტე რე ო ტი პე ბის წყა ლო ბით ხდე ბა  რთუ ლი  რე ა ლო ბის 
“გა მა რ ტი ვე ბა ”. ასე თი  გა მა რ ტი ვე ბის შე დე გად კი , ჩვე ნი  სხე უ ლი  
და  გო ნე ბა  უკეთ ადა პ ტი რ დე ბა  გა რე მო ში  და  მს გა ვს სტი მუ ლებ-
ზე  (გა მ ღი ზი ა ნე ბ ლე ბ ზე ) ერ თ სა  და  იმა ვე  ავ ტო მა ტურ სა პა სუ ხო  
რე ა ქ ცი ას შე ი მუ შა ვე ბს, ხო ლო  უც ნო ბი  სტი მუ ლის (გა მ ღი ზი ა ნე ბ-
ლის) მი ღე ბი სას მა ში ნ ვე  მო მა ტე ბულ შფო თ ვა სა  და  ში შს ავ ლე ნს. 
სტე რე ო ტი პე ბის სა სა რ გე ბ ლო  ფუ ნ ქ ცია სო ცი ა ლუ რი  ურ თი ე რ თო ბე-
ბის პრო ცე ს ში  და კა ვ ში რე ბუ ლია, მა გა ლი თად იმა ს თან, რომ იგი  
ქცე ვის ერ თ გ ვა რი  პრო გ ნო ზი რე ბი სა  და  მა ს ზე  შე სა ტ ყ ვი სი  რე ა გი-
რე ბის სა შუ ა ლე ბას იძ ნე ვა . ხი ფა თი  კი  იმა ში  მდ გო მა რე ო ბს, რომ 
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სი ტუ ა ცი ის ამ გ ვარ გა მა რ ტი ვე ბას შე ც დო მა ში  შე ვ ყა ვა რთ. ამა ს თა ნა ვე , 
კო ნ ფ ლი ქ ტურ სი ტუ ა ცი ა ში  მძა ფ რ დე ბა  ნე გა ტი უ რი  სტე რე ო ტი პე ბი .

მა სო ბ რი ვი  ინ ფო რ მა ცი ის სა შუ ა ლე ბე ბის სპე ცი ფი კა  
ჟუ რ ნა ლი ს ტი  უნ და  ით ვა ლი ს წი ნე ბ დეს მა სო ბ რი ვი  კო მუ ნი კა-

ციისა თ ვის  და მ ხა სი ა თე ბელ თა ვი სე ბუ რე ბე ბ სა  და  შე სა ძ ლე ბ ლო-
ბებს, რო მე ლიც ყო ვე ლ დ ღი უ რად ფა რ თო ვ დე ბა . მა გა ლი თად, 10-15 
წლის წინ: ტე ლე ვი ზია, გა ზე თი , ჟუ რ ნა ლი , რა დიო, წი გ ნი  უკ ვე  
გა ნი ხი ლე ბო და , რო გო რც მე დია ზე მო ქ მე დე ბის სე რი ო ზუ ლი  სა-
შუ ა ლე ბე ბი , რა დ გან ით ვ ლე ბო და , რომ მა გა ლი თად, ტე ლე ვი ზი ის 
სა შუ ა ლე ბით პო ლი ტი კურ ლი დე რს მი ლი ო ნო ბით ადა მი ა ნი სა თ ვის 
შე ე ძ ლო  ხმის მი წ ვ დე ნა . მა შინ, რო ცა  მა ნა მ დე , ადა მი ა ნე ბის რა-
ო დე ნო ბას „ს პი კე რის ხმის ძა ლა  გა ნ სა ზ ღ ვ რა ვ და “. დღეს, ინ ტე რ-
ნე ტ–მე დია მძ ლა ვ რი  და მა ტე ბი თი  მე დი უ მია, რო მე ლიც ფა ქ ტი-
ურად, და ფა რ ვა ს თან ერ თად, გა ნუ ზო მ ლად ზრ დის ინ ფო რ მა ცი ის 
გა ვ რ ცე ლე ბის სი ს წ რა ფეს.

სე ნ სო რუ ლი  არ ხე ბი 
ი თ ვ ლე ბო და , რომ პი რო ვ ნე ბა თ შო რის კო მუ ნი კა ცი ა ში  ადა მი ანის 

შე გ რ ძ ნე ბის ყვე ლა  ორ გა ნოა ჩა რ თუ ლი  – ვხე და ვთ, გვე ს მის, მოქ-
მე დე ბს ყნო ს ვა  და  შე ხე ბა , არა ვე რ ბა ლურ სი გ ნა ლე ბ საც ვი ღე ბთ. 
დღეს, ახა ლი  ტე ქ ნო ლო გი ე ბი  შე გ რ ძ ნე ბის ორ გა ნო ე ბს, თი თ ქოს 
გა ო რ მა გე ბუ ლი  ძა ლით ამუ შა ვე ბს.

ი ნ ფო რ მა ცია დე პე რ სო ნა ლი ზე ბუ ლია
ი გი  მო კ ლე ბუ ლი  იყო  პე რ სო ნა ლურ მა ხა სი ა თე ბ ლე ბს და  ეს 

ბუ ნე ბ რი ვი  იყო , რა დ გან თუ  პი რო ვ ნე ბას ვერ ვე სა უ ბ რე ბით, ვერ 
ვხე და ვთ, ჩვე ნი  პი რო ვ ნუ ლი  კო ნ ტა ქ ტი  შე ზ ღუ დუ ლია. დღეს, ორ-
მხრი ვი  კო მუ ნი კა ცია ჟუ რ ნა ლი ს ტი კა ში  მი სა წ ვ დო მია, ამა ს თა ნა ვე , მი სი  
უდი დე სი  ნა წი ლი  ტე ლე /ი ნ ტე რ ნე ტ–სი ვ რ ცე შია გა და ნა ც ვ ლებუ ლი .

უ კუ კა ვ ში რი 
უ კუ კა ვ ში რის არ სე ბო ბა  ძა ლ ზე  მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  ფა ქ ტო რია კო-

მუ ნი კა ცი ა ში , ხო ლო  და გ ვი ა ნე ბუ ლი  უკუ კა ვ ში რი  დღე საც მნი შ ვ ნე-
ლო ვან პრო ბ ლე მად გა ნი ხი ლე ბა . და პი რი ს პი რე ბუ ლი  სა ზო გა დო ე-
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ბის პი რო ბე ბ ში  ხდე ბო და  მხა რე ე ბის პო ლა რი ზე ბა , და  მე დია ამას 
პი რ და პირ ასა ხა ვ და . სა ტე ლე ვი ზიო გა და ცე მა ში  მი წ ვე უ ლი  პო ლი-
ტი კო სის მი ერ აქ ტუ ა ლურ სა კი თ ხ ზე  გა მო თ ქ მულ მო სა ზ რე ბა ზე , 
ოპო ზი ცი უ რი  პა რ ტი ის წა რ მო მა დ გე ნ ლის კო მე ნ ტა რი , ორი  დღის 
და გ ვი ა ნე ბით კე თ დე ბო და . დღეს, ინ ტე რ ნე ტი , რა დიო გა და ცე მე ბი  
და  სა ტე ლე ვი ზიო თო ქ–შო უ ე ბი  სა კ მა ოდ წა რ მა ტე ბით ახე რ ხე ბენ 
უკუ კა ვ ში რის ოპე რა ტი ულ უზ რუ ნ ვე ლ ყო ფას.

გე ი თ ქი ფე რი 
გე ი თ ქი ფე რი  არის ნე ბი ს მი ე რი  ადა მი ა ნი , ან ადა მი ა ნ თა  ჯგუ-

ფი , ვი ნც ინ ფო რ მა ცი ის მო ძ რა ო ბას აკო ნ ტ რო ლე ბს, გა ნ სა ზ ღ ვ რა ვს 
– მი ე წო დოს მე სი ჯი  სა ზო გა დო ე ბას, თუ  არა . მა გა ლი თად, კო რეს-
პო ნ დე ნ ტი , რო მე ლიც პო ლი ტი კო სის სი ტ ყ ვას ფა რა ვს; ან, ახა ლი  
ამ ბე ბის სა ტე ლე ვი ზიო ქსე ლი , რო მე ლიც ასე ვე  შე ი ძ ლე ბა  იყოს 
გე ი თ ქი ფე რი  ორ გა ნი ზა ცია, ასე ვე  რე და ქ ტო რი , რო მე ლიც გა რ კ ვე-
ულ ინ ფო რ მა ცი ას პი რ ველ გვე რ დ ზე  ათა ვ სე ბს, ან ეპი ზო დს ჭრის 
ტე ლე გა და ცე მი დან და  სხვ.

სა მო ქა ლა ქო  სა ზო გა დო ე ბა  ცვ ლი ლე ბე ბი ს თ ვი ს
მ თა ვა რი  სი ტ ყ ვე ბი : ცვ ლი ლე ბა , გა ნ ვი თა რე ბა , სა მო ქა ლა ქო  თვით-

შე გ ნე ბა , სო ლი და რო ბა , ქსე ლი , კა ნო ნის უზე ნა ე სო ბა , დი ა ლო გი  
სა ხე ლ მ წი ფო ს თან, სა მო ქა ლა ქო  დე მო კ რა ტი უ ლი  კო ნ ტ რო ლი , დე-
მო კ რა ტია, თა ნა მ შ რო მ ლო ბა , ღია სა ზო გა დო ე ბა .

სა მო ქა ლა ქო  სა ზო გა დო ე ბა  დიდ რო ლს თა მა შო ბს დე მო კ რა ტი უ ლი  
გა რ და ქ მ ნე ბი სა  და  ღი რე ბუ ლე ბე ბის ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ის პრო ცე ს ში . 
ცვ ლი ლე ბე ბი  ჩვე ნი  ცხო ვ რე ბის მუ დ მი ვად თა ნ მ დე ვი , გა ნუ ყ რე ლი  
ნა წი ლია. ცვ ლი ლე ბე ბი  და მა ხა სი ა თე ბე ლი  და  სა სუ რ ვე ლია ისე თი  
ქვე ყ ნე ბი სა თ ვის, რო მ ლე ბ მაც დე მო კ რა ტი უ ლი  გა ნ ვი თა რე ბის გზა  
აი რ ჩი ეს.  სა მო ქა ლა ქო  სა ზო გა დო ე ბა , ცვ ლი ლე ბე ბის მა მო ძ რა ვე ბელ 
ძა ლას წა რ მო ა დ გე ნს – მას ცვ ლი ლე ბე ბის აგე ნ ტ საც კი  უწო დე ბენ.  

სა მო ქა ლა ქო  სა ზო გა დო ე ბა , სა ზო გა დო ე ბის წე ვ რ თა  გა ძ ლი ე რე ბას 
უზ რუ ნ ვე ლ ყო ფს, რა თა  მათ სო ცი ა ლურ, პო ლი ტი კურ და  კულ-
ტუ რულ პრო ცე სე ბ ში  ჩა რ თ ვა   და  ნა მ დ ვი ლი  დე მო კ რა ტი უ ლი , 
მო ნა წი ლე ო ბი თი  პრო ცე სე ბის უზ რუ ნ ვე ლ ყო ფა  შე ძ ლონ. გა ე რო-ს 
გა ნ ვი თა რე ბის პრო გ რა მა  სა მო ქა ლა ქო  სა ზო გა დო ე ბას შე მ დე გ ნა ი რად 
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გა ნ მა რ ტა ვს: „სა მო ქა ლა ქო  სა ზო გა დო ე ბის ორ გა ნი ზა ცი ე ბის მი ზა-
ნი  არც სა რ გე ბ ლის მი ღე ბაა და  არც მთა ვ რო ბა ში  მო ს ვ ლა , ისი ნი   
ადა მი ა ნე ბს აე რ თი ა ნე ბენ გა ნ ვი თა რე ბი სა  და  ცვ ლი ლე ბე ბი სა თ ვის”.

სა მო ქა ლა ქო  სა ზო გა დო ე ბა , ავ ტო რი ტა რუ ლი  მთა ვ რო ბე ბის კონ ტ-
რო ლის მნი შ ვ ნე ლო ვა ნი  აგე ნ ტია, მი სი  მი ზა ნია ადა მი ა ნე ბის გაძ ლი-
ე რე ბა  და  პო ლი ტი კუ რი  ან გა რი შ ვა ლ დე ბუ ლე ბის რე ჟი მის და მ ყა რე ბა . 

სა მო ქა ლა ქო  სა ზო გა დო ე ბამ უნ და  გა ა ც ნო ბი ე როს, რომ მი სი  მი-
ზა ნია – სა ე რ თო  კე თი ლ დ ღე ო ბის მი ღ წე ვა . მას მრა ვალ გა მო წ ვე-
ვა ს თან უწე ვს გა მ კ ლა ვე ბა . იმი სა თ ვის, რომ მან  ცვ ლი ლე ბე ბის 
გა ნ ხო რ ცი ე ლე ბა  და  ქვე ყ ნის და სა ვ ლუ რი , დე მო კ რა ტი უ ლი  ტრა ნ ს-
ფო რ მა ცი ის ხე ლ შე წ ყო ბა  შე ძ ლოს, იყოს ძლი ე რი  და  ანა რი შ სა წე ვი  
ძა ლა , მნი შ ვ ნე ლო ვა ნია, რომ – თვი თონ იყოს ამ ღი რე ბუ ლე ბე ბის 
მა ტ რე ბე ლი . 

სა მო ქა ლა ქო  სა ზო გა დო ე ბა  ერ თ გ ვა რი  შუ ა მა ვა ლია სა ხე ლ მ წი ფო-
სა  და  სა ზო გა დო ე ბას შო რის. იგი  ხე ლი სუ ფ ლე ბა სა  და  ბი ზ ნე ს თან 
ერ თად სა ხე ლ მ წი ფოს მნი შ ვ ნე ლო ვან სე ქ ტო რს  წა რ მო დ გე ნს. მი-
სი  ფუ ნ ქ ცი აა – სა ზო გა დო ე ბის სა ჭი რო ე ბე ბის შე ს წა ვ ლა , გა ა ზ რე-
ბა  და  მა თ ზე  რე ა გი რე ბა , რაც ხე ლი სუ ფ ლე ბა ს თან – დი ა ლო გის, 
თა ნა მ შ რო მ ლო ბის, კრი ტი კის რე ჟი მს გუ ლი ს ხ მო ბს. მი სი  მი ზა ნია, 
აა მა ღ ლოს სა ხე ლ წი ფო  პო ლი ტი კის მგ რ ძ ნო ბი ა რო ბა  არ სე ბუ ლი  გა-
მო წ ვე ვე ბი სა  და  სა ზო გა დო ე ბის ინ ტე რე სე ბის მი მა რთ. 
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გა მო ც დი ლე ბა ზე  და ფუ ძ ნე ბუ ლი  სწა ვ ლე ბა  და  ტრე ნი ნ გი 
გა მო ც დი ლე ბა ზე  და ფუ ძ ნე ბუ ლი  სწა ვ ლე ბის იდეა გა სუ ლი  სა-

უ კუ ნის 80-ი ან წლე ბი დან მო დის. მი სი  ფუ ძე მ დე ბე ლი  – დე ნის 
კო უ ლ ბი , იმ თე ო რი უ ლი  მო დე ლის ავ ტო რია, რო მე ლიც გა ნ მა რ-
ტავს, თუ  რა ტომ არ უნ და  და ე მ ყა როს სა ს წა ვ ლო  პრო ცე სი  მხო ლოდ 
ლექ ცი ე ბს, არა მედ გა მო ი ყე ნოს რო ლუ რი  (ან სხ ვა  სა ხის) თა მა შე ბი  
და  რე ა ლუ რი  ცხო ვ რე ბი სე უ ლი  სი ტუ ა ცი ე ბის სი მუ ლა ცი ე ბი . უფ-
რო  მე ტიც, იგი  მა ს წა ვ ლე ბ ლე ბ ს/ტ რე ნე რე ბს ამ გ ვა რი  გა მო ც დი ლე ბის 
გა მო ყე ნე ბის რე ა ლურ ცხო ვ რე ბა ში  ძი ე ბი სა კენ უბი ძ გე ბ და . 

გა მო ც დი ლე ბა ზე  და ფუ ძ ნე ბუ ლი  სწა ვ ლე ბის კო ნ ცე ფ ცი ე ბი , თავ-
და პი რ ვა ლად მა რ თ ლაც გა რ და ტე ხა  იყო  გა ნა თ ლე ბის სფე რო ში . 
კო უ ლ ბი სა თ ვის (1984) ამო სა ვა ლი  დე ბუ ლე ბა  ის იყო , რომ სწა ვ-
ლის პრო ცე სი  მხო ლოდ გა ნ ზო გა დე ბულ კო ნ ცე ფ ცი ე ბს, გა მ ზა დე-
ბულ გა ნ სა ზ ღ ვ რე ბე ბ სა  და  უშუ ა ლოდ მი ღე ბულ ინ ფო რ მა ცი ას არ 
ეფუ ძ ნე ბა . ადა მი ა ნი  პრა ქ ტი კი თაც სწა ვ ლო ბს, და კ ვი რ ვე ბი თაც და  
გა რ და  ამი სა , ცდი ლო ბს ნა ს წა ვ ლი  ისევ პრა ქ ტი კა ში  გა მო ს ცა დოს.

და ს წა ვ ლის სტი ლე ბი 
დე ნის კო უ ლ ბი  (1984) თა ვის კო ნ ცე ფ ცი ას ენ ტო ნი  გრე გო რის 

სწა ვ ლე ბის ცი კ ლის თე ო რი ა ზე  აფუ ძ ნე ბ და . გრე გო რ მა  გა ნ სა ზ ღ ვ რა  
და ს წა ვ ლის ოთ ხი  სტი ლი , რაც მი სი  აზ რით, იმ გზას ასა ხა ვს, 
რო მ ლი თაც ადა მი ა ნი  ცო დ ნას იძე ნს. 

ეს გზა , აბ ს ტ რა ქ ტუ ლია (რა ცი ო ნა ლუ რი , ემო ცი უ რი  ან ინ ტუ-
იტუ რი ), ან კო ნ კ რე ტუ ლი  (ჩვე ნი  შე გ რ ძ ნე ბის ორ გა ნო ე ბით – მხედ-
ვე ლო ბა , სმე ნა , შე ხე ბა  და  ა.შ.). 

გა რ და  ამი სა , ხდე ბა  მი ღე ბუ ლი  ცო დ ნის გა და მუ შა ვე ბა  – თა ნ-
მი მ დე ვ რუ ლად (მო წე ს რი გე ბუ ლად, მე თო დო ლო გი უ რად), ან შე მ-
თ ხ ვე ვი თი  შე რ ჩე ვით (ჰო ლი ს ტუ რად). 

ა ნუ , სა ხე ზეა ორი  გა ნ ზო მი ლე ბა  და  აქე დან გა მო მ დი ნა რე , გა ნი-
სა ზ ღ ვ რა  და ს წა ვ ლის ოთ ხი  სტი ლი : კო ნ კ რე ტუ ლი  თა ნ მი მ დე ვ რუ ლი  
(CS), კო ნ კ რე ტუ ლი  შე რ ჩე ვი თი  (CR), აბ ს ტ რა ქ ტუ ლი  თა ნ მი მ დე ვ-
რუ ლი  (AS) და  აბ ს ტ რა ქ ტუ ლი  შე რ ჩე ვი თი  (AR). 
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შე მ დ გო მ ში , ბე რ ნის მა კა რ ტიმ გა ნა ვი თა რა , უკ ვე  მო ს წა ვ ლის მა-
ხა სი ა თე ბ ლე ბიც. ეს მა ხა სი ა თე ბ ლე ბი  იმის მი ხე დ ვით გა ნი სა ზ ღ ვ რა , 
თუ  რო მე ლს ანი ჭე ბ და  ადა მი ა ნი  უპი რა ტე სო ბას არ სე ბუ ლი  მო დე-
ლე ბი დან. გა ნი სა ზ ღ ვ რა  მო ს წა ვ ლე ე ბის ოთ ხი  ტი პი : 

კო ნ კ რე ტუ ლი  თა ნ მი მ დე ვ რუ ლი  ტი პი  (Co n c re te  Se qu e n ti al)
ი ნო ვა ტო რი  მო ს წა ვ ლე  – შე სა ნი შ ნა ვი  და მ კ ვი რ ვე ბე ლი , ინ ფო რ-

მა ცი ას გა რე  სა მ ყა როს და კ ვი რ ვე ბით და  ათ ვი სე ბუ ლი  ინ ფო რ მა ცი-
ის კა ტე გო რი ე ბ ში  ზუ ს ტი  და ხა რი ს ხე ბით იღე ბს. მას სი ა მო ვ ნე ბას 
ანი ჭე ბს ფე ნო მე ნე ბის და ხა რი ს ხე ბა , კვ ლე ვა , ზუ ს ტი  ჩა ნა წე რე ბის 
გა კე თე ბა . უპი რ ვე ლეს ყო ვ ლი სა  აი ნ ტე რე სე ბს მნი შ ვ ნე ლო ბა , სი ც-
ხა დე  და  მთ ლი ა ნო ბა .

კო ნ კ რე ტუ ლი  შე რ ჩე ვი თი  ტი პი  (Co n c re te  Ra n dom)
დი  ნა  მი  უ  რი   მო  ს წა  ვ ლე   – მა ს სა  წ ყი ს წე  რ ტი  ლა დ რე  ა  ლუ  რი   სამ-

ყა  რო   მი  ა  ჩ ნი ა, მა  გ რა მ მი ს გა  გე  ბა ს ი ნ ტუ  ა  ცი  ი თ ცდი  ლო  ბს. უ ყ ვა  რს 
რი  ს კი  , მი  დი ს გა  სა  ო  ცა რ გა  და  წ ყ ვე  ტა  მ დე  , ე ზი  ზ ღე  ბა   “ჭ კუ  ი ს კო  ლო -
ფე  ბი  ”. მი  ს თ ვი ს სწა  ვ ლი ს ე ფე  ქ ტუ  რი   სტი  ლი ა – და  მო  უ  კი  დე  ბე  ლი   
სწა  ვ ლა  , ე ქ ს პე  რი  მე  ნ ტი  რე  ბა  , გა  ნ ც და  ზე   და   შე  ც დო  მე  ბ ზე   და  ფუ  ძ ნე -
ბუ  ლი   სწა  ვ ლა  . 

ა  ბ ს ტ რა  ქ ტუ  ლი   თა  ნ მი  მ დე  ვ რუ  ლი   ტი  პი   (Ab s t ra  ct Se  qu  e  n ti  a l)
ა  ნა  ლი  ტი  კო  სი   მო  ს წა  ვ ლე   – ცხო  ვ რო  ბს ი დე  ე  ბი  სა   და   თე  ო  რი  ე -

ბი ს ა ბ ს ტ რა  ქ ტუ ლ სა  მ ყა  რო  ში  . მი  ს თ ვი ს რე  ა  ლო  ბა   სი  ტ ყ ვე  ბი  სა   და   
ცნე  ბე  ბი  სა  გა ნ შე  დ გე  ბა  . კა  რ გა დ გა  მო  ს დი ს ლო  გი  კუ  რი   ა ზ რო  ვ ნე  ბა  , 
ა ნა  ლი  ზი  , გა  ნ ს ჯა  . მი  ს თ ვი ს ე ფე  ქ ტუ  რი   სა  ს წა  ვ ლო   პრო  ცე  სე  ბი ა – 
ლე  ქ ცი ა და   დე  ბა  ტე  ბი  , უ ყ ვა  რს კვ ლე  ვა  . მო  ს წო  ნს ა თ ვი  სე  ბუ  ლი   ი ნ-
ფო  რ მა  ცი  ი ს ე სე  ე  ბი ს, პრო  ე  ქ ტე  ბი ს ფო  რ მი თ სი  ნ თე  ზი  რე  ბა  . 

ა  ბ ს ტ რა  ქ ტუ  ლი   შე  რ ჩე  ვი  თი   ტი  პი   (Ab s t ra  ct Ra  n do m)
სა  ღი   ა ზ რი ს მო  ს წა  ვ ლე   – ე ყ რ დ ნო  ბა   ე მო  ცი  ე  ბს, შთა  ბე  ჭ დი  ლე -

ბებს, შე  ხე  დუ  ლე  ბე  ბს და   ი ნ ტუ  ი  ცი  ა ს. და  ი  ნ ტე  რე  სე  ბუ  ლი ა ი მი თ, 
თუ   რო  გო რ ხდე  ბა   ის რა ც ხდე  ბა  . უ რ ჩე  ვ ნი ა თვი  თო ნ სცა  დო ს. 
სუ  რს, რო მ გა  ი  გო ს, თუ   რო  გო რ შე  ი  ძ ლე  ბა   ცო  დ ნი  სა   და   გა  მო  ც-
დი  ლე  ბი ს ცხო  ვ რე  ბა  ში   გა  მო  ყე  ნე  ბა  . უ ყ ვა  რს ჯგუ  ფუ  რი   დი  ს კუ  სი ა, 
ა ვ ლე  ნს ი ნ ტუ  ი  ცი  ა ს და   წა  რ მო  სა  ხ ვა ს. უ რ თი  ე  რ თო  ბი ს დრო ს უ მ-
თავ რე  სა დ სა  კუ  თა რ გა  მო  ც დი  ლე  ბა ს უ ზი  ა  რ ბს ა და  მი  ა  ნე  ბს. 

დე  ნი ს კო  უ  ლ ბი  სა  თ ვი ს ეს მო  დე  ლი   ტრა  დი  ცი  უ ლ სწა  ვ ლე  ბა  ზე   
სა  უ  ბ რი ს სა  წ ყი ს წე  რ ტი  ლა დ ი ქ ცა  . მი  სი   ა ზ რი თ, ტრა  დი  ცი  უ ლ სწავ-
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ლე  ბა  ში   მხო  ლო დ ე რთ ტი  პს ე ნი  ჭე  ბა   უ პი  რა  ტე  სო  ბა   (ა ბ ს ტ რა  ქ ტუ ლ 
კო  ნ ცე  პ ტუ  ა  ლი  ზა  ცი  ა ს) – ი გი   ა ნა  ლი  ტი  კო ს მო  ს წა  ვ ლე  ზე ა გა  თ ვ ლი -
ლი   და   და  ნა  რ ჩე  ნე  ბი ს დი  ს კ რი  მი  ნა  ცი  ა ს ა ხ დე  ნს. კო  უ  ლ ბი ს ა ზ რი თ, 
სწა  ვ ლე  ბა  ში   ო თ ხი  ვე   ტი  პი   უ ნ და   ი ყო ს გა  თ ვა  ლი  ს წი  ნე  ბუ  ლი  . “ს წავ-
ლი ს ცი  კ ლი ს” კო  უ  ლ ბი  სე  უ  ლი   მო  დე  ლი   სწო  რე დ ამ პრი  ნ ცი  პ ზე ა 
ა გე  ბუ  ლი  . 

ჩ ვე ნ ი დე  ე  ბი ს ფო  რ მუ  ლი  რე  ბა ც შე  გ ვი  ძ ლი ა და   მო  ვ ლე  ნე  ბი ს თე -
ო  რი  უ  ლი   ა ხ ს ნა ც. შე  მ დე გ უ ნ და   ვცა  დო თ ა თ ვი  სე  ბუ  ლი   ცო  დ ნი ს 
– რე  ა  ლუ რ ცხო  ვ რე  ბა  ში  , გა  ნ ს ხ ვა  ვე  ბუ ლ პი  რო  ბე  ბ ში   და  ნე  რ გ ვა  . თუ   
ეს მც დე  ლო  ბა   წა  რ მა  ტე  ბუ  ლი ა, შე  გ ვი  ძ ლი ა გა  ვა  გ რ ძე  ლო თ ცი  კ ლუ -
რი   მო  ძ რა  ო  ბა  , რო  მე  ლ სა ც სპი  რა  ლუ  რი   სა  ხე   ე ქ ნე  ბა  , რა  დ გა ნ მი  სი   
გა  მ დი  დ რე  ბა   მო  ხ დე  ბა   ა ხა  ლი   გა  მო  ც დი  ლე  ბი თ.

დ. ა . კო  უ  ლ ბი ს და  ს წა  ვ ლი ს ცი  კ ლი   ტრე  ნი  ნ გი ს პრო  ცე  ს ში  
(ჯ. ვა ნ დე რ ა ლ ს ტი ს მი  ხე  დ ვი თ)
გა  მო  ც დი  ლე  ბა  
ე  ქ ს პე  რი  მე  ნ ტი  რე  ბა  
გა  მო  ც დი  ლე  ბი ს რე  ტ რო  ს პე  ქ ცი ა (რე  ფ ლე  ქ სი ა) 
გა  მო  ც დი  ლე  ბა  ზე   და  ფუ  ძ ნე  ბუ  ლი   და  ს კ ვ ნე  ბი  

კო  ულ ბი ს და  ს წა  ვ ლი ს ცი  კ ლს ო თ ხი   კო  მ პო  ნე  ნ ტი   ა ქ ვს:
• გა  მო  ც დი  ლე  ბა   (წა  რ სუ  ლი   ან ა ხა  ლი   გა  მო  ც დი  ლე  ბა  , პრა  ქ ტი  კუ -

ლი   ა ქ ტი  ო  ბი თ შე  ძე  ნი  ლი  );
• რე  ტ რო  ს პე  ქ ცი ა (მი  ღე  ბუ  ლი   გა  მო  ც დი  ლე  ბი ს ა ნა  ლი  ზი  , რი ს სწავ-

ლა   შე  ი  ძ ლე  ბა   ამ გა  მო  ც დი  ლე  ბი  და ნ გა  მო  მ დი  ნა  რე  , რა   ა ზ რი   უ ნ და   
გა  მო  ვი  ტა  ნო თ, რა ს გა  მო  ვი  ყე  ნე  ბ დი თ, ყო  ვე  ლი  ვე ს გა  ა  ზ რე  ბა  );

• და  ს კ ვ ნა   (მი  ღე  ბუ  ლი   ცო  დ ნი ს ა რ სე  ბუ ლ სი  ს ტე  მა  ში   ჩა  რ თ ვა  );
• ე  ქ ს პე  რი  მე  ნ ტი  რე  ბა   (გა  მო  ც დი  ლე  ბი ს გა  მო  ყე  ნე  ბა  , ა ხა  ლი   უ ნა რე -

ბი ს რე  ა  ლო  ბა  ში   გა  მო  ც და  , შე  მ დ გო  მი   ნა  ბი  ჯე  ბი ს და  გე  გ მ ვა  ).

გა  მო  ც დი  ლე  ბა  ზე   და  ფუ  ძ ნე  ბუ ლ სწა  ვ ლე  ბი ს პრო  ცე  სს, წა  მ ყ ვა  ნ სა   
და   მო  ს წა  ვ ლე ს შო  რი ს უ რ თი  ე  რ თო  ბე  ბი ს სრუ  ლი  ა დ გა  ნ ს ხ ვა  ვე  ბუ  ლი   
სტი  ლი   ა ხა  სი  ა  თე  ბს. 

ტ რე  ნი  ნ გი ს დრო ს, ლე  ქ ცი  ე  ბი  სა   და   გა  მო  ც დე  ბი ს სა  ნა  ც ვ ლო დ, 
უ პი  რა  ტე  სო  ბა   პრა  ქ ტი  კუ ლ სა  ვა  რ ჯი  შო  ე  ბ სა   (რო  ლუ რ თა  მა  შე  ბს, სი -
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მუ  ლა  ცი  ე  ბს და   სხვ.) და   ჯგუ  ფუ რ მუ  შა  ო  ბა ს ე ნი  ჭე  ბა  . ა ქ ტი  უ  რო  ბ ს/
სა  უ  ბ რო  ბს უ მ თა  ვ რე  სა დ მო  ნა  წი  ლე   და   ა რა   ტრე  ნე  რი  . მო  ნა  წი  ლე -
ე  ბს შო  რი ს ი ნ ტე  რა  ქ ცი ა გა  ცი  ლე  ბი თ უ ფ რო   მნი  შ ვ ნე  ლო  ვა  ნი  /სა  ი  ნ-
ტე  რე  სო ა, ვი  დ რე   მო  ნა  წი  ლი ს პი  რ და  პი  რი   ი ნ ტე  რა  ქ ცი ა ტრე  ნე  რ თა ნ. 
ტრე  ნი  ნ გი ს მო  ნა  წი  ლი ს უ კუ  კა  ვ ში  რი   და   შე  ხე  დუ  ლე  ბე  ბი   ი სე  თი  ვე   
მნი  შ ვ ნე  ლო  ვა  ნი ა, რო  გო  რც წა  მ ყ ვა  ნი ს. ი მი  სა  თ ვი ს, რო მ თი  თო  ე  უ  ლი   
მო  ნა  წი  ლი ს და  ნა  რ ჩე ნ ჯგუ  ფი ს წე  ვ რე  ბ თა ნ უ რ თი  ე  რ თო  ბა   გა  ა  დ ვი  ლ-
დე ს, მა თ ე რ თ მა  ნე  თი ს თვა  ლე  ბ ში   შე  ძ ლო ნ ჩა  ხე  დ ვა  , მო  ნა  წი  ლე  თა   
რა  ო  დე  ნო  ბა   და  ა  ხ ლო  ე  ბი თ 15 ა და  მი  ა  ნი   უ ნ და   ი ყო ს. 

მუ  შა  ო  ბი ს გა  რე  მო ც გა  ნ სა  კუ  თ რე  ბუ  ლი  , გა  ნ ს ხ ვა  ვე  ბუ  ლი ა. ა რ სე -
ბო  ბს მო  ნა  წი  ლე  თა   გა  ნ ლა  გე  ბი ს სხ ვა  და  ს ხ ვა   ვა  რი  ა  ნ ტე  ბი   (უ ფ რო-
  ხში  რა დ, ეს ა რი ს ნა  ხე  ვა  რი   წრე  , ან ნა  ლი ს ფო  რ მი ს გა  ნ ლა  გე -
ბა  , მა  გი  დე  ბი ს გა  რე  შე  .) ძა  ლი  ა ნ ხში  რა დ ხდე  ბა   ჯგუ  ფი ს და  ყო  ფა   
წყ ვი  ლე  ბა დ, ან 3-5 კა  ცი  ა ნ მცი  რე   ჯგუ  ფე  ბა დ რა ც ზო  გ ჯე რ, მე ტ 
სი  ვ რ ცე ს მო  ითხოვს, რა  თა   მო  ნა  წი  ლე  ე  ბს მუ  შა  ო  ბა  ში  , პრა  ქ ტი  კა  ში  , 
ე რ თ მა  ნე  თი  სა  თ ვი ს უ კუ  კა  ვ ში  რი ს მი  ცე  მა  ში   არ შე  ე  შა  ლო თ ხე  ლი  . 
მცი  რე   ჯგუ  ფ ში   მუ  შა  ო  ბი  სა ს მა თ უ სა  ფ რ თ ხო  , ი ნ ტი  მუ  რი   გა  რე  მო   
უ ნ და   ჰქო  ნ დე თ.

ყ ვე  ლა  ზე   მნი  შ ვ ნე  ლო  ვა  ნი   ის ა რი ს, რო მ მო  ნა  წი  ლე  ე  ბი   ა ქ ტი  უ  რა დ 
ი ყ ვ ნე ნ ჩა  რ თუ  ლი   ტრე  ნი  ნ გი ს პრო  ცე  ს ში  . ტრე  ნე  რი ს რო  ლი   ი მა  ში   
მდ გო  მა  რე  ო  ბს, რო მ მგ რ ძ ნო  ბი  ა  რე   ი ყო ს და   რე  ა  გი  რე  ბ დე ს ჯგუ  ფი ს 
დი  ნა  მი  კა  ზე  . ა მა  ვე   დრო ს, ი სა  უ  ბ რო ს მო  ნა  წი  ლე  ე  ბ თა ნ ი მი ს თა  ო  ბა -
ზე  , თუ   რა   ხდე  ბა   და   წა  ა  ხა  ლი  სო ს მა  თი   ა ქ ტი  უ  რი   მო  ნა  წი  ლე  ო  ბა  . 
ა რ სე  ბო  ბს მე  თო  დე  ბი  , რო  მე  ლი ც ყო  ვე  ლი  ვე   ა მა ს ე მ სა  ხუ  რე  ბა  . გა  რ და   
“ა  უ  ცი  ლე  ბე  ლი  ” კო  მ პო  ნე  ნ ტე  ბი  სა  , ტრე  ნი  ნ გ ზე   ა რ სე  ბო  ბს სპე  ცი  ა  ლუ  რი  , 
მა  მო  ტი  ვე  ბე  ლი   ა ქ ტივ  ო  ბე  ბი ც – “ა  ი ს-ბ რე  ი  ქე  რე  ბი  ” და   ე .წ. “გა  სა  მ ხნე -
ვე  ბე  ლი  ” სა  ვა  რ ჯი  შო  ე  ბი  . ყვე  ლა   ეს ტე  ქ ნი  კა   ნდო  ბი ს ა ტ მო  ს ფე  რო ს 
შე  ქ მ ნა ს, გა  ა  ქ ტი  უ  რე  ბა ს, ე ნე  რ გი  ი ს მო  მა  ტე  ბა  სა   და   შე  სუ  ს ტე  ბუ  ლი   
ყუ  რა  დ ღე  ბი ს მო  ბი  ლი  ზე  ბა ს ე მ სა  ხუ  რე  ბა  . 

გა  რ და   ა მი  სა  , თა  მა  შე  ბი  , სტ რუ  ქ ტუ  რი  რე  ბუ  ლი   დი  ს კუ  სი  ე  ბი   (და  მ-
ყა  რე  ბუ  ლი   “კ რი  ტი  კუ ლ შე  მ თ ხ ვე  ვე  ბ ზე  ”, ან სხ ვა   მა  ს ტი  მუ  ლი  რე  ბე ლ 
ი მ პუ  ლ ს ზე   – ფი  ლ მი  , ტე  ქ ს ტი  , სუ  რა  თი  , მუ  სი  კა  , მო  ძ რა  ო  ბა  , ცე  კ ვა  , 
და   ა .შ.), სა  ს წა  ვ ლო   პრო  ცე  სს მნი  შ ვ ნე  ლო  ვ ნა დ ა მ დი  დ რე  ბს.

ხ ში  რა დ ტრე  ნე  რი  , ი ლუ  ზი  ო  ნი  ს ტს უ ფ რო   გა  ვს (რო  მე  ლ სა ც ჩა  ნ თა   
ფე  რა  დი   ფუ  რ ც ლე  ბი თ, ბუ  შ ტე  ბი თ, თო  კე  ბი თ, ბუ  რ თე  ბი თ, მაკ რატ-
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ლი თ, სა  ი  ნ ტე  რე  სო   სუ  რა  თე  ბი თ, კა  მე  რი თ, ვი  დე  ო  კა  სე  ტე  ბი თ და   ა .შ. 
ა ქ ვს სა  ვ სე  ), ვი  დ რე   კა  რგ მა  ს წა  ვ ლე  ბე  ლს, ტრა  დი  ცი  უ  ლი   გა  გე  ბი თ, 
რო  მე  ლი ც ლე  ქ ცი  ა  ზე   ცა  რ ცი თ, პრო  ე  ქ ტო  რი  თა   და   პო  ი  ნ ტე  რი თ ე კი -
პი  რე  ბუ  ლი   მო  დი ს.

გა  მო  ც დი  ლე  ბა  ზე   და  ფუ  ძ ნე  ბუ  ლი   სწა  ვ ლე  ბი ს მე  თო  დე  ბი   და   თამა -
შე  ბი  

გა  მო  ც დი  ლე  ბა  ზე   და  ფუ  ძ ნე  ბუ ლ სწა  ვ ლე  ბა ს ტრე  ნი  ნ გი ს ყვე  ლა   იმ 
მე  თო  დს უ წო  დე  ბე ნ, რო  მე  ლი ც ა და  მი  ა  ნი ს ა ქ ტი  ო  ბა ს, მი ს ე მო  ცი  უ  რ/
პი  რო  ვ ნუ ლ გა  მო  ც დი  ლე  ბა ს ე ხე  ბა  . 

ფა  ქ ტი  უ  რა დ, ეს ა რი ს სწა  ვ ლა  , ამ სი  ტ ყ ვი ს ყვე  ლა  ზე   ფა  რ თო   
მნი  შ ვ ნე  ლო  ბი თ. 

ა  მ გ ვა რ მე  თო  დე  ბ ში   ი გუ  ლი  ს ხ მე  ბა   – ყვე  ლა   სა  ხი ს სა  ვა  რ ჯი  შო  ე -
ბი   და   თა  მა  შე  ბი  , სი  მუ  ლა  ცი  ე  ბი  , რო  ლუ  რი   თა  მა  შე  ბი   და   ა .შ. ა ნუ  , 
ყვე  ლა  ნა  ი  რი   ა რა  ტ რა  დი  ცი  უ  ლი   პრა  ქ ტი  კუ  ლი   სა  ქ მი  ა  ნო  ბა  . 

თა  მა  ში   ა და  მი  ა  ნი  სა  თ ვი ს უ ც ხო   არ ა რი ს. ბა  ვ შ ვო  ბი  და ნ მო  ყო  ლე -
ბუ  ლი   ი გი   სხ ვა  და  ს ხ ვა   თა  მა  შე  ბს ე ც ნო  ბა   და   თა  მა  შო  ბს. 

ზო  გი   თა  მა  ში   ფი  ზი  კუ რ ა ქ ტი  ო  ბა ს მო  ი  თ ხო  ვს, ზო  გი ც – და -
ფი  ქ რე  ბა ს. 

ა  მა   თუ   იმ თა  მა  შს თა  ვი  სი   სა  მ შო  ბ ლო   და   ი ს ტო  რი  ა ც ა ქ ვს. მა  გა -
ლი  თა დ, ცნო  ბი  ლი ა, რო მ ჭა  დ რა  კი ს სა  მ შო  ბ ლო   ი ნ დო  ე  თი ა. თა  მა  ში ს 
პი  რ ვე  ლი   ჩა  ნა  ხა  ტე  ბი   კი  , ჯე რ კი  დე ვ, ძვე ლ ე გ ვი  პ ტუ რ სა  მა  რ ხე  ბ ში   
გვ ხ ვ დ ბა  . ამ ჩა  ნა  ხა  ტე  ბი  და ნ ზო  გს რე  ლი  გი  უ  რი   მნი  შ ვ ნე  ლო  ბა   ჰქო -
ნ და  , ზო  გს კი   უ ბ რა  ლო დ – გა  სა  რ თო  ბი  . 

ყ ვე  ლა   შე  მ თ ხ ვე  ვა  ში  , თა  მა  შე  ბი   სა  უ  კე  თე  სო   ხი  დი ა ხე  ლო  ვ ნუ  რ/
უ  ხი  ფა  თო   სა  მ ყა  რო  სა   და   სი  ნა  მ დ ვი  ლი ს იმ ფრა  გ მე  ნ ტე  ბს შო  რი ს, 
რო  მე  ლი ც თა  მა  შში ა ა სა  ხუ  ლი  .

რა ც შე  ე  ხე  ბა   ტრე  ნი  ნ გ ში   თა  მა  შე  ბი ს გა  მო  ყე  ნე  ბი ს თა  ვი  სე  ბუ  რე -
ბე  ბს, აქ მნი  შ ვ ნე  ლო  ვა  ნი ა, რო მ:  

– თა  მა  შს სი  მ სუ  ბუ  ქი ს, ვა  ლ დე  ბუ  ლე  ბე  ბი  სა  გა ნ თა  ვი  სუ  ფ ლე  ბი ს 
გან ც და   ა ხა  სი  ა  თე  ბს – “ე ს ხო მ სი  ნა  მ დ ვი  ლე  ში   არ ხდე  ბა  , 
მხო  ლო დ თა  მა  ში ა...”

– თა  მა  ში ს დრო ს, ვე რ ი ქ ნე  ბი   პა  სი  უ  რი  , რა  დ გა ნ მო  ნა  წი  ლე  ო  ბა   
მი  სი   თა  ნ მ დე  ვი   პი  რო  ბა ა. მო  ნა  წი  ლი ს ქცე  ვი ს ი ნ ტე  რ პ რე  ტი  რე  ბა   
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ხდე  ბა   მა  ში  ნა ც კი  , რო  დე  სა ც ი გი   პა  სი  უ  რი ა. პა  სი  უ  რი   ქცე  ვა 
ხო მ და  მო  კი  დე  ბუ  ლე  ბი ს, ან სტ რა  ტე  გი  ი ს მა  ჩ ვე  ნე  ბე  ლი  ა  ;

– მო  ნა  წი  ლე  ო  ბა   არ მო  ი  თ ხო  ვს რა  ი  მე   სპე  ცი  ფი  უ რ თე  ო  რი  უ ლ 
ცოდ ნა ს. თა  მა  შე  ბ სა   და   სხ ვა   გა  მო  ც დი  ლე  ბა  ზე   და  ფუ  ძ ნე  ბუ ლ 
ა ქ ტი  ვო  ბე  ბ ში   წი  ნა   გა  მო  ც დი  ლე  ბა   გა  და  მ წ ყ ვე  ტი   არ ა რი ს. ხში -
რა დ, კა  რ გი   ი დე  ე  ბი  სა   და   წა  რ მა  ტე  ბუ  ლი  /ა  ხ ლე  ბუ  რი   გა  და  წ ყვე -
ტი  ლე  ბე  ბი ს ა ვ ტო  რე  ბი   სწო  რე დ ი სი  ნი   ა რი  ა ნ, ვი  სა ც ცო  დ ნა   
არ გა  ა  ჩ ნი ა;

– თა  მა  ში ს დრო ს ყვე  ლა ს ა ქ ვს სა  კუ  თა  რი   თვა  ლ სა  ზ რი  სი ს ქო -
ნი ს უ ფ ლე  ბა  . სა  ვა  რ ჯი  შო  ე  ბი   რა  ი  მე ს კე  თე  ბა  სა   და   პი  რო  ვ ნუ ლ 
გა  მო  ც დი  ლე  ბა  ზე ა და  ფუ  ძ ნე  ბუ  ლი  . აქ ა რა  ვი ნ ა ფი  ქ სი  რე  ბს ა ბ-
სო  ლუ  ტუ რ ჭე  შ მა  რი  ტე  ბა ს და   უ ნი  ვე  რ სა  ლუ რ ცო  დ ნა ს. ა მი ს 
ნა  ც ვ ლა დ, გა  ზი  ა  რე  ბუ  ლი ა მო  სა  ზ რე  ბა   ი მი ს თა  ო  ბა  ზე  , რო მ 
ყო  ვე ლ ა და  მი  ა  ნს თა  ვი  სი  /გა  ნ ს ხ ვა  ვე  ბუ  ლი   გა  მო  ც დი  ლე  ბა   ა ქ ვს 
და   სწო  რე დ ის ა რი ს თა  ვი  სი   სა  კუ  თა  რი   სა  მ ყა  რო ს უ დი  დე  სი   
ე ქ ს პე  რ ტი  ;

– მო  ნა  წი  ლე ს ა ღ მო  ჩე  ნი ს გა  კე  თე  ბი ს შე  სა  ძ ლე  ბ ლო  ბა   ე ძ ლე  ვა  . ა ნუ  , 
შე  გი  ძ ლი ა და  ი  ნა  ხო   ის, რა ც წლე  ბი ს გა  ნ მა  ვ ლო  ბა  ში   (მი  უ  ხე  და  ვა დ 
თე  ო  რი  უ  ლი   ცო  დ ნი  სა  ) არ და  გი  ნა  ხ ავს. ა სე   ხდე  ბა  , რო  დე  სა ც 
პი  რი  ს პი რ ა ღ მო  ჩ ნ დე  ბი   მე  ო  რე   ა და  მი  ა  ნ თა ნ, რო  მე  ლი ც ამ დრო ს 
სა  რ კი ს რო  ლს თა  მა  შო  ბს შე  ნ თ ვი ს. ხში  რა დ, ის გა  მო  სა  ხუ  ლე  ბა,   
რა  სა ც სა  რ კე  ში   ხე  და ვ, მნი  შ ვ ნე  ლო  ვ ნა დ გა  ნ სხვავ დე  ბა შე  ნ ში   
ა რ სე  ბუ  ლი   ხა  ტი  სა  გა ნ და   ე სე ც სა  ი  ნ ტე  რე  სო  ა  ;

– ა  რ სე  ბო  ბს შე  სა  ძ ლე  ბ ლო  ბა   – გა  მო  ს ცა  დო   შე  ნი   მო  სა  ზ რე  ბე  ბი  , 
ან ქცე  ვა   უ სა  ფ რ თ ხო   გა  რე  მო  ში  . ეს ი სე  თი   გა  რე  მო ა, რო  მე  ლი ც 
რე  ა  ლუ  რი ს მო  დე  ლი  რე  ბა ს ა ხ დე  ნს და  , ა მა  ვე   დრო ს, დაშ ვე -
ბუ  ლი   შე  ც დო  მა   გა  მო  ც დი  ლე  ბი ს გა  მ დი  დ რე  ბი ს შა  ნ სი ა და   ა რა   
კა  ტა  ს ტ რო  ფუ  ლი   (ე კო  ნო  მი  კუ  რი  , ან პი  რო  ვ ნე  ბა  თ შო  რი  სი  ) შე -
დე  გე  ბი  სა  .   

 
სა  ვა  რ ჯი  შო  ე  ბი   “ყი  ნუ  ლი ს გა  ლ ღ ვო  ბი  სა  ” და   გა  სა  მ ხ ნე  ვე  ბე  ლი   (Ice  -

bre a  ke  rs a nd e ne  r gi  se  rs):
ე ს თა  მა  შე  ბი ს გა  ნ სა  კუ  თ რე  ბუ  ლი   კა  ტე  გო  რი  ა ა, რა  დ გა ნ, რო  გორც 

უ კ ვე   ა ღი  ნი  შ ნა  , მა თ სა  კუ  თა  რი  /გა  ნ სა  კუ  თ რე  ბუ  ლი   მი  ზა  ნი   ა ქვთ. პირ-
ვე  ლი   – გა  მო  ი  ყე  ნე  ბა   ტრე  ნი  ნ გი ს, ან ბლო  კი ს და  სა  წ ყი  ს ში   გან ტ ვირ-
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თვი  სა   და   გა  რ კ ვე  უ ლ ტო  ნა  ლო  ბა  ზე   ა წ ყო  ბი ს მი  ზ ნი თ. გა  სამ ხ ნე  ვე -
ბელ მა   სა  ვა  რ ჯი  შო  ე  ბ მა   (energiser) მო  ნა  წი  ლე  ე  ბი   უ ნ და   “გა  მო  ა  ცო  ც ხ-
ლო ს”, და  ღ ლი  ლო  ბი  სა ს ა ხა  ლი   ე ნე  რ გი  ი თ და  ტ ვი  რ თო ს, და  ე  ხ მა  რო ს 
მა თ ყუ  რა  დ ღე  ბი ს კო  ნ ცე  ნ ტ რა  ცი  ა  ში  , რო  დე  სა ც ი გი   და  ქ ვე  ი  თე  ბუ  ლი ა.

ტ რე  ნი  ნ გ ში   გა  მო  ყე  ნე  ბუ  ლი   სხ ვა   მე  თო  დე  ბი  
ტ რე  ნი  ნ გი ს მს ვ ლე  ლო  ბი  სა ს ა რა   მხო  ლო დ თა  მა  შე  ბი ს, ა რა  მე დ 

სხ ვა  და  ს ხ ვა   მე  თო  დე  ბი  სა   და   ხე  რ ხე  ბი ს გა  მო  ყე  ნე  ბა ც ხდე  ბა  , რა ც 
ი მი ს სა  შუ  ა  ლე  ბა ს ი ძ ლე  ვა  , რო მ ტრე  ნი  ნ გი   სა  ი  ნ ტე  რე  სო   და   დი -
ნა  მი  უ  რი   ი ყო ს. 

ლე  ქ ცი ა – სწა  ვ ლე  ბი ს კა  რ გა დ ცნო  ბი  ლი  , ტრა  დი  ცი  უ  ლი   მე  თო  დი ა. 
ი  ნ ტე  რა  ქ ცი  უ  ლი   სწა  ვ ლე  ბი ს დრო ს ამ მე  თო  დი ს გა  მო  ყე  ნე  ბი ს თა -

ვი  სე  ბუ  რე  ბა   ი მა  ში   მდ გო  მა  რე  ო  ბს, რო მ მა  ქ სი  მა  ლუ  რა დ წა  ხა  ლი  სე  ბუ -
ლი ა უ კუ  კა  ვ ში  რი   (კი  თ ხ ვე  ბი  , კო  მე  ნ ტა  რე  ბი  ) და   მი  სი   ხა  ნ გ რ ძ ლი  ო  ბა   
15 წუ  თს არ უ ნ და   ა ღე  მა  ტე  ბო  დე ს. 

ლე  ქ ცი  ი ს გა  სა  ხა  ლი  სე  ბ ლა დ გა  მო  ი  ყე  ნე თ ვი  ზუ  ა  ლუ  რი   სა  შუ  ა  ლე -
ბე  ბი  : სუ  რა  თე  ბი  , ცხ რი  ლე  ბი  , გრა  ფი  კე  ბი  .

პ რე  ზე  ნ ტა  ცი ა, მა  სა  ლი ს ან ნა  მუ  შე  ვ რი ს წა  რ დ გე  ნა   – ტრე  ნი  ნ გი ს 
დრო ს ტრე  ნე  რ სა ც უ ხ დე  ბა   და   მო  ნა  წი  ლე  ე  ბ სა ც. ტრე  ნე  რი   თე  ო  რი  უ ლ 
სა  კი  თ ხე  ბს ან სქე  მე  ბს წა  რა  დ გე  ნს ხო  ლ მე  , ხო  ლო   მო  ნა  წი  ლე  ე  ბი   – 
ი ნ დი  ვი  დუ  ა  ლუ  რი  , ან ჯგუ  ფუ  რი   მუ  შა  ო  ბი ს შე  დე  გე  ბს.

ა  მა   თუ   იმ მა  სა  ლი ს წა  რ დ გე  ნი  სა ს, მნი  შ ვ ნე  ლო  ვა  ნი ა, პრე  ზე  ნ ტა -
ცი  ი ს ძი  რი  თა  დი   პრი  ნ ცი  პე  ბი ს გა  თ ვა  ლი  ს წი  ნე  ბა  :

– წი  ნა  ს წა რ კა  რ გა დ და  გე  გ მე თ პრე  ზე  ნ ტა  ცი  ა  ;
– გა  ი  თ ვა  ლი  ს წი  ნე თ ა უ  დი  ტო  რი  ა  ;
– ი  ყა  ვი თ მს მე  ნე  ლ ზე   ო რი  ე  ნ ტი  რე  ბუ  ლი  ;
– ი  სა  უ  ბ რე თ მს მე  ნე  ლი  სა  თ ვი ს გა  სა  გე ბ ე ნა  ზე  ;
– წა  ა  ხა  ლი  სე თ შე  კი  თ ხ ვე  ბი  ;
– გა  მო  ი  ყე  ნე თ თვა  ლ სა  ჩი  ნო  ე  ბა   და   სხვა.

დი  ს კუ  სი ა – ტრე  ნი  ნ გი ს დრო ს რთუ ლ სა  კი  თ ხე  ბ ზე   მს ჯე  ლო  ბი  სა ს 
გა  მო  ი  ყე  ნე  ბა  . შე  ი  ძ ლე  ბა   გა  მო  ი  ყო ს დი  ს კუ  სი  ი ს რა  მო  დე  ნი  მე   სტა  დი ა:

• გა  ნ სა  ხი  ლ ვე  ლი   სა  კი  თ ხი ს ი რ გ ვ ლი ვ სხ ვა  და  ს ხ ვა   მო  სა  ზ რე  ბე  ბი ს 
ი დე  ე  ბი ს შე  გ რო  ვე  ბა   (ამ სტა  დი  ა ს ე წო  დე  ბა   გა  ფა  რ თო  ვე  ბა  );
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• წი  ნა  და  დე  ბე  ბი ს კლა  სი  ფი  კა  ცი ა (და  ჯ გუ  ფე  ბა  ) და   რა  ნ ჟი  რე  ბა   
(ამ სტა  დი  ა ს ე წო  დე  ბა   შე  ვი  წ რო  ვე  ბა  );

• და  ს კ ვ ნე  ბი   (გა  და  წ ყ ვე  ტი  ლე  ბი ს მი  ღე  ბა  ).

მი  უ  ხე  და  ვა დ ი მი  სა  , რო მ დი  ს კუ  სი  ი ს წა  რ მა  რ თ ვა   სა  კ მა  ო დ მარ-
ტი ვ პრო  ცე  სა დ ა ღი  ქ მე  ბა  , ტრე  ნე  რი   უ ნ და   ფლო  ბ დე ს გა  რ კ ვე  უ ლ 
უ ნა  რე  ბს და   სხ ვა  და  ს ხ ვა   მე  თო  დე  ბს, რა ც მა ს სა  მი  ვე   ე ტა  პი ს ე ფე -
ქ ტუ  რა დ გა  ნ ხო  რ ცი  ე  ლე  ბა  ში   და  ე  ხ მა  რე  ბა  . 

მ ცი  რე   ჯგუ  ფე  ბ ში   მუ  შა  ო  ბა   – ტრე  ნი  ნ გი ს დრო ს სხ ვა  და  ს ხ ვა   მიზ-
ნი თ ხო  რ ცი  ე  ლ დე  ბა   ხო  ლ მე  . კა  რ გი ა ამ მე  თო  დი ს გა  მო  ყე  ნე  ბა  , რო -
დე  სა ც პა  რა  ლე  ლუ  რა დ რა  მო  დე  ნი  მე   სა  კი  თ ხი ს გა  და  წ ყ ვე  ტა   გვი  ნ და  , 
ან ჯგუ  ფუ  რი   ა ზ რი ს შე  ქ მ ნა   გვ სუ  რს, ან გვი  ნ და  , რო მ სა  კი  თ ხი   
რა  მო  დე  ნი  მე   მცი  რე   ჯგა  ნი  ხი  ლე  ბო  დე ს პა  რა  ლე  ლუ  რა  დ

ა მ დრო ს, ყვე  ლა   მო  ნა  წი  ლე ს ა ქ ვს ა ზ რი ს გა  მო  თ ქ მი ს სა  შუ  ა  ლე  ბა  . 
თუ   ტრე  ნი  ნ გ ში   ათ კა  ც ზე   მე  ტი   მო  ნა  წი  ლე  ო  ბს, მა  ში ნ მცი  რე   

ჯგუ  ფე  ბ ში   მუ  შა  ო  ბა   ტრე  ნი  ნ გი ს უ მ ნი  შ ვ ნე  ლო  ვა  ნე  სი   კო  მ პო  ნე  ნ ტი   
ხდე  ბა  . მცი  რე   ჯგუ  ფი ს მო  ნა  წი  ლე  თა   ო პ ტი  მა  ლუ  რი   რა  ო  დე  ნო  ბა ა 
3-7 ა და  მი  ა  ნი  .

რა  მო  დე  ნი  მე   რჩე  ვა   მცი  რე   ჯგუ  ფე  ბა დ და  ყო  ფი  სა  თ ვი  ს
მო  ნა  წი  ლე  ე  ბი ს მცი  რე   ჯგუ  ფე  ბა დ და  ყო  ფა   შე  სა  ძ ლო ა მა  თ ვე   მი -

ვა  ნ დო თ და   ზო  გ ჯე რ, ეს არ ა რი ს ცუ  დი  . მა  გ რა მ ხდე  ბა   ხო  ლ მე  ,  
რო მ ე რ თა დ ის მო  ნა  წი  ლე  ე  ბი   ჯგუ  ფ დე  ბი  ა ნ, ვი  ნც ი სე  და ც მე  გო  ბ-
რო  ბს, ხო  ლო   სხ ვე  ბი   ი ზო  ლი  რე  ბუ  ლა დ გრ ძ ნო  ბე ნ თა  ვს. ამ შე  მ თ-
ხ ვე  ვა  ში   დრო ც მე  ტი   გვე  ხა  რ ჯე  ბა  . 

შე  ი  ძ ლე  ბა   გა  ვი  თ ვა  ლო თ და   ნუ  მე  რა  ცი  ი თ (შე  მ თ ხ ვე  ვი  თი   შე  რ ჩე -
ვი თ) და  ვ ყო თ ჯგუ  ფე  ბი  . ა სე თ შე  მ თ ხ ვე  ვა  ში   მუ  და მ ე რ თა დ მჯ დო -
მი   ა და  მი  ა  ნე  ბი ს სხ ვა  და  ს ხ ვა   ჯგუ  ფე  ბ ში   გა  ე  რ თი  ე  ნე  ბა   გა  მო  გ ვ დი ს, 
მა  გ რა მ ე სე  ცა ა, რო მ ზო  გი  ე  რ თი   მო  ნა  წი  ლე   და  ბ ნე  უ  ლი   და  რ ბი ს და   
ე ძე  ბს თა  ვი ს ჯგუ  ფს.

ქ ვე  მო თ მო  ტა  ნი  ლი ა ჯგუ  ფე  ბა დ და  ყო  ფი ს რა  მო  დე  ნი  მე   კო  მ-
პრომი  სუ  ლი   ვა  რი  ა  ნ ტი  , სა  და ც ა რც სტი  ქი  უ  რი   და  ყო  ფა   ხდე  ბა   და   
ა რც – მე  ქა  ნი  კუ  რი  .
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⇒ მო  ძე  ბ ნე თ თქ ვე  ნი   ჯგუ  ფი  
ტ რე  ნე  რი   მო  ნა  წი  ლე  ე  ბს და  ყო  ფი  სა  თ ვი ს გა  რ კ ვე  უ ლ კრი  ტე  რი  უ -

მე  ბს სთა  ვა  ზო  ბს. და   ყო  ვე ლ ქვე  -ჯ გუ  ფს თა  ვი ს კუ  თ ხე ს მი  უ  ჩე  ნს 
ო თა  ხ ში  . მო  ნა  წი  ლე  ე  ბი   დგე  ბი  ა ნ იმ კუ  თ ხე  ში  , რო  მე ლ ქვე  -ჯ გუ  ფ სა ც 
მი  ა  კუ  თ ვ ნე  ბე ნ სა  კუ  თა რ თა  ვს. კა  რ გი ა, თუ   ქვე  -ჯ გუ  ფი ს სა  ხე  ლი   
რო  გო  რ მე   უ კა  ვ ში  რ დე  ბა   ტრე  ნი  ნ გი ს თე  მა ს. ქვე  ჯ გუ  ფე  ბი ს სა  ხე  ლე -
ბი   შე  ი  ძ ლე  ბა   ი ყო ს:

ა  ) ე  ლე  მე  ნ ტე  ბი  : “ცე  ც ხ ლი  ”, “წ ყა  ლი  ”, “მი  წა  ”, “ჰა  ე  რი  ”;
ბ) მ ს ჯე  ლო  ბე  ბი  : “დი  ა ხ”, “ა  რა  ”, “ა რ ვი  ცი  ”, “შე  სა  ძ ლე  ბე  ლი ა”;
გ) ფე  რე  ბი  : “თე  თ რი  ”, “შა  ვი  ”, “წი  თე  ლი  ”, “ყ ვი  თე  ლი  ”, “მ წ ვა  ნე  ”;
დ) დ ღი ს (დი  ლა  , შუ  ა  დ ღე  , სა  ღა  მო  ) ან წე  ლი  წა  დი ს (გა  ზა  ფ ხუ -

ლი  , ზა  ფ ხუ  ლი  , შე  მო  დ გო  მა  , ზა  მ თა  რი  ) დრო  ;
ე  ) გა  მო  თ ქ მე  ბი  , სა  ყ ვა  რე  ლი   სა  ჭ მე  ლი  , სა  ს მე  ლი   და   სხვა.

⇒ მ ს გა  ვ სე  ბა  
ა  ) ზო  დი  ა  ქო ს ნი  შ ნე  ბი ს მი  ხე  დ ვი  თ;
ბ) პა  სუ  ხი  ს მ გე  ბ ლო  ბი ს მი  ხე  დ ვი თ სა  მ სა  ხუ  რ ში   (მა  გა  ლი  თა დ „ი ს, 

ვი  ნც დე  პა  რ ტა  მე  ნ ტი ს უ ფ რო  სი ა”, „ი ს, ვი  ნც გუ  ნ დს ხე  ლ მ-
ძ ღ ვა  ნე  ლო  ბს”, „ი ს, ვი  ნც მხო  ლო დ სა  კუ  თა რ თა  ვ ზე   ა გე  ბს 
პა  სუ  ხს”)

გ) რე  გი  ო  ნე  ბი ს მი  ხე  დ ვი თ (ვი  ნც სა  ი  და ნ ა რი ს);
დ) ვი  ნც ე რ თ ნა  ი  რი   პრო  დუ  ქ ტი   შე  ქ მ ნა  , ან ე რ თ ნა  ი  რი   სა  გ ნი ს 

მფლო  ბე  ლი  ა  .

⇒ მი  წ ვე  ვა  
ტ რე  ნე  რი   ი წ ვე  ვს 4 მო  ხა  ლი  სე ს და   თხო  ვს, რო მ და  დ გ ნე ნ ო თა -

ხი ს კუ  თ ხე  ე  ბ ში  . დი  დი   ჯგუ  ფი   ო თა  ხი ს ცე  ნ ტ რ ში   დგა ს. 
I ვე  რ სი ა – კუ  თ ხე  ში   მდ გო  მი   მო  ნა  წი  ლე   ი რ ჩე  ვს ჯგუ  ფი  და ნ ა და -

მი  ა  ნს და   ი წ ვე  ვს მა ს. შე  მ დე გ, ეს ა და  მი  ა  ნი   ი წ ვე  ვს შე  მ დე გ 
ჯგუ  ფი ს წე  ვ რს და   ა .შ.

II ვე  რ სი ა – დი  დი   ჯგუ  ფი ს ე რთ-ე  რ თი   წე  ვ რი   ი რ ჩე  ვს რო  მე  ლი -
მე   კუ  თ ხე ს. შე  მ დე  გი   მო  ნა  წი  ლე   სხ ვა   კუ  თ ხე ს და   ა .შ. სა  ნა მ 
არ შე  ი  ვ სე  ბა   ყვე  ლა   ჯგუ  ფი  . 
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ტ რე  ნე  რი ს სტი  ლი  
ტ რე  ნე  რს უ წე  ვს ა რა  ე  რ თი   რო  ლი ს შე  ს რუ  ლე  ბა  , რო  მე  ლ თა ც ყვე -

ლა   ტრე  ნე  რი   გა  ნ ს ხ ვა  ვე  ბუ  ლა დ ა ს რუ  ლე  ბს და   ეს მი ს პე  რ სო  ნა  ლუ რ 
სტი  ლ ზე ა და  მო  კი  დე  ბუ  ლი  .  

ე  ქ ს პე  რ ტი  /”ა  კა  დე  მი  კო  სი  ”
• ა  ქ ცე  ნ ტი  რე  ბა ს რა  ცი  ო  ზე   ა ხ დე  ნს;
• ი  ნ ს ტ რუ  ქ ტო  რი   – “დი  რე  ქ ტი  უ  ლი   მა  ს წა  ვ ლე  ბე  ლი  ”;
• ა  ნა  ლი  ტი  კო  სი   – ო რი  ე  ნ ტი  რე  ბუ  ლი   უ მ თა  ვ რე  სა დ ფა  ქ ტე  ბ ზე   და   

მე  ც ნი  ე  რუ  ლა დ და  და  ს ტუ  რე  ბუ ლ მო  ნა  ცე  მე  ბ ზე  ;
• ტ რე  ნი  ნ გი ს მა  სა  ლე  ბი ს წა  რ დ გე  ნი ს სე  რი  ო  ზუ  ლი   გზა  ;
• ი  გი   ფლო  ბს ცო  დ ნა ს რო  მე  ლ სა ც მო  ნა  წი  ლე  ე  ბს გა  და  ს ცე  მ ს;
“თე  რა  პე  ვ ტი  ”
• ფო  კუ  სი  რე  ბუ  ლი   უ რ თი  ე  რ თო  ბა  ზე  , და   ა რა   ში  ნა  ა  რ ს ზე  ;
• ი  ყე  ნე  ბს, წა  ა  ხა  ლი  სე  ბს ჯგუ  ფი ს დი  ნა  მი  კა  ს;
• ო  რი  ე  ნ ტი  რე  ბუ  ლი  , უ პი  რ ვე  ლე ს ყო  ვ ლი  სა  , ე მო  ცი  ე  ბ ზე  , ი ნ დი -

ვი  დი  და ნ მო  მ დი  ნა  რე   სა  კი  თ ხე  ბი ს ა ნა  ლი  ზზე   და   მა  თი   პრაქ-
ტი  კი  და ნ მო  მ დი  ნა  რე   შე  მ თ ხ ვე  ვე  ბ ზე  ;

“შო  უ  მე  ნი  ”
• ტ რე  ნე  რი ს ქმე  დე  ბა   კა  რ გა დ მო  მ ზა  დე  ბუ ლ თე  ა  ტ რა  ლუ რ დად-

გ მა ს მო  გ ვა  გო  ნე  ბს;
• პ რე  ზე  ნ ტა  ცი  ა  ში   უ ხ ვა  და ა წი  ნა  ს წა რ მო  მ ზა  დე  ბუ  ლი   ი ლე  თე  ბი  , 

სა  ხუ  მა  რო   ა მ ბე  ბი   და   გა  სა  რ თო  ბი   ე ლე  მე  ნ ტე  ბი  ;
• “ა  უ  დი  ტო  რი  ი ს” ყუ  რა  დ ღე  ბი ს მუ  დ მი  ვ ლი   პრო  ვო  ცი  რე  ბა;
• პა  სუ  ხი  ს მ გე  ბ ლო  ბა   ი ნ ფო  რ მა  ცი  ი  სა   და   ცო  დ ნი ს მი  ღე  ბა  ზე   ტრე -

ნერ ზე ა;
• ტ რე  ნი  ნ გი ს მო  ნა  წი  ლე  ე  ბს ნა  კ ლე  ბა დ ა ქ ვთ სა  კუ  თა  რი   უ ნა რე -

ბი ს შე  მო  წ მე  ბი  ს/გა  მო  ც დი  ს/ს რუ  ლ ყო  ფი ს შე  სა  ძ ლე  ბ ლო  ბა    
მ წ ვ რ თ ნე  ლი  /”შე  რ პა  ”
• ა  ხ დე  ნს სხ ვე  ბი ს სტი  მუ  ლი  რე  ბა ს, წა  ა  ხა  ლი  სე  ბს მა თ ა ზ რო  ვ ნე -

ბა  სა   და   ა ქ ტი  უ  რო  ბა ს;
• თა  ნ მი  მ დე  ვ რუ  ლო  ბი ს “ა  რა   დი  რე  ქ ტი  უ  ლი  ” ძი  ე  ბა  , რო  მე  ლ ში ც 

ა უ  ტე  ნ ტუ  რი   პი  რო  ვ ნე  ბა   ა ღ მო  ჩ ნ დე  ბა   ჩა  რ თუ  ლი  ;
• ძი  რი  თა  დი   ყუ  რა  დ ღე  ბა   და  მ ხ მა  რე   კი  თ ხ ვე  ბი ს და  ს მა  ზე  , პა  სუ -

ხე  ბი  /გა  და  წ ყ ვე  ტა   მო  ნა  წი  ლე  ე  ბ ზე ა მი  ნ დო  ბი  ლი  .
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ტ რე  ნი  ნ გი ს პრო  გ რა  მი ს ა უ  ცი  ლე  ბე  ლი   კო  მ პო  ნე  ნ ტე  ბი  :
1. მო  ნა  წი  ლე  თა   გა  ც ნო  ბა ს ო რ მა  გი   მნი  შ ვ ნე  ლო  ბა   ა ქ ვს. ე რ თი ს 

მხ რი ვ, მო  ნა  წი  ლე  ე  ბი   ე ც ნო  ბი  ა ნ ე რ თ მა  ნე  თს და   მე  ო  რე მხ რი ვ, ამ 
გზი თ ტრე  ნი  ნ გ ზე   კე  თი  ლ გა  ნ წ ყო  ბი  ლი   და   ღი ა ა ტ მო  ს ფე  რო   ყა  ლიბ-
დე  ბა  .

2. მო  ლო  დი  ნე  ბი ს გა  რ კ ვე  ვა   ტრე  ნე  რს ე ხ მა  რე  ბა   ი მა  ში  , რო მ მა ნ 
ზუ  ს ტა დ და  ა  დ გი  ნო ს, თუ   რა ს მო  ე  ლი  ა ნ მო  ნა  წი  ლე  ე  ბი   ამ ტრე -
ნი  ნ გი  ს გა ნ, რი  სი   შე  ს წა  ვ ლა   სუ  რთ. მო  ლო  დი  ნე  ბი   სხ ვა  და  ს ხ ვა  გ ვა -
რი   შე  ი  ძ ლე  ბა   ი ყო ს – უ რ თი  ე  რ თო  ბა  , ა და  მი  ა  ნე  ბი ს გა  ც ნო  ბა  , რა  ღა ც 
კონ კ რე  ტუ  ლი   ცო  დ ნი ს შე  ძე  ნა  . 

3. ე  რ თო  ბ ლი  ვი   მუ  შა  ო  ბი ს წე  სე  ბი ს გა  ნ სა  ზ ღ ვ რა   – ეს ი ნ ტე  რა  ქ-
ტი  უ  ლი   მე  თო  დე  ბი ს კი  დე ვ ე რ თი   სპე  ცი  ფი  უ  რი   ნა  ბი  ჯი ა. ტრე  ნი  ნ-
გი ს შე  სა  ვა ლ ნა  წი  ლ ში   ამ კო  მ პო  ნე  ნ ტი ს უ გუ  ლე  ბე  ლ ყო  ფა  , შე  სა  ძ ლო ა, 
მო  გ ვი  ა  ნე  ბი თ სა  კ მა  ო დ სე  რი  ო  ზუ  ლი   გა  უ  გე  ბ რო  ბი ს მი  ზე  ზი   გა  ხ დე ს. 
ზო  გი  ე  რ თი   ტრე  ნე  რი   წე  სე  ბს თა  ვა დ სთა  ვა  ზო  ბს. ეს ე რ თი ს მხ რრი ვ, 
დრო ს და  გი  ზო  გა  ვთ, მა  გ რა მ ხი  ფა  თი ც ა რ სე  ბო  ბს – მო  ნა  წი  ლე  ე  ბი   
დი  დი   მო  ნ დო  მე  ბი თ ა რ ღ ვე  ვე ნ სხ ვი ს მი  ე რ და  დ გე  ნი ლ წე  სე  ბს. ა მი -
ტო მ, უ მ ჯო  ბე  სი ა მა  თი   ე რ თო  ბ ლი  ვი   შე  მუ  შა  ვე  ბა  . 

ტ რე  ნი  ნ გი ს და  ს კ ვ ნი  თი   ნა  წი  ლი ა – შე  ფა  სე  ბა  . 

ა  რ სე  ბო  ბს ზო  გა  დი   წე  სე  ბი  , რო  მე  ლ თა ც ი ცა  ვე ნ ის ა და  მი  ა  ნე  ბი   
ვი  სა ც ჯგუ  ფ თა ნ მუ  შა  ო  ბა  , მი  სი   მა  რ თ ვა   უ წე  ვს.

• შე  ი  მუ  შა  ვე თ და   გა  მო  ი  ყე  ნე თ მა  რ თ ვი  სა  თ ვი ს “ჯ გუ  ფი ს ნო  რ-
მე  ბი  ”;

• გა  ხ სო  ვ დე თ, რო მ ა რც ტრე  ნე  რი ა მკა  ც რი   მა  ს წა  ვ ლე  ბე  ლი   და   
ა რც ტრე  ნი  ნ გი ს მო  ნა  წი  ლე   – სკო  ლი ს მო  ს წა  ვ ლე  ; 

• გა  ი  თ ვა  ლი  ს წი  ნე თ, რო მ ჯგუ  ფ ში   ნდო  ბი  სა   და   უ რ თი  ე  რთ პა -
ტი  ვი  ს ცე  მი ს ა ტ მო  ს ფე  რო ს ჩა  მო  ყა  ლი  ბე  ა  ზე   პა  სუ  ხი  ს მ გე  ბე  ლი   
თქ ვე ნ ხა  რთ;

• გა  ხ სო  ვ დე თ, რო მ ტრე  ნე  რ ს/ფა  სი  ლი  ტა  ტო  რს მო  ნა  წი  ლე  თა   მი -
მა  რთ ა გ რე  სი  ი  სა   და   უ პა  ტი  ვ ცე  მ ლო  ბი ს გა  მო  ვ ლე  ნი ს უ ფ ლე  ბა   
არ ა ქ ვს;

• შე  ე  ცა  დე თ, რო მ ბო  ლო  მ დე   მი  ი  ყ ვა  ნო თ წა  მო  წ ყე  ბუ  ლი   სა  ქ მე   
(ტრე  ნი  ნ გი  , სე  მი  ნა  რი  ) და   და  სა  ხუ ლ მი  ზა  ნს მი  ა  ღ წი  ო თ; 
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და  , კი  დე ვ რა  მო  დე  ნი  მე   რჩე  ვა  :
– ა  ქ ტი  უ  რა დ მო  უ  ს მი  ნე თ მო  ნა  წი  ლე  ე  ბს;
– გა  მო  ხა  ტე თ ი ნ ტე  რე  სი   და   პა  ტი  ვი  ს ცე  მა   თვი  თო  ე  უ  ლი   მო  ნა -

წი  ლი  სა   და   მა  თი   ი დე  ე  ბი  სა  დ მი  ;
– თუ   თქ ვე  ნი თ ვე რ უ მ კ ლა  ვ დე  დ ბი თ სი  ტუ  ა  ცი  ა ს, მო  ი  შ ვე  ლი  ე თ 

ჯგუ  ფი ს ა ზ რი  , სე  მი  ნა  რ ზე   მო  სუ  ლი   ხა  ლ ხი ს დი დ ნა  წი  ლს 
სუ  რს მუ  შა  ო  ბა   და   მა  თა ც ა ღი  ზი  ა  ნე  ბთ ის ა და  მი  ა  ნე  ბი  , ვი  ნც 
ხე  ლს უ შ ლი ს ამ პრო  ცე  სი ს მი  მ დი  ნა  რე  ო  ბა ს; 

– ხ ში  რა დ გა  მო  ი  ყე  ნე თ ი უ  მო  რი  , ეს და  ძა  ბუ  ლი   სი  ტუ  ა  ცი  ი ს გან-
ტ ვი  რ თ ვი ს სა  უ  კე  თე  სო   სა  შუ  ა  ლე  ბა ა.

ტ რე  ნი  ნ გი ს მა  სა  ლე  ბი  
ტ რე  ნი  ნ გი ს მა  სა  ლე  ბს ტრე  ნე  რე  ბი   – და  სა  რი  გე  ბე ლ მა  სა  ლე  ბ სა ც 

უ წო  დე  ბე ნ. მა  თი   მი  წო  დე  ბა   სხ ვა  დ სა  ხ ვა   პრი  ნ ცი  პი თ ხდე  ბა  :
– ა  სე  თი   მა  სა  ლე  ბი   პი  რ და  პი რ ე ხ მა  უ  რე  ბა  /ე  ხე  ბა   ტრე  ნი  ნ გი ს თე -

მე  ბს, ა მი  ტო მ, შე  ი  ძ ლე  ბა   და  ვა  ჯ გუ  ფო თ კო  ნ კ რე  ტუ  ლი   თე  მე  ბი ს 
მი  ხე  დ ვი თ და   თა  ნ და  თა ნ და  ვუ  რი  გო თ მო  ნა  წი  ლე  ე  ბს;

– შე  ი  ძ ლე  ბა  , ამ მა  სა  ლე  ბს წი  გ ნი ს ფო  რ მა   მი  ვ ცე თ და   ტრე  ნი  ნ გი ს 
და  წ ყე  ბა  მ დე   და  ვუ  რი  გო თ ჯგუ  ფი ს წე  ვ რე  ბს, რა  თა   წი  ნა  ს წა რ 
წა  ი  კი  თ ხო ნ;

– შე  სა  ძ ლო ა, ეს მა  სა  ლა   ტრე  ნი  ნ გი ს ბო  ლო  სა ც და  რი  გ დე ს, ა სე თ 
შე  მ თ ხ ვე  ვა  ში   მა ს “სა  მა  ხ სო  ვ რო ს” ფუ  ნ ქ ცი ა და  ე  კი  ს რე  ბა  , ა ნუ   
მო  ნა  წი  ლე  ე  ბს სა  შუ  ა  ლე  ბა   ე ქ ნე  ბა თ, რო მ ტრე  ნი  ნ გი ს შე  მ დე გ 
ჩა  ხე  დო ნ მა თ და    გა   ი   ხ სე   ნო ნ ე სა    თუ    ის სა   კი   თ ხი   . 

მა   სა   ლი ს მო   ცუ   ლო   ბა   , უ მე   ტე   სა დ და   მო   კი   დე   ბუ   ლი ა ტრე   ნე   რი   სა    და    
და   მ კ ვე   თი ს მა   ტე   რი   ა   ლუ   რ/ტე   ქ ნი   კუ რ შე   სა   ძ ლე   ბ ლო   ბე   ბ ზე   . 

თუ    ტრე   ნი   ნ გი ს დრო    არ გყო   ფ ნი თ მთ ლი   ა   ნი    თე   ო   რი   უ   ლი    მა  -
სა   ლი ს გა   და   სა   ცე   მა დ, შე   გი   ძ ლი   ა თ სხ ვა   დ ს ხ ვა    სა   კი   თ ხე   ბი    მო   ნა   წი  -
ლე   ე   ბს წე   რი   ლო   ბი   თი    სა   ხი თ სხ ვა    მა   სა   ლე   ბ თა ნ ე რ თა დ გა   და   ს ცე თ. 
მო   ნა   წი   ლე   ე   ბი    მა ს და   მო   უ   კი   დე   ბ ლა დ წა   ი   კი   თ ხა   ვე ნ.

ტ რე   ნე   რე   ბი ს გუ   ნ დუ   რი    მუ   შა   ო   ბა   
ტ რე   ნი   ნ გი ს ჩა   ტა   რე   ბა    სა   კ მა   ო დ რთუ   ლი    სა   ქ მე ა და    ტრე   ნე   რს 

ბე   ვრ მო   თ ხო   ვ ნე   ბს უ ყე   ნე   ბს. თუ    თქ ვე ნ მა   რ ტო    მუ   შა   ო   ბთ, მა   ში ნ 
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ე რ თ დ რო   უ   ლა დ ძა   ლ ზე    ბე   ვ რი    რო   ლი ს შე   ს რუ   ლე   ბა    გი   წე   ვთ: ფა   სი  -
ლი   ტა   ტო   რი ს, ჩა   მ წე   რი ს, კო   მე   ნ ტა   ტო   რი ს, დი   ზა   ი   ნე   რი ს, მე   ნე   ჯე   რი ს, 
ო რ გა   ნი   ზა   ტო   რი ს, ე ქ ს პე   რ ტი ს, შო   უ   მე   ნი ს და    ა .შ. 

მა   გ რა მ, თუ    ტრე   ნე   რე   ბი    გუ   ნ დუ   რა დ მუ   შა   ო   ბე ნ, მა   ში ნ ამ რო   ლე  -
ბი ს გა   და   ნა   წი   ლე   ბა    ხდე   ბა    (რა    თქ მა    უ ნ და    თუ    ნა   მ დ ვი ლ გუ   ნ დ თა ნ 
გვა   ქ ვს სა   ქ მე    და    ა რა    უ ბ რა   ლო დ ა და   მი   ა   ნე   ბი ს ჯგუ   ფ თა ნ). 

კა   რ გი ა, თუ    ი სე   თი    პა   რ ტ ნი   ო   რი    გყა   ვთ, რო   მე   ლ სა ც თქ ვე   ნი    კა   რ-
გა დ ე ს მი ს, ფსი   ქო   ლო   გი   უ   რა   და ც შე   გე   სა   ბა   მე   ბა თ და    ძა   ლი   ა ნ გი   ა   დ-
ვი   ლ დე   ბა თ მა   ს თა ნ ე რ თა დ მუ   შა   ო   ბა   . რე   ა   ლუ რ ცხო   ვ რე   ბა   ში    ა სე   თი    
შე   მ თ ხ ვე   ვ ბი   , სა   კ მა   ო დ ი შ ვი   ა   თი ა, თუ   მ ცა    ა მ გ ვა   რი    პა   რ ტ ნი   ო   რო   ბი ს 
გა   ვა   რ ჯი   შე   ბა    პრი   ნ ცი   პ ში    შე   სა   ძ ლე   ბე   ლი ა. 

ტ რე   ნი   ნ გი ს ე რ თო   ბ ლი   ვა დ წა   ყ ვა   ნი ს დრო ს:
□ ე   რი   დე თ უ რ თი   ე   რ თო   ბე   ბი ს გა   რ კ ვე   ვა ს ჯგუ   ფი ს თვა   ლ წი ნ;
□ ნუ    შე   ა   წ ყ ვე   ტი   ნე   ბთ ე რ თ მა   ნე   თს სა   უ   ბა   რს; 
□ ნუ    და   დ გე   ბი თ და   ფა   ს თა ნ ე რ თა დ, თუ    რა    თქ მა    უ ნ და   , ა მი ს 

ა უ   ცი   ლე   ბ ლო   ბა    არ ა რი ს; 
□ ნუ    მი   ი   ღე   ბთ გა   და   წ ყ ვე   ტი   ლე   ბა ს ე რ თ პი   რო   ვ ნუ   ლა დ, თუ    რა   ი   მე    

ი სე    არ გა   მო   დი ს, რო   გო   რც და   გე   გ მე თ; 
□ ა რ მი   ი   ღო თ გა   და   წ ყ ვე   ტი   ლე   ბა    პა   რ ტ ნი   ო   რ თა ნ შე   თა   ნ ხ მე   ბი ს გა  -

რე   შე   ;
□ ნუ    და   ა   რ ღ ვე   ვთ წი   ნა   ს წა რ მი   ღე   ბუ ლ შე   თა   ნ ხ მე   ბა ს. 

ტ რე   ნე   რე   ბი ს ე რ თო   ბ ლი   ვი    მუ   შა   ო   ბა    სა   გ რ ძ ნო   ბ ლა დ ზრ დი ს ტრე  -
ნი   ნ გი ს ე ფე   ქ ტიანო   ბა ს. გა   რ და    ი მი   სა   , რო მ ხდე   ბა    სა   მუ   შა   ო ს გა   ნა   წი  -
ლე   ბა   , ტრე   ნი   ნ გი ც უ ფ რო    მსუ   ბუ   ქი    და    სა   ი   ნ ტე   რე   სო    გა   მო   დი ს, რა   დ-
გა ნ სა   უ   ბ რი ს გა   ნ ს ხ ვა   ვე   ბუ   ლი    მა   ნე   რა    და    სა   კი   თ ხი ს მრა   ვა   ლ მ ხ რი   ვი    
წა   რ დ გე   ნა    გა   ცი   ლე   ბი თ მი   მ ზი   დ ვე   ლი ა და    ნა   კ ლე   ბა დ და   მ ღ ლე   ლი   .   

უ   კუ   კა   ვ ში   რი ს მი   ცე   მი ს წე   სე   ბი   
ც ნო   ბი   ლი ა, რო მ ტრე   ნი   ნ გი ს ე ფე   ქ ტუ   რო   ბა    იმ უ კუ   კა   ვ ში   რი ს ხა   რის-

ხ ზე ა და   მო   კი   დე   ბუ   ლი   , რო   მე   ლი ც ა ქ ტი   უ   რა დ გა   მო   ი   ყე   ნე   ბა   , რო   გო   რც 
ტრე   ნე   რი ს, ა სე   ვე    მო   ნა   წი   ლე   ე   ბი ს მხ რი   და ნ. უ კუ   კა   ვ ში   რი ს მი   ცე   მა   სა    
და    მი   ღე   ბა ს თა   ვი   სი    წე   სე   ბი    ა ქ ვს. ა სე თ პრო   ცე   ს ში    უ რ თი   ე   რ თო  -
ბა    უ ფ რო    სრუ   ლ ყო   ფი   ლი ა და    ტრე   ნი   ნ გი ს ძი   რი   თა   დი    მე   ქა   ნი   ზ მი ც 



331საგანმანათლებლო პროგრამათა სატრენინგო მოდულები

ა მო   ქ მე   დე   ბუ   ლი    –  უ კუ   კა   ვ ში   რი    ჩვე ნ სა   კუ   თა   რი     ქცე   ვი ს შე   ც ვ ლი   ს/
კო   რე   ქ ტი   რე   ბი ს და    სხ ვი   სი    და   ხ მა   რე   ბი   ს/გა   ნ ვი   თა   რე   ბი ს ხე   ლ შე   წ ყო   ბი ს 
სა   შუ   ა   ლე   ბა ს გვა   ძ ლე   ვს. ტრე   ნე   რ მა    ამ მე   ქა   ნი   ზ მი ს ა მო   ქ მე   დე   ბა ს ხე  -
ლი    უ ნ და    შე   უ   წ ყო ს.

რო   გო   რი    უ ნ და    ი ყო ს უ კუ   კა   ვ ში   რი   ?
* ა   ღ წე   რ თი    — და    ა რა    შე   ფა   სე   ბი   თი   
* ს პე   ცი   ფიკ   უ   რი    — და    ა რა    ზო   გა   დი   
* და   ხ მა   რე   ბი ს და    ა რა    და   ს ჯი ს მი   ზ ნი   თ
რო   გო რ მი   ვ ცე თ უ კუ   კა   ვ ში   რი   ?
* მი   ე   ცი თ სი   ტუ   ა   ცი   ი   სა    და    პრო   ბ ლე   მი ს  დე   ტა   ლუ   რი    ა ღ წე   რა    

(ნუ    გა   მო   ი   ყე   ნე   ბთ სი   ტ ყ ვე   ბს – “ყო   ვე   ლ თ ვი ს”, “ა   რა   ს დ რო ს”) .
* კო   ნ ცე   ნ ტ რი   რე   ბა    გა   ა   კე   თე თ ი მა   ზე   , რი   სი    შე   ც ვ ლა ც შე   სა   ძ ლე   ბე  -

ლი ა.
* მი   ე   ცი თ უ ფ ლე   ბა    ა და   მი   ა   ნს, რო მ არ და   ე   თა   ნ ხ მო ს თქ ვე   ნს უ კუ  -

კა   ვ ში   რს. 
* მი   ა   წო   დე თ ი ნ ფო   რ მა   ცი ა — და    ა რა    რჩე   ვა   .
უ   კუ   კა   ვ ში   რი ს მი   ცე   მი   სა ს, შე   გი   ძ ლი   ა თ “სე   ნ დ ვი   ჩი ს” ტე   ქ ნი   კა ც გა   მო  -

ი   ყე   ნო თ: და   ი   წ ყე თ პო   ზი   ტი   უ   რი თ (შე   ა   ქე თ, ა ღ ნი   შ ნე თ ჩა   ტა   რე   ბუ   ლი    
სა   მუ   შა ო), მო   გ ვი   ა   ნე   ბი თ გა   მო   ხა   ტე თ თქ ვე   ნი    კრი   ტი   კუ   ლი    კო   მე   ნ-
ტა   რე   ბი    და    ბო   ლო ს გა   მო   ხა   ტე თ თქ ვე   ნი    და   რ წ მუ   ნე   ბუ   ლო   ბა    ი მა   ში   , 
რო მ ყვე   ლა   ფე   რი    კა   რ გა დ ი ქ ნე   ბა   .

ტ რე ნე რე ბის ტრე ნი ნ გის პრო გ რა მა 

ტ რე ნი ნ გის თი თო ე უ ლი  დღის ხა ნ გ რ ძ ლ ვო ბა  შე ა დ გე ნს 6 სა ა თს 

I დღე 
• გა ც ნო ბა  (გა ც ნო ბის ფო რ მე ბი  და  მნი შ ვ ნე ლო ბა );
• ჯ გუ ფის ნო რ მე ბი  (ნდო ბი სა  და  უშუ ა ლო  გა რე მოს შე ქ მ ნა );
• ტ რე ნი ნ გის მე თო დი E(ტრე ნი ნ გის გა ნ მა რ ტე ბა , ჩა ტა რე ბის გზე ბი  

და  ხე რ ხე ბი . ტრე ნე რე ბის ტი პე ბი );
• სა ვა რ ჯი შო  _ “ყი ნუ ლის გა ლ ღო ბა ”, მი სი  მნი შ ვ ნე ლო ბა  და  სა-

ხე ე ბი ;
• ჯ გუ ფის დი ნა მი კა  (ჯგუ ფ ში  მი მ დი ნა რე  პრო ცე სე ბი );
• პ რე ზე ნ ტა ცია;
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• პ რე ზე ნ ტა ცი ის არა ვე რ ბა ლუ რი  მხა რე  (სხე უ ლის ენა , ვი ზუ ა-
ლუ რი  კო ნ ტა ქ ტი  და  ვი ზუ ა ლი ზა ცი ის გა მო ყე ნე ბა );

• პ რე ზე ნ ტა ცი ის ვე რ ბა ლუ რი  მხა რე  (ტე ქ ს ტის სტ რუ ქ ტუ რა . არ-
გუ მე ნ ტე ბი );

• ი ნ ს ტ რუ ქ ცი ის მი ცე მის ხე ლო ვ ნე ბა .

II დღე 
• ჯ გუ ფ თან მუ შა ო ბის მე თო დე ბი ;
• მ ცი რე  ჯგუ ფე ბ ში  მუ შა ო ბის ტე ქ ნი კა ;
• ჯ გუ ფუ რი  დი ს კუ სი ის წა ყ ვა ნა  (ფა სი ლი ტა ცია);
• ფა სი ლი ტა ტო რის უნარ-ჩ ვე ვე ბი  (პა რა ფ რა ზი , შე ჯა მე ბა  და  სხვა );
• კი თ ხ ვის და ს მის ტე ქ ნი კა  და  ტი პე ბი ;
• რო ლუ რი  თა მა ში  (შე დ გე ნა , მნი შ ვ ნე ლო ბა , სპე ცი ფი კა , თა მა შის 

გა რ ჩე ვა ).

III დღე 
• ჩა სე  სტუ დყ (მნი შ ვ ნე ლო ბა , სპე ცი ფი კა , გა რ ჩე ვა ); 
• სი მუ ლა ცია (ტე რ მი ნის გა ნ მა რ ტე ბა , გა მო ყე ნე ბის თა ვი სე ბუ რე ბა , 

გა რ ჩე ვა );
• ტ რე ნი ნ გის დროს სპე ცი ფი კუ რი  მე თო დე ბის გა მო ყე ნე ბა  (ან კე-

ტი რე ბა , ტე ს ტი რე ბა , კი თ ხ ვა რი  და  სხ ვა );
• უ კუ კა ვ ში რის ფო რ მე ბი  და  მნი შ ვ ნე ლო ბა ;
• ვი დეო ტრე ნი ნ გის სპე ცი ფი კა  და  გა მო ყე ნე ბა .

IV და  V დღე 
• ჯ გუ ფის წე ვ რე ბის მი ერ სა კუ თა რი  სა ტ რე ნი ნ გო  პრო გ რა მე ბის 

შე დ გე ნა ;
• ვა რ ჯი ში  ჯგუ ფის წა ყ ვა ნა ში ;
• მო ხ დე ბა  პრო გ რა მე ბის დე მო ნ ს ტ რი რე ბა  და  მა თი  გა ნ ხი ლ ვა .
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ტრენინგების ამსახველი ფოტომასალა 1996-2013 წწ.

ფოტომასალა ეკუთვნის ცენტს და დაცულია  
მის ფოტო-ვიდეო არქივში.
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თბილისი, 2010 წ.

ტრენინგის შედეგების პრეზენტაცია. ცენტრის ოფისი, თბილისი 2011 წ. 
(5-დღიანი ტრენინგი სამხრეთ კავკასიის 25 ჟურნალისტის მონაწილეობით 
სამშვიდობო ჟურნალისტიკაში კვიპროსზე).
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Ìåæäóíàðîäíûé öåíòð ïî êîíôëèêòàì è ïåðåãîâîðàì

ICCN

Âðó÷àåòñÿ

â ïîäòâåðæäåíèå ó÷àñòèÿ â òðåíèíãå íà òåìó:

Ñ Å Ð Ò È Ô È Ê À Ò

Ïðîãðàììà  èíèöèèðîâàíà è  ôèíàíñèðóåòñÿ Åâðîïåéñêèì Ñîþçîì â ðàìêàõ
ïðîåêòà "Ñîöèàëüíûå è Ìàðêåòèíãîâûå Ñâÿçè â Àõàëêàëàêñêîì Ðàéîíå "

Àõàëêàëàêè,                               2008ã.

 

Äèðåêòîð ïðîåêòà "Ñîöèàëüíûå è Ìàðêåòèíãîâûå
Ñâÿçè â Àõàëêàëàêñêîì Ðàéîíå"

ÈÐÀÊËÈ ÊÀÑÐÀØÂÈËÈ

Ïðåäñåäàòåëü ïðàâëåíèÿ Ìåæäóíàðîäíîãî öåíòðà ïî
êîíôëèêòàì è ïåðåãîâîðàì

Ïðîôåññîð
ÃÅÎÐÃÈÉ ÕÓÖÈØÂÈËÈ

"Ïîñòðîåíèå êîìàíäû è ñîâìåñòíîå ðåøåíèå ïðîáëåì"

I N T E R N A T I O N A L  C E N T E R  O N  C O N F L I C T  A N D  N E G O T I A T I O N

ICCN

has participated in 6-days training for Young Leaders in

  "  "  "  "  "Communication and Group Management"""""

C e r t i f i c a t e
This is to certify that

Gori, May - June, 2011

International Center on Conflict and Negotiation
Director

Prof. Dr. George Khutsishvili
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ლე ქ სი კო ნი 

ა ნ ტი სე მი ტი ზ მი  – ქსე ნო ფო ბი ის ერთ-ე რ თი  ფო რ მაა და  სი ტ ყ ვა სი ტ ყ ვით 
ებ რა ე ლი  მო სა ხ ლე ო ბის დე ვ ნა სა  და  დი ს კ რი მი ნა ცი ას გუ ლი ს ხ მო ბს.

ა პა რ თე ი დი  – რა სო ბ რი ვი  დი ს კ რი მი ნა ცი ის ყვე ლა ზე  სა ს ტი კი  ფო რ მა , რო-
მე ლიც რა სო ბ რი ვი  ნი შ ნით გა რ კ ვე უ ლი  ჯგუ ფე ბი სა თ ვის სა მო ქა ლა ქო , 
პო ლი ტი კუ რი , ეკო ნო მი კუ რი , სო ცი ა ლუ რი  და  კუ ლ ტუ რუ ლი  უფ ლე-
ბე ბის აღ კ ვე თა ში   გა მო ი ხა ტა . ასე ვე , რა სო ბ რი ვი  და ყო ფის სი ს ტე მა , 
რო მე ლიც სა მ ხ რეთ აფ რი კის რე ს პუ ბ ლი კა ში  არ სე ბო ბ და . ადა მი ა ნე ბი  
იყო ფო დ ნენ “თე თ რ კა ნი ა ნე ბად”, “შა ვ კა ნი ა ნე ბად” და  “ფე რა დ კა ნი ა-
ნე ბად”. ამ გ ვა რი  და ყო ფა  გა ნ მ ტ კი ცე ბუ ლი  იყო  კა ნო ნ მ დე ბ ლო ბით.

 სა მ ხ რე თა ფ რი კულ აპა რ თე ი დს სა ბო ლო ოდ 1994 წე ლს მო ე ღო  ბო-
ლო, რო დე საც პრე ზი დე ნ ტ მა  დე  კლე რ კ მა  პი რ ვე ლი  თა ვი სუ ფა ლი  
არ ჩევ ნე ბი  ჩა ა ტა რა , რის შე დე გად იგი  პრე ზი დე ნ ტის პო ს ტ ზე  ნელ-
სონ მა ნ დე ლამ შე ც ვა ლა .

ა რა ძა ლა დო ბა  – გა ნი ხი ლე ბა , რო გო რც ფი ლო სო ფია, თე ო რია და  პრა ქ-
ტი კა , რო მე ლიც ით ვა ლი ს წი ნე ბს ძა ლის გა მო ყე ნე ბის გა რე შე  კო-
ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  კო ნ ფ ლი ქ ტუ რი  სი ტუ ა ცი ე ბის და რე გუ ლი რე ბას, 
ბრ ძო ლის წა რ მო ე ბას არა ძა ლა დო ბ რი ვი  მე თო დე ბით. არა ძა ლა დო ბის 
ფი ლო სო ფია სა თა ვეს გა ნ დის მო ღ ვა წე ო ბა სა  და  მო ძ ღ ვ რე ბა ში  იღე ბს.

ა გ რე სია – მი ზა ნ მი მა რ თუ ლი  მტ რუ ლი  და მო კი დე ბუ ლე ბა  და /ან დე ს-
ტრუქ ცი უ ლი  ქმე დე ბა . ადა მი ა ნის აგ რე სი ულ ქმე დე ბას, ჩვე უ ლე ბ-
რივ, რი ს ხ ვა  ან ში ში  უდე ვს სა ფუ ძ ვ ლად.

ა სე რ ტი უ ლო ბა  – მტ კი ცე /პ რი ნ ცი პუ ლი /და ჟი ნე ბუ ლი  ქცე ვა , რო დე საც ადა-
მი ა ნი  ზრუ ნა ვს სა კუ თა რი  მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბი ს/ი ნ ტე რე სე ბის და კ-
მა ყო ფი ლე ბა ზე , იცა ვს სა კუ თარ უფ ლე ბე ბს, და  ამა ვე  დროს, არ 
ზღუ და ვ ს/ი თ ვა ლი ს წი ნე ბს სხ ვის ინ ტე რე სე ბ ს/უ ფ ლე ბე ბს.

‘გა ნ ტე ვე ბის ვა ცი ’ – თა ვ და ს ხ მის ან თა ვ და ც ვის ფო რ მა , რო დე საც სა-
კუ თა რი  პრო ბ ლე მე ბი  ან უსი ა მო ვ ნე ბა ნი  სხ ვა  ისეთ ადა მი ა ნს, ან 
ადა მი ა ნ თა  ჯგუ ფს ბრა ლ დე ბა , რო მე ლ თაც არ შე უ ძ ლი ათ შე სა ბა მი სი  
წი ნა ა ღ მ დე გო ბის გა წე ვა . გა ნ ტე ვე ბის ვა ცის ძე ბ ნას ფსი ქო ლო გი უ რი  
თვი თ და მ კ ვი დ რე ბის ფუ ნ ქ ცი აც აქ ვს, ვი ნა ი დან შე დე გის მი ღ წე ვის 
შე მ თ ხ ვე ვა ში , ბა დე ბს სა კუ თა რი  უპი რა ტე სო ბის გრ ძ ნო ბას.

გე ნ დე რი  – არის სო ცი ა ლუ რად კო ნ ს ტ რუ ი რე ბუ ლი  სქე სი . რო მე ლიც წარ-
მო ა დ გე ნს კულ ტუ რა ში  ჩა მო ყა ლი ბე ბუ ლი  თვი სე ბე ბის, სო ცი ა ლურ 
ქცე ვე ბი სა  და  რო ლე ბის ერ თო ბ ლი ო ბას, რო მე ლიც მი ე წე რე ბა  ქალ სა  
და  მა მა კა ცს.

გე ნო ცი დი  – სა მო ქა ლა ქო  მო სა ხ ლე ო ბის რა სო ბ რი ვი , ან ერო ვ ნუ ლი  ჯგუ-
ფე ბის წი ნა ს წა რ გა მი ზ ნუ ლი  და  სი ს ტე მუ რი  მო ს პო ბა , ერე ბის და  
ხა ლ ხე ბის, გა რ კ ვე უ ლი  რა სე ბის, ან ფე ნე ბის, რე ლი გი უ რი  ან რა-
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სობ რი ვი  ჯგუ ფე ბის გა ნა დ გუ რე ბის მი ზ ნით. ომი სა გან გა ნ ს ხ ვა ვე ბით, 
გე ნო ცი დი  ცა ლ მ ხ რი ვი  მა სო ბ რი ვი  მკ ვ ლე ლო ბაა. 

გ ლო ბა ლი ზა ცია – თა ნა მე დ რო ვე  მსო ფ ლი ოს პო ლი ტი კუ რი , ეკო ნო მი კუ რი  
და  კუ ლ ტუ რუ ლი  მდ გო მა რე ო ბა , რო მე ლიც ხა სი ა თ დე ბა  ინ ფო რ მა-
ცი ი სა  და  ფი ნა ნ სე ბის, სა ქო ნ ლი სა  და  მო მ სა ხუ რე ო ბის  უს წ რა ფე სი  
მო ძ რა ო ბით, ღია სა ზ ღ ვ რე ბი თა  და  ურ თი ე რ თ და მო კი დე ბუ ლე ბის 
ზრ დით სა ხე ლ მ წი ფო ე ბს შო რის. 

დი ს კ რი მი ნა ცია – შე ი ძ ლე ბა  გა ნი სა ზ ღ ვ როს, რო გო რც ცა ლ კე უ ლი  ადა-
მი ა ნე ბის, თუ  ადა მი ა ნ თა  ჯგუ ფე ბის და ქ ვე მ დე ბა რე ბის, ან მათ 
მი მა რთ უა რ ყო ფი თი  და მო კი დე ბუ ლე ბის ნე ბი ს მი ე რი  ფო რ მა , რო-
მე ლიც ეფუ ძ ნე ბა  ისეთ მა ხა სი ა თე ბ ლე ბს, რო მ ლე ბიც მი უ ღე ბე ლი , 
ან შე უ სა ბა მოა მა თი  ცხო ვ რე ბის პი რო ბე ბ თან. ნი შ ნა ვს ნე ბი ს მი ერ 
გა ნ ს ხ ვა ვე ბას, გა მო რი ც ხ ვას, აკ რ ძა ლ ვას ან უპი რა ტე სო ბის მი ნი ჭე-
ბას, რო მე ლ საც სა ფუ ძ ვ ლად უდე ვს სქე სი , რა სა , ნა ცი ო ნა ლო ბა , ენა , 
რე ლი გია, პო ლი ტი კუ რი  შე ხე დუ ლე ბე ბი , ასა კი  ან რა ი მე  სხ ვა  სტა-
ტუ სი  და  რო მ ლის მი ზა ნია (და , ასე ვე , შე დე გიც) გა ვ ლე ნა  მო ა ხ დი-
ნოს ადა მი ა ნის უფ ლე ბე ბით და  თა ვი სუ ფ ლე ბე ბით სა რ გე ბ ლო ბა ზე .

დე ჰუ მა ნი ზა ცია – და პი რი ს პი რე ბუ ლი  მხა რი სა გან “მ ტ რის ხა ტის” შე ქ მ ნა , 
მი ს თ ვის ყო ვე ლ გ ვა რი  ადა მი ა ნუ რი  თვი სე ბე ბის `ჩა მო რ თ მე ვა ’ და , 
შე სა ბა მი სად, იმ აზ რის და მ კ ვი დ რე ბა , რომ იგი  ადა მი ა ნურ მო პ-
ყრო ბას არ იმ სა ხუ რე ბს.

ე თ ნი კუ რი  ჯგუ ფი  – იმ ადა მი ა ნ თა  ჯგუ ფი , რო მ ლ თაც აქ ვთ სა ე რ თო  
ღი რე ბუ ლე ბე ბი , ის ტო რია, რე ლი გია, ერო ვ ნე ბა , ენა , ტრა დი ცი ე ბი , 
კუ ლ ტუ რა , ურ თი ე რ თო ბის სტი ლი , მო ლო დი ნე ბი , სო ცი ა ლუ რი  გა-
მო ც დი ლე ბა , თვი თი დე ნ ტი ფი კა ცია და  იე რ სა ხე .

ე თ ნო ცე ნ ტ რი ზ მი  – ბე რ ძ ნუ ლი  სი ტ ყ ვაა და  მა ს ში  ერ თი  რო მე ლი მე  ერის 
სხ ვე ბ ზე  აღ მა ტე ბუ ლო ბის გა ნ ც და  მო ი ა ზ რე ბა . გა უ ც ხო ვე ბა  სხ ვა  კულ-
ტუ რი სა  და  ენის მა ტა რე ბე ლი  ხა ლ ხის მი მა რთ. სა კუ თა რი  კუ ლ-
ტუ რის, რო გო რც უფ რო  მა ღ ლა  მდ გო მის, ღი რე ბუ ლი სა  და  უნი კა-
ლუ რის აღ ქ მა  სხ ვა  კუ ლ ტუ რე ბ თან მი მა რ თე ბა ში . უნ დო ბ ლო ბა  და  
მი კე რ ძო ე ბუ ლი  და მო კი დე ბუ ლე ბა  “ს ხ ვე ბის” მი მა რთ.

ე თ ნი კუ რი  ერ თო ბა  – გუ ლი ს ხ მო ბს ადა მი ა ნ თა  ისეთ ერ თო ბას, რო მე ლ-
თაც მო ე პო ვე ბათ:
• ამ ერ თო ბი სა თ ვის და მა ხა სი ა თე ბე ლი  სა ხე ლი ;
• სა ე რ თო  წი ნა პ რე ბის მი თე ბი :
• ი ს ტო რი უ ლი  მე ხ სი ე რე ბა ;
• ს ხ ვე ბი სა გან გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  კუ ლ ტუ რის ერ თი  ან რა მ დე ნი მე  ელე-
მე ნ ტი  (ენა , დღე სა ს წა უ ლე ბი );
• მი კუ თ ვ ნე ბუ ლო ბა  გა რ კ ვე ულ ტე რი ტო რი ა ს თან;
• ზო გა დი  ერ თი ა ნო ბის გრ ძ ნო ბა .
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ე ქ ს ტ რე მი ზ მი  – ტე ნ დე ნ ცია აგ რე სი უ ლი , ძა ლა დო ბ რი ვი  ტა ქ ტი კი სა კენ, 
რო მ ლი ს თ ვი საც შე უ თა ვ სე ბე ლია კო მ პ რო მი სი  და  რო მე ლიც მუ დ-
მი ვად სრუ ლი  გა მა რ ჯ ვე ბი სა კე ნაა მი მა რ თუ ლი .

თა ნა მ შ რო მ ლო ბა  -უ რ თი ე რ თ მო მ გე ბი ა ნი  და  კა რ გად გა ნ სა ზ ღ ვ რუ ლი  ურ-
თი ე რ თო ბა  მხა რე ე ბს შო რის, რო მე ლიც მი ზ ნად ისა ხა ვს შე დე გე ბის 
გა უ მ ჯო ბე სე ბას, ერ თო ბ ლი ვი  მი ღ წე ვე ბის უფ რო  მა ღალ მა ჩ ვე ნე ბე ლს 
ცა ლ კე უ ლ თან შე და რე ბით.

ი ნ ტე რე სე ბი  – ადა მი ა ნის (ჯგუ ფის, ერი , ქვე ყ ნის) მი ერ ამა  თუ  იმ პო-
ზი ცი ის და კა ვე ბის სა ფუ ძ ვე ლი . რე ა ლუ რად ინ ტე რე სე ბი  გა ნა პი-
რო ბე ბს მხა რე ე ბის მო ტი ვი რე ბას. ხო ლო , მო ტი ვი , თა ვის მხ რივ, 
მო თ ხო ვ ნი ლე ბე ბს (უსა ფ რ თ ხო ე ბის, აღი ა რე ბის სა მა რ თ ლი ა ნო ბის და  
ა.შ.) ეფუ ძ ნე ბა . ინ ტე რე სე ბი  ხში რად ზე და პი რ ზე  არ ჩა ნს, მხა რე ე ბს 
უჭი რთ მა თ ზე  სა უ ბა რი . მა თი  გა მო ვ ლე ნა  სპე ცი ა ლურ ცო დ ნა სა  და  
ძა ლი ს ხ მე ვას მო ი თ ხო ვს.

ი დე ო ლო გია – არის შე ხე დუ ლე ბა თა  ჩა მო ყა ლი ბე ბუ ლი  სი ს ტე მა , რო მე-
ლიც თა ვის გა მო ხა ტუ ლე ბას პო ლი ტი კურ დო ქ ტ რი ნე ბ ში  ჰპო ვე ბს.

კო ნ ფ ლი ქ ტის პრე ვე ნ ცია – ქმე დე ბე ბი , რო მე ლიც მი ზ ნად ისა ხა ვს კო ნ-
ფ ლი ქ ტის ად რე ულ გა მო ვ ლე ნას, ძა ლა დო ბის, კო ნ ფ ლი ქ ტის ეს კა-
ლა ცი ის თა ვი დან არი დე ბას.

კო მ პ რო მი სი  – კო ნ ფ ლი ქ ტის გა და წ ყ ვე ტის გზა , რო მე ლიც თი თო ე უ ლი  
მხა რის ინ ტე რე სე ბის მხო ლოდ ნა წი ლო ბ რივ და კ მა ყო ფი ლე ბას გუ-
ლი ს ხ მო ბს.

კო ნ სე ნ სუ სი  – გა და წ ყ ვე ტი ლე ბა , რო მე ლიც ყვე ლა  მხა რი სა თ ვი საა მი სა-
ღე ბი  (იმ გა და წ ყ ვე ტი ლე ბი სა გან გა ნ ს ხ ვა ვე ბით, რო მე ლიც ხმა თა  
უმ რა ვ ლე სო ბით მი ი ღე ბა ).

კუ ლ ტუ რა  – სა ზო გა დო ე ბის გა ნ ვი თა რე ბის გზა ,  რო მე ლიც მო ი ცა ვს წეს-
ჩ ვე უ ლე ბე ბს, რი ტუ ა ლე ბს, ენას, ჩა ც მუ ლო ბას, ქცე ვა სა  და  მრ წა მ სს.

კ რი ზი სი  – ძლი ე რი  კო ნ ფ რო ნ ტა ცია მხა რე ე ბს შო რის, რო მე ლიც შე სა ძ-
ლოა ძა ლა დო ბა ში  გა და ი ზა რ დოს. დი დია შე ჯა ხე ბის სა ში შ რო ე ბა , 
წე ს რი გი სა  და  კა ნო ნი ე რე ბის და რ ღ ვე ვის ხი ფა თი .

მ ტ რის ხა ტი  – უა რ ყო ფი თი  ჰი პო თე ზე ბის, თე ო რი ე ბის, შე ხე დუ ლე ბე ბის 
ერ თო ბ ლი ო ბა , და პი რი ს პი რე ბულ მხა რე ს თან მი მა რ თე ბა ში , რო მე ლ-
საც ინ დი ვი დი  ან ჯგუ ფი  შე სა ტ ყ ვი სად მი ი ჩ ნე ვს. ამ გ ვა რი  ხა ტე ბი  
კა ტე გო რი უ ლო ბით გა მო ი რ ჩე ვა .

მ შ ვი დო ბის კუ ლ ტუ რა  – ძა ლა დო ბი სა  და  ომის ალ ტე რ ნა ტი ვას წა რ მო ა დ-
გე ნს. მშ ვი დო ბის კუ ლ ტუ რა  გუ ლი ს ხ მო ბს: მტ რის ხა ტის ნა ც ვ ლად 
– ურ თი ე რ თ გა გე ბა , შე მ წ ყ ნა რე ბ ლო ბა  და  სო ლი და რო ბა ; შე ი ა რა ღე ბის 
ნა ც ვ ლად – გა ნი ა რა ღე ბა  სა ყო ვე ლ თაო და  კო ნ ტ რო ლი რე ბა დი ; ავ ტო-
რი ტა რუ ლი  მთა ვ რო ბის სა წი ნა ა ღ მ დე გოდ დე მო კ რა ტი უ ლი  მო ნა წი-
ლე ო ბა ; ინ ფო რ მა ცი ის გა სა ი დუ მ ლო ე ბი სა  და  პრო პა გა ნ დის ნა ც ვ ლად 
ინ ფო რ მა ცი ის თა ვი სუ ფა ლი  მო ძ რა ო ბა  და  გა ზი ა რე ბა ; ძა ლა დო ბის 
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ნა ც ვ ლად დი ა ლო გი , მო ლა პა რა კე ბე ბი , კა ნო ნის უზე ნა ე სო ბა  და  
აქ ტი უ რი  არა ძა ლა დო ბ რი ვი  ქმე დე ბე ბი ; მა მა კა ცე ბის დო მი ნი რე ბის 
ნა ც ლად ქა ლე ბის თა ნა ს წო რო ბა ; ომი ს თ ვის გა ნა თ ლე ბის ნა ც ვ ლად 
გა ნა თ ლე ბა  მშ ვი დო ბი სა თ ვის; სუ ს ტის ექ ს პ ლო ა ტა ცი ის სა ნა ც ვ ლოდ 
მშ ვი დო ბის ეკო ნო მი კა , მდ გ რა დი  გა ნ ვი თა რე ბა .

პო ზი ცი ე ბი  – კო ნ ფ ლი ქ ტ ში  ჩა რ თუ ლი  მხა რე ე ბის გა ც ხა დე ბუ ლი  მი ზ ნე ბი ,  
რო მე ლიც,  ჩვე უ ლე ბ რივ სა უ ბ რის ზე და პი რ ზეა და  “მე  მი ნ დას” 
ტე რ მი ნე ბ ში  ფო რ მუ ლი რ დე ბა . პო ზი ცი ე ბი დან მხა რე ე ბის სა უ ბა რი , 
შე სა ძ ლოა, არა ე ფე ქ ტუ რი  და  ზო გ ჯერ დე ს ტ რუ ქ ცი უ ლიც იყოს.

რა სი ზ მი  – სხ ვი სი  დი ს კ რი მი ნა ცი ი ს კენ მი მა რ თუ ლი  მრ წა მ სის, იდე ო ლო გი-
ის და  სო ცი ა ლუ რი  პრო ცე სე ბის ერ თო ბ ლი ო ბა , რო მე ლიც რა სობ რივ 
ჯგუ ფ თან შე სა ძ ლო  მი კუ თ ვ ნე ბუ ლო ბი დან გა მო მ დი ნა რე ო ბს. რა სო ბ-
რი ვი  მი კუ თ ვ ნე ბუ ლო ბის სა ფუ ძ ვე ლ ზე  ხდე ბა  ადა მი ა ნის უფ ლე ბა-
თა  უგუ ლ ვე ბე ლ ყო ფა , რა საც ერ თი  რა სის უპი რა ტე სო ბის აღი ა რე-
ბა  ედე ბა  სა ფუ ძ ვ ლად. რა სი ზ მი  არის რე ა ქ ცი უ ლი   იდე ო ლო გია, 
რო მე ლიც და ფუ ძ ნე ბუ ლია ადა მი ა ნ თა  რა სის ვი თო მ და  ბუ ნე ბ რივ, 
ბი ო ლო გი ურ, წი ნა ს წა რ გა ნ სა ზ ღ ვ რულ არა ე რ თ ფა სო ვ ნე ბა სა  და  მათ 
და ყო ფა ზე  “მა ღალ-და ბალ”, “ს რუ ლ ფა სო ვან-ა რა ს რუ ლ ფა სო ვან” რა-
სე ბად, რაც ერ თი  რა სის მე ო რე ზე  ბა ტო ნო ბის სა ფუ ძ ვე ლს იძ ლე ვა .

სი ძუ ლ ვი ლის ენა  – გუ ლი ს ხ მო ბს და მა მ ცი რე ბელ გა მო ნა თ ქ ვა მე ბს ინ დი-
ვი დის, ან ადა მი ა ნე ბის ჯგუ ფის მი მა რთ. სი ძუ ლ ვი ლის ენა  არა ე რ-
თ ხელ იქ ნა  გა მო ყე ნე ბუ ლი  სხ ვა და ს ხ ვა  ქვე ყა ნა ში , სხ ვა და ს ხ ვა  ეპო-
ქა ში , რო გო რც შუ ღ ლი სა  და  სი ძუ ლ ვი ლის გა ღ ვი ვე ბის სა შუ ა ლე ბა .

ს ტე რე ო ტი პი  – გა მა რ ტი ვე ბულ გა ნ ზო გა დე ბა თა  ერ თო ბ ლი ო ბა , ცა ლ კე უ ლი  
ინ დი ვი დე ბის ან ჯგუ ფის შე სა ხებ, რო მე ლიც ამ ჯგუ ფს გა რ კ ვე ულ 
კა ტე გო რი ას მი ა კუ თ ვ ნე ბს და  შე სა ბა მი სი  მო ლო დი ნე ბი დან გა მო მ-
დი ნა რე  შა ბ ლო ნურ აღ ქ მას უწ ყო ბს ხე ლს.

სე ქ სი ზ მი  – ადა მი ა ნ თა  დი ს კ რი მი ნა ცია სქე სის სა ფუ ძ ვე ლ ზე .
ტო ლე რა ნ ტო ბა  – ეს არის გა ნ სა კუ თ რე ბუ ლი  ზნე ო ბ რი ვი  თვი სე ბა , რო-

მე ლიც ასა ხა ვს პი რო ვ ნე ბის აქ ტი ურ სო ცი ა ლურ პო ზი ცი ას და  
ფსი ქო ლო გი ურ მზა ო ბას, რა თა  მან პო ზი ტი უ რად იუ რ თი ე რ თოს 
გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  ნა ცი ო ნა ლო ბის, რე ლი გი უ რო ბის, სო ცი ა ლუ რი  წა რ-
მო შო ბის, ან გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლი  შე ხე დუ ლე ბე ბის, მსო ფ ლ მ ხე დ ვე ლო ბის, 
აზ როვ ნე ბის და  ქცე ვის მქო ნე  ადა მი ა ნე ბ თან. ადა მი ა ნის ნე ბა /გა ნ-
წყო ბა  იყოს მო მ თ მე ნი  იმ ადა მი ა ნე ბის მი მა რთ, ვი სი  შე ხე დუ ლე-
ბე ბი /გ ზე ბი  გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლია მი სი  სა კუ თა რი სა გან.

ტე რო რი ზ მი  – არა ე რ თ ჯე რა დი  ძა ლა დო ბ რი ვი  ქმე დე ბა , რო მე ლ საც ახორ-
ცი ე ლე ბს არა ლე გა ლურ ან ნა ხე ვ რად ლე გა ლურ მდ გო მა რე ო ბა ში  მყო-
ფი  პი რი , პი რ თა  ჯგუ ფი  ან ის პი რე ბი , რო მე ლე ბიც მო ქ მე დე ბენ 
სა ხე ლ მ წი ფოს სა ხე ლით, პო ლი ტი კუ რი  ან სი ს ხ ლის სა მა რ თ ლე ბ რი ვი  
მი ზე ზე ბით, ან მხო ლოდ იმი სა თ ვის, რომ მა თთ ვის მი უ ღე ბე ლია 
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არ სე ბუ ლი  სა მ ყა რო . წი ნა ს წა ნ გა ნ სა ზ ღ ვ რუ ლი  პო ლი ტი კუ რი  მკ ვ ლე-
ლო ბე ბი სა გან გა ნ ს ხ ვა ვე ბით, ძა ლა დო ბა  არ არის ტე რო რი ზ მის მი ზა-
ნი . ადა მი ა ნე ბი  ძა ლა დო ბის მს ხ ვე რ პ ლი  შე მ თ ხ ვე ვით, ან შე რ ჩე ვით 
ხდე ბი ან (რო გო რც ერ თ გ ვა რი  წა რ მო მა დ გე ნ ლე ბი , ან სი მ ბო ლო ე ბი ). 
ტე რო რი ს ტუ ლი  აქ ტი  ერ თ გ ვა რი  გა ფ რ თ ხი ლე ბა , ან ნი შა ნია. ურ თი-
ე რ თო ბა  ტე რო რი ს ტე ბს, სა ზო გა დო ე ბა სა  და  მათ მს ხ ვე რ პ ლს შო რის 
ძა ლა დო ბა სა  და  მუ ქა რა ზეა და ფუ ძ ნე ბუ ლი . ტე რო რი ს ტე ბი  ძი რი თა-
დად ადა მი ა ნე ბით მა ნი პუ ლი რე ბენ. ასე ვე , პო ლი ტი კუ რად მო ტი-
ვი რე ბუ ლი  ქმე დე ბის ფო რ მა , რო მე ლიც ფსი ქო ლო გი ურ (და ში ნე ბა ) 
და  ფი ზი კურ (ძა ლა დო ბ რი ვი  ქმე დე ბა ) კო მ პო ნე ნ ტე ბს მო ი ცა ვს. იგი  
ხო რ ცი ე ლ დე ბა  ინ დი ვი დუ ა ლუ რად ან ადა მი ა ნ თა  მცი რე  ჯგუ ფე ბის 
მი ერ. მი სი  მი ზა ნია სა ზო გა დო ე ბის ან სა ხე ლ მ წი ფოს იძუ ლე ბა , რა-
თა  მან შე ა ს რუ ლოს წა მო ყე ნე ბუ ლი  მო თ ხო ვ ნე ბი .

ტო ტა ლი ტა რი ზ მი  – აბ სო ლუ ტუ რი  ძა ლა უ ფ ლე ბის პო ლი ტი კუ რი  იდე ო-
ლო გია. სა ხე ლ მ წი ფო  სო ცი ა ლი ზ მი , კო მუ ნი ზ მი , ნა ცი ზ მი , ფა ში ზ მი  
და  ის ლა მუ რი  ფუ ნ და მე ნ ტა ლი ზ მი  ტო ტა ლი ტა რი ზ მის არც თუ  ისე  
დი დი  ხნის გა მო ვ ლი ნე ბე ბია. ტო ტა ლი ტა რუ ლი  სა ხე ლ მ წი ფო , რო-
მ ელიც მმა რ თ ვე ლო ბის სი ს ტე მა  არ არის შე ზ ღუ დუ ლი  კო ნ ს ტი ტუ-
ცი უ რად, ან არ არის შე კა ვე ბუ ლი  სხ ვა  ძა ლე ბის მი ერ (ეკ ლე სია, 
პრო ფ კა ვ ში რე ბი , ხე ლი სუ ფ ლე ბის ად გი ლო ბ რი ვი  ორ გა ნო ე ბი ). ასეთ 
სა ხე ლ მ წი ფო ში  ხე ლი სუ ფ ლე ბა  არ მი მა რ თა ვს არ ჩე ვ ნე ბს. სა ხე ლ მ წი-
ფო  ერე ვა  და  აკო ნ ტ რო ლე ბს სო ცი ა ლუ რი  ცხო ვ რე ბის ყვე ლა  დო ნეს: 
ოჯა ხს, რე ლი გი ას, ბი ზ ნე სს, კე რ ძო  სა კუ თ რე ბას, თუ  სო ცი ა ლურ 
ურ თი ე რ თო ბე ბს. ტო ტა ლი ტა რუ ლი  რე ჟი მი  ადა მი ა ნის უფ ლე ბე ბის 
ყვე ლა ზე  სე რი ო ზუ ლი  და მ რ ღ ვე ვია. 

ფა ნა ტი ზ მი  – ურ ყე ვი  და  უა ლ ტე რ ნა ტი ვო  ერ თ გუ ლე ბა  გა რ კ ვე უ ლი  მრწამ-
სი სა დ მი , რო მე ლიც ადა მი ა ნის ურ თი ე რ თო ბე ბ ში  და  ქმე დე ბე ბ ში  
ვლი ნ დე ბა .

ქ სე ნო ფი ლია – შე და რე ბით ახა ლი  მო ვ ლე ნა  და  ცნე ბაა. XX სა უ კუ ნის 
90-ი ან წლე ბ ში  ფა რ თოდ გა ვ რ ცე ლე ბუ ლი  იყო  აზ რი , რომ ყვე ლა  
მსო ფ ლიო მნი შ ვ ნე ლო ბის ქმე დე ბის ავ ტო რე ბი  მხო ლოდ ევ რო პუ ლი  
წა რ მო შო ბის მა მა კა ცე ბი  იყ ვ ნენ. ამის სა პა სუ ხოდ გა ჩ ნ და  მი მ დი-
ნა რე ო ბა , რო მე ლ საც 1993 წლის 13 დე კე მ ბე რს გა ზეთ “ტო რო ნ ტო  
გლო უბ ენდ მე ი ლ ში ” დი ბე ჭ დილ პუ ბ ლი კა ცი ა ში  ჯონ ბე ნ ტ ლიმ 
“ქ სე ნო ფი ლია” უწო და . ამ ტე რ მი ნ ში  მან იგუ ლი ს ხ მა  გა ნ სა კუ თ-
რე ბუ ლი  ინ ტე რე სი  და  სი მ პა თია ქა ლე ბის, ფე რა დ კა ნი ა ნე ბი სა  და  
უსა ხ ლ კა რო თა  მი მა რთ. უფ რო  ფა რ თო  გა გე ბით, ქსე ნო ფი ლია (ბე რძ.
ξενός [xeno] – უც ხო , φιλία [philia]- მი ყ ვა რს) – ეს არის სი ყ ვა რუ ლი  
ყვე ლა ფე რი  უც ხოს მი მა რთ. ქსე ნო ფი ლი  არის ადა მი ა ნი , რო მე ლ საც 
იზი და ვს ყვე ლა ფე რი  უც ხო , გა ნ სა კუ თ რე ბით უც ხო  ადა მი ა ნე ბი , მა-
თი  მა ნე რე ბი , ჩვე ვე ბი , კუ ლ ტუ რა  და  ტრა დი ცი ე ბი .
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ქ სე ნო ფო ბია – გა ძ ლი ე რე ბუ ლი  მტ რო ბა /ში ში /მი უ ღე ბ ლო ბა  უც ხო ე ლე ბის 
მი მა რთ.

ღი რე ბუ ლე ბე ბი  (values) – ტრა დი ცი ე ბ ზე , რე ლი გი ა ზე , კუ ლ ტუ რა ზე , ოჯახ ზე  
პი რო ვ ნულ გა მო ც დი ლე ბა ზე  და მ ყა რე ბუ ლი  სი ღ რ მი სე ულ რწმე ნა თა /
შე ხე დუ ლე ბა თა  სი ს ტე მა .

ძა ლა დო ბა  –  მდ გო მა რე ო ბა  კო ნ ფ ლი ქ ტის ეს კა ლა ცი ის პრო ცე ს ში , რო-
დე საც ხდე ბა  კა ნო ნის უგუ ლ ვე ბე ლ ყო ფა /ჩა ნა ც ვ ლე ბა  ში შით, სი ძუ-
ლ ვი ლით, თა ვ და ც ვით, შუ რი ს ძი ე ბით.

ძა ლა უ ფ ლე ბა  (power) – სხ ვე ბ ზე  ზე მო ქ მე დე ბის უნა რი /უ ფ ლე ბა  სა სუ რ-
ვე ლის მი სა ღ წე ვად.

წი ნა ს წა რ გა ნ წ ყო ბე ბი /წი ნა გა ნ ს ჯე ბი  (prejudices) – ნი შ ნა ვს და ს კ ვ ნე ბის გა მო-
ტა ნას ფა ქ ტე ბი სა  და  მდ გო მა რე ო ბის გა ც ნო ბა მ დე . რო გო რც წე სი , ამ 
სი ტ ყ ვე ბს გა მო ი ყე ნე ბენ ნე გა ტი უ რი  და ს კ ვ ნე ბის შე მ თ ხ ვე ვა ში , გა ნ-
სა კუ თ რე ბით ადა მი ა ნის გე ნ დე რუ ლი , სო ცი ა ლუ რი  კლა სის, ასა კის, 
შე ზ ღუ დუ ლი  შე სა ძ ლე ბ ლო ბე ბის, სე ქ სუ ა ლუ რი  ორი ე ნ ტა ცი ი სა  და  
რა სო ბ რი ვ/ე თ ნი კურ კუ თ ვ ნი ლე ბა ს თან მი მა რ თე ბა ში . გო რ დონ ალ-
ფო რ ტი  წი ნა ს წა რ გა ნ წ ყო ბე ბს ასე  აღ წე რს – „ეს არის და დე ბი თი  ან 
უა რ ყო ფი თი  გრ ძ ნო ბე ბი  ადა მი ა ნის, ან სა გ ნის მი მა რთ, რო მე ლიც 
არ არის და ფუ ძ ნე ბუ ლი  ან და  უს წ რე ბს პი რად გა მო ც დი ლე ბას”.

ჰო მო ფო ბია – ტე რ მი ნი  ნი შ ნა ვს ში შს, გა ნ დ გო მას, ან დი ს კ რი მი ნა ცი ას 
ჰო მო სე ქ სუ ა ლო ბი სა  და  ჰო მო სე ქ სუ ა ლ თა  მი მა რთ. გა მო მ დი ნა რე ო ბს 
სი ტ ყ ვე ბი ს გან ჰო მო სე ქ სუ ა ლი  და  ფო ბია.
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ბიბლიოგრაფია

წიგნში გამოყენებულია კონფლიქტებისა და მოლაპარაკებების სა-
ერთაშორისო კვლევითი ცენტრის მიერ შემუშავებული და 20-წლიანი 
საგანმანათლებლო სატრენინგო პროგრამებით აპრობირებული სატ-
რენინგო მასალა, რომელიც სხვადასხვა ფორმით ქვეყ ნ დებოდა ცენ-
ტრისავე ელექ ტ რონულ და ბეჭ დურ, გამოცემებ ში. ნაბეჭ დი ტ რენინ-
გების მასალები ასევე რიგ დებოდა ტ რენინ გის მონაწილეებ ში. 

1. კონ ფ ლიქ ტებისა და მოლაპარაკებების საერ თაშორისო კ ვ ლევითი ცენ-
ტ რის ყოველ თ ვიური პერიოდული გამოცემები: 

•	 “კონ ფ ლიქ ტები და მოლაპარაკებები” (1995-1999 წ წ.), რედ. გიორგი 
ხუციშვილი;

•	 “ალ ტერ ნატივა” (1997), რედ. ეფემია ლორია;
•	 “კონ ფ ლიქ ტის ალ ტერ ნატივა (1998 წ წ.), რედ. დეა ღადუა;
•	 “მონადა” (1997-1998 წ წ.), რედ. დალი ბერეკაშვილი;
•	 “დ რო მ შ ვიდობისა” (2001-2011 წ წ.), რედ. ირაკლი კაკაბაძე (2001-2005), 

ლევან აბაშიძე (2006-2007), გია ჭუმბურიძე (2007-2009), ალექსანდრე 
ლორთქიფანიძე (2009-2011);

2. საქარ თ ველოში კონ ფ ლიქ ტების მოგ ვარების ს წავ ლების პ როგ რამის საქ-
მიანობის ან გარიში, 1996-1997 წ წ., გიორ გი ხუციშ ვილი, ფილოსოფიის 
მეც ნიერებათა დოქ ტორი, ეფემია ლორია, რედაქ ტორი, ჟურ ნალი 
“კონ ფ ლიქ ტის ალ ტერ ნატივა”, კონ ფ ლიქ ტებისა და მოლაპარაკებების 
საერ თაშორისო კ ვ ლევითი ცენ ტ რის გამოცემა, თ ბილისი, 1997 წ. 

3. Understanding Conflict, Edited by George Khutsishvili, Ph.D., collection of 
works by a team of Georgian scholars, published by International Center on 
Conflict and Negotiation (ICCN), ISBN: 99928-58-07-9, Tbilisi, 1998,

4. როგორ მოვაგ ვაროთ კონ ფ ლიქ ტები, გამოშ ვება I, რედაქ ტორი – გიორ გი 
ხუციშ ვილი, წიგ ნ ზე მუშაობ დ ნენ: გიორ გი ხუციშ ვილი, ფილოსოფიის 
მეც ნიერებათა დოქ ტორი, თინა ასათიანი, ტ რენერი, ფ სიქოლოგი, დალი 
ბერეკაშ ვილი, ფ სიქოლოგიის მეც ნიერებათა კან დიდატი, რუსუდან 
მ შვიდობაძე, ფ სიქოლოგიის მეც ნიერებათა კან დიდატი, გიორ გი (გაგა) 
ნიჟარაძე, ფ სიქოლოგიის მეც ნიერებათა კან დიდატი, კონ ფ ლიქ ტებისა 
და მოლაპარაკებების საერ თაშორისო კ ვ ლევითი ცენ ტ რის გამოცემა, 
ISBN:99928-824-9-2; თ ბილისი, 2000 წ.

5. როგორ მოვაგ ვაროთ კონ ფ ლიქ ტები, გამოშ ვება II, რედაქ ტორი – გიორ გი 
ხუციშ ვილი, წიგ ნ ზე მუშაობ დ ნენ: გიორ გი ხუციშ ვილი, ფილოსოფიის 
მეც ნიერებათა დოქ ტორი, მაია რაზ მაძე, ფ სიქოლოგი, კონ ფ ლიქ ტოლოგი, 
ლია (ხათუნა) სანიკიძე, ფ სიქოლოგი, კონ ფ ლიქ ტოლოგი, კონ ფ ლიქ-
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ტებისა და მოლაპარაკებების საერ თაშორისო კ ვ ლევითი ცენ ტ რის გა-
მოცემა, ISBN:99928-824-8-4; თ ბილისი, 2000 წ.

6. მ შ ვიდობის დამ კ ვიდ რება გახ ლეჩილ საზოგადოებაში, გამოშ ვება III, 
რედაქ ტორი – გიორ გი ხუციშ ვილი, ფილოსოფიის მეც ნიერებათა დოქ-
ტორი, ავ ტორი – თამარ ციხის თავი, მ შვიდობის მ შენებ ლობისა და 
კონ ფ ლიქ ტების ტრა ნ ს ფო რ მა ცი ის სა მა გი ს ტ რო  პრო გ რა მე ბის კუ რ ს დამ-
თა ვ რე ბუ ლი , კო ნ ფ ლი ქ ტო ლო გი , კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  მო ლა პა რა კე ბე-
ბის სა ე რ თა შო რი სო  კვ ლე ვი თი  ცე ნ ტ რის გა მო ცე მა , ISBN:99928-824-2-5; 
თბი ლი სი , 2001 წ.

7. რო გორ მო ვა გ ვა როთ კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი , გა მო შ ვე ბა  IV, რე და ქ ტო რი  – 
გი ო რ გი  ხუ ცი შ ვი ლი , ფი ლო სო ფი ის მე ც ნი ე რე ბა თა  დო ქ ტო რი , ავ ტო-
რი  – დ-რი  იო ჰან გა ლ ტუ ნ გი , ამე რი კის, გრა ნა დის, რი ცუ მე ი კა ნის, 
ტრო მ სის და  ვი ტტე ნის უნი ვე რ სი ტე ტე ბის პრო ფე სო რი  მშ ვი დო ბის 
სწა ვ ლე ბის და რ გ ში , “ტ რა ნ ს ცე ნ დი ს” (მშ ვი დო ბი სა  და  გა ნ ვი თა რე ბის 
ქსე ლი ) დი რე ქ ტო რი , ავ ტო რი სე უ ლი  თა რ გ მა ნი  – თი ნა თინ ასა თი ა ნი , 
ფსი ქო ლო გი , ტრე ნე რი , კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  მო ლა პა რა კე ბე ბის სა ე რ თა-
შო რი სო  კვ ლე ვი თი  ცე ნ ტ რის გა მო ცე მა , ISBN:99928-824-4-1; თბი ლი სი , 
2001 წ.

8. სა გა ნ მა ნა თ ლე ბ ლო  პრო გ რა მა  მშ ვი დო ბის მშე ნე ბ ლო ბი სა  და  კო ნ ფლიქ-
ტე ბის მო გ ვა რე ბის და რ გ ში , პრო გ რა მის მო ნი ტო რი ნ გის შე დე გე ბი  და  
ანა ლი ზი , კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  მო ლა პა რა კე ბე ბის სა ე რ თა შო რი სო  კვლე-
ვი თი  ცე ნ ტ რის გა მო ცე მა , თბი ლი სი , 2001 წ. 

9. ტე რო რი ზ მი , რა  უნ და  ვი ცო დეთ მის შე სა ხებ?, ავ ტო რი  და  რე და ქ-
ტო რი  – გი ო რ გი  ხუ ცი შ ვი ლი , ფი ლო სო ფი ის მე ც ნი ე რე ბა თა  დო ქ ტო-
რი , კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  მო ლა პა რა კე ბე ბის სა ე რ თა შო რი სო  კვ ლე ვი თი  
ცე ნ ტ რის გა მო ცე მა , ISBN:99928-937-946; თბი ლი სი , 2003 წ.

10. სა ქა რ თ ვე ლო  და  მსო ფ ლი ოს რე ლი გი ე ბი , რე და ქ ტო რი  – სო ზარ სუ ბა რი , 
ავ ტო რი  – ნუ გ ზარ პა პუ ა შ ვი ლი , კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  მო ლა პა რა კე ბე-
ბის სა ე რ თა შო რი სო  კვ ლე ვი თი  ცე ნ ტ რის გა მო ცე მა , ISBN:99940-805-5-5; 
თბი ლი სი , 2004 წ.

11. ე ვ რო პის ანუ  სა ქა რ თ ვე ლოს პა ს პო რ ტი  შე უ წ ყ ნა რე ბ ლო ბის წი ნა ა ღ მ დეგ: 
ყვე ლა  გა ნ ს ხ ვა ვე ბუ ლია, ყვე ლა  თა ნა ს წო რია, ბრო შუ რა  ტრე ნი ნ გის მო-
ნა წი ლი სა თ ვის. კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  მო ლა პა რა კე ბე ბის სა ე რ თა შო რი სო  
კვ ლე ვი თი  ცე ნ ტ რის გა მო ცე მა , თბი ლი სი , 2004 წ. 

12. ვ ქ მ ნით ტო ლე რა ნ ტულ გა რე მოს, ტო ლე რა ნ ტო ბის სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლო  
მა ს წა ვ ლე ბ ლე ბი სა თ ვის, რე და ქ ტო რი  – შო რე ნა  ლო რ თ ქი ფა ნი ძე , ავ ტო-
რე ბი : ნა ნა  ბე რე კა შ ვი ლი , რუ სი კო  მშ ვი დო ბა ძე , მა ნა ნა  ჯა ვა ხი შ ვი ლი , 
თეა ლო ბ ჟა ნი ძე , შო რე ნა  ლო რ თ ქი ფა ნი ძე , ირი ნა  სუ ლ ხა ნი შ ვი ლი , კო ნ-
ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  მო ლა პა რა კე ბე ბის სა ე რ თა შო რი სო  კვ ლე ვი თი  ცე ნ ტ რის 



353საგანმანათლებლო პროგრამათა სატრენინგო მოდულები

გა მო ცე მა , ISBN:99940-805-0-4; თბი ლი სი , 2005 წ.
13. და ვ ძ ლი ოთ გე ნ დე რუ ლი  ძა ლა დო ბა  სა ქა რ თ ვე ლო ში , ტრე ნე რ თა  ტრე-

ნინ გის კუ რი კუ ლუ მი , კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  მო ლა პა რა კე ბე ბის სა ე რ თა შო-
რი სო  კვ ლე ვი თი  ცე ნ ტ რის გა მო ცე მა  გა ე რო -ს მო სა ხ ლე ო ბის ფო ნ დ თან 
(UNFPA) პა რ ტ ნი ო რო ბით, ISBN:978-9941-0-3291-2; თბი ლი სი , 2005 წ.

14. რე ლი გი უ რი  მრა ვა ლ ფე რო ვ ნე ბა  სა ქა რ თ ვე ლო ში , გზა მ კ ვ ლე ვი , წი გ ნ ზე  
მუ შა ო ბ დ ნენ: რუ სუ დან გო ცი რი ძე , ლე ლა  ქა რ თ ვე ლი შ ვი ლი , კო ნ ფ ლიქ-
ტე ბი სა  და  მო ლა პა რა კე ბე ბის სა ე რ თა შო რი სო  კვ ლე ვი თი  ცე ნ ტ რის გა-
მო ცე მა , ISBN:9789992882-4-1-2; თბი ლი სი , 2008 წ.

15. გ მი რე ბი  სა ზ ღ ვ რე ბს გა რე შე , ავ ტო რი  – დე ნი ელ ბა თ რი , ითა რ გ მ ნა  
და  გა მო ი ცა  კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  მო ლა პა რა კე ბე ბის სა ე რ თა შო რი სო  
კვ ლე ვი თი  ცე ნ ტ რის მი ერ, ISBN:978-99928-824-8-1; თბი ლი სი , 2010 წ.

16. კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი , ავ ტო რე ბი : გი ო რ გი  ნი ჟა რა ძე , რუ სუ დან მშ ვი დო ბა ძე , 
თი ნა თინ ასა თი ა ნი , თა მარ ცი ხი ს თა ვი , კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  მო ლა-
პა რა კე ბე ბის სა ე რ თა შო რი სო  კვ ლე ვი თი  ცე ნ ტ რის გა მო ცე მა , ISBN:978-
99928-824-7-4; თბი ლი სი , 2010 წ.

17. გე ნ დე რუ ლი  თა ნა ს წო რო ბის სა ხე ლ მ ძ ღ ვა ნე ლო  პრი ნ ცი პე ბი  ად გი ლო ბ რი ვი  
თვი თ მმა რ თ ვე ლო ბის ორ გა ნო ე ბის მი ერ გე ნ დე რუ ლი  თა ნა ს წო რო ბის 
სე სა ხებ სა ქა რ თ ვე ლოს კა ნო ნის იმ პ ლე მე ნ ტა ცი ი სა  და  ყო ვე ლ დ ღი ურ 
სა ქ მი ა ნო ბა ში  გა მო ყე ნე ბის შე სა ხებ. კო ნ ფ ლი ქ ტე ბი სა  და  მო ლა პა რა კე-
ბე ბის სა ე რ თა შო რი სო  კვ ლე ვი თი  ცე ნ ტ რი , ალი ა ნ სე ბი  ქვე მო  ქა რ თ ლი , 
მე რ სი ქო რ ფ სის ერ თო ბ ლი ვი   გა მო ცე მა , თბი ლი სი , 2013 წ.



კონფლიქტებისა და მოლაპარაკებების საერთაშორისო კვლევითი ცენტრი 
საკონტაქტო ინფორმაცია:

ივ. მაჩაბლის ქ. #5, თბილისი 0105, საქართველო
ტელ.: (+995 32) 299 99 87; (+995 32) 292 39 20; (+995 32) 293 91 78;  

ელ.ფოსტა: iccn@iccn.ge 
ვებგვერდი: www.iccn.ge

სერია: “კონფლიქტოლოგიის ბიბლიოთეკა”

საგანმანათლებლო პროგრამათა სატრენინგო მოდულები
წიგნი I: კონფლიქტების მოგვარება, მშვიდობის მშენებლობა

წიგნი II: გენდერული თანასწორობა, ტოლერანტული გარემო

Tbilisi, p. CanCibaZis quCa 6   
( 214 34 01, 593 25 05 22, 599 56 76 71
stamba.damani@gmail.com

 stamba damani / Print House Damani

Tbilisi, p. CanCibaZis quCa 6   
( 214 34 01, 593 25 05 22, 599 56 76 71
stamba.damani@gmail.com

 stamba damani / Print House Damani

daibeWda stamba damanSi

daibeWda stamba damanSi



9 789941 081026

ISBN 978-9941-0-8102-6




